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Social- och omsorgsférvaltningen 2021-06-22 Dnr AN 2021-306
Anne-Sofie Zettby, Linda Collin

Aldrendmnden

Statsbidrag for att sdkerstélla en god vard och omsorg
av aldre personer

Forslag till aldrenamndens beslut
1. Fordelning av rekvirerade statsbidrag sker enligt Social- och
omsorgsforvaltningens forslag.

2. Social- och omsorgsforvaltningen ges i uppdrag att uppritta
overenskommelse med Leanlink kring uppdragen.

3. Social- och omsorgsdirektoren ges ritt att teckna dverenskommelsen.

Arende

Aldrenimnden har rekvirerat statsbidrag for att sékerstilla en god véard och
omsorg for dldre personer med 55 469 904 kronor for 2021.

Social- och omsorgsforvaltningen forslag till fordelning ér att:

- Forlangning av dldrendmndens beslut fran november 2020 gillande
utdkad grundbemanning inom &ldreomsorgen med ca 27 miljoner,

- Utvecklingsuppdrag Leanlinks hemsjukvard med 8 miljoner arligen
fram till 2023-04-30

- Forbéttrade arbetsvillkor inom dldreomsorgen, ca 20 miljoner kronor.

Aldrenimnden foreslas besluta enligt social- och omsorgsforvaltningens
forslag.

Beslutsunderlag:
Tjansteskrivelse, Fordelning statsbidrag sikerstilla en god vard och omsorg for dldre.docx



Bakgrund

Aldrenamnden har rekvirerat statsbidrag for att sékerstilla en god véard och
omsorg for dldre personer med 55 469 904 kronor for 2021.

Medlen far anvidndas utifran lokala behov i syfte att mojliggora forbéttringar
och utveckling av verksamheten. Exempel pa utvecklingsomraden kan vara:

o fOrbattrad arbetsmiljé och arbetsvillkor

e arbete for personcentrerad vard och omsorg av personer med
demenssjukdom

o forstarka eller utveckla lokala demensteam och samverkansteam pé
ledningsniva i
enlighet med det standardiserade insatsforloppet vid demenssjukdom

o aktiviteter som syftar till att motverka ensamhet bland dldre

e Oka personalkontinuiteten

o forbittra samverkan mellan socialtjinst och den kommunala och
regionala hilso- och sjukvarden

o fOrebygga smittspridning av covid-19

o utveckla stdd till anhdriga och anhorigvardare

o utveckla informationssdkerheten

o investering i utveckling av vélfardsteknik inom dldreomsorgen

e Ovriga investeringar som syftar till att 6ka kvalitén 1 varden och
omsorgen av dldre
personer

o kostnader for kompetenshdjande insatser

Utokad grundbemanning

Social- och omsorgsforvaltningens krisledning beslutade under véren 2020 att
mojliggora for Leanlink att utdka sin grundbemanning dver sommaren som ett
led 1 hantera uppkomna frigor initialt i pandemin.

Utifrén de positiva erfarenheterna som framkom beslutade Aldrenimnden
2020-11-27 att mojliggora for samtliga utforare att kunna utdka sin
grundbemannning fram till 2021-08-30 1 sdrskilt boende och trygghetsboenden.
Syfte var att mojliggora for verksamheterna att kunna frigora tid for:

- utokat utbildningsbehov bland ordinarie personal

- ytterligare riskanalyser

- sakerstillande av mer omfattande hygienrutiner.

- Okad tidsdtgang per insats med anledning av Covid19

Med hojd grundbemanning avsigs bemanning som gick utdver vad som i
enlighet med géllande avtal dr utforarens tillrackliga bemanning vid varje given
tidpunkt. Utforarna har skyldighet att kunna uppvisa att de har uppfyllt
villkoren om tillrackliga grundbemanning vid kontroll.

Det tydliggjordes dven att den hojda grundbemanningen inte kan anvéndas for
att ersitta en vakant ordinarie personal eller vakant vikarierande personal.

2 (8)



I samband med beslutet framkommer att de faktiska kostnaderna dr mycket
svarprognostiserade, eftersom det var oklart hur frekvent och omfattande
nyttjandegraden av de 100 bitrddena skulle bli. Ersittningen till utférarna var
max 20 000 kronor per person och minad samt personalomkostnader. Om alla
utforare skulle anvinda moéjligheten fullt ut skulle kostnaderna uppga till ca 3
miljoner per manad.

Mojlig erséttning per utforare fordelas utifran den marknadsandel som
utforaren har pé helheten i sérskilt boende virdbostad, enligt f6ljande:
e Vardaga 10 %
e Norlandia 20 %
e Attendo 29 %
e Leanlink 41 %

Den kostnadsokning som avser 2020 har kommunen ersatts genom
Coronarelaterade statsbidrag.

Under perioden januari — april har totalt 4,4 miljoner utbetalats till tre utforare.
e Attendo, som erhéllit om 348 100 kronor for utékad grundbemanning i
tvéa vardbostider och ett servicehus/vardbostad
e Vardaga som erhdllit om 171 084 kronor for utdkad grundbemanning i
tvé vardbostider
e Leanlink, vars period avser januari — mars 2021, som erhéllit 3 886 439
kronor.

Social- och omsorgsforvaltningen bedomer att det 1dga nyttjandet av utdkad
grundbemanning kan bero pa att utférarna under en lidngre period haft ett
mycket anstrdngt ldge i sina verksambheter till f6ljd av pandemin varfor det
varit svart att hitta kraften att orka med en utveckling till. Flera privata utforare
har dessutom redan infort servicebitrdden i sina nuvarande avtal. Under hosten
var det utforarbyte i ett antal vardboenden, i dessa verksamheter har mycket
kraft dgnats &t att hantera andra fragor varfor de inte efterfragat ytterligare
satsningar.

Vid samtal med utforare framkommer att de arbetsrittsliga fridgorna r ett
hindrar vid kortsiktiga satsningar. Att fordelningen foreslés bli ver en ldngre
period, skulle kunna méjliggora att fler kan nyttja mdjligheten i sina
verksambheter.

Utifrén ovanstdende blir prognosen over nyttjandet darfor lagre én 1 tidigare
bedomningar for 2021.

For att ytterligare nyttjandet av utokad grundbemanning foreslds dven andra
yrkesgrupper, s& som underskdterska, ing.
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Social- och omsorgsforvaltningen foreslér att ca 27 miljoner kronor avsétts for
att mota behov av utdkad grundbemanning under bade 2021, och utokar
mdjligheten till att &ven ansdka om 6kad grundbemanning i form av bland
annat underskoterskor.

Berdkningen grundar sig pa en erséttning for l1onekostnader pd maximalt 22
500 kronor per person och minad samt personalomkostnader. Skulle alla
utforare nyttja mojligheten fullt ut skulle den totala kostnaden for dldre-
ndmnden uppga till ca 35-40 miljoner per &r 2021 och 2022.

Social- och omsorgsforvaltningen foreslar dven att den utokade grund-
bemanningen fordelas inom vardbostéder eftersom bemanningen i servicehus
och trygghetsboenden ersitts till storsta delen av hemtjanstersittning som
mojliggor att utforare tillsammans med den enskilde tidssitter insatser utifrdn
behov och bistandsbeslut.

Utvecklingsuppdrag till hemsjukvarden

Aldreniimnden har ett pdgdende avtal med Leanlink sedan 2017-01-01 att
bedriva Hélso- och sjukvardsinsatser 1 sérskilt boende och i ordinért boende for
dldre (AN 2019-535). Leanlink ansvarar i detta uppdrag for hilso- och sjukvérd
upp till och med sjukskoterskeniva samt for viss tandvard 1 enlighet med hélso-
och sjukvardslagen samt tandvéardslagen. Leanlink har dven hélso- och
sjukvérdsansvar for de sjukvardsinsatser som ges i ordinért boende, det vill
sdga savil forebyggande som direkt sjukvardande insatser samt
riskbedomningar. Hilso- och sjukvéarden ska vara av god kvalitet, hélla en god
hygienisk standard, vara tillgénglig och bedrivas dygnet runt.

Lag om samverkan vid utskrivning fran sluten hilso- och sjukvérd
implementerades 2018. Sedan dess har flera fordndringar genomforts, bland annat
forandring av kommunens vardplaneringsteam och inférandet av Cosmic Link.

For personer i sluten vard som &r i behov av samordning av insatser enligt
socialtjanstlagen och hilso- och sjukvardsinsatser efter sjukhusvistelsen sker
kommunikation, planering och sékerstéllande av insatser i Cosmic Link mellan region
och kommun. Planering pagar kontinuerligt under vardtiden utifrdn personens behov,
forutsittningar och méal. Parterna ansvarar dven for att kommunikation sker internt,
mellan enheter 1 den egna organisationen. Se figur 1:
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Planering och kommunikation under vardtid

Den fasta

Sluten vard skickar 5 vardkontakten o
Inmeddelande e Oppenvard Likare isluten  Vardkomtakien sIP genomfors
skickas fran utser vard bedd 1 i hemmet, pa

meddelande skyndsamt edomer till samordnad [EiE S
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halso- och eftar nskriving, | fast utskrivningsklar — planering (SIP) Ell=T wl
sjukvard eller eller vid vérdkontakt o senast 24 komplexa
fran dppen bed&mning om och meddelar p timmar efter behov pa
vard samordningsbehowv &vriga parter meddelas utskrivningsklar sjukhus

¥

Behov av medicinska,
rehabiliterande och
omvéardande insatser ska
vara identifierade och
kommunicerade

Figur 1 beskriver processen for samordnad vard och omsorgsplanering dér planering
och kommunikation under vérdtid 4r en stor del i processen.

Kommunens tidigare vardplaneringsteam bestdende av bistindsbeddomare,
sjukskdterska och arbetsterapeut med placering pé sjukhuset hade uppdraget att
planera, kommunicera och sdkerstilla insatser enligt socialtjanstlagen samt
hélso- och sjukvérdsinsatser innan utskrivning frin slutenvard. Sjukskoterskan
och arbetsterapeuten med bland annat fokus pé personer som under vardtiden
ansoker om korttidsplats. Anvisning till korttidsboende sker samma dag som
ledig plats pé ett korttidsboende uppstar och forst da kan bistdindsbedémare
lagga till aktuellt korttidsboende som aktdr i Cosmic Link. Detta medfor att
korttidsboendets legitimerad personal inte finns med vid planering och
kommunikation under vardtiden. Den korta ledtiden ger inte heller legitimerad
personal rétt forutsdttningar att hinna planera, kommunicera och sikerstélla
hélso- och sjukvérdsinsatser pé ett patientsékert sétt.

Sedan vardplaneringsteamets sjukskoterska och arbetsterapeut avvecklades
2019 saknas planering och kommunikation i Cosmic Link samt sékerstdllande
av hélso- och sjukvardsinsatser for personer inom sluten vard som ansokt om
korttidsboende. Detta har &ven uppmérksammats via avvikelser frén bade
region och kommun. Medicinskt ansvariga bedomer att atgérder behover vidtas
for att ge fOrutséttningar att planera, kommunicera och sékerstélla hélso- och
sjukvérdsinsatser pa ett patientsékert sétt.

For att planering under vérdtid ska kunna tillgodoses behver en métande
organisation finnas tillgénglig utifran legitimerad personal. Eftersom vi har en
gemensam hemsjukvards organisation i Linkdpings kommun ses denna
organisation som den bédst ldimpade att planera hilso- sjukvardsinsatser under
slutenvérdstiden for personer som har beviljats korttidsplats. Detta oavsett
vilken utforare som bedrivet korttidsboendet. Genom detta alternativ kan
helheten av behov hos patienten i slutenvarden métas direkt pé ett effektivt och



patientsdkert sitt. Utifrdn detta foreslas Leanlink fa ett utvecklingsuppdrag for
att mota detta identifierade behov.

Dialog har forts med Leanlink kring deras behov och hur de bast kan méta de
identifierade utmaningarna inom omradet under pagdende tilliggsavtal period
samt hur behovet kan métas utifrdn uppdraget framtidens vard och omsorg.

Social- och omsorgsforvaltningen foreslar att 8 miljoner kronor fordelas av
stimulansmedlen och tecknas som utvecklingsuppdrag till Leanlink &rligen
fram till 2023-04-30.

Forandrade arbetsvillkor inom aldreomsorgen

Aldreomsorgen star infor stora utmaningar framdver och gemensamt gors
beddmningen att kompetensforsorjningen ér en av de stora utmaningarna. For
att klara omstéllning av dagens dldreomsorg och for att gora hela sektorn rustad
att mota dessa framtidens utmaningar vill social- och omsorgsforvaltningen
underlétta for samtliga utforare att tillsammans kunna skapa losningar for hela
sektorn.

Forslaget ar att utforare ska kunna avropa medel for att forverkliga och testa
ideer for forbattrade arbetsvillkor for en béttre rustad dldreomsorg. Avsikten &r
att fanga upp idéer kring dndrade arbetsvillkor och forbattrad arbetsmilj6 for att
forbéttra villkoren for medarbetarna inom dldreomsorgen och for att locka fler
till véra yrken inom sektorn.

De av Linkopings kommun rekvirerade statsbidragen ska sékerstélla en god
vard och omsorg for dldre personer. For att skapa héllbara och attraktiva
arbetsplatser foreslds att utforare ska kunna avropa medel under 2021 och
2022.

Utgdngspunkten dr att de rekvirerade medlen ska kunna anvéndas for att skapa
battre forutséttning i verksamheterna genom till exempel:

o Ytterligare 6ka mojligheterna att onska dkad sysselséttningsgrad

e Se Over alternativ till delade turer

e Mgjliggora inflytande dver schema

e Hantering av obekvam arbetstid inklusive helger

e Strategier for utveckling av sprakkompetens

e InfOrandet av servicegrupper

De utforare som soker medel ska inkomma till social- och
omsorgsforvaltningen med en fortydligad plan med syfte och vad man vill
gora, hur och pa vilket sdtt man tdnker genomfora aktiviteten samt budget for
aktiviteten. Aterrapportering sker enligt upprittad dverenskommelse mellan
utforaren och forvaltningen. En viktigt del ar att man dven ska kunna delge
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Ovriga utforare sina resultat, for att sektorn tillsammans ska kunna ta del av
goda erfarenheter.

Social- och omsorgsforvaltningens forslag ar att avsitta 20 miljoner under

2021 for att sedan utvdrdera intresset och kunna sétta belopp for 2022.
Beddmningen dr att utforare kan behova en tva ars period for att hinna och orka
satsa pa utveckling efter den tunga period som varit.

Ekonomiska konsekvenser

Aldrenimnden har rekvirerat statsbidrag for att siikerstilla en god vard och
omsorg for dldre personer med 55 469 904 kronor for 2021. Medel som ¢j
anvinds for andamaélet ska aterbetalas. I ar dr risken att medlen inte kan
anvindas fullt ut stor da verksamheterna under en lingre tid varit hart belastade
och vi ser att det ar svart att rekrytera in nya medarbetare 1 verksamheterna.
Némnden har vid decemberndmnden tagit ett inriktningsbeslut gillande medlen
som sedan foljdes upp och reviderades i samband med delarsrapport i april.
Medel kommer att fordelas d&ven under 2022 varfor forvaltningens forslag ar att
satsningarna stracker sig over en ldngre period én 2021.

Kommunala mal

Vilfardstjanster med hog kvalitet, tillgédnglighet och individen 1 centrum

I Link6ping ges snabb, tillgédnglig och korrekt service genom digitala 16sningar.
Foretagens situation underléttas genom effektiva och forutsebara regler. Vard-
och omsorgstjénster ges utifrdn en helhetssyn pé den enskilde. Alla
Linkopingsbor kan dldras med virdighet ddr kommunen tillgodoser dem med
storst behov. I Linkdping finns manga alternativ som individen sjdlv viljer
mellan. Det civila samhillet dr en naturlig samarbetspartner 1 att skapa fler
kontaktytor och ge ett bittre stdd till individen med fokus pd nérhet och
gemenskap. Kommunens vilfardstjanster kdnnetecknas av trygghet, virdighet
och delaktighet oavsett utforare.

Lank till kommunfullmiktiges overgripande mal

Jamstalldhet

Beror kvinnor och mén lika.

Uppfoljning och utvardering

Social- och omsorgsforvaltningen kommer f6lja upp hur Leanlink har anvént
medlen till forbattringar och ambitionshdjningar av befintlig verksamhet.
Underlag hur medlen 2021 har anvénts ska inkomma till Social- och
omsorgsforvaltningen senast 15 januari 2022. Underlag hur medlen 2022 har

anvénts ska inkomma till Social- och omsorgsforvaltningen senast 15 januari
2023.


https://www.linkoping.se/contentassets/d5d24b7b7d8c4d99957bb7b41507cbb4/kommunovergripande_mal_2020-2022.pdf?4a7c61
https://www.linkoping.se/contentassets/d5d24b7b7d8c4d99957bb7b41507cbb4/kommunovergripande_mal_2020-2022.pdf?4a7c61

Information eller forhandling enligt lag (1976:580) om
medbestammande i arbetslivet

Forhandling enligt 11 § medbestimmandelagen har genomforts.

Social- och omsorgsforvaltningen

Linda Ljungqvist

Beslutet skickas till:

Camilla Scharff, Leanlink

Karolina Eriksson, Attendo

Gun Karlsson, Attendo

Lena Andersson, Norlandia

Gertrud Ojetoft, Vardaga

Dennis Selsborg, Vardaga

Elinor Lissledal, Bracke Diakoni
Rijad Skopljak, Trygg omsorg

Erika Kardell, Ekonomienheten SOF
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