Aldrenamndens internbudget for 2024
med plan for 2025-2029

Majoritetens forslag



Kommunovergripande mal

Malomrade Samhalle
Malomrade samhalle beskriver vad kommunen ska uppna for att utveckla narmiljén och Linkdping
som plats.

Ett tryggt och sakert Linkdping

I Linkdping ar det tryggt att bo, leva och verka i hela kommunen. Det finns inte nagra omraden som av
polisen klassas som sérskilt utsatta. De kommunala verksamheterna driver ett aktivt
trygghetsskapande och brottsforebyggande arbete pa olika nivaer tillsammans med polis, naringsliv,
civilsamhalle och andra aktorer i samhéllet. Skola och socialtjanst har en néra kontakt med polisen i
det forebyggande arbetet for att skapa battre forutsattningar att nd unga i ett tidigt skede. Alla
kommunala verksamheter arbetar med att starka saval den upplevda som den faktiska tryggheten i
offentliga miljoer.

Linkdping har ett rikt idrotts- och kulturutbud dér fler ges majlighet att delta. Ideellt engagemang inom
féreningar uppmuntras och idrottsforeningarnas arbete for samhallet vardesatts. Genom en bred
samverkan finns det majlighet till aktivitet och rorelse for alla hela livet. Satsningar pa arbete, skola
och fritidsaktiviteter gors i samarbete med naringsliv och foreningsliv for att alla Linkdpingsbor ska ha
likvardiga majligheter att utveckla sina formagor och forma sina liv. Sarskilt viktigt & en meningsfull
fritid i unga ar. Fritidsverksamheten finns darfor i fler stadsdelar for att komplettera skolan och erbjuda
barn och unga en meningsfull fritid.

| ett skarpt sakerhetspolitiskt lage prioriteras insatser for hojd beredskap och 6kad motstandskraft.
Linkdpings kommun tar ansvar for att sdkra en stark civil beredskap och &r en aktiv part i
uppbyggnaden av totalférsvaret.

Ett Linkdping med minskad segregation
| Link6ping finns goda livschanser. Har skapas forutsattningar for ett jamstallt och jamlikt samhéalle.

For att minska skillnaderna i livsvillkor och for att skapa ett mer integrerat och tryggt Link6ping tas ett
gemensamt ansvar for Linkopings utveckling. Kommunen har ett tydligt, strukturerat och malinriktat
arbete for att minska och motverka rumslig segregation som ger negativa effekter for samhallet och
individen. Arbetet med att motverka segregationens negativa effekter och de ojamlika livsvillkor den
skapar ar prioriterat.

Omraden med socioekonomiska utmaningar forbattras strukturellt. Utanforskap bryts och
bostadskarriar mojliggors inom ett och samma omrade. De naturliga motesplatserna for
Linkdpingsborna blir fler, och de finns for manniskor med olika kulturella och socioekonomiska
bakgrunder samt for olika aldrar.

Ett Linkdping i framkant inom milj6- och klimat

Linkdping ligger i framkant med ett offensivt arbete for miljo och klimat. Link6pings kommun,
Linkopingsbor och naringsliv arbetar tillsammans for att na malet om netto noll vaxthusgasutslapp
senast 2045. Arbetet som praglas av samsyn och langsiktighet starker naringslivet och bidrar till 6kad
livskvalitet for kommuninvanare. For att malen ska nas tillhandahaller kommunkoncernen robust och
resurseffektiv el- och varmeproduktion dar kontinuerlig teknikutveckling ar en forutséttning. Hela
kommunkoncernen verkar for en omstéllning till cirkular ekonomi och delningsekonomi som omfattar
hela Linképing. Genom ett samordnat och proaktivt klimatanpassningsarbete sakras
kommunkoncernens verksamhet mot de klimatférandringar som ger effekt redan idag.

| milidarbetet prioriteras insatser for att sakra en valmaende och tillganglig natur och miljo dar
kommunkoncernen aven arbetar for att minska anvandningen av halso- och miljoskadliga kemikalier.

Ett vaxande Linkdping med ett starkt naringsliv

Naringslivet skapar samhallsnytta i form av arbetstillféllen och utveckling vilket bidrar till kommunens
tillvaxt. Naringslivets kompetensforsorjning tillgodoses via hogkvalitativ kommunal vuxenutbildning, ett
brett utbud av relevanta YH-utbildningar och tillganglig hogre utbildning. LiU-studenter stannar, i allt
hogre grad, efter avslutade studier tack vare den goda arbetsmarknaden. Det &@r enkelt att starta,
driva och utveckla foretag i LinkGping, bade i staden och pa landsbygden. Som féretagare ar det
enkelt att ta kontakt med kommunen for att fa rdd och stéd som kan underlatta vardagen.



Linkopings attraktionskraft for nyetableringar ar fortsatt god tack vare tillgdng p& mark, kompetens,
bostader, service och god infrastruktur (inklusive el, varme och fjarrkyla). Vag- och
jarnvagsforbindelser &r mycket goda och Linkoping City Airport har en central regional funktion.
Kommunens klustermiljoer véxer och fler innovativa féretag etableras som bidrar till kommunens
ledande position inom teknik/IT samt I6sningar for miljo- och klimatomstéllningen.

Linkopings utveckling utgar fran helheten nar nya stadsdelar planeras och hallbar omstallning star i
fokus. Trafiksystemet utvecklas genom olika samspelande mobilitetsldsningar. Linkdping har en
attraktiv stadskarna och en levande landsbygd. Link6pings kommun skapar forutsattningar for en hog
och jamn byggtakt som tillgodoser olika behov med fokus pa foretag och verksamheter. Linkdping ar,
och forblir, den ekonomiska motorn i en véxande region.

Malomrade Medborgare
Malomrade medborgare beskriver vad kommunen ska uppna i tjanster och service for att tillgodose
medborgarnas behov och férvantningar.

Lattillganglig, god och jamlik valfard
I Linkdping ar valfardsuppdraget dverordnat. Alla Linkdpingsbor kan kanna sig trygga i att det finns en

val fungerande valfard i livets alla skeenden. Kommunalt finansierade tjanster ar effektiva och har
kvalitet. Linkopings kommun &r bra pa service.

Vard, omsorg och socialtjanst finns nara Linkdpingsborna. Inom vard och omsorg finns det flera
alternativ som Linkdpingsborna sjélv valjer mellan. Till exempel finns det inom hemtjansten mojlighet
att vélja bort utférare och det finns fortsatta mojligheter att byta aldreboende. Aldre har ocksa
mojlighet att bo kvar hemma langre och det finns ett aktivt arbete for att minska och bryta ofrivillig
ensambhet bland aldre. Det ar ordning och reda i &ldreomsorgen. Linkdpingsborna kan rdkna med en
likvardig vard och omsorg med kvalitet, oavsett utforare.

Familjer i Linkdping kanner trygghet i att barn har en tillvaro déar de kan vaxa och utvecklas under
goda forhallanden. Ett viktigt omrade for socialtjansten &r tidiga och férebyggande insatser.
Kommunala insatser utformas for att underlatta vardagen och méta Linképingsbornas behov. | alla
kontakter med Linkdpings kommun kan Linkdpingsborna rdkna med stod i utsatta situationer.

Skolor med fokus pé kunskap och studiero

Linkoping ar den basta kommunen for barn och unga att véaxa upp i. Har far fler Linkopingsbor
mojlighet till en lyckad skolgang och det finns utbildning for livet. Linkopings skolor praglas skolmiljon
av lugn och studiero, har kan alla elever kanna sig trygga. Barn och unga far ratt hjalpmedel i skolan
for att na sin fulla potential och kunskapskraven. Elever med sarskilda behov erbjuds anpassad
undervisning. Elever mots av kunniga och engagerade larare med god sprakkunskap. Skolorna
arbetar forebyggande, och i nara samverkan, med tidiga insatser. Det finns en fungerande elevhalsa
och skolan har en tat kontakt med foéraldrar for att tidigt stotta elever.

Faorskolan har en viktig roll aren innan skolplikten trader in. Férskolan ges ocksa battre forutsattningar
att fokusera pa varje barns behov genom mindre barngrupper och tkad grundbemanning. |
grundskolan klarar fler elever kunskapskraven och s& manga som majligt gar gymnasiet med
examen. SFI och andra vuxenutbildningar har hog kvalitet och genomstromning samt bidrar till en
fungerande integration, individuell utveckling och leder till jobb.

Fler i jobb och egenférsorjning

I Linkoéping finns enkla vagar till egenforsorjning. Linkopingsbor gar fran bidragsberoende och
utanforskap in i arbete och gemenskap genom stod och tydliga krav pa individen. Den kortaste vagen
till att kunna férsdrja sig sjalv soks alltid och darmed den snabbaste vagen till integrationen for
nyanlanda. Kommunen prioriterar jobb och valfard framfor bidrag for en langsiktigt hallbar utveckling.
Genom att 6ka samarbetet med myndigheter och det lokala néringslivet, dar de flesta jobbtillfallen
finns, sa kortas tiden ytterligare.

Linképings kommun &r en aktiv part i arbetet med bra utbildningsinsatser, anstallningar med
anstallningsstdéd genom arbetsférmedlingen, serviceyrken och praktikplatser riktade till
l&ngtidsarbetslosa med forsorjningsstod for ett vuxenliv i arbete. Utifran sin formaga ar alla manniskor
delaktiga i arbetslivet och tar ansvar for sin férsoérjning. Kommunen kan, genom att aterta delar av



verksamhet i egen regi nar avtalen med de privata aktérerna upphor, skapa platser inom till exempel
stadning eller parkskotsel for arbetstraning.

Malomrade Ekonomi
Malomrade ekonomi beskriver vad kommunen ska uppna for en stabil och god ekonomi.

En hallbar ekonomi

Link6pings kommun har en stark och hallbar ekonomi. Det fors en ansvarsfull ekonomisk politik i
saval goda som samre tider. Den kommunala karnverksamheten ar prioriterad, kostnadseffektiv och
moter Linkopingsbornas behov. Lokalerna ar andamalsenliga och anvands effektivt. Kommunens
bolag har en kostnadseffektiv verksamhet pa affarsmassig grund. Bolagen har en ekonomisk stéllning
som medger utveckling och investeringar utan agartillskott. En ordnad ekonomi mdjliggér satsningar
for att klara valfardsuppdraget. Linkdpingsborna ska kunna rakna med god kvalitet pA kommunal
verksamhet, service och anléggningar.

Malomrade Verksamhet
Malomrade verksamhet beskriver hur arbetsprocesser och organisation ska utvecklas for att uppna
goda resultat.

En organisation med hog produktivitet och effektivitet

Linkopingsborna ar trygga med att offentliga medel anvands pa ratt satt. Kommunens resurser
prioriteras till karnverksamheterna som praglas av ordning och reda. Det finns hdga krav pa
effektivitet, kvalitet och flexibilitet. Med en éppen och tilldtande attityd for nya I6sningar arbetar
kommunen aktivt for att effektivisera verksamheten och skapa battre tjanster for Linkdpingsborna.
Kommunen testar och utmanar digitaliseringens majligheter for att service och tjanster ska vara
shabb, tillganglig och korrekt. Verksamhetsutvecklingen ar innovativ, kunskapsbaserad och bidrar till
en hallbar utveckling.

Karnverksamhet som skola, vard och omsorg ar véalfungerande och fria frAn oseridsa aktorer. All
verksamhet, oberoende av utforare, foljs noggrant upp mot hogt stallda kvalitetskrav.

Inom klimat och miljo ligger saval Linkoping som den kommunala verksamheten i framkant. All
verksamhetsutveckling gors med Linkopingsborna samt social, miljomassig och ekonomisk hallbarhet
i fokus. Det bedrivs ett kontinuerligt jamstalldhets- och mangfaldsarbete for att utveckla
verksamheterna.

I Linkdping finns en aktiv samverkan mellan Linkdpingsborna, naringsliv, universitet och
civilsamhallet. Alla ar delaktiga i kommunens utveckling och bidrar till att driva Linkoping framat och
ska darfor ges goda villkor for att delta i utformning och leverans av valfardstjanster.

Malomrade Medarbetare
Malomrade medarbetare beskriver hur medarbetarnas resurser ska tillvaratas och utvecklas.

Linkdpings kommun &r en attraktiv arbetsgivare med en hallbar kompetensforsorjning

| Linképings kommun kénner varje medarbetare arbetsgladje och stolthet, har inflytande och majlighet
att utvecklas. Det finns goda forutsattningar att arbeta i hela kommunen. Arbetsgivaren medverkar till
medarbetarnas kompetensutveckling och héga krav stalls pa bade yrkeskunskap och sprakkunskap.
Arbetsvillkoren upplevs som goda och kommunens arbetsplatser ar trygga och sékra samt praglas av
Oppenhet och inkludering. Chefer och medarbetare arbetar tillsammans fér en god organisatorisk och
social arbetsmilj6. Arbetssatt for att attrahera, rekrytera, behalla och utveckla medarbetare &ar under
standig utveckling liksom nya satt att organisera och utféra arbetet for en hallbar
kompetensforsorjning.

Medarbetare ar ambassadorer for sin verksamhet och rekommenderar kommunen som arbetsgivare.
Fler medarbetare véljer att arbeta langre och med 6nskad sysselsattningsgrad.
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Vi bade bygger ut och staller om

Det svenska valfardssamhallet har varit en framgangssaga. Ett tydligt bevis pa det ar att vi svenskar
lever allt langre och ar allt friskare langt upp i aren. Den medicinska utvecklingen gor att sjukdomar
och akommor som for 20-30 ar sedan var dodliga, idag kan botas eller hallas i schack under manga
ar. Allt fler svenskar far atnjuta allt fler friska ar.

Det gor att den svenska befolkningen blir allt aldre. Link6ping ar inget undantag. Antalet
Linkopingsbor som ar aldre 4n 80 &r kommer 6ka med 35 procent de kommande tio ren, medan den
arbetsfora delen av befolkningen bara 6ékar med 11 procent under samma period.

Behovet av vard och omsorg véaxer i takt med att vi blir aldre. Det gor att vi maste bygga ut varden
och omsorgen for att méta de vaxande behoven. Vi méste bygga nya vardbostader och anstélla fler
medarbetare.

Samtidigt hardnar konkurrensen om medarbetarna inom flera av de yrkesgrupper som behdvs i den
kommunala varden och aldreomsorgen. Under de kommande tio aren kommer
kompetensforsorjningen vara en av vara allra storsta utmaningar.

Det har kraver arbete inom flera omraden samtidigt:

For det forsta maste vi forbattra arbetsvillkoren for vard- och omsorgens medarbetare, for att kunna
konkurrera med andra arbetsgivare och locka fler personer att stka sig till dessa yrken. Vi gor darfor
en lonesatsning riktat mot sarskilt yrkesskickliga i de yrkesgrupper inom nédmndens verksamhet, dar
kommunen behéver starka I6nelaget for att sta sig i konkurrensen med andra arbetsgivare. Vi
kommer ocksa att jobba for att pa olika satt ge medarbetare 6kat inflytande ver sin arbetssituation.

For det andra maste vi ta hjalp av den tekniska utvecklingen. Under aret borjar vi darfor breddinfora
trygghetsskapande teknik pa alla vara vardbostader, oavsett utforare. Den kommer att hjalpa
omsorgspersonalen att snabbt uppmarksamma om nagon behover hjalp. Samtidigt blir det farre
falsklarm och man behdver exempelvis inte heller stéra aldre som sover gott. Det blir en vinst for
saval de boende som for medarbetarna

For det tredje behdver vi se dver fordelningen av arbetsuppgifter. Nar behoven vaxer blir det &n
viktigare att anvanda kompetens till ratt saker. Vard- och omsorgsutbildad personal ska fa agna sig at
vard- och omsorg. Arbetsuppgifter som kan utforas av personer utan omsorgsutbildning maste utforas
av andra yrkesgrupper.

Vi behover ocksa starka uppféljningen, sé att kvaliteten i varden och omsorgen ar god overallt och for
att sakerstalla att vi far den vard och omsorg som vi betalar for. Varken brister eller fusk far
accepteras.

Utgangspunkten for allt vart arbete &r att det ska vara tryggt att aldras i Linkdping och de som jobbar
inom aldreomsorgen ska trivas och ma bra.

Jonatan Hermansson (S)
Namndens ordférande
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Internbudget 2024 med plan for 2025-2029

For Linképings kommun &r verksamhetsresultatet centralt, det vill sdga det resultat och de effekter
som verksamheten far for de som anvander kommunens tjanster. Kommunens verksamheter ska
strava efter att utifrdn de givna resurserna optimera nyttan for de som anvander kommunens tjanster.
Budgetprocessen ar forandringsinriktad och fokuserar pa vad som ska forandras i verksamheten
under budgetperioden.

Kommunens reglemente anger ocksa forvantningar pa namnderna. Namnden ska genom sitt
basuppdrag och inriktningen i internbudgeten bidra till utveckling inom kommunfullméaktiges mal, detta
gors inom ramen for av kommunfullméaktige anvisade ekonomiska ramar. Varje generation ska bara
sina kostnader, vilket kraver stort ansvarstagande och god budgetdisciplin. Alla verksamheter ska
drivas pa ett andamalsenligt och kostnadseffektivt satt dar namnderna ansvarar for att
effektiviseringar och prioriteringar gérs inom namndens ram.

Namndens internbudget anger riktning och forutsattningar fér ndmndens verksamhet och utveckling.

Namndens uppdrag

Namndernas uppdrag regleras i Linkdpings kommuns reglemente, for aldrendmnden som tillhor
sektor valfard- och socialpolitik ar uppdraget:

Namnden ska, for personer som ar 65 ar och aldre, inom kommunen svara for myndighetsutévning
och verkstéllande enligt:

e Socialtjanstlagen? férutom avseende forsorjningsstod

e ovriga till omradet hérande lagar, férordningar och foreskrifter

For personer som ar 65 ar och aldre svarar namnden aven for:
e hemsjukvard, oavsett alder

e hemtjanst, oavsett alder

e utprovning och foérskrivning av personliga hjalpmedel

[ ]

kommunal halso- och sjukvard samt ledning av kommunal hilso- och sjukvard inom namndens
ansvarsomrade

halsoframjande och férebyggande insatser
fordelning av féreningsbidrag

Inom sektorn svara for:

e forskning- och utveckling

Namnden ska verkstélla uppdraget genom bestalining eller eget utférande under forutsattning att
utférandet av verksamheten till stor del bedrivs i egen regi och/eller inte beddms lamplig for
konkurrensutsattning.

1 Till exempel boendeformer och anhérigstad.
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Sammanfattning av aldrenamndens internbudget

Aldreomsorgen stér infor flera utmaningar. Framforallt &r den demografiska utmaningen, déar vi blir allt
fler aldre samtidigt som vi blir relativt farre i arbetsfor alder. Denna utveckling ar redan mycket
pataglig. Darutéver har den medicinska utvecklingen gjort att vi kan leva allt Iangre med kroniska
sjukdomar, vilket &r positivt, men kraver att fler och mer utbildade resurser riktas mot malgruppen
aldre.

Omradesbaserad vard och omsorg

Fokus under 2023 var omstallningen till omradesbaserad vard och omsorg i hemmet och
férandringsarbetet med "Néra vard”. Nara vard ar inte en ny organisationsniva eller en benamning pa
dagens primarvard, aven om primarvarden utgor en karna i den nara varden. Nara vard ar snarare ett
nytt satt att arbeta med halsa, vard och omsorg. Omstallningsarbetet ar en forutsattning for att kunna
hantera den demografiska utmaningen. En mer tillganglig, narmare vard kan tillsammans med nya
arbetssatt inom vard och omsorg innebara att resurserna kan anvandas effektivare och darmed racka
till fler.

Demografiska utvecklingen

Ansokningarna om aldreomsorg forvantas 6ka i och med den demografiska utvecklingen. Vi bedémer
att hemtjansttimmarna kommer att 6ka kraftigt under planperioden. Samtidigt sker ett arbete med
Oversyn av riktlinjer som forvantas dampa 6kningstakten.

Lokalplanering

Tillsammans med Lejonfastigheter genomférs en genomlysning utifrdn de funktionsprogram for
lokaler som ar framtagna for att ge battre planeringsforutsattningar. P& sikt behover nya storre lokaler
ersatta mindre verksamheter eftersom det & mer resurseffektivt att bedriva verksamhet i stérre
lokaler. Lokalerna behdver aven vara anpassade till en mer omfattande omvardnad och hélso- och
sjukvardsinsatser. Flera nya sarskilda boenden for aldre planeras byggas fran 2025. En analys Gver
vilka lokaler som aldrendmnden ska vara kvar i, vilka som har behov av renovering och vilka som ska
ersattas med nya boenden pagar for att langsiktigt ha en strategi for vardboenden i kommunen. Till
den analysen behover demografiokningen kopplas sa vi méter framtida behov av boenden.

Kompetensforsorjning

En annan utmaning ar den framtida kompetensforsorjningen inom aldrevarden. Personalforsorjning
maste hanteras med innovation och nya lésningar. Exempel pa detta ar nya organisationsformer,
forandrade arbetsvillkor, kompetensutveckling och utbildning/validering. Darutéver kravs forandrade
arbetssatt med hjalp av valfardsteknik, dar en okning av den digitala mognaden hos bade personal
och brukare ar en forutsattning. Forandrade behov hos malgruppen staller aven krav pa dkad
kompetens, som innebar en forstarkning av legitimerad personal samt uppféljning och
metodutveckling av kompetenser inom aldreomsorgen.

Ekonomi
Budget Plan Plan Plan Plan Plan
Belopp mnkr 2024 2025 2026 2027 2028 2029
| Verksamhetens nettokostnader | 1810 | 1869 | 1936 | 1996 | 2058 | 2 069 |
Investeringar, netto 1 1 1 1 1 1

Kommentar till nAmndens ekonomi

Budget 2024 visar en ekonomi i balans. For planperioden finns det daremot flera utmaningar att
hantera i och med den demografiska utvecklingen med en allt &ldre befolkning i Linképings kommun
samt ett behov av 6kad kompetensforsorjning. Aven om ekonomin for 2024 &r i balans gor detta att
det framdéver finns behov av effektiviseringsatgarder for naAmnden och den egna utférarverksamheten.
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Investeringar &r lagda enligt beslutad investeringsplan. Eventuellt kan det ske en forskjutning fran
2023 till 2024 p& 10 miljoner kronor pa grund av férseningar i implementationen av de digitala
medicinskapen.

Utfall Budget Budget Plan Plan Plan Plan Plan
Volymmatt 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028 2029

Redovisning av volymmatt
inom namndens
verksamhet

Antal hemtjansttimmar
(med tidsinsats)* 663 715 678000 684 000 696000 708000 720000 726000 | 738 000

Totalt antal personer som
har hemtjanst under ett
ars* 4500 4100 4200 4300 4 400 4530 4 600 4730

Sérskilda
vardboendeplatser**

Totalt varav 1389 1396 1396 1396

- somatik 604 600 600 600 1566 1616 1706 @ 1746
- demens 656 661 661 661 totalt totalt totalt totalt
- korttids 129 135 135 135

Bistandsbedomda 539 539

trygghetsboendeplatser**** 179 179 718 718 718 718 718 718

* Fakturerade timmar per ar

** Brukare med utférd tid, Qlik

=+ Exellfil vardboendeplatser

***+ 6 st anvands som korttidsplatser av de bistandsbedémda

Kommentar till volymmatt

Aldrenamndens verksamhet kan grovt delas in i tvA omraden:
e Insatser i ordinart boende for personer med behov av socialtjanst och halso- och sjukvéard
(hemtjanst, hemsjukvard och rehabilitering)
e Insatser i sarskilt boende.

Antalet 80-aringar och aldre kommer enligt demografiprognoserna att 6ka med 29% till 2029. Var
egen prognos bygger pa en lagre behovsokning da vi bedémer att aldersgruppen blir alltmer frisk
samt att verksamheten aktivt arbetar med férebyggande insatser. Prognosen ar svarbedomd mot
bakgrund av nyinférd modell av omsorg i hemmet. Vi vet att andelen aldre 6kar, men prognosen &r att
hemtjansttimmar och personer med tidsatt hemtjanst inte dkar linjart med den 6kande andelen aldre.

Motiveringen &r att Linkdping har en relativt frisk befolkning, riktlinje&dndringar med anpassade

servicenivaer minskar hemtjanstbehovet och hanterar kompetensutmaningen. Prognosen bygger
ocksa pa att vi lyckas med det férebyggande arbetet for att starka aldres halsa.
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Sarskilda boendeplatser (vardbostader med inriktning mot demens och somatik samt korttidsplatser).
Platserna kommer att byggas ut i enlighet med lokalférsérjningsplanen. Inriktningen behéver
anpassas utifran de aldres behov. Vardbostadsplatser med inriktning mot personer med
demenssjukdom behdver 6ka.

Planeringsforutséattningar

Medborgare

Linkdpings kommuns befolkningsprognos beraknar i ett grundscenario att pa femton ars sikt har
gruppen 65 till 79 &r blivit 3 394 fler och gruppen 80 &r och &ldre har blivit 3 545 fler. Ar 2037 kommer
det finnas omkring 36 300 personer som &r 65 ar och aldre i Linkdpings kommun. Det &r en 6kning
med 23,6 procent fran idag. | Statistikmyndighetens (SCB) befolkningsframskrivningar for Link&pings
kommun forvantas andelen utrikesfodda 6ka i gruppen aldre, i gruppen 65-79 ar nastan férdubblas
den och utgér narmare 20 procent. Det &r osakert om detta kommer att ha ndgon paverkan pa
omsorgsbehov.

Namndens uppdrag inom omradet handlar om att méta behov hos en mangfacetterad, allt stérre
grupp aldre med ratt typ av insatser och att férebygga ohélsa. Aldre, som vuxit upp i olika tider, har
olika forvantningar pa vad samhallet kan erbjuda for aldreomsorg. Genom att arbeta férebyggande,
rehabiliterande och stimulera att individer tar ansvar for sin hélsa och vélbefinnande kan resurser
riktas till de mest sjuka, samtidigt som aldres livskvalitet och sjalvstandighet dkar. Digitaliseringens
mojligheter for sjalvstandighet behover utvecklas och etableras. Under planperioden kommer fragor
att behova stallas om vad som ar samhaéllets ansvar och vad som ar individens eget ansvar.

| FOU:s framtidsspaning pa aldreomsorgen framfors att battre levnadsforhallanden, foérandrad livsstil
och nya lakemedel har gjort att vi blir aldre och far fler friskare ar. Behovet av vard- och
omsorgsinsatser skjuts fram och paverkas av bland annat halsostatus, funktionsstatus, tillgang till
teknik och hjalpmedel, anhérigas stod och sociala natverk. Rapporten framhaller det
halsoforebyggande arbetet och att livsstilsfaktorer har stor paverkan pa aldres folkhalsa.

Demenssjukdom drabbar manga &ldre men @ven yngre personer. Aldreomsorgen behover
kontinuerligt anpassas for att mota ett 6kat antal personer med kognitiv svikt/demenssjukdom.

Personer med funktionsnedsattning och personer med missbruksproblem och psykisk ohalsa ar
malgrupper som ocksé kommer att behdva anpassade insatser inom ramen for dldreomsorgen i
framtiden.

Det ar viktigt att systematiskt sékerstélla jamlik kvalitet och ge en bred samlad bild av den
aldreomsorg som erbjuds inom givna ekonomiska ramar. En behovsanpassad vard och omsorg
inbegriper allt ifran en rattsséaker handlaggning, korta ledtider for verkstallighet av olika stédinsatser,
kontinuerliga individuppféljningar och kvalitetsuppf6oljning i och av verksamheter. Sammantaget ska
uppféljningsarbetet syfta till att vardera och utveckla insatserna i relation till samhéllets
forutsattningar, malgruppens behov och individens énskemal. Detta inkluderar aven arbetet i
processen mellan sjukvard inom regionen och kommunal halso- och sjukvard for att sakerstalla ratt
vardniva och att ratt insatser ges utifrén behov.

Ekonomi

Aldrenamndens verksamhet har varit kand for att ha god kostnadskontroll och kostnadseffektivitet.
Linkapings kommun har laga kostnader for aldreomsorg jamfort med andra kommuner. Utvecklingen i
demografi och omvarldsfaktorer indikerar dock pa att kostnaderna kommer 6ka senare i
planeringsperioden. Det ekonomiska omvarldslaget har aven paverkat aldreomsorgens kostnader, till
exempel for drift, el och matkostnader.

For mer tréffsékra ekonomiska prognoser ar det av vikt att kontinuerligt folja trender och utveckling av
volymer relaterat till olika typer av insatser samt att omstallningen till en god och nara vard fullfljs,
dvs. att de halsoframjande insatserna far en paverkan pa behovet av dldreomsorg.
Kompetensforsorjningsutmaningen samt kraven pa utbildad personal for att méta méalgruppens okade
komplexa vardbehov (som en féljd av kortare behandlingstider inom Regionens slutenvard) kommer
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att paverka kostnaderna for verksamheten oavsett forandrade arbetssatt, digitalisering och
effektivisering. Langsiktiga strategier kommer att kravas for att sékra ratt kompetensanvandning. En
strategi ar inforandet av de behovsanpassade tillsyner pa annat satt (projekt BEATA) som innebar att
personal kompletteras med digital teknik for att mota den enskildes behov. Detta ses som en
investering och 6kar kostnader for forvaltning av digitala I6sningar. Inférande av valfardsteknik pavisar
att andra kompetenser kommer att behévas inom vard och omsorg i framtiden.

Flexibilitet och formaga till omstalining av olika boendeformer ar avgérande for det ekonomiska
utfallet. Boendets utformning i sin tur paverkar i htg grad kostnaderna for driften av verksamheten.
For att kunna anvanda boendeplatser optimalt, minska vantetider och darmed 6ka kvaliteten behdver
forvaltningen hitta metoder for att rikta om insatser utifran forandrade behov. Kostnaden for framtida
vardbostader paverkas av mdjligheterna till att bygga tillrackligt kostnadseffektiva lokaler. Exempelvis
kan marktilldelningar paverka forutsattningarna. Under 2024 kommer inga storre boenden att 6ppna.
En langsiktig plan kommer att tas fram under 2024 for att underlatta planeringsarbetet for nya
sarskilda boenden kommande 20 ar.

Omréadesbaserad vard och omsorg i hemmet verkstélldes den 1 maj 2023. Det innebar tkade
kostnader for aldrenamnden, genom satsningen som uppdraget innebar. Timersattningen till utférare
for hemtjanst, hemsjukvard och rehabilitering dkade i samband med 6kade krav pa bland annat
teamsamverkan, 6kad chefstathet och 6kade kompetenskrav. Utfallet av inférandet behover féljas for
att sékerstalla att modellen blir verklighet och méter upp varden i hemmet samt det forebyggande
arbetet.

| internbudgeten finns satsningar pa& sprakhojande insatser, 6kad chefstathet och valfardsteknik
(Beata). Majoriteten goér darutdver tre ytterligare satsningar. 100 tusen kronor avsatts till 6kning av
foreningsbidraget. 4,5 miljoner avsatts som lonesatsning pa sarskilt yrkesskickliga i yrkesgrupper
inom namndens verksamhet, dar kommunen behdéver stéarka lonelaget for att sta sig i konkurrensen
med andra arbetsgivare.15 miljoner kronor avsétts i form av omstéllningsstod for att ticka Okade
kostnader for anpassning till nya regler fér dygnsvila.

Verksamhet

Den 1 maj 2023 verkstalldes omstallningen till omradesbaserad vard och omsorg i hemmet.
Forberedelsearbetet har tagit en stor del resurser fran forvaltning och verksamhet under 2022 och
fram till inforandet. Nu pagar arbete med att etablera arbetssatt inom ramen for den
omradesbaserade vard och omsorgen. Omradesbaserad vard och omsorg i hemmet &r ett svar pa att
skapa en Nara vard. Nara vard ar en nationell omstéllning som innebar att vi samskapar med
invanare och flyttar fokus till att arbeta mera personcentrerat, sammanhallet, proaktivt och
halsoframjande.

Digitalisering &r och kommer att vara avgorande for att mota framtida utmaningar inom vard och
omsorg. Utvecklingen av digitala losningar kraver en digital mognad bade hos chefer, medarbetare
samt medborgare och forandrat arbetssatt. Ett exempel pa detta ar inforandet av behovsanpassade
tillsyner pa annat séatt (BEATA). Vi behover skapa goda forutsattningar fér bade medarbetare och
medborgare att anvanda vara verksamhetssystem och digitala I6sningar fullt ut, samt ha alternativ for
de &ldre som fortfarande upplever digitala utmaningar.

Véra sarskilda boenden behover lokalmassigt vara anpassade for att mota behoven hos malgruppen,
inte minst ur ett patientsakerhetsperspektiv, men ocksa utifran kvalitetsaspekter. Boendena i
Linkdpings kommun ar byggda fran 1914 till 2019 vilket pavisar att de lokalmassiga forutsattningarna
skiljer sig at och att ett strategiskt planeringsunderlag, som utredningen ska utmynna i, kravs som
grund for att fatta beslut om renovering, avveckling och nybyggnation.

Verksamhetsuppfoljning inom aldreomsorgen kommer dven fortsattningsvis att ske utifran flera olika
perspektiv och genom olika metoder; exempelvis individuppféljningar, tematiska uppféljningar utifran
en sarskild frdga och oanmaélda och anmalda verksamhetsuppfoliningar i bAde den kommunala och
privata verksamheten. Uppféljning och analys utgor underlag for behovet av utveckling av vara
verksamheter och vara metoder behover standigt utvecklas och forbattras. De projekt/
forandringsarbeten som startar pa lokal niva ska ha som syfte att ge effekt for namndens hela
verksamhetsutveckling. For detta kravs en kultur av 6ppenhet och tillit for att alla aktérer inom
valfardskedjan, till exempel den ideella sektorn, kan bidra till kreativ utveckling. Eftersom ndmnden
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arbetar langsiktigt med, i manga fall, langa avtal innebar detta att forandringar i avtalsstyrningen sker
successivt och pa flera ars sikt.

Kompetensutmaningen inom sektorn kommer att vara i fokus. Kontinuerlig uppféljning av bemanning i
aldreomsorgen och dess utbildningsniva kommer att vara en prioriterad aktivitet som underlag for att
kompetensen i dldreomsorgen ska anvandas pa ett s optimalt satt som majligt. Det kommer bli allt
viktigare att anvanda ratt kompetens till olika arbetsuppgifter fér att kunna mota och prioritera
omvardnadsarbete for underskéterskor. Samtliga yrkesroller kommer behéva forandras inom sektorn
for att mota upp en aldrande befolkning och manga med multisjukdom. Arbetssatt behover ocksa
forandras for att samspela med digitala I6sningar och i ett teambaserat arbetssatt. Namnden kommer
att behova ta stallning till vilka insatser kommunen ska utféra och till vilkken ambitionsniva, da vi blir
fler aldre och en arbetskraftsresurs som inte kan méta behovsékningen som kommer att ske med en
Okad andel &ldre.

Medarbetare

Det stélls stora krav for att klara kompetensforsorjningen i sektorn. Antalet &ldre som kommer att
behdva stdd och insatser kommer att 6ka, personalomsattningen ar hég inom vissa yrken samtidigt
som det ar svart att rekrytera personal till vara verksamheter. Det kontinuerliga arbetet med atgarder
for att attrahera, behalla och utveckla medarbetare behover fortsatta med sarskilt fokus pa att
prioritera arbetsmiljé. En god arbetsmiljo kommer ocksa att skapa forutsattningar for att kunna
forlanga arbetslivet. Viktiga atgarder ar att starka det systematiska arbetsmiljoarbetet, integrera
arbetsmiljo och verksamhetsstyrning, samt skapa majlighet for kontinuerlig aterhamtning. Att arbeta
med att 6ka antalet heltidsanstallningar &r ett prioriterat omrade och kommer att innebéara en
minskning av antalet medarbetare som behover rekryteras. Det &r ocksa en viktig jamstalldhetsfraga.

En viktig del i arbetet med att attrahera och behalla nédvandig kompetens ar att systematiskt tillampa
Linkdpings kommuns personalpolitiska policy samt Linkopings kommuns riktlinje for 16nebildning for
att kunna erbjuda goda arbetsvillkor och konkurrenskraftiga I6ner i forhallande till andra arbetsgivare
som konkurrerar om samma yrkesgrupper.

Forandringshastigheten i omvarlden ékar och stéller krav p& organisation, och ett nara ledarskap. Att
starka chefernas forutsattningar ar darfor ett fortsatt prioriterat omrade. Det innebér bland annat
arbete for att minska medarbetare per chef inom delar av sektorn.

Arbetet med att hitta nya lésningar for att klara kompetensférsorjningen behdéver fortsatta. Prioriterade
omraden ar att utnyttja tekniken smartare samt att anvanda kompetensen rétt. | arbetet med att hitta
nya lésningar kommer férvaltningens hamta stod i det pagaende innovationsarbetet.

Namndens utvecklingsarbete och strategier paverkar alla medarbetare som verkar inom namndens
ansvarsomrade. Det stora flertalet medarbetare som arbetar inom namndens omrade arbetar hos
olika utforare, saval inom kommunal som privat verksamhet. Vi behéver darfor bade som arbetsgivare
och bestillare skapa forutsattningar for att fa medarbetare att vilja arbeta inom sektorn. Detta innebar
exempelvis 6versyn av arbetets organisering i syfte att infora nya kompetenser och nya arbetssatt. Att
Oka antalet legitimerad personal, saval sjukskoterskor, fysioterapeuter och arbetsterapeuter som
underskoterskor och specialistunderskéterskor, ar en forutsattning for att klara dagens och framtidens
okande omvardnads-, halso- och sjukvardsbehov. Inforande av nya yrkeskategorier kommer att
behoévas, inte minst kopplat till digitala I6sningar.

Kompetensutvecklingssatsningar som pagatt och utvecklats de senaste aren behdver fortsatta och
forstarkas. En prioriterad fraga ar att sakerstélla att personalen i aldreomsorgen har tillrackliga
kunskaper i svenska. Eventuella sprakhinder hos personal riskerar att forsamra kvaliteten pa
omsorgen, samarbeten med kollegor och kontakten med anhdriga. Spraktraning for personalen leder
till hogre kvalitet i utbildningen och starker den dagliga kommunikationen med brukare, anhdriga samt
det professionella yrkesspraket med kollegor. Det finns ett behov av kompetenshdjning i svenska
spraket for redan anstalld personal.
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Arbetsplatslarandet kommer ocksd ha fortsatt stort fokus eftersom det ar en utmaning att “slappa”
personal foér kompetensutveckling. Lanets stora satsning pa arbetsplatslarande Evikomp ska fortsatt
utvecklas. Yrkesresan Aldreomsorg, som &r en statlig satsning kommer ocksa kunna bidra till att
starka kompetensen hos medarbetare.

Ekonomi

Driftsammandrag

Nettokostnad, belopp mnkr

Foérvaltning

varav reducering admin/ stab

Overgripande verksamhet
varav sprakhojande insatser

varav driftkostnad Beata

Hemtjanst

varav okade behov/
demografiutveckling

varav lénesatsning sarskilt

yrkesskickliga

varav andrat verksamhetsuppdrag

dagverksamhet

Hemsjukvard/ hemrehab

varav okade behov/
demografiutveckling

Vardboende

varav satsning okad chefstathet

varav |6nesatsning sarskilt

yrkesskickliga

varav satsning dygnsvila

varav utbyggnad vardboende

Demografiersattning (ej
forbrukad) och statsbidrag*

Of6rdelad kostnadsreducering

Summa namndens

internbudget
varav intakter

varav kostnader

Budg
Utfall et
2022 2023
67 75
57 63
450 520
102 107
843 869
1519 1634
-443 -427
1962 2061

Budg
et
2024

75

-2

64

558

15

110

943

10

15

60

1810
-427

2237

Plan
2025

75

73

17

569

11

15

112

945

12

15

95

1 869

-427

2296

Plan
2026

75

73

17

576

18

15

113

1099

14

152

1936

-427

2 363

Plan
2027

75

73

17

583

25

15

114

1177

14

216

1996

-427

2423

Plan
2028

75

73

17

586

28

15

114

1258

16

294

2058

-427

2485

Plan
2029

75

73

17

592

35

15

114

1310

16

346

2 069

-427

2496
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Forklarande text till forslag till forandringar

Inom férvaltningskostnader ryms kostnader for aldrenamndens bistdndsbedémare pa forvaltningen
samt stabsfunktioner (Overhead). Under 2024 g6rs en minskning av stabsfunktioner enligt uppdraget
effektiv organisation.

| 6vergripande verksamhet ingér bland annat kostnader for namnden, féreningsbidrag och allman
service t.ex. IT-drift och Kontakt Link&ping. | 6vergripande verksamhet ingar aven medel for
digitalisering och kompetensutveckling, till exempel Linkdpingslyftet dar nAmnden avsatt 9 miljoner. |
ramen ingar en satsning pa sprakhojande insatser. Satsningen kommer att vara sektorsévergripande
och riktas till samtliga utférare. Under planperioden kommer en satsning pa valfardsteknik i form av
inférandet av Beataprojektet. 100 tusen kronor avsatts till upprakning av féreningsbidrag.

| hemtjanst ingar kostnader for bistdndsbedémda trygghetsboende och hemtjanst. Har ingar aven
kostnader for andra 6ppna verksamheter for malgruppen t.ex. Anhérighetscenter och
dagverksamheter. Efterfragan pa hemtjanstinsatser &r fortfarande lagre &n innan pandemin men
forvantas att 6ka successivt de kommande &ren genom demografiutvecklingen. 2023 inférdes
omstallningen av hemtjansten till omradesbaserad vard och omsorg i hemmet med hogre
ersattningsnivaer vilket far en helarseffekt 2024. Den forvantade 6kningen av hemtjanstinsatser under
planperioden finansieras av den 6kade demografiersattningen. Som en f6ljd av 6kat behov kommer
en satsning pa utokad dagverksamhet att genomféras. Namnden gor en I6nesatsning pa sarskilt
yrkesskickliga i yrkesgrupper inom namndens verksamhet, dar kommunen behdver starka lIonelaget
for att sta sig i konkurrensen med andra arbetsgivare, pa 2 miljoner kronor.

I hemsjukvard/ hemrehab ingar bade sjukskaoterske- och rehabinsatser. Varden utférs sedan
inforandet av omradesbaserad vard och omsorg i hemmet av kommunala samt avtalade utférare och
ersattning regleras utifran tids- och insatsregistrering. Den forvantade 6kningen av hemsjukvard- och
hemrehabinsatser under planperioden finansieras av den 6kade demografiersattningen.

Inom vardbostader ingér kostnaden for alla vardbostader med tillhérande verksamhet och
lokalkostnader. For planperioden finns ett behov av att utdka antalet vardplatser. Flera nya
vardbostader ar planerade och kommer att finansieras med den 6kade demografiersattningen under
aren 2025 till 2029. | ramen ingdr en satsning p& 6kad chefstathet. 2024 uppgar den till 10 miljoner
kronor och ¢kar under planperioden till 16 miljoner kronor 2029. Namnden gér en lénesatsning pa
sarskilt yrkesskickliga i yrkesgrupper inom ndmndens verksamhet, dar kommunen behéver starka
lonelaget for att sta sig i konkurrensen med andra arbetsgivare, pa 3 miljoner kronor. Darutéver
avsatter namnden 15 miljoner kronor under 2024 till 6kad bemanning for att klara nya krav pa
dygnsvila.

Demografiersattning fran ram uppgar till 94 miljoner kronor ackumulerat per 2024. Av dessa har 37
miljoner kronor tagits i ansprak for utokning av verksamhet genom omradesbaserad vard och omsorg
i hemmet (2023-2024), utdékning vardplatser (2023) samt utokning dagverksamhet (2024).
Kvarvarande demografiersattning per slutet av 2024 och som reserveras fér kommande behov
uppgar till 57 miljoner kronor. Enligt utbyggnadsplanen i planperioden kommer demografiersattningen
att kunna tacka de okade kostnaderna for vardboenden utom for det sista aret 2029.
Demografiersattningen ska dock dven tacka behovsokningar i hemtjanst och hemsjukvard vilket
innebar att oférdelade kostnadsreduceringar och behov av effektivisering och atgardsplan uppstar
redan ar 2027 vilket framgar av driftssammandraget ovan.

| Ofdrdelade kostnadsreduceringar finns den differens mellan ramfinansieringen och
nettokostnaderna som kan uppsta i planperioden. Den visar pa vilka krav som kommer att finnas for
fortsatta effektiviseringar och prioriteringar gallande vilka insatser, véalfardstjanster som kan erbjudas
kommuninvanarna.

Kostnader och intakter for utbyggnad av vardboendekapacitet i forhallande till
demografierséattning

Tabellen jamfor den planerade utbyggnaden av sérskilda boenden med befolkningsstatistik och den
demografiersattning som aldrenamnden far i sin ram. Observera att demografiersattningen behoéver
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tacka alla omraden som paverkas av det 6kade behovet, &ven hemtjanst och hemsjukvard. Effekterna

av detta framgar av driftssammandraget ovan.

Kapacitet 2024| 2025 2026 2027 2028 2029
Lokal:
Harvestad*** 60-80 81158| 81158| 81158 81158
Berga (Skarpan)*** 90 90 065 90065 90 065( 90 065
Avveckling pga renovering -20 -14905|- 14 905] - 14 905
Ospecificerat 60-90 90 065 90 065 90 065
Linghem 60 60 044| 60044| 60044
Avveckling ospecificerat -80 - 63 458 - 63 458 - 63 458
Ospecificerat 90 90 065| 90 065
Ospecificerat 120 120 087
Avveckling ospecificerat -80 - 63 458
Algvagen/Vistvagen 50-60
Ospecificerat 90
Ackumulerad kapacitetsutékning, platser tom 2032 440+500 |- - 160 200 290 330
Ackumulerad kapacitetsutékning, % vs 2023 0% 0%| 12% 15% 21% 24%
Ackumulerad befolkningsdkning 80+ vs 2023 3% 8%| 13% 17% 21% 25%
Ekonomi: 2024 2025 2026| 2027 2028 2029
Demografiersattning ackumulerad, kvarvarande 57 000 118 000( 181000| 238000| 297000( 308000
Hyresintékter* ackumukerade 9781 14 345 20 213 22 821
Intékt omsorg och kost*, ackumulerad 8 887 13035 18 367 20 741
Kostnader (lokal- och drift), ackumulerade -171223| -242969| -333034| -389 663
Ekonomisk paverkan, ackumulerad 57 000 118 000 28 445 22411 2546| -38101
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Namndens verksamheter, kostnader och intakter
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Namndens kostnader
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Avskrivningar

mBudget 2024
Plan Plan
2025 2026
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1

Plan
2027

108
[

Ovriga kosmader

Plan
2028

Investeringar ar lagda enligt beslutad investeringsplan. Eventuellt kan det ske en férskjutning av
investeringsbudgeten 2023 gallande digitala medicinskap.

17

Plan
2029

Utbver ovanstaende har namnden stora investeringar i vardboenden. Dessa tas av Lejonfastigheter
och kostnaden ingar i namndens ekonomi i form av hyror.
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Mal och inriktning

| kommunens budget faststaller kommunfullméaktige kommunévergripande mal inom fem
malomraden: samhalle, medborgare, ekonomi, verksamhet och medarbetare. Utifran inriktningen i
budgeteten, de kommunévergripande malen och 6vriga politiska styrdokument beslutar namnderna
om namndmal och inriktning fér namndens verksambhet.

Enligt kommunens reglemente beslutar kommunstyrelsen, utifrn rollen som arbetsgivare, om
namndmal fér samtliga namnder i malomradet medarbetare. UtifrAn nAmndmalen ska forvaltningschef
faststalla namndindikatorer i malomrade medarbetare, vilka inarbetas i namndernas internbudget.
Namndindikatorerna inom malomrade medarbetare som &ar markerade (*) nedan &r obligatoriska,
dessa ska utgdra namndindikatorer hos samtliga namnder/férvaltningar. Utéver dessa kan
forvaltningschefen lagga till ytterligare namndindikatorer utifran prioritering.

Kommunovergripande mal: Lattillganglig, god och jamlik valfard

Namndmal Namndindikator 2022 2023 2024

Riktning |  Riktning

God och jamlik kvalitet i Brukarndjdhet 87 oka oka
aldreomsorgen (&rsvis)

- sébo
- hemtjéanst

Personalkontinuitet i 17 19 16
hemtjansten
(personlig
omvardnad) Antal
personal som moter
en brukare under 14
dagars period (kkik)

Andelen aktuella IU 96 % 100 %
upprattade/uppdatera
de
genomférandeplaner
vid mattillfalle.
(redovisas arsvis
utifran
enhetsundersdkning)

Handlaggningstid 53 40 40
(median) dagar fran
ansokan till férsta

erbjudande, (KKIK)

En god och né&ra vard Antalet besokare pa 0-35 Oka Oka
traffpunkterna* personer.
Snitt 10.
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Andel verksamheter
som bedriver HSL
(Héalso- och sjukvard)
ska ha en uppréttad
lokal
overenskommelse for
lakarmedverkan
tillsammans med
ansvarig vardcentral*

100 %

100 %

Andel personer 65 ar
som har
bistandsbeslut (utférd
tid av hemtjanst i
personlig omvardnad
samt sébo
vardbostad)

12,7 %

Okar i lagre
takt an
befolknings
prognos

Okar i lagre
takt an
befolknings
prognos

aldreomsorgen

Séakra kompetensforsorjningen i

Andelen
tillsvidareanstéllda
aldreomsorgen
(arsvis efter
verksamhetsberattels
er)

60 %

Oka

Oka

Andel
underskéterskor (av
USK, servicebitrade
och vardbitraden) i
aldreomsorgen

64 %

Oka

Oka

Antal patienter per
sjukskoterska pa
sarskilt boende (ej
kortidds)

25

24

23

23

*Baslinjemétning hosten 2022 och de svar forvaltningen fick in vid denna métning

Kommunovergripande mal: En hallbar ekonomi

Namndmal

Namndindikator

2022

2023

Riktning
2024

Riktning
2025

Hallbar ekonomi

Snittkostnad
hemtjanst kr/inv 80 +
(kolada) i jamforelse
med R9-
kommunnétverket

51715

Samma
niva eller
lagre an
R9-snitt

Samma
niva eller
lagre an
R9-snitt

Snittkostnad sarskilt
boende kr/inv
(kolada) i jamforelse
med R9-
kommunnéatverket

151 059

Samma
niva eller
lagre an
R9-snitt

Samma
niva eller
lagre an
R9-snitt
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Kommundovergripande mal: En organisation med hog produktivitet och effektivitet

20

Riktning Riktning
Namndmal Namndindikator 2022 2023 2024 2025
Innovativ organisation som klarar Inférande av BEATA 0 0 50 % 100 %
dagens och framtidens (% av
kompetensutmaning vardbostadsplatser)
Effektivt nyttjande av befintliga Belaggningsgrad 96 97 97 97
tjanster SABO
Kommunovergripande mal:
Riktning | Riktning
Namndmal Namndindikator 2022 2023 2024 2025
Goda arbetsplatser *Total sjukfranvaro,
% 5,6 5,0 minska minska
Varje medarbetare kanner
arbetsgladje och stolthet samt har | Man 4.8 3,6 bibehélla | bibehalla
inflytande och méjlighet att
utvecklas. Kvinnor 5,8 5.2 minska minska
*Andel
heltidsanstallningar,
% 98 98 oka oka
Man 93,0 96,3 oka oka
Kvinnor 98,7 98,7 oka oka
*Jamstélldhetsindex
(Jamix) 122 111 oka oka
*Attraktiv
arbetsgivarindex
(AVI) 97 119 oka Oka
Hallbart chef- och *Hallbart
ledarskap medarbetarengagem
ang (HME) 71 70 oka oka
Varje chef leder och utvecklar sina
verksamheter mot uppsatta mal
med mod, engagemang och
mansklighet. *Chefindex V] 58 Oka Oka
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Nya vagar for
kompetensforsoérjning

Utveckling av den digitala
medarbetaren, ett ansvarstagande
for ett livslangtlarande och ett aktivt
arbete med professionsanalyser for
ratt anvand kompetens skapar nya
vagar for kompetensforsérjningen.

*Avgangsalder

pension 64,4 64,0 oka oka
Man 64,0

Kvinnor 64,4

*Antal

arbetsmarknadsplats

er 0 0 oka oka
Personalavgangar

externt % 9,3 9 minska minska

Strategiska utvecklingsuppdrag

| budget 2024 med plan for 2025-2029 gav kommunfullméktige 12 kommungemensamma strategiska

utvecklingsuppdrag och 7 ndamndspecifika utvecklingsuppdrag till aldrendmnden. Dessa 19 uppdrag
anges nedan tillsammans med de 6 namnduppdrag som aldrendmnden ger Social- och

omsorgsforvaltningen. Samtliga uppdrag omhéndertas i Social- och omsorgsférvaltningen

verksamhetsplan for 2024 och foljs upp i delarsrapporter och verksamhetsberattelser.

Kommungemensamma

1. Samtliga ndmnder ska fortsatta arbetet med civil beredskap (totalfoérsvarsplanering och

kommunens krigsorganisation).

2. Samtliga namnder ska inom ramen for sitt basuppdrag vidta atgarder och intensifiera arbetet for att

minska och motverka strukturella orsaker till segregation.

3. Samtliga namnder ska inom ramen for sitt basuppdrag bidra till samordningen av kommunens

trygghetsskapande och brottsférebyggande atgéarder.

4. Samtliga namnder ska i enlighet med politiska styrdokument prioritera, avsatta resurser och
genomfora atgarder inom ekologisk hallbarhet.

5. Samtliga namnder ska vidta och genomféra atgarder i enlighet med arbetsmarknadsprogram med

handlingsplan.

6. Samtliga namnder ska vidta och genomféra atgarder i enlighet med naringslivsprogrammets

fokusomraden.

12. Samtliga ndmnder ska dar det ar mojligt stélla sysselsattningskrav i upphandlingar som innebar

att leverantoren avsatter anstallningar for personer som star langt ifrdn arbetsmarknaden.

13. Samtliga ndmnder ska i samverkan med kommunstyrelsen och arbetsmarknadsndmnden infoéra
500 nya arbetsmarknadsplatser inom kommunkoncernen. Bland platserna ska praktik och 6kade
anstallningsmajligheter for personer med funktionsnedséttning sakerstallas.

14. Samtliga namnder ska efterstréva att finansiera mer verksamhetsutveckling och fler
utvecklingsprojekt med extern finansiering, exempelvis genom finansiering fr&n EU:s fonder och
program for projekt som ligger i linje med kommunens strategiska utvecklingsomraden.

38. Samtliga namnder ska prioritera avtalsuppféljning utifran ett risk- och vasentlighetsperspektiv for att

sakerstélla att verksamheten kvalitetsméssigt bedrivs i enlighet med kommunens krav och for att

forebygga valfardsbrottslighet samt fusk och oegentligheter.
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39. Samtliga namnder ska 6ka anvandandet av digitaliseringens majligheter fér forbattrad service till
medborgare samt fortsatt verksamhetsutveckling och effektivisering.

42. Samtliga namnder ska utifran perspektivet friskfaktorer vidta atgarder i syfte att starka chefers
forutsattningar, minska personalomsattningen och minska sjukfranvaron.

Namndspecifika

23. Barn- och ungdomsnamnden, social- och omsorgsndmnden och aldrendmnden ska sakerstélla att
medarbetare har nodvandiga sprakkunskaper for att kunna utfora sina arbetsuppgifter.

29. Social- och omsorgsnamnden och aldrenamnden ska pa sikt inféra underskoterska som lagsta
utbildningsniva inom vard- och omsorgsnara arbete.

35. Aldrenamnden ska i samverkan med kommunstyrelsen och Stangastaden underlatta for enskilda
att bo kvar hemma.

Aldrenamnden ska ta fram forslag pa hur Linképings kommun kan bli en mer demensvanlig kommun.
Uppdraget ska aterrapporteras till kommunstyrelsen under 2024,

46. Aldrenamnden ska starka aldreomsorgens hélso- och sjukvard med nya professioner samt 6ka
bemanningen for att méta utvecklingen av omsorgsbehovet.

Aldrenamnden far i uppdrag att planera for en tillracklig mangd av lagenheter i sarskilt boende for att
sékerstélla valfrihet.

*Uppdragen kommer fran fullmaktigebeslut och har numrerats om i relation till aldrenamndens ansvar.

Uppdrag fran namnden

Social- och omsorgsforvaltningen ska sékerstalla att det finns en digital infrastruktur for att utveckla
den digitala varden och for att den enskilda ska ha férutsattningar for internet, telefoni och tv.

Social- och omsorgsférvaltningen ska i pilotform undersoka férutsattningarna fér en
professionsdelning inom aldreomsorgen. Professionsdelningen ska ha en utgangspunkt i en
uppdelning av servicetjanster och omsorgsnara arbete. Resultatet ska aterrapporteras till namnden
och eventuella strukturella, ekonomiska eller organisatoriska hinder for en sadan utveckling ska
belysas.

Social- och omsorgsférvaltningen ska i pilotform understka férutsattningarna for att forbattra
medarbetarnas arbetsvillkor och minska sjukfranvaro, exempelvis genom olika arbetstidsmodeller
eller 6kat medarbetarinflytande éver schemalaggning. Resultatet ska aterrapporteras till namnden.

Social- och omsorgsforvaltningen ska utreda férutsattningarna for att anvanda utbildningstjanster, dar
personer utan vard- och omsorgsutbildning anstalls och under del av arbetstid utbildar sig till
underskoterska, som ett verktyg i kompetensférsorjningsutmaningen inom aldreomsorgen. Resultatet
ska aterrapporteras till namnden.

Social- och omsorgsforvaltningen far i uppdrag att utifran Linkdpings kommuns personalpolitiska

policy samt Linképings kommuns riktlinje for I6nebildning ta fram en plan fér goda arbetsvillkor och
konkurrenskraftiga loner.
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Namndens verksamhet

Verksamhetsstyrning

Kommunallagen reglerar formerna fér den kommunala demokratin. Verksamheterna for dldreomsorg
regleras genom olika speciallagar. Kommunfullméaktige beslutar om prioriteringar fér aldrendmnden
som i sin tur ansvarar for att driva en effektiv verksamhet inom sitt uppdrag utifran lagstiftning,
kommundovergripande mal, reglemente, styrdokument och ekonomiska forutsattningar.

Den politiska viljeinriktningen uttrycks till aldrenamnden genom kommungvergripande mal, strategiska
utvecklingsuppdrag och prioriterade styrdokument samt genom namndmal och namndindikatorer.
Mal- och verksamhetsstyrningen ska stodja verksamheternas arbete att nyttja resurserna effektivt och
att tillhandahalla tjanster med god kvalitet.

Namnden foljer upp och analyserar sin verksamhet i forhallande till beslutad budget och rapporterar
utvecklingen av internbudgeten med fokus pa ekonomi, verksamhet, kvalitet och personal till
kommunstyrelsen. Syftet ar att sakerstalla att verksamhetens resurser anvands till det som avsetts, fa
god ekonomisk kontroll och att sékerstélla att verksamheten bedrivs inom tilldelade ramar.
Uppfoliningen genomfors i form av manadsrapporter, delarsrapporter och verksamhetsberattelser.

Ekonomistyrning

Ekonomistyrning ar en del i det totala styrsystemet och handlar, liksom all styrning, om att paverka
agerandet i en viss dnskvérd riktning. Reglerna for ekonomistyrningen ska uppmuntra till ett sunt
ekonomiskt agerande. Det innebar till exempel att alla ekonomiskt ansvariga ska handla med
kommunens basta for gonen, nagot som kan medféra att nyttan for den totala ekonomin ibland
maste ga fore den enskilda enhetens basta.

Budgeten ar det viktigaste instrumentet for styrning av ndmndens verksamhet. En forutsattning for att
uppna god ekonomisk hushallning &r att namnden klarar att bedriva verksamheten inom ramarna for
den tilldelade budgeten. En ekonomi i balans kraver kontroll pa kostnader. Det &r en forutsattning for
att nd malen med de medel och resurser som finns tillgangliga. For att kunna bedriva en bra
verksamhet forutsatts att det finns en god ekonomistyrning pa alla nivder. Som underlag for
styrningen goér namnden kostnads- och kvalitetsjamforelser med andra organisationer och inom den
egna organisationen. En god ekonomisk hushallning innebér inte enbart att rakenskaperna gar ihop,
utan innefattar aven ett krav pa att pengarna anvands till ratt saker och att de nyttjas pa ett effektivt
satt.

De finansiella mal som Linkdpings kommun definierat for god ekonomisk hushallning galler aven for

aldrenamnden, det vill sdga kostnadseffektiv verksamhet samt hallbar ekonomi for att varna
karnverksamheten.

23 (26)



24

Personal
Utfall Budget Budget Plan Plan Plan Plan Plan
2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028 2029
Antal tillsvidareanstallda 425 425 425 425 425 425 425 425
Total sjukfranvaro 57 5,0 4.5 4.5 4.5 4.5 4.5 4.5

Externa personalavgangar
% 10,8 10 9 8 7 7 7 7

Planer och program

Internkontroll

Underlaget for internkontrollplanen 2024 &r erfarenheter fran 2023 ars internkontroll, Gvriga
erfarenheter som pavisat risker i intern kontroll, erfarenheter fran riskanalyser samt erfarenheter fran
genomlysningar och externa granskningar. Kontrollmoment 2023 som askadliggor utmaningar kan
komma att kontrolleras aven under 2024. Dit hor fakturakontroller kopplat till omstéllningen till
omradesbaserad vard och omsorg i hemmet. Framtagandet av internkontrollplan for 2024 inkluderar
mote med internkontrollrepresentanter samt hela nAmnden. Internkontrollplanen tydliggor risker och
dess konsekvenser pa ett tydligt satt. Konkretiseringen av hur kontrollerna gors och av vem é&r inte
angivet i forslaget utan planeras av forvaltningsledningen under hdsten.

10 &rig lokalférsorjningsplan

Kommande ar kommer i huvudsak att innehalla arbeten for att mota behoven utifran de forandringar
som skett inom &ldreomsorgen under 2023. Aldrenamndens budget paverkas av de driftkostnader
som tillkommer. Det ar kostnader for utformning av lokaler samt krav fran myndigheter som
forvaltningen kommer att mota. Bland annat dkat brandskydd pa trygghetsboenden.

2024 kommer utdver anpassning av lokalerna aven till stérre delen bestd av planering och
projektering infor de nya boenden som finns i plan under 2026 och framat, samt att utreda och
tillskapa platser dar det gar att tillskapa ytterligare vardbostadsplatser.

De malgrupper som vi kommer att skapa boende for i framtiden &r framfor allt personer med
omfattande vard och omvardnadsbehov och personer med demenssjukdom. Det stéller krav pa
lokalernas utformning bade nar det galler att skapa forutsattningar for en effektiv verksamhet och
anpassningar utifrdn de behov som malgrupperna har sdsom utevistelse, utrustning, planloésning osv.

Genomlysning av vardboenden genomférts under 2023 tillsammans med Lejonfastigheter. Senare
delen av 2023 samt varen 2024 avser man genomfora genomlysning av trygghetsboenden.
Genomlysningen ska vara ett underlag som ger férvaltningen forutséattningar for langsiktig planering
och strategiska vagval. Rapporten fran genomlysningen behdver innehdlla beskrivning och analys av
lokalernas forutsattningar stallt i relation till malgruppens férvantade behov.

10 arig investeringsplan

Investering kommer att ske i digitala medicinskap under 2023. | 6vrigt har namnden inga stdrre
investeringar planerade. Investeringar och forbéttringar i lokaler gors av hyresvard, vilket i de flesta
fall ar Lejonfastigheter, och finansieras via hyran.

Avgifter

Avgifterna for aldrenamndens verksamheter presenteras pd hemsidan och raknas arligen upp med
index (prisbasbeloppet).
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Manga av avgifterna ar beroende av inkomstnivan med angivna férbehallsbelopp. Darutover
appliceras ett hogkostnadsskydd, vilket innebar att avgiften inte alltid direkt kan utlasas, utan den
maste administreras och beraknas individuellt.

Budget
Utfall 2022,| Budget 2024,
Verksamhet mnkr 2023, mnkr mnkr
Hyror och arrenden 122 125 130
Forsaljning av varor, material och tjanster 81 63 68
Taxor och avgifter 67 72 78

Uppfoljning av privat utférare

En uppféljningsplan beslutas arligen i vilken det framgar vilka uppfoljningar som planeras under aret.
Namnden har en bred uppféljning av den upphandlade verksamheten, dels pa systemniva och dels
pa leverantdrsniva (avtalsuppfoljning). Uppféljning pa systemniva har till syfte att sakerstalla att
skattemedlen anvands pa basta satt for befolkningen och att de politiska méalen uppnatts. Uppféljning
pa leverantdrsniva har till syfte att folja upp det som leverantoren har atagit sig att gora i enlighet med
avtalsvillkoren. Uppféljningen utgar fran de mal och den riktning som angivits av kommunfullméaktige
och namnder samt de krav som stéllts i forfragningsunderlag och avtal. Planen fér uppféljning
grundas pa den analys som gors utifran foregaende ars uppfoljningar satta i relation till relevanta
omvarldsfaktorer. Det gors @aven en vasentlighets- och riskanalys infor att uppféljningsplanen tas fram.
Risk- och vasentlighetsanalysen syftar framst till att bestdmma vad som ska foljas upp och nar samt
hur genomgripande avtalen/verksamheten ska féljas upp. Férvaltningen arbetar &ven proaktivt genom
att &rligen begara in redogérelse fran verksamheten kring deras kvalitetsarbete. Samtliga nyligen
ingadngna avtal foljs upp efter sex manader for att sakerstalla att verksamheten startar i enlighet med
avtalet.

Tabellen nedan visar verksamhet i enskild drift (andel procent)

Andel av verksamhet i kommunal och privat regi 2023
Kommunal regi [l Privat regi

60,00%

40,00%

20,00%

0,00%

Hemtjanst Vardboende Trygghetsboende

Kommentar

Andel hemtjanst beraknas pa utforda hemtjansttimmar uppdelat p& utférare under maj till juli 2023.
Vardboende berdknas pa antal platser i virdboende 2023. Detta innefattar dven korttidsboende och
vaxelvard. Andel trygghetsboende berdknas pa antal lagenheter under respektive utforare efter
omstallning till omradesbaserat 2023. Dagverksamhet for dldre drivs helt i kommunal regi.
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Strategisk objektsplan 2024 (IT-styrning)

Den strategiska objektplanen utgar ifrdn de styrande dokumenten som paverkar forvaltningens
inriktning pa arbetet med digitalisering. Strukturen pa mélen utgar ifran de fyra identifierade omradena
i kommunens program for digital transformation. Inom vart och ett av dessa omraden redovisas
langsiktiga och uppféljningsbara mal. De fyra omradena &r: 1) Ledning, styrning och organisation, 2)
Digital service till invanare och naringsliv, 3) Digital arkitektur och sékerhet, samt 4) Tillgang till data
och digital infrastruktur.

Den strategiska objektplanen peka pa en 6kad digitalisering och darmed successivt dkande
forvaltningskostnader for de tjanster och Iosningar som skapas. For att halla takten i
utvecklingsarbetet kommer det darfor langsiktigt att kravas en 6kande IT-budget for att méta
medborgarnas och medarbetarnas férvantningar pa attraktiva tjanster och en modern arbetsplats.

Det bor ocksa namnas att forutom den strategiska objektplanen som pekar ut en riktning och
overgripande prioritering, tas ocksa en operativ plan fram under hosten som péa aktivitets- och
projektniva beskriver arbetet under 2024 pa detaljerad niva. Den fardigstalls strax innan arsskiftet.

Kompetensforsorjningsanalys 2024 med plan for 2025-2031

Var férméaga att kunna attrahera, rekrytera, behalla och utveckla chefer och medarbetare &r
avgorande for att vi bade ska na goda verksamhetsresultat och kunna hantera den tillvéxt som véntar
i framtiden. | kommunens kompetensforsorjningsprogram lyfts ett antal strategiska omraden fram som
viktiga nycklar for att sékra nuvarande och framtida kompetensutmaning. Digitalisering &r ett
prioriterat omrade for sektorn. Férandrade arbetssatt med stod av tekniska l6sningar ska frigora tid till
medarbetare sa att vi kan hantera ett okat behov av insatser fran medborgare men aven klara
kompetensforsorjningen. Ett annat omrade ar nya organisationsformer dar omraden som bor
prioriteras ar ratten till heltid, forlangt arbetsliv samt att sakerstalla att vi anvander kompetensen pa
ratt satt. Det ar viktigt att stodja omstéllningen mot nara vard dar formaga att arbeta éver traditionella
granser kommer att kravas. Ett hallbart arbetsliv ar en forutsattning for att kunna attrahera och behalla
medarbetare och arbetsmiljofragorna har hog prioritet.

Valfardstjanster i samhallet har gatt fran att produceras i komplicerade regelstyrda system till att
skapas i komplexa sjalvorganiserade system. Det staller krav pa chefer att kunna hantera osakerhet
och overraskande handelsefdrlopp for att organisationen ska fungera val. Den 6kade
digitaliseringstakten staller krav pa digitalt kompetenta och trygga personer som har mojlighet att
driva innovation dar malmedveten ledning och infrastruktur ar viktiga forutsattningar.

En stor utmaning inom vard och omsorgssektorn ar att sékerstalla en minskad sjukfranvaro och
personalomséttning.

Kompetensforsorjningsanalysen visar tydligt att sektorn kommer att behdva vara innovativa for att
fortsatta hitta nya vagar for att [l6sa kompetensutmaningen inom sektor, Nya lagférslag och
utredningar visar att vi redan har en utvecklingstakt som &r hég och intensiv.och kommer paverka och
utveckla nya arbetssatt. Det innebar anda forst och framst att vi fortsatter att erbjuda en god
arbetsmiljo for medarbetarna sé att de upplever att vi &r en attraktiv arbetsgivare. D& skapar vi
forutsattningar att ratt kompetens vill arbeta hos oss. Att ocksa ligga i framkant med nya arbetssatt
och att nyttja tekniken pa ett satt som underlattar arbetsbelastningen for medarbetarna och som ger
okad service till brukare/klienter attraherar ocksa kompetens pa ett bra sétt.
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