norlandia,

Minnesanteckningar fran enhetsrad pa Kastanjen 2023-05-30

Plats: Kastanjens vardboende, Johannelund.

Narvarande:

Norlandia: Robert Szasz, regional verksamhetschef
Anhoriga: 9 stycken.

Brukare: 2 stycken.

Kontaktpolitiker: Gunn Bredstedt

PRO: Eva Larsson

Robert presenterar sig sjalv, dagens agenda.
Kort presentation av samtliga deltagare.

Forgaende minnesanteckningar:
Manadsbrev, delad upplevelse. Battre satt till frekvens men finns utvecklingspotential till innehall.

Foérandringar och personalsituationen
Information om att tidigare TL &r langtidssjukskriven och att ersattande TL finns tillganglig tva dagar i
veckan. Kontaktuppgifter for ny TL stams av och ska dven fortydligas i ndsta nyhetsbrev.

Information om byte av VC. Fragor finns kring vad fokus kommer ligga pa vid ny rekrytering, Robert
svarar kring behov av arbetslivserfarenhet och formell kompetens samt lite kring hur tanken kring
annonsering ser ut. Anhorig fragar om det finns ett ekonomiskt incitament till att tidigare VC slutat,
Robert svarar att det inte gor det samt kompletterar med informerar om Norlandias
organisationsstruktur, d.v.s. att de finns samt varfor de finns tva ambulerande sjukskdterskor och en
ambulerande verksamhetschef (numera regional verksamhetschef).

Information om ny medarbetare som borjar 12 juni samt att ett vikariat som gatt ut ej forlangs.

Sommarsemester kanns stabil, Robert arbetar med den fér ndarvarande. Halva personalgruppen ar
beviljad semester pa respektive del av sommaren. Nastan halften av sommarvikarier har varit med ett
tag (6 manader till 2 ar). Det finns for ndrvarande tva timanstallda utéver anstéllda infor sommaren
2023 och Robert avser att anstalla ytterligare en-tva utifran ett sakerhetsperspektiv.

Aktiviteter/fritidsverksamhet

Dialog kring aktiviteter. Verksamheten erbjuder diverse aktiviteter.

Anhoriga har 6nskemal om mer strukturerade utflykter. Férslag fran anhorig att samverka mellan
boenden som Robert ska undersoka. Fragor sett till specialanpassad aktivitet kommer upp, dialog sker
kring legitimerad personals roll. Diskussionen avslutas med att om anhdriga/brukare 6nskar titta pa
enskild brukares upplagg sa kan diskussionen tas vid sidan av med RVC.

Mat- och maltidsmiljo
Hog nojdhet. Robert delar senaste resultatet av intern undersékning fran varen 2023 som visar 100%

sammantagen ndjdhet. Upplevelsen &r Overlag att de ar hég néjdhet med maltider.

Miljon bade inom- och utomhus

www.norlandiacare.se



Robert informerar om pagaende renovering och vad status ar samt vad de innebér. Anhorig har fragor
kring om de kommer finnas forvaringsutrymmen, Robert ska undersoka.

Information fran ansvarig kontaktpolitiker

Information om genomfdrandeplaner och avvikelser och vad dldrendmnden tittar och féljer upp.
Information om nya upphandlingar och vad som géller da det nu ar Moderaterna +
Socialdemokraterna politik.

Information om krav pa svenska spraket bland vardpersonal.

Information om att de i nya upphandlingar ar inskrivet 30 medarbetare per chef.

Avslutar med att sdga att anhorig/boende kan vara néjda med Kastanjens vardboende.

Ovriga fragor

Inga ovriga fragor eller funderingar fran anhorig/boende/PRO/kontaktpolitiker.

Robert informerar om planeringssystemet Planlt, hur det anvands, vilka fordelar de finns m.fl..
En anhorig har fragor kring arbetsmiljé varpa Robert svarar att de boenden man infért Planlt
inte vill bli av med de. For- och nackdelar med digitala planeringssystemet foljer, framst belyses
de stora fordelarna.

Slutgiltig summering: Robert summerar samtalen. Det ar en upplevd hog nojdhet sett till
personal, maltid och vard, det finns inga direkta synpunkter och Robert tolkar anhoriga som att
Kastanjen far goda betyg sett utifran narstaendeperspektivet. Narstaende instimmer i denna
summering.

Nastkommande mote: 2023-10-19 klockan 16:30 pa Kastanjens vardboende.
Revideras i efterhand med kontaktpolitiker till 2023-10-17, anhériga informeras via nyhetsbrev.

Motet avslutades

Anteckningar av Robert Szasz

Justerare Gunn Bredstedt
Godkéinnes Gunn Bredstet
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