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Utskrivningsklara patienter — yttrande till kommunens
revisorer over granskningsrapport

Aldrendmnden ser positivt pa att denna granskning genomforts av revisionen.

Sedan intervjuerna som ligger till grund for rapporten gjordes har ett stort
arbete genomférts for att forbattra processen kring utskrivningsklara
patienter. Exempel pa atgarder:

» Foérandrat férhallningssattet att personer ska fa hjalp i hemmet i forsta
hand, istallet for korttidsplats

» Korttidsprocessen har effektiviserats med hjalp av teambaserade
vardgenomgangar

» Mallen fér genomférandeplaner har anpassats for individens behov under
korttidsvistelse

» Dialog och samverkan foér att kunna anpassa resurser i forhallande till
antalet utskrivningsklara inom sluten vard. Exempelvis utfors fler
bistandsbeddémningar om behov finns.

» Arbetssatt med 6kad teamsamverkan mellan olika professioner for att méta
individens behov i hemmet

+  Kommunikation mellan regionen och kommunen har forstarkts pa taktisk
och operativ niva

« Daglig uppféljning av utskrivningsklara och personer med betalningsansvar.
Kommunen upplever en god samverkan med regionen.

"Det finns 6verenskommelser och rutiner som beskriver processen men det
brister i efterlevnad och funktionalitet i nuvarande process. Strukturer for
samverkan finns pa évergripande niva men strukturen for hantering av
fragor pa lokal niva brister. ”

Manga personer far halso- och sjukvard av bade regionens och kommunens
halso- och sjukvard. For att garantera en trygg och saker vard behévs
samverkan pa flera nivaer.



Linkdpings kommun och Region Ostergétland har kommit éverens om en
samverkansmodell mellan Linkdpings kommun och regionen som planeras att
sjosattas under varen for att sdkra samverkan pa strategisk, taktisk och
operativ niva.

Samverkan pa taktisk och operativ niva finns sedan flera ar mellan Region
Ostergétland och Linkdpings kommun, dels genom daglig avstdmning
gallande antal utskrivningsklara personer i behov av vard och omsorg inom
Linkdpings kommun samt genom veckovisa avstdmningar mellan kommunen
och regionen.

Medicinskt ansvariga (MAS, MAR) samverkar med verksamheter inom
regionen, exempelvis:

+ Smittskydd och vardhygien

* Cheflakarenheten

» Lakarmedverkan i ordinart boende och pa sarskilt boende
+ Tandvardsenheten

+ Lakemedelsenheten

* Rehabilitering

* Lansgemensamt hjalpmedelsrad

* Prehospital vard (ambulanssjukvard), Falck ambulans

Den 1 maj sker en stor omstallning i Linképings kommun till en
omradesbaserad vard och omsorg i hemmet, dar en och samma utférare inom
ett geografiskt omrade ansvarar for hemsjukvard, hemrehabilitering och
hemtjanst. Omstallningen skapar forutsattningar for vardgivare/utforare att
arbeta med ett teambaserat arbetssatt, vilket dven innefattar gemensam
planering under vardtid och utskrivning fran sluten vard.

| samband med omstallningen upprattas lokala 6verenskommelser for
lakarmedverkan mellan alla vardgivare/utférare av hemsjukvard och region
Ostergétlands vardcentraler.

Medicinskt ansvariga sjukskoterskor och utvecklingsledare inom halso- och
sjukvard planerar en utbildningsinsats for kommande utférare/vardgivare av
halso- och sjukvard i ordinart boende gallande utskrivningsprocessen kopplat
till kommunikationsverktyget Cosmic Link. Syftet ar att ge kunskap och
forutsattningar for foljsamhet till utskrivningsprocessen.

"Gemensamma mal for arbetet finns i upprattad éverenskommelse, men
dessa utgor inte nagon tydlig styrning for det gemensamma arbetet och det
har inte skett nagon uppfdljning av dessa mal. ”
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Under hosten har en lansgemensam arbetsgrupp for samordnad vard- och
omsorgsplanering fatt uppdrag via LGVO dar Linkdpings kommun ar
representerade. Syftet ar att uppna foljsamhet till utskrivningsprocessen. |
uppdraget ingar att identifiera brister i processen samt atgarda och folja upp
dessa.

- "Granskningen pavisar ocksa att det har saknats system och strukturer for
att gemensamt mellan kommunen och regionen arbeta med avvikelser och
utveckling av processen avseende utskrivningsklara patienter.”

Det saknas ett gemensamt system for avvikelsehantering. Varje aktér har eget
system. | kommunen finns en vag in via medicinskt ansvariga. Motsvarande
funktion saknas hos regionen saval inom sluten vard som 6ppen vard.
Kommunen och regionen behdéver fortsatt arbeta for att ha ett gemensamt
kvalitetsarbete kring avvikelser fér maojliggérande av att se trender och
monster samt atgarder och uppféljning av dessa.

For AldrenAmnden

Jonatan Hermansson
Ordférande
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