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1.0 Inledning och tolkning

Denna bilaga utgdr en bilaga till verksamhetsuppdraget avseende omradesansvar gallande
hemtjéanst, hemsjukvard, hemrehabilitering och bistandsbedémt trygghetsboende, m.m. (AN
2022-126) ("Verksamhetsuppdraget’) som har ingatts mellan Aldrendmnden
("’Aldrendmnden”) och Leanlink ("Leanlink”).

| detta dokument anvands de definitioner som framgar av stéddokument
Definitionsforteckning.

2.0 Utforarens ersattning

| detta dokument regleras all ersattning som Leanlink erhaller for utférande av Tjanster och
Uppdraget inom Verksamhetsuppdrag - omrade 2 under ovan angiven giltighetsperiod.
Ersattningen anges i 2021 ars prisniva. Infor ndstkommande ar och respektive efterféljande
ar justeras Leanlinks ersattning enligt indexjustering med Omsorgsprisindex, OPI. Den
indexjusterade ersattningen kommer for varje gang den justeras att meddelas i ett sarskilt
dokument.

2.1 Uppdelning av ersattningen

Utférarens ersattning inom Verksamhetsuppdrag - omrdde 2 bestar av féljande delar:
® ersattning for Insatser inom Hemtjanst (se vidare avsnitt 2.1.1 nedan)
e  ersattning for Insatser inom Hemsjukvard (se vidare avsnitt 2.1.2 nedan)
® ersattning for Insatser inom Hemrehabilitering (se vidare avsnitt 2.1.3 nedan)

e ersattning for Tjanster avseende Bistandsbedémda Trygghetsboenden samt
Uppdraget/helhetsansvaret (se avsnitt 2.1.4 nedan),

e ersattning for Tjanster avseende Vardbostédder (se avsnitt 2.1.5 nedan)
® ersattning inom ramen fér Uppstartsprojektet (se vidare avsnitt 2.1.6 nedan)
211 Ersattning for Insatser inom Hemtjanst

Ersattning for Insatser inom Hemtjénst inom Verksamhetsuppdrag - omrade 2 framgar nedan.

TIMERSATTNING

Ersattning i SEK per timme utgdr for faktiskt utférd tid avseende Insats hos Brukare. Matning och
debitering sker per arbetad minut (tids- och insatsregistrering).
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Timersattningen inkluderar darutdver alla kostnader och allt arbete som ar féorenade med
Insatsens genomfdérande, sdsom exempelvis:

- Administration (rapportering/information, dokumentation, genomférandeplaner, mm)
- Arbetsplatstraffar (APT)

- Kompetensutveckling

- Restid till och fr@n Brukaren

- "Bomtid”, det vill saga tid fér Insats som ar planerad men dar Brukaren av olika skal
inte tar emot Insatsen

- Fordonskostnader

Behov av dubbelbemanning beslutas av Leanlink utifran arbetsmiljéskél och ersatts med samma
timersattning som Insatser inom Hemtjanst i 6vrigt.

Timerséttningen varierar beroende p3 tid pd dygnet och beroende pd huruvida Hemtjansten utférs
hos Brukare som &r bosatt i Tatort eller Landsbygd. Timersattningen erhalls darfor enligt féljande
kategorier:

® under dagtid* for Tatort: 520 SEK per timme
® under dagtid* fér Landsbygd: 625 SEK per timme
® under nattetid** for Tatort: 1 300 SEK per timme
® under nattetid** for Landsbygd: 1 575 SEK per timme
e anhérigvard: 334 SEK per timme

*Med dagtid avses alla dagar kl. 07.00 - 22.00.
**Med nattetid avses alla dagar kl. 22.00 - 07.00.

ERSATTNING PER STYCK
Utdver timerséattningen enligt ovan erhaller Leanlink &ven faststélld ersattning for foljande:

e leverans av lunchldda: 53 SEK per lunchldda

e installation av akuta larm: 520 SEK per larminstallation (ordinarie larm installeras av
Bestallaren)

® ansvar for trygghetslarm: 400 SEK per larmkund per manad (géller fér upprattande
av Genomfdrandeplan, provlarmning, kontrollera larmlogg - se vidare Sarskilda
Verksamhetskrav och tillampliga Styrdokument).

ERSATTNING FOR OVRIGT ATAGANDE

Vad géller Leanlinks 6vriga ataganden kopplade till Hemtjansten (exempelvis Omsorgspersonalens
medverkan i multiprofessionell samverkan, arbetstekniska hjalpmedel, utdkat kringarbete for
arbetslag med demenskompetens och handledning for arbetslag med demenskompetens), utifran
kraven i Verksamhetsuppdraget, ersatts Leanlink inom ramen for ersattningen fér
Uppdraget/helhetsansvaret - se vidare avsnitt 2.1.4 nedan.

21.2 Ersattning for Insatser inom Hemsjukvard

Ersattning for Insatser inom Hemsjukvard inom Verksamhetsuppdrag - omrade 2 framgar nedan.
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TIMERSATTNING

Ersattning i SEK per timme utgar for faktiskt utférd tid avseende Insatser hos Patient. M&tning och
debitering sker per arbetad minut (tids- och insatsregistrering).

Timersattning inkluderar darutéver alla kostnader och allt arbete som ar férenade med Insatsens
genomférande, sdsom exempelvis:

- Kontakt med Patient/narstdende vid personligt méte, telefon och/eller digitalt

- Kontakt med Regionen eller privat vardgivare utifran patientrelaterat arbete sdsom
ronder, annan ldkarkontakt mm

- Arbetsuppgifter som rér journalféring och upprattande av vardplaner
- Forberedelsetid, exempelvis beredning av lakemedel

- Arbetsplatstraffar (APT)

- Kompetensutveckling (egen)

- Restid

- "Bomtid”, det vill saga tid fér insats som &r planerad men dar Patienten av olika skal
inte tar emot insatsen

- Fordonskostnader

Timersattningen varierar beroende p& om tiden avser dagtid eller jourtid och beroende pa huruvida
Insatsen utforts hos Patient som ar bosatt i Tatort eller Landsbygd. Timerséattningen erhdlls darfor
enligt foljande kategorier:

® under dagtid* for Tatort: 715 SEK per timme
® under dagtid* fér Landsbygd: 835 SEK per timme
® under jourtid** for Tatort: 1 600 SEK per timme
® under jourtid** for Landsbygd: 1 935 SEK per timme

*Med dagtid avses Vardagar kl. 07.00 - 17.00.

**Med jourtid avses 6vrig tid.

ERSATTNING FOR OVRIGT ATAGANDE

Vad galler Leanlinks évriga dtaganden kopplade till Hemsjukvard (exempelvis ansvar for
bemanning av vard till vard-telefon, hemsjukvardspersonalens medverkan i multiprofessionell
samverkan, delegering av Omsorgspersonal, utvecklingsarbete med Region Ostergétland kring
Né&ra vard, vagledning/handledning/fortbildning av omsorgspersonal, medicintekniska produkter
och inkontinenshjalpmedel), utifrdn kraven i Verksamhetsuppdraget, ersatts Leanlink inom ramen
for ersattningen for Uppdraget/helhetsansvaret - se vidare avsnitt 2.1.4 nedan.

2.1.3 Ersattning for Insatser inom Hemrehabilitering

Ersattning for Insatser inom Hemrehabilitering inom Verksamhetsuppdrag - omrade 2 framgar
nedan.

TIMERSATTNING




Ersattning i SEK per timme for faktiskt utford tid avseende Insatser hos Patient. Matning och
debitering sker enligt Aldrendgmndens vid var tid anvisade Styrdokument. Timersattningen
inkluderar darutdver alla kostnader och allt arbete som ar férenade med Insatsens genomférande,
sdsom exempelvis:

- Kontakt med Patient/narstaende via personligt moéte, telefon och/eller digitalt

- Kontakt med Region Ostergétland och/eller privat vardgivare utifrdn patientrelaterat
arbete

- Arbetsuppgifter som ror journalféring och upprattande av rehabiliteringsplaner,
traningsprogram

- Arbetsuppgifter som ror hantering av hjalpmedel samt hantering av fakturor som
avser forskrivnha hjalpmedel (dvs Patientnara hantering av hjélpmedel)

- Arbetsplatstraffar (APT)

- Kompetensutveckling (egen)

- Restid

- "Bomtid”, det vill saga tid fér Insats som ar planerad men dar patienten av olika skal
inte tar emot Insatsen

- Fordonskostnader

Timersattningen varierar beroende pd huruvida Insatsen utférts hos Patient som &r bosatt i Tatort
eller Landsbygd. Timersattningen erhdlls darfor enligt foljande kategorier:

® Under Vardagar dagtid* fér Tatort: 715 SEK per timme
® under Vardagar dagtid* for Landsbygd: 835 SEK per timme

*Med Vardagar dagtid avses kl. 07.00 - 17.00, alla Vardagar.

ERSATTNING FOR OVRIGT ATAGANDE

Vad galler Leanlinks dvriga §taganden kopplade till Hemrehabilitering (exempelvis ansvar for
bemanning av vard till vard-telefon, hemrehabiliteringspersonalens medverkan i multiprofessionell
samverkan, utvecklingsarbete med Region Ostergétland kring Nara vard, delegering av
Omsorgspersonal och vagledning/handledning/fortbildning av Omsorgspersonal i
rehabiliteringsarbete och forflyttningsteknik), utifran kraven i Verksamhetsuppdraget, ersatts
Leanlink inom ramen fér ersattningen fér Uppdraget/helhetsansvaret - se vidare avsnitt 2.1.4
nedan.

Vad galler Leanlinks ersattning fér rehabiliteringspersonalens ansvar i halsoframjande och
forebyggande arbete ersatts Leanlink inom ramen for ersattningen for Traffpunktsverksamhet som
ingdr i Bistdndsbedémt Trygghetsboende - se vidare avsnitt 2.1.4 nedan.

2.1.4 Ersattning for Tjanster avseende Bistandsbeddmda
Trygghetsboenden och Uppdraget/helhetsansvaret

Ersattning for Tjanster avseende Bistdndsbedémda Trygghetsboenden inom Verksamhetsuppdrag -
omrade 2 samt ersattning fér Uppdraget (helhetsansvaret) framgdr nedan. Noteras att Insatser
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avseende Hemtjénst, Hemsjukvard och Hemrehabilitering ersétts i enlighet punkterna ovan.
Ersattningen innefattar foljande:

Ersattning for Leanlinks ataganden avseende Traffpunktsverksamhet (inklusive drift av
minigym, i férekommande fall), Lunchservering och arbete for att aktivt sprida
kannedom om Traffpunkten och Lunchserveringen (se avsnitt 5.0-5.1 och 5.3-5.5 i
bilaga Sarskilda verksamhetskrav) pa respektive Bistandsbedémt Trygghetsboende.

Ersattning for Leanlinks sérskilda ataganden som kravs for drift av de
Bistandsbeddémda Trygghetsboendena inom Verksamhetsuppdrag - omrade 2 sdsom
stadning och ansvar for lokalerna i de Bistandsbedémda Trygghetsboendena inklusive
visning av lagenheter m.m. samt (se krav i avsnitt 9.0-9.3.4 (Lokaler, utrustning och
nyckelhantering) samt 5.2 (visning av lagenheter samt bestallning och férmedling av
hyreskontrakt) i bilaga Sarskilda verksamhetskrav).

Ersattningen for Uppdraget (helhetsansvaret) avser ersattning for Leanlinks samtliga
dtaganden som foljer av Verksamhetsuppdraget och Tillamplig Lagstiftning och som
inte ersatts genom de timersattningar och ersattningar for Tjanster som féljer av
avsnitt 2.1.1 - 2.1.4 ovan och 2.1.5 nedan. Ersattning fér Leanlinks kostnader
forenade med foljande delar av helhetsansvaret (listan ar ej uttbmmande):

o Multiprofessionell samverkan;
o Utférarens medverkan i Strategisk samverkan och utveckling;
o Samverkan med Patient- och Brukarnara aktérer;

o Handledning och kompetensutveckling avseende exempelvis demenskompetens
och andra eventuella merkostnader avseende Insatser for Brukare/Patienter i
behov av demenskompetens (utéver vad som ingdr i timerséttning fér Insatser
avseende Hemtjanst, Hemsjukvard och Hemrehabilitering);

o Kompetensutveckling avseende all annan personal &n sddan personal som utfor
Insatser avseende Hemtjanst, Hemsjukvard och Hemrehabilitering;

o Kostnader for forskrivning, hantering och inférskaffande av
inkontinenshjalpmedel, sjukvardsmaterial, medicintekniska produkter samt
arbetstekniska hjalpmedel som Utféraren ska tillhandahalla;

o Hantering av icke-Patientnara hantering av hjalpmedel?;
o Bemanning och hantering av vard till vdrd-telefon;

o Eventuella hégre kostnader for att folja tagandet om rétt till nskad hogre
sysselsattningsgrad (se sarskild rubrik i Sarskilda Verksamhetskrav).

ERSATTNING FOR BISTANDSBEDOMDA TRYGGHETSBOENDEN OCH HELHETSANSVARET

Ersattningen uppgar totalt till 2 223 000 SEK per m&nad.

2.1.5 Ersattning for Vardbostader

Ersattning avseende Vardbostader inom Verksamhetsuppdrag - omrade 2 framgar nedan.

' Erséattning for bestéllning, utprovning, anpassning och uppféljning av hjalpmedel i férhallande till
enskild Patient ingar i timersattningen for Insatser inom Hemrehabilitering.
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ERSATTNING PER VARDDYGN PER PLATS
De aktuella vardbostéderna och den faststéllda ersattningen for dessa &r:

- Linghem som bestar av tjugoen (21) Platser och ersattningen uppgar till 2 054 SEK
per varddygn per Plats, och

- Mbjetorp som bestdr av tjugoen (21) Platser och ersattningen uppgar till 2 054 SEK
per varddygn per Plats.
Ersattning utgar for antal Platser p& respektive boende (dvs for narvarande totalt fyrtiofyra (44)
stycken) oavsett antal faktiska Brukare/Patienter som vid var tid upptar en Plats. I denna
ersattning ingdr beredskap for att ta emot Brukare/Patient i enlighet med det som ndrmare
framgar av Verksamhetsuppdraget.

I priset ingar samtliga kostnader fér att bedriva Verksamheten, exklusive lokalkostnad vilken
Bestallaren i huvudsak svarar for (se Sarskilda Verksamhetskrav).

N&r permanenta Platser anvands som tillflliga korttidsplatser erh3ller Utféraren 200 SEK extra per
varddygn per sadan Plats.

2.1.6 Ersattning for Uppstartsprojektet

Av Bilaga Uppstartsprojekt framgar erséttningen for Leanlinks tagande inom ramen for
Uppstartsprojektet.



