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 1.0 Inledning och tolkning 
 Denna bilaga utgör en bilaga till verksamhetsuppdraget avseende områdesansvar gällande 
 hemtjänst, hemsjukvård, hemrehabilitering och biståndsbedömt trygghetsboende, m.m. (ÄN 
 2022-126) (”  Verksamhetsuppdraget  ”) som har ingåtts  mellan Äldrenämnden 
 (”  Äldrenämnden  ”) och Leanlink (”  Leanlink  ”). 

 I detta dokument används de definitioner som framgår av  Bilaga Definitionsförteckning  . 

 2.0 Utförarens ersättning 
 I detta dokument regleras all ersättning som Leanlink erhåller för utförande av Tjänster och 
 Uppdraget inom Verksamhetsuppdrag - område 1 under ovan angiven giltighetsperiod. 
 Ersättningen anges i 2021 års prisnivå. Inför nästkommande år och respektive efterföljande 
 år justeras Leanlinks ersättning enligt indexjustering med Omsorgsprisindex, OPI. Den 
 indexjusterade ersättningen kommer för varje gång den justeras att meddelas i ett särskilt 
 dokument. 

 2.1 Uppdelning av ersättningen 
 Utförarens ersättning inom Verksamhetsuppdrag - område 1 består av följande delar: 

 ●  ersättning för Insatser inom Hemtjänst (se  vidare avsnitt 2.1.1 nedan) 

 ●  ersättning för Insatser inom Hemsjukvård  (se vidare avsnitt 2.1.2 nedan) 

 ●  ersättning för Insatser inom Hemrehabilitering  (se vidare avsnitt 2.1.3 nedan) 

 ●  ersättning för Tjänster avseende Biståndsbedömda  Trygghetsboenden samt 
 Uppdraget/helhetsansvaret (se avsnitt 2.1.4 nedan), 

 ●  ersättning för Tjänster avseende Vårdbostäder  (se avsnitt 2.1.5 nedan) 

 ●  ersättning inom ramen för Uppstartsprojektet  (se vidare avsnitt 2.1.6 nedan) 

 2.1.1        Ersättning för Insatser inom Hemtjänst 
 Ersättning för Insatser inom Hemtjänst inom Verksamhetsuppdrag - område 1 framgår nedan. 

 TIMERSÄTTNING 

 Ersättning i SEK per timme utgår för faktiskt utförd tid avseende Insats hos Brukare. Mätning och 
 debitering sker per arbetad minut (tids- och insatsregistrering). 

 Timersättningen inkluderar därutöver alla kostnader och allt arbete som är förenade med 
 Insatsens genomförande, såsom exempelvis: 
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 -  Administration (rapportering/information, dokumentation, genomförandeplaner, mm) 

 -  Arbetsplatsträffar (APT) 

 -  Kompetensutveckling 

 -  Restid till och från Brukaren 

 -  ”Bomtid”, det vill säga tid för Insats som  är planerad men där Brukaren av olika skäl 
 inte tar emot Insatsen 

 -  Fordonskostnader 

 Behov av dubbelbemanning beslutas av Leanlink utifrån arbetsmiljöskäl och ersätts med samma 
 timersättning som Insatser inom Hemtjänst i övrigt. 

 Timersättningen varierar beroende på tid på dygnet och beroende på huruvida Hemtjänsten utförs 
 hos Brukare som är bosatt i Tätort eller Landsbygd. Timersättningen erhålls därför enligt följande 
 kategorier: 

 ●  under dagtid* för Tätort:  520 SEK per timme 

 ●  under dagtid* för Landsbygd:  625 SEK per timme 

 ●  under nattetid** för Tätort:  1 300 SEK per timme 

 ●  under nattetid** för Landsbygd:  1  575 SEK per timme 

 ●  anhörigvård:  334 SEK per timme 

 *Med dagtid avses alla dagar kl. 07.00 – 22.00. 

 **Med nattetid avses alla dagar kl. 22.00 – 07.00. 

 ERSÄTTNING PER STYCK 

 Utöver timersättningen enligt ovan erhåller Leanlink även fastställd ersättning för följande: 

 ●  leverans av lunchlåda: 53 SEK per lunchlåda 

 ●  installation av akuta larm: 520 SEK per larminstallation  (ordinarie larm installeras av 
 Beställaren) 

 ●  ansvar för trygghetslarm: 400 SEK per larmkund  per månad (gäller för upprättande 
 av Genomförandeplan, provlarmning, kontrollera larmlogg - se vidare Särskilda 
 Verksamhetskrav och tillämpliga Styrdokument). 

 ERSÄTTNING FÖR ÖVRIGT ÅTAGANDE 

 Vad gäller Leanlinks övriga åtaganden kopplade till Hemtjänsten (exempelvis Omsorgspersonalens 
 medverkan i multiprofessionell samverkan, arbetstekniska hjälpmedel, utökat kringarbete för 
 arbetslag med demenskompetens och handledning för arbetslag med demenskompetens), utifrån 
 kraven i Verksamhetsuppdraget, ersätts Leanlink inom ramen för ersättningen för 
 Uppdraget/helhetsansvaret – se vidare avsnitt 2.1.4 nedan. 

 2.1.2        Ersättning för Insatser inom Hemsjukvård 
 Ersättning för Insatser inom Hemsjukvård inom Verksamhetsuppdrag - område 1 framgår nedan. 
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 TIMERSÄTTNING 

 Ersättning i SEK per timme utgår för faktiskt utförd tid avseende Insatser hos Patient. Mätning och 
 debitering sker per arbetad minut (tids- och insatsregistrering). 

 Timersättning inkluderar därutöver alla kostnader och allt arbete som är förenade med Insatsens 
 genomförande, såsom exempelvis: 

 -  Kontakt med Patient/närstående vid personligt  möte, telefon och/eller digitalt 

 -  Kontakt med Regionen eller privat vårdgivare  utifrån patientrelaterat arbete såsom 
 ronder, annan läkarkontakt mm 

 -  Arbetsuppgifter som rör journalföring och upprättande  av vårdplaner 

 -  Förberedelsetid, exempelvis beredning av läkemedel 

 -  Arbetsplatsträffar (APT) 

 -  Kompetensutveckling (egen) 

 -  Restid 

 -  ”Bomtid”, det vill säga tid för insats som  är planerad men där Patienten av olika skäl 
 inte tar emot insatsen 

 -  Fordonskostnader 

 Timersättningen varierar beroende på om tiden avser dagtid eller jourtid och beroende på huruvida 
 Insatsen utförts hos Patient som är bosatt i Tätort eller Landsbygd. Timersättningen erhålls därför 
 enligt följande kategorier: 

 ●  under dagtid* för Tätort:  715 SEK per timme 

 ●  under dagtid* för Landsbygd:  835 SEK per timme 

 ●  under jourtid** för Tätort:  1 600 SEK per timme 

 ●  under jourtid** för Landsbygd:  1 935 SEK per timme 

 *Med dagtid avses Vardagar kl. 07.00 – 17.00. 

 **Med jourtid avses övrig tid. 

 ERSÄTTNING FÖR ÖVRIGT ÅTAGANDE 

 Vad gäller Leanlinks övriga åtaganden kopplade till Hemsjukvård (exempelvis ansvar för 
 bemanning av vård till vård-telefon, hemsjukvårdspersonalens medverkan i multiprofessionell 
 samverkan, delegering av Omsorgspersonal, utvecklingsarbete med Region Östergötland kring 
 Nära vård, vägledning/handledning/fortbildning av omsorgspersonal, medicintekniska produkter 
 och inkontinenshjälpmedel), utifrån kraven i Verksamhetsuppdraget, ersätts Leanlink inom ramen 
 för ersättningen för Uppdraget/helhetsansvaret – se vidare avsnitt 2.1.4 nedan. 

 2.1.3 Ersättning för Insatser inom Hemrehabilitering 
 Ersättning för Insatser inom Hemrehabilitering inom Verksamhetsuppdrag - område 1 framgår 
 nedan. 

 TIMERSÄTTNING 

 Ersättning i SEK per timme för faktiskt utförd tid avseende Insatser hos Patient. Mätning och 
 debitering sker enligt Äldrenämndens vid var tid anvisade Styrdokument. Timersättningen 
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 inkluderar därutöver alla kostnader och allt arbete som är förenade med Insatsens genomförande, 
 såsom exempelvis: 

 -  Kontakt med Patient/närstående via personligt  möte, telefon och/eller digitalt 

 -  Kontakt med Region Östergötland och/eller privat vårdgivare utifrån patientrelaterat 
 arbete 

 -  Arbetsuppgifter som rör journalföring och upprättande  av rehabiliteringsplaner, 
 träningsprogram 

 -  Arbetsuppgifter som rör hantering av hjälpmedel  samt hantering av fakturor som 
 avser förskrivna hjälpmedel (dvs Patientnära hantering av hjälpmedel) 

 -  Arbetsplatsträffar (APT) 

 -  Kompetensutveckling (egen) 

 -  Restid 

 -  ”Bomtid”, det vill säga tid för Insats som  är planerad men där patienten av olika skäl 
 inte tar emot Insatsen 

 -  Fordonskostnader 

 Timersättningen varierar beroende på huruvida Insatsen utförts hos Patient som är bosatt i Tätort 
 eller Landsbygd. Timersättningen erhålls därför enligt följande kategorier: 

 ●  Under Vardagar dagtid* för Tätort: 715 SEK  per timme 

 ●  under Vardagar dagtid* för Landsbygd: 835  SEK per timme 

 *Med Vardagar dagtid avses kl. 07.00 – 17.00, alla Vardagar. 

 ERSÄTTNING FÖR ÖVRIGT ÅTAGANDE 

 Vad gäller Leanlinks övriga åtaganden kopplade till Hemrehabilitering (exempelvis ansvar för 
 bemanning av vård till vård-telefon, hemrehabiliteringspersonalens medverkan i multiprofessionell 
 samverkan, utvecklingsarbete med Region Östergötland kring Nära vård, delegering av 
 Omsorgspersonal och vägledning/handledning/fortbildning av Omsorgspersonal i 
 rehabiliteringsarbete och förflyttningsteknik), utifrån kraven i Verksamhetsuppdraget, ersätts 
 Leanlink inom ramen för ersättningen för Uppdraget/helhetsansvaret – se vidare avsnitt 2.1.4 
 nedan. 

 Vad gäller Leanlinks ersättning för rehabiliteringspersonalens ansvar i hälsofrämjande och 
 förebyggande arbete ersätts Leanlink inom ramen för ersättningen för Träffpunktsverksamhet som 
 ingår i Biståndsbedömt Trygghetsboende – se vidare avsnitt 2.1.4 nedan. 

 2.1.4 Ersättning för Tjänster avseende Biståndsbedömda 
 Trygghetsboenden och Uppdraget/helhetsansvaret 
 Ersättning för Tjänster avseende Biståndsbedömda Trygghetsboenden inom Verksamhetsuppdrag - 
 område 1 samt ersättning för Uppdraget (helhetsansvaret) framgår nedan. Noteras att Insatser 
 avseende Hemtjänst, Hemsjukvård och Hemrehabilitering ersätts i enlighet punkterna ovan. 
 Ersättningen innefattar följande: 
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 -  Ersättning för Leanlinks åtaganden avseende Träffpunktsverksamhet (inklusive drift av 
 minigym, i förekommande fall), Lunchservering och arbete för att aktivt sprida 
 kännedom om Träffpunkten och Lunchserveringen (se avsnitt 5.0-5.1 och 5.3-5.5 i 
 Särskilda verksamhetskrav) på respektive Biståndsbedömt Trygghetsboende. 

 -  Ersättning för Leanlinks särskilda åtaganden som krävs för drift av de 
 Biståndsbedömda Trygghetsboendena inom Verksamhetsuppdrag - område 1 såsom 
 städning och ansvar för lokalerna i de Biståndsbedömda Trygghetsboendena inklusive 
 visning av lägenheter m.m. samt (se krav i avsnitt 9.0-9.3.4 (Lokaler, utrustning och 
 nyckelhantering) samt 5.2 (visning av lägenheter samt beställning och förmedling av 
 hyreskontrakt) i Särskilda verksamhetskrav). 

 -  Ersättningen för Uppdraget (helhetsansvaret) avser ersättning för Leanlinks samtliga 
 åtaganden som följer av Verksamhetsuppdraget och Tillämplig Lagstiftning och som 
 inte ersätts genom de timersättningar och ersättningar för Tjänster som följer av 
 avsnitt 2.1.1 - 2.1.4 ovan och 2.1.5 nedan. Ersättning för Leanlinks kostnader 
 förenade med följande delar av helhetsansvaret (listan är ej uttömmande): 

 o  Multiprofessionell samverkan; 

 o  Utförarens medverkan i Strategisk samverkan och  utveckling; 

 o  Samverkan med Patient- och Brukarnära aktörer; 

 o  Handledning och kompetensutveckling avseende exempelvis  demenskompetens 
 och andra eventuella merkostnader avseende Insatser för Brukare/Patienter i 
 behov av demenskompetens (utöver vad som ingår i timersättning för Insatser 
 avseende Hemtjänst, Hemsjukvård och Hemrehabilitering); 

 o  Kompetensutveckling avseende all annan personal  än sådan personal som utför 
 Insatser avseende Hemtjänst, Hemsjukvård och Hemrehabilitering; 

 o  Kostnader för förskrivning, hantering och införskaffande  av 
 inkontinenshjälpmedel, sjukvårdsmaterial, medicintekniska produkter samt 
 arbetstekniska hjälpmedel som Utföraren ska tillhandahålla; 

 o  Hantering av icke-Patientnära hantering av hjälpmedel  ; 1

 o  Bemanning och hantering av vård till vård-telefon; 

 o  Eventuella högre kostnader för att följa åtagandet  om rätt till önskad högre 
 sysselsättningsgrad (se särskild rubrik i Särskilda Verksamhetskrav). 

 ERSÄTTNING FÖR BISTÅNDSBEDÖMDA TRYGGHETSBOENDEN OCH HELHETSANSVARET 

 Ersättningen uppgår totalt till  1 105 000  SEK per  månad. 

 2.1.5 Ersättning för Vårdbostad 
 Ersättning avseende Vårdbostad inom Verksamhetsuppdrag - område 1 framgår nedan. 

 ERSÄTTNING PER VÅRDDYGN PER PLATS 

 Den aktuella vårdbostaden och den fastställda ersättningen för dessa är: 

 1  Ersättning för beställning, utprovning, anpassning och uppföljning av hjälpmedel i förhållande till 
 enskild Patient ingår i timersättningen för Insatser inom Hemrehabilitering. 
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 -  Vretaliden som består av arton (18) Platser och ersättningen uppgår till 2 054 SEK per 
 vårddygn per Plats, och 

 Ersättning utgår för antalet Platser totalt arton (18) stycken oavsett antal faktiska 
 Brukare/Patienter som vid var tid upptar en Plats. I denna ersättning ingår beredskap för att ta 
 emot Brukare/Patient i enlighet med det som närmare framgår av Verksamhetsuppdraget. 

 I priset ingår samtliga kostnader för att bedriva Verksamheten, exklusive lokalkostnad vilken 
 Beställaren i huvudsak svarar för (se Särskilda Verksamhetskrav). 

 När permanenta Platser används som tillfälliga korttidsplatser erhåller Utföraren 200 SEK extra per 
 vårddygn per sådan Plats. 

 2.1.6 Ersättning för Uppstartsprojektet 
 Av Bilaga Uppstartsprojekt framgår ersättningen för Leanlinks åtagande inom ramen för 
 Uppstartsprojektet. 
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