Delarsrapport per den 31 mars 2022
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o  Uppfoljning av forvaltningens verksamhetsplan

Namndens uppdrag

Néamnden ska, for personer som &r 65 &r och éldre, inom kommunen svara for myndighetsutévning
och verkstéllande enligt:

e Socialtjanstlagen' forutom avseende forsorjningsstod

e Ovriga till omrédet horande lagar, forordningar och foreskrifter

For personer som dr 65 ar och dldre svarar nimnden dven for:
e hemsjukvard oavsett dlder

e hemtjinst oavsett alder

e utprovning och forskrivning av personliga hjalpmedel

e kommunal hélso- och sjukvard samt ledning av kommunal hélso- och sjukvard inom ndmndens
ansvarsomrade

e hilsofrdmjande och forebyggande insatser

e fordelning av foreningsbidrag

Inom sektorn svara for:

e forskning- och utveckling

e scktorsovergripande kompetensforsorjning

Némnden ska verkstélla uppdraget genom bestillning eller eget utférande under forutséttning att
utforandet av verksamhet till stor del bedrivs i egen regi och/eller inte bedoms lamplig for
konkurrensutséttning.

I'T ex boendeformer och anhorigstod



Forvaltningschefens/namndansvarig tjanstepersons bedémning och analys

Delérsrapporten ir en uppfoljning av Aldrenimndens samlade verksamhet utifrin bl.a. reglemente, internbudget och
forvaltningens verksamhetsplan. Genom uppf6ljningen kan slutsatser dras for att ta fram planer och aktiviteter for
fortsatt utveckling. Syftet med uppfoljning &r att sékerstilla att verksamhetens resurser anvinds till det som avsetts, fa
god ekonomisk kontroll och att sikerstilla att verksamheten bedrivs inom tilldelade ramar och i linje med malen for god
ekonomisk hushéllning.

Samlad bedémning och analys av ekonomi, verksamhet och personal

Det ekonomiska resultatet de forsta tre manaderna visar ett 6verskott pa ca 13,7 miljoner kronor dir de framsta
orsakerna till 6verskottet &r fortsatt lag efterfraga pa hemtjinst samt att eftersldpning av planerade och nyligen
uppstartade aktiviteter inte avspeglas fullt ut i den ekonomiska redovisningen f6r mars. Den samlade bedomningen av
arets prognos ar att dldrendimnden kommer att ha en budget i balans heléret 2022.

Under aret har ndmnden beviljats statliga stimulansmedel, dessa anvénds bland annat for att forstiarka demenscenters
verksamhet, utveckla en seniormottagning for att motverka dldres ensamhet samt forbéttra arbetsvillkor genom forstérkt
bemanning. Utdver detta har statliga stimulansmedel anvénds till utdkning av korttidsplatser for att moéta behovet av
under Covid-19, 6kad bemanning och forstarkningar som mdjliggdr utdkad uppfoljning av ndmndens verksamheter.

Verksamhetsaret 2022 inleddes med pandemins fjérde vag, vilket paverkat bade forvaltningen och verksamheten.
Vaccinationsgraden &r hdg i malgruppen som erhaller dldreomsorg, men dnda blev manga smittade, men med lindriga
symtom. Utmaningen var personalbrist pa grund av att personalen blev smittade eller var tvungna att stanna hemma
med sjuka barn, vilket paverkade bemanningen i dldreomsorgen mycket de inledande tvd méanaderna av éret.
Prioritering av insatser har darfor behovt goras p g a personalbrist.

Pandemin har inneburit férdndrade arbetssitt i form av fler digitala méten pé forvaltningen bade i form av interna
mdten men ocksé samverkansmoéten och moéten med aldre 1 behov av stod. Nu pdgar en atergéng till arbetsplatsen,
vilken méste kombineras med de nya digitala arbetssitten. De nya digitala arbetsformerna inom bistdindsbeddmning har
inneburit att vi har kunnat effektivisera arbetet genom att den stdrsta delen av restiden forsvunnit. Nu pagér ett arbete
med att se vilka moten som behover ske fysiskt utifrdn mélgruppens behov.

Forvaltningen ersatte krisledningen utifran pandemin med krisledning utifran kriget i Ukraina. Arbetet paverkar
forvaltningens resurser fortsatt, men har dnnu inte paverkat dldreomsorgens verksamheter. Méanga ar av krishantering
paverkar personal bade i dldreomsorgsverksamhet och pa forvaltningen.

Aktiviteterna i forvaltningens verksamhetsplan pagar, men tidplanen har i nagra fall forskjutits. Aktiviteten géllande
inférande av patientansvarig sjukskoterska skjuts till 2023. Detta med anledning av férvaltningens anstriangda lage
kopplat till krisledning.

Framsta prioritet for forvaltningen &r omstéllningsarbetet till omradesbaserad vard och omsorg i hemmet. Andra
exempel pa prioriterade aktiviteter forsta kvartalet ar utveckling av uppfoljningsprocess inom forvaltningen, forbattrad
korttidsprocess, utveckling av arbetssétt vid utskrivning fran sjukhus tillsammans med regionen. Utdver aktiviteter i
verksamhetsplanen arbetar forvaltningen med forbattringsprocesser, exempelvis ekonomiprocessen och i gemensamt
utvecklingsarbete utifrdn Leanlinks nya uppdrag med att ta fram verksamhetsuppdrag.

Ekonomi
Prognos Budget Avvikelse
Ekonomi, belopp tkr helar 2022
Verksamhetens nettokostnader 1 499 387 1499 387 0
varav kostnader 1871653 1871653 0
varav intékter 372 266 372 266 0
Investeringar, netto 12 000 12 000 0



Kommentar

Efterslépning av planerade samt nyligen uppstartade aktiviteter avspeglas inte i den ekonomiska redovisningen vid
utgdngen av mars. Bedomningen &r dock att dessa aktiviteter kommer kunna genomforas som planerat under 2022 och
att budgeterade medel for dessa aktiviteter kommer nyttjas fullt ut.

Prognos
Basuppdrag (volymmatt) helar Mars 2022 Mars 2021
Hemtjénsttagare med tidsinsats yngre &n 65
ar? 260 256 248
Hemtjinsttagare med tidsinsats 65-80 ar 750 744 662
Hemtjéansttagare med tidsinsats dldre dn 80
ar 2100 2040 2176
Hemtjéansttagare med tidsinsats (brukare
med utford tid, fran QlickSense) 2600 2582 2463
Hemtjénsttagare med tidsinsats (brukare
med planerad tid, frdn QlickSense) 2900 2850 2740
Antal personer med sérskilt boende yngre én
65 &r (vardbostad, serviceldgenhet)3 50 56 56
Antal personer med sérskilt boende dldre &dn
65 ar 1600 1548
Antalet utférda hemtjansttimmar (exkl 60 000*
dubbelbemanning, alla &ldrar, uttag frin timmar per 54204 58 764
QlickSense) ménad
Antal personer aktuella inom
myndighetshantering personer over 65 ar
(fran QlickSense) 4600 4557 4305
Antal personer aktuella inom
myndighetsutovning under 65 ar 340 342 355

* En rimlig beddmning &r att antalet utforda timmar kommer éterga successivt till hur det sag ut fére pandemin, upp till
cirka 60 000 utférda timmar per ménad.

Kommentar

Hemtjansttimmar

Att utférda hemtjansttimmar har sjunkit kan dels bero pé kvardréjande pandemieffekt, att man sa ifran sig insatser pga
risk for att bli smittad, och dels utifrén att ytterligare en utforare sas upp juni 2021. Antalet hemtjénsttimmar har legat
tdmligen lika under senaste tiden och ingen 6kning kan ses. Dock kan den omsorgsskuld som uppkommit under
pandemin ge effekt under 2022 och d& medfora okat antal timmar men svart att forutse i vilken omfattning. En rimlig
beddmning dr att antalet utférda timmar kommer atergé successivt till hur det sdg ut fore pandemin, upp till cirka 60
000 utférda timmar per ménad.

Aktuella personer inom myndighetsutdvningen

Mellan aren 2021 och 2022 har antalet aktuella personer inom myndighetsutdvningen som &r 65 ar och dldre okat. Fore
eller precis i starten av pandemin i mars 2020 lag antalet aktuella inom malgruppen pa ungefér samma niva som nu. En
forklaring kan vara effekter av pandemin, dvs att farre personer sokt insatser under padgidende pandemi och nu ansoker
om insatser som fatt vinta. Sett 6ver en femdarsperiod har antalet aktuella inom myndighetsutdvningen successivt okat
(fran cirka 4200 personer till cirka 4550 personer).

2 Treservas insatsstatistik:, pagaende insats per 31 mars, fodda 1958-2022, 1942-1957 och 1900-1941, Fh och AO irenden beslut om personlig omvardad,
bistndsprévad boservice och hemtjénst utford av anhdrig/sérskilt utsedd person samt serviceavtal boservice. .
3 Treservas insatsstatistik pdgdende insats per den 31 mars fodda ar 1958-2022, samt 1900-1957, AO och FH érenden, beslut om SABO, sirskilt boende.



Personal
Milvirde
Personal helir Mars 2022 Mars 2021
Antal tillsvidare anstallda 416 543
Total sjukfranvaro 55 6,0 % 4,9 %
Personalavgangar externt 6,0 3,6 % 3,5%
Kommentar

Statistiken avser personal pé social och omsorgsforvaltningen.

Den stora skillnaden av antalet tillsvidareanstillda beror pé att 114 medarbetare 6verflyttades till den nya Integrations-
och arbetsmarknadsforvaltningen vid arsskiftet. Darutdver har minskning skett av drygt 9 &rsarbetare i enlighet med den
atgardsplan som beslutades 2021.

Handelser av vasentlig betydelse

Pandemins fjarde vag 6kade aterigen trycket fran regionen till den kommunala verksamheten, vilket gjorde att vi stéllt
om ytterligare sdrskilda boendeplatser till korttidsplatser, vilket medfor 6kade kostnader for dldrendmnden.

Personalomsittningen inom forvaltningen har lett till att omprioriteringar av arbetsuppgifter gjorts. Detta kan leda till
nagot langre handlaggningstider inom dldreomsorgen men beddms kunna ligga pé rimliga nivaer trots omprioriteringar.

Forvéntad utveckling

Linkoping liksom &vriga kommuner kommer att behova arbeta i omstéllningsarbetet mot Néra vard. Néra vard ar ett
nytt sdtt att arbeta med hélsa, vard och omsorg. Den ndrmsta varden dr den som patienten/brukaren kan ge sig sjéalv —
egenvarden — samt det stod kommuner och regioner kan ge for att mdjliggdra detta. En mer tillgénglig, ndrmare vard
kan tillsammans med nya arbetssitt i varden innebéra att resurserna inom vard och omsorg kan anvéndas béttre och
ddrmed rdcka till fler.

For att mota framtidens behov och utmaningar har utvecklingsarbetet ”Framtidens vard och omsorg i hemmet” under
senaste aren haft hogsta prioritet och kommer att fortsitta formas och utvecklas under 2022 och 2023. Omstéllningen
innebér ett fordndringsarbete mot en omradesbaserad vard och omsorg i hemmet, teambaserat arbetssétt for forbéttrad
kvalitet i varden och med 6kad fokus pa hélsa. Detta arbete &r en av de viktigaste strategiska omstillningar
dldrendgmnden gor for att mota dokad efterfrigan av insatser och for att stidlla om mot nira vard.

Parallellt med detta arbete behdver ndmnden kontinuerligt f6lja och stilla om sérskilda boendeplatser sé att de ar
anpassade efter de behov de dldre har. Namnden har stéllt om flera platser till inriktning mot demenssjukdom och fler
platser bedoms behdvas stillas om.

Kommunens vard- och omsorgsboenden behdver lokalmissigt vara anpassade for att méta malgruppens forandrade
okande behov pa ett béttre sitt, eftersom de svart sjuka dldre blir fler. P4 uppdrag utfor lejonfastigheter en
genomlysning av samtliga vard- och omsorgsboende som berdknas vara klar under aret och kommer ligga till grund for
planeringsarbetet.

Kompetensforsorjning och kompetensutveckling inom sektorn dr en av dldreomsorgens viktigaste frigor kommande &r.
Detta tillvaratas bland annat genom forstéirkningen av Aldreomsorgs- och Linkdpingslyftet. Dessa medel kommer att ge
forutséttningar for att rekrytera och utbilda underskoéterskor 1 samarbete med vuxenutbildningen, utbilda chefer i
dldreomsorgen, vidareutbilda personal till under-skdterskor, specialistunderskoterskor, samt satsa pa utbildning i sprak
och dokumentation.

Det har blivit tydligt att pandemin bidragit till en 6kad digital mognad hos bade medarbetare och medborgare. Fortsatt
arbete behover goras for att ska dessa behélla digitala arbetssétt som effektiviserat arbetet, exempelvis digital tillsyn,
vardplanering pa distans och andra samverkansméten. Namnden har tagit beslut om att fortsitta att bygga ut infra-
strukturen for Wifi sa vara boenden har ritt forutsdttningar for att kunna anvinda digitaliseringens mojligheter for bade
brukare och personal.



Ekonomi

From &r 2022 ska driftsammandragen redovisas med indelning utifrén verksamhet (verksamhetsindelning).
Verksamhetsindelning ar den indelning som kommunerna redovisar ekonomiska uppgifter till SCB i det sa kallade
rakenskapssammandraget (RS). Syftet ér att det ska bli en enhetlig redovisning mellan nimnderna och ge en béttre

kvalitet i redovisningen.



Namndens intakter jan-mars 2022 jamfort med 2021
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Namndens kostnader jan-mars 2022 jamfért med 2021

Analys och kommentar

Forandringen av ndmndens intdkter forklaras framst av
den érliga uppriakning. Kostnadsékningen under kopt
verksamhet beror fraimst pa omstéllningen till
demensplatser och den hojda natterséttningen inom
hemtjénst.



Ekonomiska tabeller

Resultat 31 mars 2022

Driftsammandrag, netto tkr R_edovisat : Budget Avvikelse Redovisat
Verksamhet jan-mars jan-mars samma
2022 2022 period
f6regéend°e
ar
100 — Namnd och styrelseverksamhet 2160 500 - 1660 3462
509 - Hemtjanst 112 348 118 988 6 640 22 369
510 — Vard och omsorg om &ldre 18 320 28 958 10 638 100 147
511 - Vardboende 203 353 201 306 - 2047 157 232
512 - Hemsjukvard 25 056 25 265 208 22 921
520 — Insatser personer m funkt.nedsattn 316 312 -3 470
Summa nettokostnad, tkr 361 553 375 329 13776 300 547
Prognos for helar 2022
Driftsammandrag, netto tkr Prognos Budget Avvikelse Bokslut
Verksamhet helar 2022 2021
100 — Namnd och styrelseverksamhet 2000 2000 0 3276
509 - Hemtjanst 475 950 475 950 0 11 453
510 — Vard och omsorg om aldre 115 504 15 504 0 577 562
511 - Vardboende 803 624 803 624 0 791 446
512 - Hemsjukvard 101 059 101 059 0 96 500
520 — Insatser personer m funkt.nedsattn 1250 1250 0 1237
Summa nettokostnad, tkr 1499 387 1499 387 0 1458 618
varav kostnader (inkl finansiella) 1871653 1871653 0 1937 580
varav intékter (inkl finansiella) 372 266 372 266 0 478 962

Analys och kommentar

Forandring av ekonomisk ram: Den i september av KF beslutade ekonomiska ramen uppgick till 1 480 946
tkr, dérefter beslutades i KS i december om utokad budgetram med ytterligare 12 921 tkr till 6kad medicinsk
kompetens och rehabilitering samt forstirkt intern sidkerhetsorganisation. Under 2022 har preliminir justering
gjorts med 5 520 tkr for kompensation for de generella statsbidragen SKR cirkulér 21:34. Beslut fattas av KS i
maj. Detta innebér att den ekonomiska ramen for dldrendmnden uppgar till 1 499 387 tkr.

Resultatet for dldrendmnden till och med mars &r ett Overskott pa ca 13,7 miljoner kronor dér den fortsatt ligre
efterfridgan pa hemtjénst ar en forklaring. Ytterligare forklaring till dverskottet ar den efterslédpning av planerade
samt nyligen uppstartade aktiviteter inte avspeglas i den ekonomiska redovisningen vid utgangen av mars.
Bedomningen &r dock att dessa aktiviteter kommer kunna genomforas som planerat under 2022. Bokslutet ar
2021 for dldrendmnden var ett Gverskott pa ca 19,8 miljoner kronor. Under 2021 beslutade nimnden om ett antal
satsningar for att mota framtidens behov och utmaningar inom dldreomsorgen. Bland annat genomfordes
omstéllning av vardplatser till demensplatser och en hojning av nattersdttningen inom hemtjanst. Dessa
satsningar ger en helarseffekt under &r 2022. Denna kostnadsokning samt bedoémningen att antalet utforda
timmar kommer terga successivt till hur det sdg ut fore pandemin gor att bedomningen for denna prognos ar en
budget i balans.



Diagrammet nedan visar utférda hemtjansttimmar for perioden oktober 2021 till och med mars 2022. Startperiod
oktober 2021 har valts med anledning av de problem som forelag med hemtjanststatistiken under perioden april
till september 2021. Ytterligare analys behdver goras 6ver néar pa dygnet och inom vilket geografiskt omrade
som de utforda timmarna finns da det dr faktorer som paverkar nimndens kostnad for hemtjénsten.

Utférda hemtjansttimmar

60,000

S——

40,000

Utférdatimmar

20,000

202110 202111 202112 202201 202202

Statsbidrag 2022

Arianad

Tabellen nedan ger en samlad bild 6ver nimndens statsbidrag 2022.

202203

. ) Belopp,
Aldrenamndens statsbidrag 2021 mnkr
Sakerstalla en god vard fér och omsorg av
aldre personer (inraknat i budgeten) 55
Motverka ensamhet bland aldre och 6kad
kvalitet i varden och omsorgen om personer
med demenssjukdom 8.4
Vidgat Aldreomsorgslyft
kompetensutveckling inom aldreomsorgen 23.5
Investeringar
Investeringar Redovisat Redovisat
jan-mars jan-mars Prognos Prognos Prognos Investerings- Avvikelse
Belopp tkr 2022 2022 2022 2022 2022 ram
Utgifter Inkomster Utgifter Inkomster Netto 2022
Digitala medicinskap 11 000 0 11 000 11 000
Ovrigt 1000 0 1000 1000
12 000 0 12 000 12 000

Summa investeringar
varav utgifter
varav inkomster
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Analys och kommentar

Inga investeringar dr genomforda

Uppfdljning av namndens verksamhet

Internkontroll

Forvaltningen har en utsedd internkontrollsamordnare som ger stdd i arbetet med internkontroll. Férvaltningen
g0r riskanalyser 16pande under &ret, pé processer och delprocesser. Erfarenheter fran riskanalyser anvénds till
verksamhetsutveckling. Namnden har kontaktpersoner som har mdjlighet att fi mer insyn i det strategiska
internkontrollarbetet.

Det pagér ett arbete pa forvaltningen med genomforande av riskanalys géllande avtalsprocessen, specifikt den
del som berdr uppfoljning av avtal enligt plan. Analysen har hittills visat pa brister och risker i processen som
till stor del beror pé forvaltningens nya organisation. Arbetsuppgifter har flyttats dver till andra funktioner och
riskanalysen har bland annat visat att det finns behov av att fortydliga rutiner, ta fram checklistor samt hitta nya
samarbetsformer. Denna process dr ndgot som nimndens internkontrollrepresentanter lyfter som &r av vikt i
arbetet med att sdkra att vi far det som &r avtalat med respektive utforare. Diskussioner har dven forts med
ndmndens representanter gillande andra lampliga processer att genomfora riskanalyser pd under aret, ndgot som
har aterforts till forvaltningens ledningsgrupp for beslut.

Vidare har forvaltningens internkontrollsamordnare haft avstimningar med samtliga ansvariga for arets
internkontrollmoment. Arets interkontrollmoment som berdr uppfljning av insatser kommer att goras i tva steg,
1 var gors kontroll av rutin och eventuell forbéattring av rutin samt stickprov, darefter genomfors stickproven igen
i host for att sdkerstilla processen och eventuellt hitta fler forbattringsomraden. Vad géller uppféljning av
processen som berdr licenskostnader revideras nuvarande rutin och kontroll gors i host. Det pagar ett arbete med
att se 6ver processen géllande atersokningar fran Migrationsverket for att forbattra processen och tydliggora
ansvariga roller.

Namndindikatorer

Senast tillgéngligt utfall redovisas for nimndens ndmndindikatorer. All individbaserad statistik skall vara
uppdelad efter kon om det inte finns sarskilda skdl mot detta.

Om utfall inte finns per den 31 mars 2022 anger ni nér utfall kommer att finnas tillgéngligt i kolumnen/cellen.

Malomrade: Samhalle

Kommunévergripande mal: Ett attraktivt och tryggt Linképing

Mal
Namndmal uppnatt Namndindikator 2020 2021 Mars 2022 Malvarde
Aktiv del i Ingen Delaktighet i Pagaende 2
vilfardskedjan bedémnin samhéllsplanering- antal arbete

g gors per planer med medverkan
den 31
mars



Mal

Namndmal uppnatt Namndindikator 2020 2021 Mars 2022 Malvarde
Aktiv del i Omsittning av korttids Treveckors Oka
vélfardskedjan platserna beslut bidrar

till en

okning av

anvéndninge

nav

korttidsplats

er.

Malomrade: Medborgare

Kommunévergripande mal: Vélférdstidnster med hég kvalitet, tillgénglighet och individen i centrum

Mal Mars
Namndmal uppnatt Namndindikator 2020 2021 2022 Malvarde
Tillgéngliga tjdnster Ingen Handldggningstid(median) 18 5 7 5
med korta bedémn = dagar fran ansokan till beslut
handldggningstider ing gors
per den
31 mars
Tillgéngliga tjdnster Handldggningstid(median) 58 Ingen | 40
med k"orta o dagar fran ansokan till forsta uppgif
handléggningstider erbjudande, KKIK matt t finns
tillgdn
g
Tillgdngliga tjanster Andel (%)som erbjuds boende = 95 100 99 100
med korta inom tre manader
handléggningstider
Tillgéngliga tjdnster Andel(%) genomforda 100 100
med korta demensutredningar inom tre 100
handléggningstider ménader
Nojda brukare av Sammantagen ndjdhet i 77M80K  Tu iu 83
4ldreomsorg nationell enkét 77) 9
Vérdboende 87(M88 K
Hemtjénst 87
Nojda brukare av Kvalitetsaspekter sérskilt 64 Tu iu 65
4ldreomsorg boende % av max (U23432)
Nojda brukare av Personalkontinuitet i i.u. iu iu 12
dldreomsorg hemtjdnsten (personlig
omvérdnad) Antal personal
som mdter en brukare under
14 dagars period
Nojda brukare av Andel(%) nojda med mat och | Mat 82 Tu iu* Mat 82
dldreomsorg méltidmiljo Milj672 Milj672
Kvalitetssikrad Oka antal individuppfoljningar = 850 1643 427 5% fler &n
dldreomsorg foregdende

ar
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Mal Mars
Namndmal uppnatt Namndindikator 2020 2021 2022 Malvarde
Kvalitetssdkrad Andel (%) uppfdljda nya avtal Inga 100
dldeomsorg nya
avtal
*Brukarundersbkningens resultat kommer juni 2022.
Malomrade: Ekonomi
Kommunévergripande mal: Kostnadseffektiv verksamhet
Mal Mars
Namndmal uppnatt Namndindikator 2020 2021 2022 Malvarde
Hogt nyttjande av Ingen Belaggningsgrad i 80 83 95
befintliga tjanster bedomn = boende (%) (SABO)
ing gors
per den
31 mars
Uppdaterade och Andel ( %) uppdatering/ iu 80 Iu 100
tydliga riktlinjer och anpassning av riktlinjer
rattssdker handlaggning utifran nya
forutsattningar
Uppdaterade och Andelen overklaganden i Inga 95
tydliga riktlinjer och forvaltningsrétten dér drenden
rattssdker handlaggning forvaltningen far rétt denna
period
Malomrade: Verksamhet
Kommunévergripande mal: Hallbar verksamhetsutveckling
mal Mars
Namndmal uppnatt Namndindikator 2020 2021 2022 Malvarde
Hallbar Ingen Antal nya digitala 1 samt tva 0 3
verksamhetsutveckling beddmni = tjénster for brukare/ E- tjénster
ng gors | utforare
per den
31 mars
Hallbar Antal nya 0 2

verksamhetsutveckling

automatiserade
arbetsprocesser for
forvaltningen
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mal Mars
Namndmal uppnatt Namndindikator 2020 2021 2022 Malvarde
Hallbar Néra vérd-: antal Korttidsp = 2
verksamhetsutveckling implementerade / rocessen
utvecklade processer pagar.
Ett
projekt
SamTea
met
provasfra
m till
220531.
Hallbar Andel uppfoljningar iu 100%
verksamhetsutveckling ddr Begreppet
Patientansvarig
sjukskoterska dr
sparbart/ sékerstillt pa
individniva
Hallbar Framtidens vard i Inférande 2
verksamhetsutveckling hemmet: antal projektet
beslutade inforande framtiden
projekt vérd och
omsorg i
hemmet
pagar.
Malomrade: Medarbetare
Kommunévergripande mél: Attraktiv arbetsgivare
Mal Mars Mars Mars
Namndmal uppnatt Namndindikator 2020 2021 2022 Malvarde
Goda arbetsplatser Ingen Total sjukfranvaro % 7.9 4,9 6,0 5,5
bedomni .
M
ng gors an 4,5 3,7 6,2
per den Kvinnor 8,3 5,1 6,0
31 mars Andel
heltidsanstillningar % 97,9 98,9 97,8 99
Min 96,6 96,9 92,6
Kvinnor 98,1 99,2 98,6
Jamstalldhetsindex
(Jamix) 102 113 113
Attraktiv
arbetsgivarindex (AVI) 110 111 135
Antal projekt
startade/genomforda for
goda arbetsplatser (
tillsammans med
utforare ) 3 >10
Extern 1,7 3,5 3,6
personalomséttning % 55
Min 1,7 3,1 1,9 ’
Kvinnor 1,7 3.6 3,9
Hallbart chef- och Hallbart medarbetar-
ledarskap engagemang (HME) 74 69 71 B

Mdn



Mal Mars
Namndmal uppnatt Namndindikator 2020

Mars
2021

Mars
2022

Malvarde

Kvinnor
Chefsindex iu
Min

Kvinnor

Kommunévergripande mal: Hallbar kompetensférsérjning

65,1

i1u

Mal Mars
Namndmal uppnatt Namndindikator 2020

Mars
2021

Mars
2022

Malvérde

Nya végar for Ingen Avgangsélder pension iu.
kompetens-forsérjning | bedomni .
ng gors Mn
per den Kvinnor
31 mars
Antal

arbetsmarknadsplatser 5
Miin

Kvinnor

Digital Mognad

Digital formaga 33
Digitalt arv 33

Antal medarbetare med
underskoterske

kompetens hemtjénst

resp. vardboende (
vard/omsorg) 10}

Antal med legitimation i
véardboende U

Kommentar

Statistiken avser hela Social- och omsorgsforvaltningen.

66,5

3,0
2,9

g

U

65,7

iu

iu

67

17

3,5
3,5

Oka

Oka

Underlag for baslinjemétning avseende indikatorerna “antal medarbetare med underskoterskekompetens i
hemtjanst resp vardboende” samt ’antal med legitimation i vardboende” efterfragas och sammanstills under

Qloch 2 och en mer systematisk uppfoljning av dessa planeras under Q3 och 4 samt kommande &r.
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