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Uppföljning av förvaltningens verksamhet och utveckling 
Förvaltningens aktiviteter i verksamhetsplanen syftar till att nämndens uppdrag och den politiska inriktningen i 
internbudgeten säkras. Uppföljningen har fokus på om aktiviteterna är genomförda eller inte per den 31 december. 
Sambandet mellan aktiviteter och resultat kommenteras i nämndens delårsrapport.   

Samhälle 
Kommunövergripande mål: Ett attraktivt och tryggt Linköping 

Nämndmål 
 

Aktivitet Slutfört Ansvarig  Status Kommen
tar 

Vara en aktiv part i stadsplaneringen för nya 
områden, genomförs genom att framföra 
nämndens behov i olika fora då planering sker. 

2022, 
deltar i 
begräns
ad form 
under 
2021 

Stab Pågår 
kontinue
rligt 

 

Implementera ny process för effektivt flöde från 
slutenvården/ ordinärt boende/korttids.  

Tertial 
3 

Äldre  Klart  

Aktiv del av 
välfärdskedjan 

Genomföra pågående och planerade åtgärder i 
enlighet med Åtgärdsplanplan för motverka 
segregation. Utveckla samordningen mellan 
nämnder och inom koncernen för att minska 
och motverka segregation och otrygghet 
Strategiskt utvecklingsuppdrag  i Budget 2021 med plan för 
2022-2024  

Tertial 
3 

Vuxen Delvis 
klart. 

Återstår 
uppdrag 
gällande 
styrdoku
ment för 
avhoppar
e. 

 

Medborgare 
Kommunövergripande mål: Välfärdstjänster med hög kvalitet, tillgänglighet och individen i centrum 

Nämndmål 
 

Aktivitet Slutfört Ansvarig  Status Kommen 
tar 

Tillgängliga tjänster 
med korta 
handläggningstider  

Automatisera delar av handläggningsprocessen. Tertial 3 Äldre Pausat  Pga  
tekniska 
begränsni
ngar 

Nöjda brukare av 
äldreomsorg 
 
 
 

Genomföra analyser och utredningar i enlighet 
med kvalitetsplanen. Strategisk planering och 
övergripande analyser. 

Tertial 3 Stab Pågår Vissa 
begräsnin
gar pga 
covid, 
brukarund
ersökning
ar först 
2022. 

God kvalitet i 
äldreomsorgen 

Ta fram ett kunskapsunderlag som grund för 
framtida planering och utformning av relevanta 
och resurseffektiva insatser inom kommunens 
hälso- och sjukvård. Detta för att kunna möta 
medborgarnas behov av insatser inom 
kommunens ansvarsområde. 

Tertial 3 Äldre 
Stab  

Pågår Pågår 
som en 
del i 
omställni
ngen till 
Nära vård 

 

Ekonomi 
Kommunövergripande mål: Hållbar ekonomi 

Nämndmål 
 

Aktivitet Slutfört Ansvarig  Status Kommen
tar 

Högt nyttjande av 
befintliga tjänster 

Analysera verksamhetens omställningsbehov 
och genomföra enligt plan.  

Tertial 3 Äldre Klart Ställt om 
56 
boendepl
atser till 
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demensin
riktning. 

Utifrån omställningsbehovet ovan; Effektivisera 
nyttjandet av administrativa- och 
verksamhetslokaler samt övriga kommunala 
anläggningar.  Strategiskt utvecklingsuppdrag i Budget 
2021 med plan för 2022-2024 
 

2022 Stab Pågår Flera 
beslut 
ang. adm  
lokaler 
verkställs 
2022 

Anpassa riktlinjer för utifrån införandet av 
digitala tjänster och övriga anpassningar av 
insatsernas utformning 

Tertial 3 Äldre Klart Revidera
d riktlinje 
fastställd 
i maj. 
Riktlinje 
välfärdste
knik 
tertial 1 
2022 

Tydliga riktlinjer 

 
Kontrollera kompetens inom inköpsorganisation i syfte att 
säkerställa en hög e-handels- och avtalstrohet.  
Strategiskt utvecklingsuppdrag  i Budget 2021 

 med plan för 2022-2024 

2022 Stab Klart  

 
 
Kommunövergripande mål: Hållbar verksamhetsutveckling 
 

Nämndmål 
 

Aktivitet Slutfört Ansvarig Status Kommen
tar 

Effektivisera verksamheten och frigöra 
ytterligare resurser genom digitalisering.  
 

Tertial 3 Stab 
 

Klart Planerad
e 
aktivitete
r är 
genomför
da 

Utifrån erfarenheter från coronapandemin ska 
särskild handlingsplan utarbetas för att snabbare 
utnyttja digitaliseringens möjligheter.  Strategiskt 
utvecklingsuppdrag  i Budget 2021 med plan för 2022-2024 

Tertial 3 Stab Klart Ingår i 
övergripa
nde 
objektpla
n 

Förbereda omställning till hur insatser i ordinärt 
boende ska utföras. 

Tertial 2 Äldre Klart Upphand
ling 
pågår. 
Omställn
ingsarbet
e 
planeras. 

I samband med upphandling och 
verksamhetsuppdrag prioriteras kvalitetskrav, 
kontinuitet och förutsägbarhet, införandet av 
extratjänster som avlastar vårdpersonalen samt 
innovativa lösningar 
 Strategiskt utvecklingsuppdrag i Budget 2021 med plan för 
2022-2024 

Tertial 3 Stab Pågår Framtage
n, 
beslutad 
och 
rollsatt 
innovatio
nsprocess 

Hållbar 
verksamhetsutvecklin
g 

Inarbeta och genomföra åtgärder i enlighet med 
såväl handlingsplan för koldioxidneutralt 
Linköping 2025 samt Linköpings kommuns 
handlingsplan för klimatanpassning och 
handlingsplan utifrån kemikalieprogrammet 
Vilket innebär såväl skrivningar i avtal som 

2022 Stab  Klart  
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aktiva frågor i verksamhetsuppföljningar. 
Strategiskt utvecklingsuppdrag i budget 2021 med plan för 
2022-2024 

 

Medarbetare  Obs Gäller samtliga nämnder   
Kommunövergripande mål: Attraktiv arbetsgivare   

Nämndmål 
 

Aktivitet Slutfört Ansvari
g 

Status Komme
ntar 

Implementera gemensamt 
projekthanteringssystem mellan kommun och 
region.  

Tertial 3 HR 
 

 Utgått i 
avvakta
n på 
organise
ring av 
frågor 
som rör 
kompete
nsförsör
jning 
sektorn 

Stärka organisationens digitala mognad. 
Strategiskt utvecklingsuppdrag i budget 2021 med plan för 
2022-2024 

Tertial 3 Stab Klart  

 
Vidta åtgärder för att minska sjukfrånvaro och 
personalomsättning 

 
Tertial 3 

HR Pågår Detta är 
ett 
långsikti
gt arbete 
och 
kommer 
pågå 
även 
nästa år 

Ta fram struktur för arbetsmiljöarbetet i den nya 
organisationen 

Tertial 2  HR Klart  

Nya sätt att kompetensutveckla och lära. Sker på 
arbetsplatsen istället för utanför. Nya sätt att 
mäta kunskap/- e-learning. Aktiviteterna 
anpassas efter målsättning i objektsplanen. 

Tertial 3 HR Pågår  

Genomföra förvaltningens förändringsarbete 
enligt plan. 

Tertial 3 
fortsättn
ing sker 
2022 

FC Pågår Projekte
t 
förändri
ngsarbet
e 
kommer 
pågå 
fram till 
halvårss
kiftet 
2022 

Goda arbetsplatser 

Effektivisera administrativa processer på 
förvaltningen. 
 

Tertial 
3, 
begränsa
d form  

Stab Pågåend
e 
kontinue
rligt 
arbete 

Flera 
moment 
verkställ
da  

Framgångsrikt chef – 
och ledarskap 

Vidta åtgärder för att stärka chefers 
förutsättningar  
Strategiskt utvecklingsuppdrag i budget 2021 med plan för 
2022-2024 

2022 
begränsa
d form 
2021 

HR Pågår Arbetet 
med 
förvaltni
ngsplan
en 
fortsätte
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r även 
2022 

 
 
 
Kommunövergripande mål: Hållbar kompetensförsörjning 

Nämndmål 
 

Aktivitet Slutfört Ansvari
g 

Status Komme
ntar 

Tillsammans med utförarna ta fram 
yrkes/rollbeskrivning och tillhörande 
utbildningsinnehåll. 

2022 
begräns
ad form 
2021 

HR Pågår  

Omforma och anpassa kravställan kring 
professioner och dess omfattning. 

2022 
begräns
ad form 
2021 

HR Pågår  

Vara aktiv part i vård och omsorgscollege. Tertial 3 HR Pågår  
Samverka med högskoleutbildningar/YH  Tertial 3 

begräns
ad form 

HR Pågår  

Anpassa kompetensförsörjningsarbetets 
beräkningar av personal till ekonomisk ram 
 Strategiskt utvecklingsuppdrag i budget 2021 med plan för 
2022-2024 

Tertial 3 Stab Pågår  

Ta fram nya lönekriterier och implementera dessa Tertial 3 HR Klart  

Ta fram Genomföra 
Nya vägar för 
tryggad 
kompetensförsörjnin
g 

Tillskapa ett ökat antal platser för 
arbetsmarknadsanställningar inom sektorn. Ökat 
tryck på arbetsmarknadsinsatser och praktik hos 
utförare ställa krav på fler handledare samt 
språkstöd. Ändra avtal och följa upp efterlevnad i 
avtalen. Strategiskt utvecklingsuppdrag i budget 2021 med 
plan för 2022-2024 

2022 
anpassa
d form 
2021 

HR Pågår Har 
varit 
svårt att 
hitta 
platser 
pga 
pandemi
n 
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