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Uppfoljning av forvaltningens
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Uppfdljning av forvaltningens verksamhet och utveckling

Uppfoljningen per 30 april har fokus pa om aktiviteterna &r genomforda eller inte. Sambandet mellan aktiviteter och
resultat kommenteras i nimndens delarsrapport.

Samhalle
Slutdatum Status Kommentar
Namndmal Aktivitet 2019
Erbjuda boendeformer | Omstillning av boendeplatser utifrén Kontinuerlig | Pagar Arbetet med
och insatser utifran behov avstimning boendeprocessen
behov av tidigare har till syfte att
beslut sker sikerstilla
kvartal 3 systematik i
tillskapandet av
boendeplatser.
Utveckla och sékerstilla Kvartal 1 Pagar
demensprocessen och sammanhallna
insatser inom demensomréadet
Stimulera/ férbereda for nya Avstamning | Pagar
trygghetsboenden kvartal 3
Utveckla och sékerstilla Kvartal 4 Pégar
rehabiliteringsprocessen
Klimatsmart kommun | Utveckla samarbete med fastighetsdgare Kontinuerligt | Pagar
och MOS
Avveckla uppdrag- uppfoljning av ” Kvartal 4 Genomfort
omsorg om miljon”
Sakerstilla policys inom miljdomradet for | Kvartal 4 Pégér
bl a minska engangsartiklar i av plast
Attraktiv kommun Bista politiker med hjélp av Kvartal 4 Pagar
dokumentation och analys av dialoger
med brukare och utforare
Skapa lattillgédnglig socialtjanst genom Kvartal 4 Péagar
forenklad handldggning inom hemtjénst.
Utveckla digitala tjénster.
Vara aktiv part med SKL for att skapa Kvartal 4 Péagar Deltar i ndtverk
forutsittningar for upphandling av
vélfardstjénster pa innovativt sétt.
Fortsdtta jobba med Kvartal 4 Pagar Deltar och leder
verksamhetsutveckling regionalt, ett flertal
Driva nationellt och internationellt genom FOU projekt.
verksamhetsutveckling | Vara projektigare inom Kvartal 4 Pégér Projektigare
regionalt, nationellt, kompetensforsorjning/utveckling inom
internationellt ldnet
Medborgare
Slutdatum | Status Kommentar
Namndmal Aktivitet 2019
Goda Effektivisera rutiner for en effektiv Kvartal 2 | Kvarstar
valfardstjanster handldggning frén ansokan till
med hog verkstillighet. Infora forenklad
tillgdnglighet handléggning.
Sékerstélla att bemotande, service och
resursfordelning &r likvardiga for
kvinnor och mén.
Se 6ver maltidssituationen och kartldgga | Kvartal 3 | Pagar
vilka forbattringar som kan ge 6kad
tillfredsstéllelse.




Uppfoljning, bred analys av véntelista Kvartal 2 | Genomfort. | Pagér kontinuerligt
(bistdndsbedomare/ genom gemensam
planeringsledare/lokalsamordnare) analysgrupp.
Meningsfull vardag | Kvalitativa unders6kningar utifran Kvartal 4 | Pagar Vid genomforandet av
och goda begrepp i1 brukarundersékningar/ andra uppféljningar utformas
levnadsforhallanden | undersdkningar fragestillningar bland
utifran individuella annat utifran resultaten
forutséttningar i
brukarundersdkningen.
Utveckla traffpunkter och samarbete med | Kvartal 4 | Pagér Uppdrag ligger i avtal.
civilsamhéllet
Majlighet till Analys av brukarundersdkningar Kvartal 4 | Pagér Under 2019 ska
anpassat boende géllande bemotande, delaktighet och sarskilt fokus ldggas
och insatser med tillgdnglighet samt i relation till kostnad pa att folja upp
upplevelse av och avtalsforutséttningar brukarnas delaktighet.
trygghet och Verkstilla E-hélsoplan och objektsplan Kvartal 4 | Pagér
inflytande
Ekonomi
Slutdatum | Status Kommentar
Namndmal Aktivitet 2019
Analysera beldggningsgrad (och dven andra Kvartal 3 | Pagér
nyckeltal som maéter kostnadseffektivitet) och ta
fram metod/rutin for att gora snabba
omstéllningar.
Digital teknik for utbetalning till ersittning till Kvartal 3 | Pagér
Kostnadseffektiv utforarna istillet for fakturering. Oversyn av
verksamhet avgifter for 6kad transparens och gemensam
kommunal administrativ hantering
Folja konsekvenser av Lag om samverkan och Kvartal 4 | Pagér
strukturerat paverka/optimera processen for”
hemtagning”. Skapa effektiva arbetsprocesser
och insatser.
Analysera, kartligga och arbeta igenom Kvartal 3 | Pagér.
processer, sdsom boende, for att pa sikt skapa en
Hallbar ekonomi optimal hantering
Verksamhet
Slutdatum | Status Kommentar
Namndmal Aktivitet 2019
Hog serviceniva med Analys av skillnader i brukarundersékningar, Kvartal 4 | Pagar
gott bemdtande dialoger och uppf6ljning av handlingsplaner,
relatera resultatet till kostnaderna
Verksamhet med god Starta/delta i projekt for utveckla framtidens Kvartal 4 | Pagar
utvecklingsférmaga insatser/ boenden. Utveckla viktning av

kvalitetskrav i upphandlingar. Uppf6ljningar av
IOP uppdrag. Utveckla foreningsbidragen. Delta
i arbetet med landsbygdsutvecklingen med
ndmndens perspektiv




Utreda LOV systemet for sdvél boende som Kvartal 3 | Pagar
Ovriga omraden
Medarbetare
Slutdatum | Status Kommentar
Namndmal Aktivitet 2019
Goda arbetsplatser Utveckla arbetet med integrering av SAM och Kvartal 4 | Pagar
Varje medarbetare diskrimineringslagstiftningen (enkét och
kénner arbetsglidje och | temperaturmétning ingér)
stolthet samt har Utveckla uppfoljning och analys inom Kvartal 4 | Pagér
inflytande och mojlighet | hilsoomradet samt implementering av nytt
att utvecklas. arbetssétt kopplat till kommunens HR-organisation
Stérka ambassadorskapet i syfte att kommunicera | Kvartal 4 | Kvarstar
stolthet (central aktivitet)
Framgéngsrikt chef- och
ledarskap Genomfora atgérder utifran kartliggning av Kvartal 4 | Pagér
Varje chef leder och gruppchefers forutséttningar samt delta i det
utvecklar sina kommunévergripande projektet om chefers
verksamheter mot forutsittningar
uppsatta mdl med mod, | Digitalisera och ta fram forvaltningsintroduktion Kvartal 4 | Pagar
engagemang och for chefer
mdnsklighet.
Nya viigar for (tryggad) | Oka kunskapen om tillitsbaserad styrning och ev Kvartal 4 | Kvarstar
kompetensforsorjning genomfora forsoksverksamhet. Bygga in
Utveckling av den Tillitsbaserad styrning i nya organisationen. Skapa
digitala medarbetaren, en gemensam framtidsbild
ett ansvarstagande for Utveckla forutséttningar for nya végar in i sektorn | Kvartal 4 | Pagar
ett livsldangt ldrande och | (tex utifran arbetshoppet) Utveckla/ stirka
ett aktivt arbete med forutsittningar for nya yrkesgrupper for tex
professionsanalyser for | utforandet av servicetjinster, IOP arbete, ideellt
rdtt anvdnd kompetens arbete
skapar nya véigar for
kompetensforsérjningen. | Oka kunskapen om digitaliseringens méjligheter Kvartal 4 | Pagar
(forvaltningsplanen PM3)
Identifiera och genomfora atgirder utifran Kvartal 4 | Pagér
”behalla”, med sérskild inriktning mot erfarna
medarbetare
Implementering av nytt LMS-system samt Kvartal 4 | Kvarstar
omarbetning av anvisningar om medarbetarsamtal
Implementera riktlinjer for forlangt arbetsliv Kvartal 4 | Kvarstar
Implementering av digitaliserat rehabiliteringsstod | Kvartal 4 | Kvarstar
Implementera ny chefsportal Kvartal 4 | Pagér
Implementera nytt arbetssétt for Kvartal 4 | Kvarstar
16nebildningsprocessen kopplat till det nya
styrsystemet
Implementera verksamhetsdrivet HR-st6d Kvartal 4 | Pagér
Infora rétt till heltid inom vard och Kvartal 4 | Pagér
omsorgssektorn
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