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1.1 Uppdrag

Link&pings kommun genom édldrendmnden har slutit foljande
overenskommelse med Leanlink, om uppdrag avseende samordnade
demensresurser.

Uppdraget ersétter tidigare avtal:

Dnr 2013-86 (Mobilt demensteam, Larcenter, BPSD uppdrag),

Dnr 2010-95 (Kommunala demensteamet/stddteamet och 6ppen
dagverksambhet),

Dnr 2014-454 (Kommunrehab arbetsterapeuter, kommunala demensteamets
medverkan vid uppfoljningar).

Dnr 2013-452 Del av hemsjukvardsavtalet

1.2 Uppdragstid, ersattning, med mera

I detta avsnitt beskrivs uppdragstid, mojlighet till forlingning, ersittning och
betalning med mera.

1.2.1 Uppdragstid
Uppdragstiden dr 2018-10-01 till och med 2020-08-31.

Uppdraget kan forlingas av dldrendmnden vid tva tillfdllen med tvé ar per
ging. Aldrendmndens stillningstagande kommer att ske skriftligt senast 12
manader fore uppdragstidens utgang.

1.2.2 Ersattning

Total erséttning for det samordnade uppdraget dr 8 062 329 kronor pa arsbasis 1
2018 &rs pris. Utdver en summering av de tidigare uppdragen kring
demensresurser kommer uppdraget dven att innebédra en forstarkning av
resurser pa 600 tkr. Denna forstarkning innefattas omfordelning av resurs till
demensutredningarna och resursforstarkning till utbildning f6r BPSD-
registrering.

I ersdttningen ingér alla kostnader, savil personalkostnader som alla 6vriga
kostnader i uppdraget.

Prisjustering
Erséttningen dr i 2018 &rs pris- och 16neniva.

Erséttningen ar fast till 2018-12-31. Fran 2019-01-01 justeras ersittningen
arsvis med omsorgsprisindex (OPI) som publiceras av Sveriges Kommuner och
Landsting.

Helarsersattningen ar 2018 rdknas om med det faststillda procenttalet for &r
2019 enligt formeln:
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Helarsersattningen ar 2018*(1 + det faststéllda procenttalet for &r 2018/100)
=helérsersittningen 2019

Om definitiv omrékningsfaktor finns publicerad ska den anvindas. Om endast
prelimindr omrakningsfaktor finns publicerad ska denna anvindas fram till
dess att en definitiv omrékningsfaktor publiceras. En retroaktiv avrakning ska
goras av skillnaden mellan den prelimindra och den definitiva
omrékningsfaktorn sa snart detta dr mojligt.

Om uppdraget 16per ut under aret ska omrakningsfaktorn ur sérskild tabell for
anviandande under slutaret anvéndas.

Om SKL:s publicering av OPI upphor ska indexklausulen omférhandlas

1.2.3 Betalning
Betalning sker pd det sétt som parterna dverenskommet.

1.2.4 Omforhandling

Om visentliga fordndringar sker vad géller de forutséttningar som uppdraget
bygger p4, till exempel dndring i gillande arbetstidsbestimmelser, &ndrade
skatter och/eller beslut av myndighet som parterna inte sjdlva kan paverka, dger
parterna rétt att pakalla forhandling om @ndring av ersittning till den del som
avser de dndrade forutséttningarna. Begdran om omforhandling kan initieras av
bada parter.

1.2.5 Overlatelse av uppdrag

Qverlﬁtelse av uppdrag far inte ske utan Aldrenimndens skriftliga medgivande.
Overlatelse av del av verksamhet genom underentreprenad kan ske forst efter
skriftlig begiran fran Leanlink och skriftligt medgivande frén Aldrenimnden.

1.2.6 Tvist
Tvist ska l0sas av Kommunstyrelsen.

1.2.7 Brister

Aldrenimnden ska skriftligen patala brister till Leanlink. Leanlink ska ritta till
skriftligen patalade brister inom en mdnad. Leanlink ska skriftligen redovisa
vilka atgarder som har genomforts och eventuellt ytterligare vidtas med
anledning av pétalade brister. Om s4 inte gors har Aldrenimnden ritt att siga
upp detta uppdrag med tre ménaders varsel.

Leanlink &r skyldig att ersitta den skada som kommunen kan lida till f6ljd av
uppdragsbrott.

1.3 Lagstiftning, meddelarfrihet och allmanhetens ratt
till insyn m.m.

Foljande avsnitt handlar om lagstiftning, offentlighet och sekretess,
personalens meddelarfrihet, allménhetens ratt till insyn med mera.
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1.3.1 Lagstiftning med mera

Leanlink ska vid var tid f6lja géllande lagstiftning for verksamheten. Viktig
lagstiftning for aktuell verksamhet dr bland annat socialtjdnstlagen, hilso- och
sjukvérdslagen, offentlighets- och sekretesslagen, patientsdkerhetslagen och
patientdatalagen. Leanlink skall &ven f6lja tillampliga férordningar,
foreskrifter, kungdrelser, allmdnna rdd med mera.

1.3.2 Offentlighet och sekretess

Med anledning av detta uppdrag kommer Leanlink att fa ta del av handlingar
och/eller uppgifter for vilka det rider sekretess hos Aldrenimnden. Leanlink
som omfattas av 2 kap. 1 § offentlighets- och sekretesslagen (2009:400) &r
direkt underkastad reglerna i offentlighets- och sekretesslagen.

Leanlink forbinder sig i och med traffandet av detta uppdrag att inte réja hos
Aldrenimnden férekommande sekretessbelagd uppgift eller uppgift rérande
Aldrenimndens interna forhillande, vare sig det sker muntligen, genom att
handling lamnas ut eller det sker pd annat sétt samt att inte utnyttja sdan
uppgift. Leanlink ska informera sin personal om denna sekretess samt tillse att
berdrd personal, inklusive elever, praktikanter och motsvarande, undertecknar
forbindelse om tystnadsplikt. Leanlink ska trdffa uppdrag om denna
tystnadsplikt med de underleverantdrer som far del av handling eller uppgift
for vilka det rader sekretess hos Aldrenimnden.

Leanlink svarar for att dennes personal och eventuella underleverantorer
kanner till och foljer ovanstaende bestimmelser. Sekretesskyldigheten géller
dven efter det att uppdraget i dvrigt upphort att gilla. Aldrenimndens ansvar
for sekretess regleras 1 gillande lagstiftning.

1.3.3 Kvalitetsledningssystem

Anbudsgivare ska ha ett kvalitetsledningssystem som uppfyller kraven 1
Socialstyrelsens foreskrifter och allménna rad om Ledningssystem for
kvalitetsarbete (SOSFS 2011:9).

1.4 Ansvar, forsakringar och skada
Foljande avsnitt handlar om Leanlink ansvar for skada, forsékringar med mera.

1.4.1 Ansvar

Leanlink ansvarar for samtliga skador som han, eller annan for vilken han
ansvarar, orsakar genom fel eller forsummelse.

Detta inkluderar skada pa eller forlust av Aldrenimnden tillhorig och av
Leanlink omhandertagen egendom.

Leanlink ansvar for person- eller sakskada begrénsas till 20 miljoner kronor per
skadetillfalle.
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Leanlink ansvar for ren formogenhetsskada begrinsas till 2 miljoner kronor per
skadetillfille.

Ovan angivna begriansningar géller inte om Leanlink har orsakat skadan genom
grov vérdsloshet eller uppsét.

1.4.2 Forsakringar

Det dligger Leanlink att under uppdragsperioden teckna och vidmakthalla
erforderligt forsdkringsskydd for sin egendom och verksamhet. Leanlink
ansvarsforsikring ska ticka Leanlink ansvar enligt detta uppdrag och ska
inkludera skydd for skada genom levererad produkt och utdkat skydd for skada
pa omhiindertagen egendom. Aldrenimnden svarar for forsikring enligt
patientskadelagen.

1.4.3 Skada
For krav som den skadelidande riktar mot kommunen géller f6ljande:

Leanlink forbinder sig att folja den reglering som kommunen eller kommunens
forsikringsbolag gor och att till kommunen aterbetala samtliga kostnader till
foljd av regleringen.

1.5 Beskrivning av uppdraget

Det ankommer pa Leanlink att kdnna till aktuella mal, planer och program samt
riktlinjer och rutiner for verksamheten. Inom flera omraden, till exempel
demensvérd och palliativ vard, finns det nationella vardprogram, strategier och
riktlinjer som ska foljas. Kommunens maél for dldre, planer och program samt
riktlinjer och rutiner finns pd www.linkoping.se.

Leanlink ska hélla sig vilinformerad om Link&pings kommuns organisation
samt de insatser och verksamheter som finns inom dldreomsorgen.

1.5.1 Malgrupper

Insatserna inom de samordnade demensresurserna vinder sig till personer med
demenssjukdom och dennes nirstdende/anhoriga i hela Link&ping.

Hjélp och stddinsatserna riktas primaért till personer i ordinért boende,
alternativt serviceldgenhet.

Undantaget 4r mobila demensteamet, som dven ger insatser 1 sirskilt boende.

Kompetenshdjande atgérder giller personal inom dldreomsorgen, privata och
kommunal utférare, som arbetar med personer med demenssjukdom.

1.5.2 Malsattning
Syftet med att samordna demensresurserna &r att:

- Insatserna blir mer tillgéingliga, enklare att nd for brukare, nédrstdende
och personal
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- Oka kvaliteten i varden och omsorgen om personer med
demenssjukdom

- Oka kompetensen inom omradet hos personal inom dldreomsorgen.

- Resurserna anvinds mer kostnadseffektivt.

1.5.3 Uppdragsbeskrivning

- Verksamhetens arbetssétt ska utgé fran individens behov i centrum och ha
sin grund 1 evidensbaserade strukturerade metoder.

- Ge stdd och information till nérstdende till personer med demenssjukdom i
ordinidrt boende individuellt och 1 grupp.

- Bidra till samordning av stdd och hjélpinsatser som finns att & for personer
med demenssjukdom och deras nérstdende.

- Bistd med specialistkompetens vid bistindshandldggning, vardplanering
och samordnad individuell plan (SIP).

- Genomfora demensutredningar och medverka vid arliga uppfoljningar.

- Arbetet ska utga frdn den nationella strategierna och riktlinjerna som finns
framtagna, av socialstyrelsen, inom demensvérden.

- Sprida kunskap om nationella och lokala riktlinjer for demensvérd och
demensomsorg.

- Delta 1 utvecklingsarbete inom demensomsorgen inom Linkdpings
kommun.

- Bidra till metod- modell och kunskapsutveckling inom demensomrédet.

- Vara en kunskapsmotor och ta tillvara och sprida ny kunskap inom
demensomradet.

Se vidare bilaga 1.

1.5.4 Samarbete

Det samordnade uppdraget syftar till att stirka samverkan mellan olika
professioner som arbetar med att stddja och hjélpa personer med
demenssjukdom och deras nérstdende.

I nationella riktlinjerna for god demensvéard rekommenderas arbete 1
multiprofessionella team, ett teambaserat arbetssétt, dir exempelvis
arbetsterapeuter fysioterapeuter, sjukskoterskor, bistdindshandlaggare och
underskoterskor bidrar till ett helhetsperspektiv pa varden. Uppdraget ska verka
for arbete 1 multiprofessionella team for att tillgodose de enskildas behov.

Ett ndra samarbete ska ske med primédrvarden, demensmottagningen och
geriatriken.

Samarbete behover ocksa ske inom kommunen, med socialférvaltningen,
utforare inom dldreomsorgen, anhorigecenter och omsorgsforvaltningen.

Samarbete behover ocksa ske i forekommande fall med intresseorganisationer
och frivilligorganisationer exempelvis for att verka for att inkludera personer
med kognitiv svikt och bidra till ett "demensvénligare samhalle”.
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1.5.5 Tillganglighet

Nérstdende ska kunna nd den kommunala verksamheten per telefon. Insatser
ska kunna utfras for mélgruppen demenssjuka och deras nérstdende alla arets
vardagar.

1.6 Personal, bemanning och kompetens

Foljande avsnitt handlar om krav vad det giller personal, kompetensutveckling,
introduktion for nyanstédllda med mera.

1.6.1 Kompetenskrav

Leanlink ska sdkerstdlla att personalen har erforderlig utbildning och personlig
lamplighet for arbetsuppgifterna.

Utbildare i nationella kvalitetsregistret BPSD ska vara certifierad utbildare.

1.6.2 Krav vid anstéllning av personal

Leanlink ska sékerstilla att nyanstélld personal far individuellt utformat
introduktionsprogram samt introduktion av erfaren personal. Med nyanstilld
personal avses bade tillsvidareanstillda och samtliga vikarier.

1.6.3 Kompetensutveckling och kompetensforsorjning

Leanlink ska sdkerstédlla att fortlopande kompetensutveckling ges till
personalen med beaktande av kraven pa verksamheten. Leanlink ska vid behov
sakerstdlla att personalen far reflektionstid och/eller externt stod, till exempel 1
form av handledning.

Leanlink ansvarar for att personalen ges mojlighet att medverka vid
utbildningar initierade av omsorgskontoret vid inférande av nya system
och/eller arbetssatt.

1.6.4 Flersprakighet, kulturkompetens och tillgang till tolk

Leanlink ska vid behov sdkerstilla att flersprakighet, kulturkompetens och
tillgang till tolk finns.

Leanlink ska sékerstilla att samtal kan ske pa brukarens modersmal.

1.6.5 Tillhandahalla praktikplatser

Leanlink ska tillhandahélla praktikplatser for till exempel studerande fran
utbildningsanordnare eller motsvarande.

Praktikplatser ska tillhandahdllas f6r andra dn personer under utbildning, till
exempel praktikplatser for funktionshindrade, arbetsmarknadsatgérder eller for
spraktrianing.
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Leanlink ska tillhandahélla praktikplatser utifrén sin storlek och verksamhet.
Eventuella praktikanter fir inte ersétta ordinarie personal.

1.7 Uppdragets utforande, socialtjanstlagen (SolL)

1.7.1 Vardegrund och individens behov i centrum utifran ett
salutogent forhallningssatt

Socialtjanstens omsorg om dldre ska inriktas pd att dldre

personer far leva ett vérdigt liv och kdnna vélbefinnande (vérdegrund).
(Socialtjinstlagen (2001:453) kap. 5 § 4.) Verksamheten ska bedrivas utifran
ett salutogent forhallningssitt.

Verksamheten ska inriktas pa att den dldre far leva ett tryggt och vérdigt liv
och kinna vilbefinnande. Verksamheten ska préglas av trygghet, gott
bemotande och mojlighet for var och en att vara delaktiga i utformningen av
sina individuella insatser.

Verksamheten ska arbeta enligt Linkdpings kommuns virdighetsgarantier
vilket bland annat innebér att:

e varden och omsorgen ska planeras och genomforas tillsammans med
den enskilde,
e personalen ska lyssna pa den enskildes synpunkter och 6nskemal,

e den enskildes privatliv, integritet och livsval ska respekteras av
personalen.

Med virdighetsgarantierna som utgangspunkt ska den enskildes beslut av
insatser och den individuella genomférandeplanen vara styrande. Genom
uppfoljning av den individuella genomforandeplanen sékerstélls att den dldre
far leva ett tryggt och virdigt liv och kédnna vilbefinnande.

Link&pings kommun arbetar med IBIC (Individens behov i centrum) som
bestar av ett behovsinriktat och systematiskt arbetssétt som syftar till att
individualisera dldreomsorgen och forbéttra mojligheten till individuell
uppfoljning.

Insatserna ska utformas med utgéngspunkt fran en helhetssyn pé den enskildes
samlade individuella behov av omsorg och beakta brukarens sociala, fysiska,
medicinska, psykiska och existentiella behov.

Lank om Individens Behov i Centrum:
https://www.socialstyrelsen.se/aldre/boendeochstod/abic

1.7.2 Lex Sarah

Socialstyrelsens foreskrifter och allménna rad om Lex Sarah (SOSFS 2011:5)
ska tilldimpas 1 samtliga verksamheter som bedriver socialtjanst.
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1.7.3 Namnbricka

Samtlig personal ska bdra namnbricka med for- och efternamn. Namnbrickan
ska vara vil synlig och namnet ska vara skrivet med tydliga bokstaver.

Om personal dberopar sdrskilda skil ér det tillrackligt att fornamnet och endast
initial 1 efternamnet framgar.

1.7.4 Kommunens medicinskt ansvarig sjukskoterska (MAS) och
(MAR) ansvarig for rehabilitering

Kommunens MAS svarar for att det finns sddana rutiner att kontakt tas med
lakare eller annan hélso- och sjukvérdspersonal nir en patients tillstdnd fordrar
det, rutinerna for ldkemedelshanteringen ar &ndamalsenliga och vél fungerande
samt att beslut om att delegera ansvar for varduppgifter dr férenliga med
sdkerheten for patienterna. Leanlink ska se till att MAS och MAR halls
underrittad om sadant som faller inom dennes ansvarsomrade och ges tilltrdde
till verksamheten i den omfattning som dr nédvindig f6r uppfoljning av
verksamheten. Leanlink &r skyldig att vidta de atgdrder medicinskt ansvariga
patalar.

1.7.5 Kommunala riktlinjer

Leanlink ska f6lja kommunens hédlso- och sjukvardsriktlinjer samt dvriga
rutiner som ror verksamheten. Riktlinjerna finns att himta pa
www.linkoping.se/mas. Dessa riktlinjer kan under uppdragsperioden dndras
och fler kan tillkomma utifrdn bland annat ny eller &ndrad lagstiftning, nya
foreskrifter fran Socialstyrelsen, Inspektionen for vard och omsorg (IVO) eller
politiska beslut.

1.7.6 Dokumentation

Journalhandlingar ska finnas for varje brukare/patient for att dokumentera den
vard och omsorg som ges enligt HSL och SoL. Journalerna ska vara
tillgingliga for berdrd personal. I Patientdatalagen regleras
personuppgiftsfragor, sekretess, elektronisk atkomst och utlimnande av
uppgifter.

Leanlink har ansvar for att personalen har adekvat kunskap inom omradet
dokumentation enligt gillande lagstiftning samt fOrutséttningar for att savél ta
del av aktuell dokumentation som att dokumentera.

1.8 Lokaler

Aldrenimnden hyr lokalerna. Det finns en strivan om att de samordnade
demensresurserna dven samlas pé ett gemensamt stille for att kunna bygga pa
en narhet de olika professionerna emellan. Leanlink som ska driva verksamhet
i lokaler for till exempel vard ska uppfylla miljobalkens krav ur miljé- och
hédlsosynpunkt. Miljokontoret har tillsynsansvar for lokalerna. Leanlink
ansvarar for att soka erforderliga tillstand.
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Vid onormal forslitning eller skador i bostéder eller lokaler, som beror pa
brister 1 utforandet av verksamheten, bristande golvvard och dylikt svarar
Leanlink for den kostnad bristen fororsakat.

Stadning 1 gemensamma utrymmen ansvarar Leanlink for. [ uppdraget ingér
dven att se till att underhéll i form av regelbunden golvvard till exempel
polishbehandling gors. En gang per ar ska golvvard utféras fackmannamaissigt.
Leanlink skall meddela omsorgskontoret nér den arliga golvvarden genomforts.

Ombyggnation av lokaler under uppdragstiden far inte ske om inte
overenskommelse om detta triffas mellan parterna.

1.8.1 Utrustning

Leanlink ska nyutrusta alternativt overta befintlig utrustning 1 gemensamma
utrymmen och personallokaler samt anskaffa och bekosta mobler och annan
utrustning. Inventarier som verksamheten fatt 1 géva skall vardas och
underhallas av Leanlink.

Deponerad konst dgs av kommunen, oftast Kultur- och fritidsndmnden.

1.9 IT-system, telefoner och hemsida
I detta avsnitt beskrivs IT-system och IT-stod samt telefoner och hemsida.

1.9.1 Telefoner

Leanlink telefoner ska vara anslutna till kommunens vixel. Kostnadsuppgifter
kan erhéllas fran LK Data, Link6épings kommun.

1.9.2 Hemsida

Leanlink ska ha en hemsida som presenterar uppdraget. Leanlink ansvarar for
att kontaktuppgifter och faktauppgifter som finns om uppdraget pa
www.linkoping.se fortlopande uppdateras i dialog med Omsorgskontoret.
Aldrenimndens uppfoljningar och kvalitetsredovisningar kommer att redovisas
pa hemsidan.

1.10 Miljoarbete

Link&pings kommuns handlingsplan for Agenda 21 ska vara véigledande for
miljoarbetet. Det innebir bland annat att Leanlink bor granska alla ink&p ur
miljo- och hélsosynpunkt och i1 forsta hand vélja miljomaérkta produkter samt
minimera avfallsmdngden genom till exempel dteranvéndning, kéllsortering
och kompostering. Vid ink6p av fordon bor Leanlink stilla miljokrav sasom
lag bransleforbrukning samt drift med fornyelsebara brinslen.

Verksamheten ska vara ansluten till Omsorg om Miljon som ér de miljoarbete
som bedrivs inom Linkdpings kommuns omsorgsverksamhet. En person skall
ansvara for miljoarbetet pa enheten, sa kallat miljdombud. For mer information
se www.linkoping.se, Omsorg om miljon.
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1.11 Etiska affarsregler

Leanlink ska respektera ILO:s kédrnkonventioner genom hela
produktionskedjan.

Se lank: http://www.manskligarattigheter.se/sv/vem-gor-vad/forenta-
nationerna/ilo

1.12 Beredskapsplaner for svara och ovantade
pafrestningar i samhallet

En rad lagar och forordningar reglerar kommunens uppgifter i samband med
svéra och ovintade pafrestningar i samhaéllet. Det kan avse saval katastrofer 1
fredstid som hojd beredskap vid kriser och krigsfara respektive hindelser vid
en enskild enhet.

Leanlink ska uppritta planer samt utbilda, informera och regelbundet 6va sin
personal, bland annat tillsammans med rdddningstjansten i kommunen 1 syfte
att ha en handlingsberedskap for exempelvis brand, svara olyckor, sabotage,
elavbrott, teleavbrott eller utebliven vattenforsorjning.

1.13 Uppfoljning, utvardering och utvecklingsarbete
Aldrenimnden antar arligen en sirskild plan for kvalitetsuppfoljning.

Uppf6ljning av uppdraget kommer ske genom édldrendmndens
kvalitetsuppfoljningsplan.

Leanlink ska en gang per &r, senast 31 mars, till Aldrenimnden i en
kvalitetsberittelse redovisa en sammanstéllning av utférda prestationer samt
uppnadda resultat vad géller uppstidllda mél for verksamheten samt hur man
arbetat under aret med verksamhetens kvalitet.

Uppf6ljning och utvdrdering av verksamheten kommer att genomforas
regelbundet utifran uppsatta mélséttningar och framarbetade nyckeltal bland
annat genom brukar- och medarbetarundersokningar, statistiska uppgifter etc.

Foljande parametrar kommer att foljas vid uppfoljningar samt redovisas vid
kvalitetsberéttelse:

Hur resurserna har fordelats mellan de olika insatserna?

Antal utférda demensutredningar?

Antal arliga uppfoljningar efter demensdiagnos i ordinért boende?

Antal dagar frin ankomst av remiss frén region Ostergétland till kommunens
utredning ar utford och remiss besvarad?

Antal utbildade BPSD-administratorer under aret?
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Uppf6ljning och utvérdering av verksamheten kommer att goras utifrdn vad
som beskrivs 1 kvalitetsuppfoljningsplanen.

Leanlink &r skyldig att utan extra kostnad tillhandahalla de uppgifter om
verksamheten som Aldrenimnden och Socialnimnden kan komma att begira.
Inrapportering ska ske p4 det sitt som Aldrenimnden anger.

Aldrenimnden forbehaller sig ritten att komplettera Leanlinks rapportering
med egna besok, savil anmilda som oanmailda, i verksamheten och genom
egna undersokningar, till exempel enkiter.

Aldreniimndens rutin for synpunkter och klagomal skall foljas.
Se www.linkoping.se.

1.13.1 Utvecklingsarbete

Leanlink ska delta i forsknings- och utvecklingsarbete i syfte att forbéttra
verksamheten. I samverkan med Aldrenimnden ska Leanlink bidra till att
utveckla dldreomsorgen. Aldrendmnden utger stod genom FoU-centrum.

Leanlink ska delta i av Aldrenamnden initierade traffar.

Leanlink ska f6lja utvecklingen inom dldreomsorgen och anpassa
verksamheten utifrén nya arbetssitt och ny teknik. Leanlink ska i samverkan
med Aldrenimnden aktivt arbeta med att utveckla verksamheten med stéd av
e-hélsolosningar.
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1.14 Leanlinks kontaktperson

Foretagsnamn: Organisationsnummer:

Adress: Postnummer och ort:

Kontaktperson :

Telefon: E-post:

Hemsida:

Kontaktperson:
Telefonnummer:

E-post-adress:

Detta dokument &r upprittat i tva (2) exemplar, varav parterna tagit var sitt.

Link6pingden .................. o, den...........o.ooii.
For For
Aldrenamnden Leanlink
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Bilaga 1 till Samordnade demensresurser

Stod till narstaende till personer med demenssjukdom i ordinart
boende

Insatser till demenssjuka som bor i ordinért boende eller serviceldgenhet och
deras nérstdende som innefattar information och personligt stod enskilt och 1

grupp.

Anhorigstdd 1 form av timavldsning, icke bistandsprovad dagverksambhet.
Samordning av olika stddinsatser till den enskilde.

Handledning av personal i dagverksamheter.

Stod vid bistandshandlaggning och vardplanering, samt skriva fram underlag
for att bistd utredande myndighet.

Timavldsning, utan bistdndsbeslut, pd dagverksamhet och i hemmet.

Demensutredning och uppfdljning

[ uppdraget ingér att gora arliga uppfoljningar av personer med demensdiagnos
1 ordinért boende.

Linkopings kommun tog 1 samband med hemsjukvardsreformen dver ansvaret
att genomfora demensutredningar pé personer i ordindrt boende, vilket innebar
att en arbetsterapeut gor hembesdk och utredning oavsett om den enskilde
skulle kunna ta sig till en mottagning.

Ur ett brukar/patientperspektiv dr det viktigt att en utredning genomfors och att
lakare kan faststilla demensdiagnos och ge och planera adekvat behandling.

Stod till personer med beteendemassiga och psykiska symtom

Mobila demensteamet dr en samverkan med Narsjukvarden i centrala distriktet,
regionen. | det mobila teamet ingar lakare, sjukskoterska, arbetsterapeut fran
regionen och underskoterska frén kommunen.

Insatser riktade till personer med beteendemaéssiga och psykiska symtom vid
demens (BPSD) boende i ordinért boende eller i sdrskilt boende. Stod ska dven
ges till personal.

Mobila demensteamet far sina uppdrag genom patientansvarig lékare.
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Kompetensutveckling och kvalitetssakring av varden och
omsorgen av demenssjuka

Kompetenscenter for god demensvérd (som tidigare hette Larcenter for god
demensvérd) ska verka for att hja kvaliteten i demensvarden i Linkdpings
kommun. Kompetenscenter ska ta fram och sprida kunskap och hélla
utbildningar till medarbetare, nérstdende i demensvarden, men ocksa till
grupper 1 samhillet som moter demenssjuka personer, exempelvis,
fardtjénstpersonal, butikspersonal. Kommunen kan dirigenom verka for att
inkludera personer med kognitiv svikt och bidra till ett "demensvénligare
Link&ping”.

Kwvalitetsregistret BPSD (Beteendemaissiga och Psykiska symtom vid
Demenssjukdom) &r ett strukturerat verktyg som f6ljer de nationella
riktlinjerna for vard och omsorg med demenssjukdom.

Syftet med arbetet 1 kvalitetsregistret &r att kvalitetssdkra omvéardnaden av
personer med demenssjukdom och att uppna likvérdig vard och omsorg.

Uppdraget innebdr att bedriva utbildning till omvérdnadspersonal hos alla
dldreomsorgsutforare 1 Linkoping. I uppdraget ingér att bedriva nidtverksmoten
for administratdrer i BPSD registret, vara ett stod 1 implementeringen och
sprida kunskap om de nationella riktlinjerna f6r god demensvérd.

Ge stdd till enheter i1 arbetet med personer med BPSD- problematik, genom att
bistd med observation, beddmning, handledning géllande att ta fram
bemoétandeplaner och utformande av individuella genomforandeplaner.
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