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Aldrendmnden

Kvalitetsuppfoljningsplan, andra halvaret 2018

Forslag till beslut
1. Kvalitetsuppfoljningsplan for andra halvéret 2018 godkénns.

Arende

Varje ar beslutar dldrendimnden om en arlig uppfoljningsplan. Planen innefattar
vilka fokusomraden uppfoljningsarbetet kommer att ha under aret samt
faststéller hur manga verksamheter som kommer att f6ljas upp. Tvéa typer av
uppfoljningar anammas; dvergripande uppfoljningar som berdr flera
verksamheter, och enskilda avtalsuppfoljningar som endast beror en enhet eller
ett avtal at gdngen. Omsorgs- och dldreforvaltningen gor direfter en detaljerad
planering Over érets uppfoljningar utifrdn beslutad kvalitetsuppfoljningsplan.

Under verksamhetsaret 2018 genomfor Omsorgs- och dldreforvaltningen en
organisationsfordndring. Riktlinjer for uppfoljning har reviderats vilket medfor
delvis nya arbetssétt avseende uppfoljningsarbetet. Utifrdn det har planeringen
for uppfoljning under 2018 delats upp i tvd planer en som avser varen och den
nu framtagna som avser hostens arbete (180601-181131).

Beslutsunderlag:
Tjansteskrivelse, kvalitetsuppfoljningsplan.docx



Bakgrund

Varje ar beslutar dldrendimnden om en arlig uppfoljningsplan. Planen innefattar
vilka fokusomraden uppfoljningsarbetet kommer att ha under aret samt
faststéller hur manga verksamheter som kommer att f6ljas upp. Tva typer av
uppfoljningar anammas; dvergripande uppfoljningar som berdr flera
verksamheter, och enskilda avtalsuppfoljningar som endast beror en enhet eller
ett avtal 4t gdngen. Omsorgs- och dldreforvaltningen gor dérefter en detaljerad
planering over érets uppfoljningar utifrdn beslutad kvalitetsuppfoljningsplan.

Under verksamhetsédret 2018 genomfér Omsorgs- och dldreforvaltningen en
organisationsfordndring. Riktlinjer for uppfoljning har reviderats vilket medfor
delvis nya arbetssitt avseende uppfoljningsarbetet. Utifrén det har planeringen
for uppfoljning under 2018 delats upp i tvd planer en som avser varen och den
nu framtagna som avser hostens arbete (180601-181131).

Under perioden 180601-181231 planeras dvergripande uppfoljningar
genomforas inom foljande omraden:

Aldreomsorgens dagverksamhet omfattas inte av den nationella
brukarundersékningen. Med en utveckling dér allt fler dldre kommer att virdas
i det egna hemmet stills det stora krav pa att anpassa insatserna med ett
helhetsperspektiv pd den enskildes livssituation. Dagverksamheten 4r en viktig
insats for att forlinga kvarboende och avlasta anhdriga. Socialtjansten har ett
ansvar fOr att stodja anhdriga och det &r viktigt att insatserna anpassas for att
tillgodose dven de anhorigas behov. Uppfoljningen av Linkdpings kommuns
dagverksamheter ska goras ur tva perspektiv. Dels ur den enskildes perspektiv
vad géller meningsfull och trygg verksamhet. Dels ur den anhoriges perspektiv
det vill sdga att dagverksamheten moter de anhdrigas behov av avlastning bade
vad géller den rent praktiska utformningen men dven vad géller upplevelsen av
verksamhetens innehéll och bemotande.

Utover detta kommer sex stycken uppfoljningar goras utifran specifika avtal.

De avtalsuppfoljningar som enheten genomfort under 2017 och som ledde till
atgarder for utforaren ska foljas upp for att sikerstilla att patalade atgérder ar
vidtagna.
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Uppfoljning och utvardering

Uppfoljningsarbetet aterrapporteras sammanfattningsvis till dldrendmnden 1
den arliga kvalitetsrapporten i december. Aterrapporteringen ska vara pa en
overgripande niva och visa pa generella utvecklingsomraden samt vilka
insatser forvaltningen vidtagit utifrdn genomforda uppfoljningar. Uppf6ljningar
som leder till beslutsdrenden tas upp till forstkommande nimnd.

Omsorgs- och dldreforvaltningen

Linda Ljungqvist

Beslutet skickas till:
Klicka hér for att ange text.
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