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Aldrendmnden

Process for att sdkerstalla den politiska bestallningen

Forslag till aldrenamndens beslut
1. Process for att sdkerstilla den politiska bestéllningen godkinns enligt
omsorgskontorets forslag.

2. Delegation ges till omsorgsdirektdren att besluta om kvalificering och
tilldelning samt teckna avtal/verksamhetsuppdrag.

Forslag till omsorgsnamndens beslut

1. Process for att sékerstélla den politiska bestidllningen godkénns enligt
omsorgskontorets forslag.

2. Delegation ges till omsorgsdirektoren att besluta om kvalificering och
tilldelning samt teckna avtal/verksamhetsuppdrag.

Arende

Kommunstyrelsen antog riktlinjer for inkop och upphandling i Linkdpings

kommun den 22 november 2016, § 418. Riktlinjerna som géller tills vidare
innebdr bland annat att uppdragsndmnderna svarar f6r verksamhetsuppdrag
eller upphandling av uppdrag, inklusive lokaler for verksamhet. Uppdrags-
ndmnderna kan vid behov anlita upphandlingsfunktionen.

Enligt riktlinjerna ansvarar varje ndmnd for:
- ingédngna avtal

- att ta fram en dvergripande strategi, vilka politiska mal som ska prioriteras,
for respektive omrade

- att arligen ta fram en uppdaterad plan for verksamhetsuppdrag/upphandling

Némnden beslutar om att upphandling ska ske samt ger direktiv for
upphandlingen. Ndmnden kan uppdra till forvaltningschefen att genomfora
upphandlingen helt eller fram till tilldelningsbeslutet. I sistnimnda fallet fattar
ndamnden beslut om tilldelning av kontrakt.
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Omsorgskontoret med stod av upphandlingsstrateg vid kommunlednings-
forvaltningen har upprittat forslag till process for att sékerstilla den politiska
bestillningen.

Sammantaget innebar forslaget:

Néamnden beslutar om:
- mal/syfte och inriktning for verksamheten

- faststillande av sérskilda verksamhetskrav for att uppna onskat mél/syfte
och inriktning

- verksamhet ska konkurrensutséttas eller ej

- faststéller forfrdgningsunderlaget

Forvaltningen:

tar fram nuldgesanalys infor varje mandatperiod och infor varje ar

- tar fram forslag pa sérskilda verksamhetskrav for att uppné den av nimnden
beslutade 6vergripande strategin

- tar tillsammans med upphandlingscenter fram upphandlingsunderlag utifran
ndmndens mal/syfte och inriktning for verksamheten

- beslutar om tilldelning samt tecknar tillhdrande avtal.

Omsorgskontoret forslér att forslaget till process for att sikerstélla den
politiska bestdllningen godkénns. Ndmnden foreslas delegera till omsorgs-
direktoren att besluta om tilldelning samt teckna avtal.

Beslutsunderlag:
Tjénsteskrivelse, process for att sikerstilla den politiska bestéllningen.docx
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Bakgrund

Linkopings kommun tillhandahéller omsorgs- dldreomsorgsverksamhet genom
en sd kallad bestillar- utférarmodell sedan borjan av 1990-talet. Ansvaret for
att tillhandahalla verksamhet &vilar omsorgsndmnden och dldrendmnden.
Utforande av verksamhet kan komma till stind pa f6ljande sétt:

- n@amnden ger uppdrag eller sluter ett internt avtal med ndgon annan del av
kommunens organisation

- n@mnden handlar upp och/eller sluter avtal med intern eller extern utforare
enligt Lag om offentlig upphandling

- brukaren viljer utforare enligt Lag om Valfrihetssystem

Nér verksamhet handlas upp i konkurrens far bade interna och externa utforare
lamna anbud pé den verksamhet som ska utforas. Ansvarig ndmnd foljer upp
att verksamheten utfors enligt avtalet/bestéllningen.

Kommunfullmiktige antog en upphandlings- och inkdpspolicy den 29
november 2016, § 447. Den géller tillsvidare och innebir att kommunen genom
strategiska Overvdganden i upphandlingsprocessen ska driva samhalls-
utvecklingen 1 en héllbar riktning och bidra till en effektivare anvindning av
kommunens gemensamma resurser.

Malet ar att:

- tillgodose verksamheternas behov genom att stélla och f6lja upp krav pa
kvalitet ddr servicen till medborgarna star i fokus,

- tillgodose behoven till lagsta mdjliga totalkostnad vilket innebér att, sa langt
mojligt, hdnsyn tas till livscykelkostnaden,

- ta ansvar for en milj6- och klimatmaéssigt samt socialt hallbar utveckling nir
upphandlingens art motiverar detta,

- beakta mojligheterna att ta tillvara nya och innovativa 16sningar som méter
verksamheternas behov, samt

- tillvarata och varda konkurrensen pé de aktuella upphandlingsmarknaderna
vilket inbegriper att dialog fors med marknaden, att upphandling bedrivs
affarsmissigt och att underlitta for de mindre foretagens deltagande.

Kommunstyrelsen antog riktlinjer f6r inkdp och upphandling i Link6pings

kommun den 22 november 2016, § 418. Riktlinjerna som géller tills vidare
innebér bland annat att uppdragsndmnderna svarar for verksamhetsuppdrag
eller upphandling av uppdrag, inklusive lokaler for verksamhet. Uppdrags-
ndmnderna kan vid behov anlita upphandlingsfunktionen.
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Enligt riktlinjerna ansvarar varje ndmnd for:

- ingéngna avtal

- att ta fram en Overgripande strategi, vilka politiska mal som ska prioriteras,
for respektive omrade

- att arligen ta fram en uppdaterad upphandlingsplan

Néamnden beslutar om verksamhetsuppdrag alternativt upphandling ska ske
samt ger direktiv for verksamhetsuppdraget/upphandlingen. Ndmnden kan
uppdra till forvaltningschefen att genomfora forhandling med kommunens
egenregi eller genomf6ra upphandling helt eller fram till tilldelningsbeslutet. I
sistndmnda fallet fattar nimnden beslut om tilldelning av kontrakt.

Vid en upphandling viljer nimnden inte leverantor. Vilken eller vilka
leverantdrer som skall antas ska vara en naturlig foljd av de krav som stillts 1
forfragningsunderlaget och av den utvérdering (i enlighet med
forfragningsunderlaget) som sedan genomforts. Det framgar av de regler for
offentlig upphandling som regleras i Lag om offentlig upphandling.

Efter tilldelningsbeslutet kan avtal tecknas av nimndsordférande utan sérskilt
uppdrag enligt huvudreglementet, alternativt uppdrar nimnden at annan
fortroendevald eller 4t anstélld att teckna avtal. Nimnden har hittills valt att
besluta om tilldelning samt ge omsorgsdirektdren rétt att teckna avtalet.

Ovanndmnda policy och riktlinjer innebér foljande rollférdelning mellan
uppdragsndmnd och forvaltning:

- Niamnden beslutar om mal/syfte och inriktning f6r verksamheterna.

- Forvaltningen tar fram ldmpliga metoder for att uppné beslutat mél/syfte
och inriktning.

- Niamnden beslutar om en verksamhet ska konkurrensutséttas.

- Upphandlingscenter bistdr med upphandlarkompetens i de verksamheter
som konkurrensutsétts.

I bérjan av varje ny mandatperiod beslutar nimnden om en plan for
konkurrensutsittning som delges kommunstyrelsen. Konkurrensutsittnings-
planen behandlar vad som bor konkurrensutsittas, inriktningar och vilka
politiska mal som bor prioriteras.

Processen idag

Idag beslutar nimnden om en konkurrensutséttningsplan i borjan av varje
mandatperiod. Ndmnden faststiller forfragningsunderlag och beslutar om
tilldelning. I samband med tilldelningsbeslut alternativt verksamhetsuppdrag
till Leanlink, beslutar nimnden ge omsorgsdirektoren rétt att teckna
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avtalet/6verenskommelsen. Som stdd i framtagandet av hela
forfragningsunderlaget anlitas Upphandlingscenter, som ocksa sammanstiller
upphandlingsresultatet och expedierar tilldelningsbeslutet.

Forslag till process

1. Analys av nuldge och framtid

Mandatlperiﬂd

Agen

Par verk?arnh et

1. Inf6r varje ny mandatperiod tar forvaltningen fram en nuldgesanalys med
aktuella avtal inklusive kostnader. Forvaltningen presenterar dven en
prognos for framtiden och de utmaningar som finns tillsammans med en
riskanalys.

2. En konkurrensutséttningsplan faststélls 1 borjan av varje ny mandatperiod.
Den beskriver nimndens instdllning till upphandling respektive
verksamhetsuppdrag for ndmndens olika ansvarsomridden under den
kommande mandatperioden.

3. I bdrjan av varje ny mandatperiod tar nimnden fram en dvergripande
strategi, vilka politiska ambitioner och mél som ska prioriteras.

4. Forvaltningen tar fram sdrskilda verksamhetskrav for att uppna den
overgripande strategin. Efter beslut av ndimnden fors dessa verksamhetskrav
in 1 forvaltningens mallar for verksamhetsuppdrag/upphandling.



5. I bdrjan av varje ar redovisar forvaltningen en sammanstillning 6ver avtal
dér ndmnden har att ta stéllning till forlangning alternativt uppségning
inklusive avtal som upphor och inte kan forlédngas.

For det fall avtal foreslas upphora lamnar forvaltningen, med stéd av
konkurrensutsittningsplanen, forslag till om verksamheter ska upphandlas
alternativt ges som verksamhetsuppdrag till Leanlink.

I samband dérmed lamnar forvaltningen forslag till hur namndens beslut om
verksamhetens inriktning och mal tillgodoses i de sdrskilda verksamhets-
kraven i forfradgningsunderlagen respektive verksamhetsuppdragen.

6. Ska verksamheten upphandlas uppdras till férvaltningen att med stod av
Upphandlingscenter ta fram forslag till forfragningsunderlag. Ett
forfragningsunderlag tas fram med de verksamhetskrav, mal och inriktning
som ndmnden faststillt samt dvriga formella krav pa anbudet med hénsyn
till lagen om offentlig upphandling. Forfragningsunderlaget tas fram i god
tid fore planerad driftstart och i dialog med Upphandlingscenter. Malbilden
ar att kunna presentera forfragningsunderlag cirka 16 méinader fore planerad
verksambhetstart.

Om det under framtagandet av underlaget krivs strategiska beslut tas dessa
upp med presidiet vid forbestimda motestillfdllen, detta for att sédkerstilla
att politikens prioriteringar uppnas.

Forfrdgningsunderlaget faststélls av nimnden, varvid nimnden informeras
om hur ndmndens mal/syfte och inriktning for verksamheten tillgodoses. I
samband med beslut om forfragningsunderlag uppdrar ndimnden till
forvaltningen att i samrdd med Upphandlingscenter genomfora
upphandlingen.

7. Omsorgsdirektdren beslutar om kvalificering och tilldelning samt tecknar
tillhérande avtal/verksamhetsuppdrag.
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en helhetssyn och integrera uppfoljningsarbetet med 6vrigt arbete for

kvalitetssdkring och kvalitetsutveckling. Det handlar ocksd om att fa en

okad kunskap om forekomsten av och orsakerna till fel och bristande

maluppfyllelse.

Inriktningen for uppfoljning ar att den ska:

+ Sikerstélla att mal uppfylls

* Bidra till verksamhetsutveckling och kvalitetssékring

» Kontrollera att avtal och dverenskommelser f6ljs

+ Sékerstilla att den enskilde som beviljats insatser far dessa i enlighet med

beslut och forvantad kvalité.

Avtalsuppfoljning (folja upp i vilken utstrackning som leverantdren har
uppfyllt de krav som stillts 1 avtalet) samt uppf6ljning pa individniva

(uppfdljning av insatser i forhéllande till bistdndsbeslut om enskilda fatt den
insats som beslutats, om insatsen varit verksam och om det finns behov av
ytterligare insatser) ansvarar tjinstemén pa omsorgs-och dldreforvaltningen for.

Néamnden ansvarar for uppfoljning pa systemniva dvs uppfyllelse av nimndens
mal samt uppfoljning pd verksamhetsomraden for att gora en samlad

beddmning om resultaten visar pa en likvérdig kvalitet med godtagbara
variationer mellan omréden och enheter.
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Struktur for uppfoljning

Mil- A
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Sammantaget innebar forslaget:
Némnden beslutar om:

- mal/syfte och inriktning for verksamheten

sarskilda verksamhetskrav for att uppna 6nskat mal/syfte och inriktning

verksamhet ska konkurrensutsittas eller ej

faststiller forfragningsunderlaget

Forvaltningen:

tar fram nuldgesanalys infor varje mandatperiod och infor varje ar

- tar fram forslag pa sérskilda verksamhetskrav for att uppné den av nimnden
beslutade 6vergripande strategin

- tar tillsammans med upphandlingscenter fram upphandlingsunderlag utifran
ndmndens méal/syfte och inriktning for verksamheten

- fattar tilldelningsbeslut i upphandlingar och tecknar tillhdrande

avtal/verksamhetsuppdrag

Ekonomiska konsekvenser

Den foreslagna modellen paverkar inte nimndens ekonomi.
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Samrad

Samrad har skett med forbundsdirektdr vid Upphandlingscenter som inte har
nagot att erinra mot forslaget.

Information eller forhandling enligt lag (1976:580) om
medbestammande i arbetslivet

Information enligt 19 § medbestimmandelagen har ldmnats.

Omsorgskontoret

Elisabeth Ulvenis

Beslutet skickas till:
Linda Ljungqvist
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