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Inspektionen for vird och omsorg (IVO) har den 14 juni 2017 fattat

beslut om foreldggande for Duvans vardboende i Linkoping.

Kompletterande uppgifter har kommit till IVO:s kiinndedom som rér de

larm som anvinds inom boendet. Se bifogad tjinsteanteckning.

Vid kontakt med IVO i detta drende bér diarienummer 8.7.1-
21613/2017 anges.
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Marie Svensson

Inspektor

Bilaga: Tjénsteanteckning

ill: Aldrenimnden, Linkdpings kommun
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Tjansteanteckning

Telefonsamtal frin en personal som arbetar pa natten inom Duvan
véirdbostad i Linkdping. Personalen vill informera om att det gamla
larmsystemet tagits bort for ca tv ménader sedan och ersatts av
mobiltelefoner.

Det finns fyra telefoner som nattpersonalen kan anvinda. Ofta 4r tva,
ibland tre, av dessa ur funktion beroende pd att internetuppkoppling
inte fungerar. Detta innebir att de boende inte kan larma pa personal
nér de har behov av ndgon form av hjilp. Personalen uppger att det
héinder att boende som kan stiga upp sjilv gir omkring och letar efter
personal pa sin enhet eftersom de inte kommer vid larm. De boende
son inte sjilva kan ldmna sin séng har personalen ingen vetskap om
ifall de har behov av négon insats, eftersom eventuellt larm inte gir
fram till telefonerna.
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