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Forslag till overformyndarnamndens beslut
1. Overformyndarnimnden godkénner internkontrollrapport for 2020.

Arende

Overformyndarnimnden beslutade vid sitt ssmmantride 2019-10-16 om
internkontrollplan for 2020. Kontrollerna har utférts genom slumpmassigt
urval av ett givet antal akter vilka granskats av utsedda internkontrollanter
tillsammans med jurist pd Overférmyndarenheten.

Arets granskning har fokuserat pa:
1. Tidsaspekten och dess paverkan vid byte av god man
2. Metodik vid utredning av klagomal
3. Handlaggning och uppfoljning vid ans6kan om samtycke till uttag frén
spérrat konto
4. Kollegial insyn vid granskning av arsrakningar

Beslutsunderlag:
Tjansteskrivelse Internkontrollrapport for 6verformyndarndimnden 2020.docx



Resultat av genomford granskning

1. Tidsaspekten och dess paverkan vid byte av god man

Byte av stéllforetrddare i ett pagdende godmanskap eller forvaltarskap bor ske
skyndsamt, med bibehéllande av réttssédkerhet for huvudmannen, for att, sa
langt det dr mojligt, forhindra att huvudmannen lider réttsforluster.

Kontrollmomentet syftar till att sdkerstédlla denna malséttning.

Under &r 2019 har byte av stéllforetrddare skett i 87 drenden.
Overférmyndarnimndens representanter for internkontroll har under forsta
halvaret 2020 granskat 10 stycken av dessa, slumpvis utvalda drenden.

Vid granskningen noterades féljande:
I ett drende skedde tva byten av stillforetrddare under ar 2019.

Kontrollgruppen konstaterar att 1 samtliga kontrollerade drenden har det
forflutit forhallandevis kort tid mellan den tidpunkt dd Overférmyndarenheten
fatt kinnedom om behov av byte och delegationsbeslut rorande byte.

I samtliga kontrollerade drenden har bytet skett pa grund av att férordnad
stéllforetradare onskat frantrdda sitt uppdrag.

Internkontrollanternas bedémning och slutsatser

Den sammantagna beddmningen ir att Overformyndarenheten har
vilfungerande rutiner vid byten av forordnade stillforetrddare och att samtliga
kontrollerade byten har handlagts under skiligt 1ang tid.

Kontrollgruppen ser som angelédget for framtida handldggning att det antecknas
i akten hur manga presumtiva stillforetradare som tillfragats infor beslut om
byte.

Vidare efterfragar kontrollgruppen uppgifter rorande varfor forordnad
stéllforetradare onskar frantrdda sitt uppdrag. Dessa skl bor, om mojligt,
inhdmtas fran den entledigade stillforetradaren. Syftet med ett inhdmtande av
dessa uppgifter ar att fa en Gvergripande bild av varfor en stillforetradare inte
onskar kvarstd i sitt uppdrag samt att med stdd av uppgifterna dka kvalitén pa
det standigt pagaende rekryteringsarbetet av stéllforetradare.
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2. Metodik vid utredning av klagomal

Kontrollmomentet syftar till att sdkerstélla att stillforetrddares eventuella
brister bedoms likvérdigt samt att brister eller misskdtsamhet fér likvardiga
konsekvenser.

Overférmyndarnimndens representanter for internkontroll har under andra
halvaret 2020 granskat 7 drenden inkomna 2019 och 2020 som lamnats for
kdnnedom till enhetschef enligt aktuell handldggningsrutin.

Vid granskningen noterades féljande:

Enheten har en rutin som innebér att en kopia av inkommet klagomal 1&dmnas
for kdnnedom till enhetschef dd synpunkter inkommer pé stillforetriddare.
Ytterligare rutin for att f6lja upp klagomal finns inte d& inkomna klagomal inte
varit sokbara 1 verksamhetssystemet. Det finns anledning att tro att ytterligare
impulser kommit under aret men att dessa inte fAngats upp 1 detta
kontrollmoment.

I de granskade drendena framgick inte tydligt hur fortsatt handlaggning skulle
ske, t ex dokumentation om att drendet avslutas eller pé vilket satt d&rendet ska
hanteras vidare.

I de fall en huvudman vill att godmanskapet ska upphdra behdver information
ges om att huvudmannen sjilv ska ansoka hos tingsriatten om upphorande av
godmanskapet. Detta for att 6verformyndarndmnden ska fi mojlighet att yttra
sig sjélvstandigt och eventuellt utreda om det finns grund for godmanskap eller
om ett forvaltarskap bor overvigas.

Internkontrollanternas bedémning och slutsatser

Den sammantagna bedémningen r att Overformyndarenheten ir i behov av
rutiner som sdkerstéller att drenden avseende synpunkter pa stéllforetradare kan
foljas upp regelmassigt.

Overférmyndarenhetens kommentar
En ny dagboksrad har lagts till i verksamhetssystemet for att géra inkomna
synpunkter och klagomal sokbara.

3. Granskning av handlaggning vid ans6kan om uttag fran sparrat konto

Kontrollmomentet syftar till att sdkerstélla att huvudmannens rétt tas till vara
vid god mans ansdokan om uttag av ekonomiska medel samt att faststilla att
huvudman inte lider skada p.g.a. langsam handldggning eller bristande
uppfoljning av vad medel anvénts till.

Mellan 2020-01-01 och 2020-06-30 har 142 uttag skett.
Overférmyndarnimndens representanter for internkontroll har under andra
halvaret 2020 granskat 10 stycken slumpmassigt utvalda drenden.
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Vid granskningen noterades féljande:

I de granskade drendena har den handlaggningsrutin som
Overformyndarenheten har upprittat foljts. Internkontrollanterna har stillt
frdgor om det kan finnas behov av ett beslutstdd avseende vad som ska beviljas
och inte for att forenkla handlaggningen for enheten.

Internkontrollanternas bedémning och slutsatser

Den sammantagna bedomningen &r att verformyndarenheten har
vélfungerande rutiner vid handléggning av beslut om samtycke till uttag fran
overformyndarspérrat konto.

4. Kollegial insyn vid granskning av arsrakningar

Overférmyndarenhetens organisation bygger pa en samlad tillsyn for
respektive god man, forvaltare eller formyndare. Kontrollmomentet avser att 2
% av arsrakningarna granskas av annan 4n ordinarie handldggare i syfte att 6ka
den kollegiala insynen vid tillsyn och motverka risken for jiv eller starka
beroenden.

Under perioden januari-september har 72 drenden granskats av en annan dn
ordinarie handldggare vilket motsvarar 7 % av alla &rsrakningar.

Overférmyndarenhetens bedémning och slutsatser
Kontrollmomentet i sig leder till en 6kad medvetenhet om att vara observant
kring starka beroenden och risk for javsituationer.

En rutin for hur en procentuell andel av drendestocken dterkommande och
slumpmaéssigt granskas av annan handldggare dn ordinarie bor upprattas och
inforlivas som en aterkommande rutin pa Overformyndarenheten.

Kommunledningskontoret

Petra Hallqvist

Beslutet skickas till:
Ekonomistaben
Kommunledningsforvaltningens
ekonomichef

Kommunens revisorer
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