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Ovriga bilagor

e Bilaga 2 Overférmyndarenhetens verksamhetsplan

Némndens uppdrag

Overformyndarnidmndens uppdrag regleras i Link&pings kommuns reglemente och tillhér sektor vilfird och
socialpolitik. Verksamheten omfattar arbetsuppgifter som &ligger 6verformyndarndmnden enligt:

» fordldrabalk

» formyndarskapsforordning

« drvdabalk

« dktenskapsbalk

* lag om god man for ensamkommande barn

* samt Ovriga till omradet horande lagar, forordningar och foreskrifter

Namndens viktigaste uppgift ar att utdva tillsyn éver formyndare, gode méan och forvaltare. Tillsynen innebar
granskning och uppfoljning av hur stillforetradare skoter sina uppdrag att foretrdda huvudmén som inte sjdlva kan
tillvarata sina rittigheter.

Utover tillsynen bistar nimnden tingsrétten i utredningar, rekryterar och utbildar stéllforetradare samt fattar beslut om
samtycke till olika rittshandlingar s& som uttag fran spirrade konton, arvskiften, fastighetsforsiljningar med mera. Den
som tar pd sig ett uppdrag som god man eller forvaltare &r inte anstélld utan utfor det i form av ett frivilligt uppdrag mot
ett mindre arvode. Overformyndaren fattar beslut om arvodet beroende pa uppdragets karaktir och tar stillning till i
vilken man huvudmannen utifran lagstiftningen sjélv ska st for kostnaden eller om kommunen ska trdda in.




Namndansvarig tjanstepersons bedémning och analys

Deldrsrapporten ir en uppfoljning av Overformyndarnimndens samlade verksamhet utifran bl.a. reglemente,
internbudget och forvaltningens verksamhetsplan. Genom en uppfoljning utifran mal och resultat kan slutsatser dras for
att ta fram planer och aktiviteter for fortsatt utveckling. Syftet med uppfoljning ar att sdkerstélla att verksamhetens
resurser anvands till det som avsetts, fa god ekonomisk kontroll och att sékerstélla att verksamheten bedrivs inom
tilldelade ramar och i linje med mélen for god ekonomisk hushallning.

Uppfoéljning av effekterna for naAmndens verksamhet av coronapandemin

I likhet med resten av samhallet paverkas savil stillforetradare som huvudmén av coronaviruset pa flera sétt. Gode mén
och forvaltare har inte kunnat utféra sina uppdrag pa samma sétt som tidigare utan har fatt séka nya 16sningar for
kontakter med huvudmaén och andra aktorer.

Overformyndarnidmndens sammantriden har paverkats och moten har forkortats eller delvis genomforts digitalt.
Prioritering av aktiviteter och drenden har varit nddvéndig, vilket medfort att viss verksamhet skjutits pa framtiden.
Under de senaste manaderna har behovet av ytterligare digitaliserad verksamhet tydliggjorts, framforallt i interaktionen
med stéllforetréadare.

Overformyndarenheten har utvecklat rutiner for att delvis kunna utfora arbete pa distans och har dven avsatt resurser for
att delta i kommungemensamt krisledningsarbete.

Den allménna paverkan pa samhéllsekonomin kan komma att paverka huvudménnens méjlighet att sjélva betala arvodet
till sina stéllforetradare. Det kan séledes befaras att huvudménnens inkomster och/eller formodgenheter sjunker och att
kommunen i storre utstrickning maste sta for arvodeskostnaderna.

Pandemin har ytterligare forsvarat rekryteringsarbetet, bland annat mojligheten att na ut brett vid storre arrangemang.
Men dven byte av god man forsvéras och ofta maste flera personer tillfragas innan nagon tackar ja till ytterligare ett
uppdrag, dven i drenden som inte 4r komplexa. Foljden blir emellanat oonskat langa handlaggningstider. Pa
overformyndarndmndens uppdrag arbetar enheten vidare med att prova nya vagar for att sékra tillgdngen till
stéllforetradare med god kompetens.

Samlad bedémning och analys av ekonomi, verksamhet och personal

Tillsynsverksamheten har genom anpassning och flexibilitet till stor del kunnat 16pa pa och andelen arsredovisningar
som granskats den sista augusti visar att malet har uppnétts. Daremot har utatriktade informationsaktiviteter inte kunnat
genomfOras i samma omfattning medan basutbudet av informationstraffar samt grundutbildning f6r nya gode mén och
forvaltare erbjudits enligt faststélld plan. En nyproducerad interaktiv utbildning i form av e-ldrande har i dessa tider
kommit vél till pass. Arbetet med kartldggning och utredning om fler digitala kommunikationsvégar och arbetssatt har
resulterat i ytterligare e-tjanster men stéllningstagande kring inférskaffande av nytt internt verksamhetssystem kvarstar.

Ekonomi
Prognos Budget Avvikelse
Ekonomi, belopp tkr helar 2020
Verksamhetens nettokostnader 15502 15976 474
varav nettokostnader for coronapandemin 190 -~ -190
Investeringar, netto - - -

Vésentliga avvikelser

Avvikelsen i prognosen uppgar till ett dverskott om 474 tkr jamfort med budget. [ budgeten gjordes antaganden om
huvudminnens andel av kostnadstickning av stéllforetrddarnas arvoden och ersittningar. Med anledning av den
allménna nedgéngen i ekonomin gors nu bedomningen att andelen blir lagre, varfor nimnden i prognosen rédknar med
en lagre procentsats. I internbudgeten flaggades for ett underskott inom verksamhetsomradet Gode mdn,
ensamkommande barn (benimnt ”ofinansierade intikter”) som bedomdes uppga till 760 tkr. I prognosen per 31 augusti
ar underskottet berdknat till 50 tkr och ticks av 6verskott i andra delar av ndmndens verksamheter.



Verksamhet
Niamndmal
Ritt medborgare far ritt stod
Antal personer som tar del av information kring gode mén och forvaltare
Hallbara stillforetridarskap med god kompetens
God kompetens rekryteras, utbildas och bibehalls till frivilliga uppdrag som
) god man och forvaltare
<
%D Huvudménnens ritt tas tillvara
% For att inte huvudménnen ska lida rittsforlust ska stillforetrddarnas
= redovisning granskas skyndsamt utan avkall pd noggrannhet och kvalitet
= Okad digital hantering av handlingar
% Handlaggningsprocessen baseras pa underlag i fysisk form. Med dkad
5 digitalisering kan svarstider forkortas och handlaggningsprocesser
>3 effektiviseras
Prognos Augusti Augusti
Basuppdrag 2020 2020 2019
Godmanskap 11:1 — 11:4, Foréldrabalken 930 931 920
Forvaltarskap 11:7, Foréldrabalken 120 107 120
Férmynderskap, legala och forordnade
formyndare, €j ensamkommande barn 500 505 493
Ensamkommande barn, godmanskap och
forordnad formyndare 30 35 54
Arenden under avslutande 30 47 34

Vésentliga avvikelser

Inga stora variationer i &rendeméngden kan noteras under aret utan antal drenden bedoms lika som budgeterat for alla
arendetyper, med undantag for ensamkommande barn. Antalet drenden har i denna kategori minskats med 20 i
forhallande till budget med anledning av det l4ga antal barn som hittills anvisats till Linkdping. Trenden med ett 6kande
antal kvinnliga stéllforetrddare sett till antalet mén ser ut att halla i sig och forhallandet mellan kénen ér fortsatt 56 %
kvinnor och 44 % mén.

Viktiga beslut och handelser
Beslut
e Overformyndarndmnden beslutade i borjan av 2020 att ge Overformyndarenheten i uppdrag att utreda nya sétt

att rekrytera stillforetradare i de mest komplicerade uppdragen samt att i mindre omfattning préva
stallforetradare formedlad av privat aktor.

Héndelser

e Kontakt Linkoping tar fran och med maj emot alla inkommande samtal vilket innebér en personlig kontakt for
alla som soker kontakt med Overformyndarenheten, dven utanfor enhetens telefontider.

e Fem erfarna gode mén har antagit uppdraget fran 6verférmyndandmnden att under ett ar framover fungera som
mentorer for andra gode mén och forvaltare. Nya stillforetrddare tilldelas en mentorskontakt redan
inledningsvis for att fa stéd i uppdraget.

e Arets inspirationsforelisning riktad till personer med frivilliga, lagreglerade uppdrag har stillts in med
anledning av det rddande ldget i samhallet.



Ekonomi

Namndens verksamheter, nettokostnader i prognosen for helar 2020 jamfort med bokslut 2019

Overférmyndarnimndens verksamheter, nettokostnader prognos 2020 jamfort med bokslut 2019
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Analys och kommentar

For verksamhetsomrade Gode mdén och forvaltare, vuxna antas nettokostnaderna oka, frimst med anledning av lagre
intékter fran huvudmaénnen, hogre kostnader for kundforluster samt for forberedande utredningar infor kop av nytt
verksamhetssystem. I dvrigt noteras inga stora skillnader mellan prognos 2020 och utfall 2019. Nettokostnaderna for
arvoden och erséttningar for Gode mdin, ensamkommande barn forvantas bli lagre dn foregéende ar.

Namndens intakter och kostnader jan-aug 2020 jamfort med 2019

Overformyndarndmndens intikter 2020 jimfort med 2019, tkr
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Overformyndarnamndens kostnader 2020 jimfort med 2019, tkr

8 000
7 108
7 000
6 000 5543
5000
4000
M Jan-aug 2019
3000 M Jan-aug 2020
2 000
1000 524 596
I 239 350 232
0 . (1 | . l ] | [ 1
Arvoden och ersattn, vuxna Rekrytering, utbildn/info mm Lokaler Ndmndens verksamhet

EKB = ensamkommande barn

Analys och kommentar

Namndens intdkter ar fraimst externa och harror fran verksamhetsomrade Gode mdn och forvaltare, vuxna. De
huvudmén som sjélva har ekonomisk formaga ska enligt lagstiftningen sjélva bekosta stillforetrddarens ersittning.
Eftersom betalningsférmagan faststills i samband med granskning av arsrékning aret efter verksamhetsaret, utgors
innevarande ars intdkter av en bedomning. For 2020 befaras att vissa huvudméns inkomster och formdgenhet i nagon
man paverkats/kommer att paverkas negativt med anledning av den rddande pandemin. Det &r dock inte mgjligt att i
forvag berdkna effekten av detta antagande varfor den genomsnittliga intdktsnivan schablonmaéssigt sénks med tva
procentenheter, fran budgeterade 55 % till 53 % for att undvika att nésta ar drabbas av negativ paverkan pa resultatet.
Féljden blir att intiktsstapeln i diagrammet ovan ér ligre for ar 2020 4n for 2019. Aven statsbidragen och intéikterna
frén andra kommuner ar lagre under 2020, vilket beror pa att farre ensamkommande barn anvisas/vistas i Link&pings
kommun. Kategorin ”Ovriga intikter” ir interna och beror pa att personal delas med andra enheter inom
kommunstyrelsens foérvaltning.

Pa kostnadssidan kan noteras att de flesta kostnadsslagen dr i samma niva som féregéende ar. Personalkostnaderna ar
hogre dn under samma period 2019, men bedoms i stort sett hallas inom budget pa helarsniva pa grund av
tjanstledigheter och personalrorlighet.



Driftsammandrag

Resultat 31 augusti 2020

Driftsammandrag, netto tkr Redovisat Budget | Avvikelse Redovisat
Verksamhet jan-aug jan-aug samma period
2020 2020 foregaende ar

Gode mdn och forvaltare, vuxna 3654 4052 398 3470
Arvoden och erséttningar 3433 3500 67 3294
Digitalisering och administration 163 379 216 74
Information, utbildning, rekrytering 58 173 115 102
Gode mdn, ensamkommande barn 55 0 =55 214
Tillsynsverksamhet 6 309 6199 -110 5779
Personal, utbildning, mm 5437 5342 -95 4931
Lokaler och 6vriga verksamhetskostnader 872 857 -15 848
Nédmnden 232 400 168 280
Arvoden och kostnadsersattningar 204 351 147 204
Utbildning och dvrigt 28 49 21 76
Summa 10 250 10 651 401 9743
Prognos resultat 2020

Driftsammandrag, netto tkr Prognos Budget Avvikelse Bokslut
Verksamhet helar 2020 2019
Gode mdn och forvaltare, vuxna 5726 6078 352 4822
Arvoden och ersittningar 5138 5250 112 4778
Resultatpaverkan -200 0 200 -274
Digitalisering och administration 602 563 -39 110
Information, utbildning, rekrytering 186 265 79 208
Gode mdn, ensamkommande barn 50 0 -50 239
Tillsynsverksamhet* 9365 9298 -67 9187
Personal, utbildning, mm 8063 8013 -50 7709
Lokaler och 6vriga verksamhetskostnader 1302 1285 -17 1478
Ndmnden 361 600 239 399
Arvoden och kostnadsersittningar 325 527 202 315
Utbildning och 6vrigt 36 73 37 84
Summa 15502 15976 474 14 647
varav kostnader 22172 23 845 1673 21945
varav intdkter -6 670 -7 869 -1199 -7 298
Nettoeffekt av coronapandemin som ingar Prognos Budget Avvikelse

i tabellen ovan, netto tkr helar 2020

Nettoeffekt av coronapandemin som ingar i

driftsammandraget ovan, enligt separat

specifikation i delarsrapporten 190 0 -190




Analys och kommentar

Overformyndarnimnden redovisar nettokostnader som uppgér till totalt 10 250 tkr for perioden januari - augusti, vilket
betyder ett dverskott om 401 tkr i férhéllande till budget. Nettokostnaderna &r ungefér i nivd med 2019 med hénsyn
tagen dels till pris- och 16neutvecklingen, dels till ldgre intéktsniva beroende som en foljd av antagande om samre
ekonomiska forhallanden for en del av huvudménnen. Prognosen pekar mot ett dverskott i samma hérad dven pé
helérsbasis (474 tkr), trots att verksamhetsomrade Gode min, ensamkommande barn forvintas g med underskott (-50
tkr). I prognosen finns ett antagande om en positiv resultatpaverkan (200 tkr) fran foregdende ars bokforda fordran
avseende 2019 &rs intédkter.

Nettokostnaderna i verksamhetsomradet Gode mdén och férvaltare, vuxna bestér framst av arvoden och erséttningar till
stéllforetrdadare i drenden dar huvudmannen inte har betalningsférmaga. Kommunen arvoderar alla stéllforetridare, dven
i de fall ddar huvudmannen ska betala hela kostnaden, vilket medfor att bruttobeloppen som utbetalas ar avsevart hogre
an nettobeloppen. Enligt nimndens rutiner utbetalas arvode till god man/forvaltare vid nagra fa tillfdllen under éret.
Sésom tidigare har beskrivits finns en osékerhet i hur mycket samhéllskrisen kommer att paverka huvudménnens
formdgenhet, vilket &r en parameter i berdkningen av hur kostnaderna ska férdelas mellan kommun och huvudman.
Eftersom intdkterna som avser innevarande ar inkommer forst efterfoljande ér, gérs under aret en beddmning av
fordelningen. Till f6ljd av forfarandet uppstar varje ar en differens mellan foregaende &rs beddémning och verkligt utfall
som paverkar innevarande ars resultat, antingen positivt eller negativt, sé kallad resultatpaverkan. Eftersom det finns en
farhdga att kostnadsandelen som huvudminnen kan ticka med egna medel under 2020 minskar i och med den allménna
nedgangen i samhéllsekonomin, gors antaganden om en légre intdktsandel &n budgeterat (53 % istéllet for 55 %), vilket
motsvarar 190 tkr i prognos 2020. Totalt sett uppgér bruttokostnaderna for arvoden och erséttningar till 6 904 tkr under
perioden, exklusive avskrivna fordringar om cirka 200 tkr. Nettobeloppet som kommunen ska sta for och som redovisas
ovan ar 3 433 tkr. I prognosen berdknas bruttokostnaderna uppga till 10 298 tkr och avskrivna fordringar till drygt 300
tkr. Den prognostiserade nettokostnaden uppgér till 5 138 tkr samt en positiv resultatpédverkan fran 2019 berdknad till
200 tkr.

I 6vrigt redovisas inom verksamhetsomradet kostnader for digitalisering/administration samt
information/utbildning/rekrytering. Kostnaderna for digitalisering och administration uppgar under perioden till 163 tkr,
vilket dr lagre dn budgeterat. Forhoppningen kvarstar om att planerad digitaliseringen av verksamheten i form av
inférande av ett nytt verksamhetssystem kommer att kunna genomforas under arets sista fyra manader, trots forseningar
som bland beror pa rddande samhéllskris. Nar det giller den mer utétriktade verksamheten att informera, utbilda och
rekrytera stéllforetrddare har den inte varit mojlig att genomfora fullt ut enligt plan, varfor hela budgetbeloppet for
perioden inte nyttjats, eller forvintas komma att nyttjas pa helarsbasis.

Omrédet Gode miin ensamkommande barn redovisar ett mindre underskott for perioden (-55 tkr) och i nuldget ser inte
namnden négra tecken pa att kostnaderna kommer att 6ka p.g.a. att fler barn kommer till Sverige och Linkoping.
Bruttokostnaderna ér avsevért lagre d4n budgeterat och statsbidragen tacker en storre del dn forvantat. Skélen till de lagre
kostnaderna &r bland annat att farre antal barn anvisas av Migrationsverket samt emellanét kortvariga godmanskap
eftersom en del barn flyttar fran kommunen eller avviker frén sina placeringar. Statsbidragen utbetalas i form av
schablonbelopp och fordelas enligt beslut mellan socialndmnden och dverformyndarndmnden. Bidragen har hittills tackt
storre del av kostnaderna an forvantat. Darutover gors forsok att teckna avtal om kostnadsersittning med varje
kommun, vars anvisade barn placeras i Linkdpings kommun. Enligt lag dr det 6verformyndarndmnden i barnens
vistelsekommun som ar ansvarig for tillsyn och arvodering av god man dven i dessa drenden, trots att statsbidragen gar
till anvisningskommunen. Sammantaget prognostiseras ett nettounderskott som inte 6kar under aret utan som vid érets
slut &r 1 nivd med utfallet hittills. I internbudgeten for 2020 flaggade ndmnden for att kostnader motsvarande 760 tkr
skulle kvarsté utan att tickas av andra medel (ofinansierade intdkter”), vilket med facit i hand var for hogt raknat.

Tillsynsverksamheten redovisar ett underskott for redovisningsperioden som uppgér till 110 tkr. Lonekostnaderna
ligger for narvarande hogre dn budgeterat men i och med kommande fordldraledigheter och med annan
personalrérlighet kommer glappet att minska och bedomningen #r att underskottet for aret totalt uppgar till 50 tkr. Aven
ovriga kostnader for verksamhetens lokaler, datorer etc. 6verskrider budget marginellt, savil for perioden som i
helarsprognosen. En mindre del av verksamhetsomradets kostnader kan relateras till coronapandemin och &r av typen
initiala data- och telekommunikationskostnader.

Med Néimnden avses den politiska verksamheten. Majoriteten av kostnaderna bestar av arvoden och andra ersattningar
som utgér till nimndens fem ledaméter. Aven kostnader for utbildning samt medlemskap och deltagande i aktiviteter
som Foreningen for Sveriges Overformyndare anordnar ingér. Periodens kostnader uppgar totalt till 232 tkr, vilket ir
lagre &n bade foregdende ar och periodens budget. Hittills i ar redovisas ett dverskott om 168 tkr och for hela aret
beddms kostnaderna uppga till 361 kr, vilket motsvarar ett dverskott pa 239 tkr.



Uppfdljning av effekterna for namndens verksamhet av coronapandemin

Okade kostnader, minskade kostnader, 6kade intdkter och minskade intakter ar 2020

med anledning av coronapandemin

Verksamhet/insats belopp tkr Redovisad avvikelse Prognostiserad
jamfort med budget | avvikelse jimfort
jan-aug 2020 med budget helar
Kostnader Intikter | Kostnader Intikter
Gode mdn och forvaltare, vuxna
Arvoden och ersittningar, mindre externa intikter 123 190
Summa 123 190

Uppfoljning av mal och inriktning

Malredovisning
Férgséttningen indikerar:

Nimndmalet bedoms uppnés per helar
Nimndmélet bedoms delvis uppnés per helar
. Nimndmélet bedoms ej uppnés per helar

Nimndmalet kan ej bedomas

Uppfyllelse av kommunfullméktiges 6vergripande mal

Malomrade Medborgare

Raétt medborgare far rétt stéd

Uppfoljningen per den sista augusti visar pa att mélet om att nd 500 personer med information inte kommer att kunna
uppnds. Bedomningen baseras pé att externa informationsinsatser inte varit mdjliga att genomfora pa grund av
pandemin.

Hallbara stéllféretrddarskap med god kompetens

Uppf6ljningen visar att deltagande i utbildning fortloper och malet bedéms uppnas. I resultatet ingar deltagande béade
via e-larande och vid fysisk utbildning.

Huvudménnens rétt tas tillvara

Granskning av érets inkomna arsrakningar har kunnat genomforas enligt plan, trots utmaningar och férédndrade
forutséttningar under det forsta halvéret. Vid augusti manads utgang har méalvardet 90% néatt med rage.

Malomrade Verksamhet

Okad digital hantering av handlingar

Nio e-tjinster finns nu tillgingliga for stillforetriidare att anvinda i sin kontakt med Overformyndarenheten. Tre av
dessa ligger till grund for métning av andel nyttjade e-tjanster. Prognosen ser lovande ut vid uppfoljning av anvéndning
vid augusti manads utgéng.

Uppfoljning av namndens verksamhet

Internkontrollplan

Av fem internkontrollmoment har fyra genomforts och &terrapportering kommer att ske vid 6verformyndarnamndens
oktobersammantréde.



Uppfoljning av namndindikatorer

I denna bilaga redovisas utfall for de namndindikatorer som anvinds som ett underlag i beddmningen av nimndmalen.
Vid rapporteringen av utfall fér indikatorerna anvénds senast tillgidnglig statistik. Utfall redovisas konsuppdelat nar sa
ar mojligt.

Malomrade: Medborgare
Kommunévergripande mal: Vilfardstjanster med hog kvalitet, tillgdnglighet

Handldggningsprocessen baseras pd underlag i
fysisk form. Med okad digitalisering kan
svarstider forkortas och handliggningsprocesser
effektiviseras

via utvald e-tjanst

Milva
Aug. Aug. Aug. rde

Nimndmaél Néamndindikator 2018 2019 2020 heldr
Ritt medborgare far ritt stod Antal personer som tar del LU. 219 189 500
Med 6kad {funskap hos aenhuorzga.t., vardgersonal av information kring gode
m.fl. kan rdtt personer fa ritt stod och insats. min och forvaltare

(for 2020 rdknas bade

fysiska méten och urval av

besék pd hemsida)
Hallbara stillforetriidarskap med god Antal deltagare som tar del LU. 140 173 200
kompetens av utbildningsinsats
God kompetens rekryteras, utbildas och (fd’f 2020 rdknas bdde
bibehdlls till frivilliga uppdrag som god man och | Jysiskt deltagande och
forvaltare genomforda digitala

utbildningar)
Huvudminnens ritt tas tillvara Andel granskade 87 % 90 % 92 % 90 %
For att inte huvudmdnnen ska lida rdttsforlust drsrékningar
ska stdllforetrddarnas redovisning granskas (Malvirde satt for
skyndsamt utan avkall pd noggrannhet och avlasning per den 31
kvalitet augusti)

Malomréde: Verksamhet
Kommunévergripande mal: Effektiv organisation med goda resultat
Malvi
Aug. Aug. Aug. rde

Niamndmal Néamndindikator 2018 2019 2020 helir
Okad digital hantering av handlingar Andel insénda handlingar LU LU 56 % 50 %
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