
‭Yttrande ej verkställt beslut från IVO‬
‭3.3.1-02588/2024-3‬

‭Typ av insats: Dagverksamhet enligt SoL.‬

‭Uppge diarienummer VÄN 2025-156 vid kontakt med Vård- och äldreomsorgsnämnden.‬

‭Redogörelse för ärendets utveckling, skäl till dröjsmålet och‬
‭insatser under väntetiden‬

‭Ansökan inkom‬‭2023-08-17.‬‭Beslut om insatsen dagverksamhet‬‭1-3 dagar per vecka togs‬
‭2023-09-01, plats erbjöds 2024-04-09 och beslutet verkställdes 2024-04-25.‬

‭Uppföljning av insatsen gjordes 2024-04-09 utifrån att insatsen inte hade verkställts.‬
‭I samband med uppföljningen 2024-04-09 framgår ett fortsatt behov av dagverksamhet.‬
‭2024-04-09, det vill säga samma dag erbjuds plats på dagverksamhet. Verkställigheten för‬
‭insatsen dagverksamhet startade 2024-04-25.‬

‭Skälet till dröjsmålet är i huvudsak handhavandefel.‬‭Skäl till dröjsmålet är också brister i‬
‭hantering och efterlevnad av rutin som bidrog till att personens beslut inte sattes upp för‬
‭bevakning av plats på dagverksamhet.‬‭I samband med‬‭att beslut om dagverksamhet tas ska‬
‭information om beslut lämnas till resurskoordinator för bevakning av plats. Det‬
‭uppmärksammades 2024-04-09 att det momentet att sätta upp personen för bevakning i kö‬
‭missats och då genomfördes uppföljning och plats erbjuds på dagverksamhet samma dag.‬

‭Personen hade före ansökan om dagverksamhet insatser från hemtjänst och de har fortgått‬
‭under väntetiden. Inga särskilda kompenserande insatser har beviljats. Under väntetiden har‬
‭personen erhållit insatser i form av personlig omvårdnad till ADL-träning och trygghetslarm.‬

‭Tidigare insatser‬
‭Den enskilde har haft pågående insatser sedan 2022-06-20. Den enskilde har under‬
‭perioden 2022-12-27 - 2023-02-24 haft beslut om hemtjänst i form av personlig omvårdnad‬
‭till‬‭morgonhjälp, förmiddagshjälp, lunchhhjälp, eftermiddagshjälp,‬‭kvällshjälp, dusch,‬
‭trygghetslarm och ADL-träning. Från 2023-02-25 har den enskilde haft beslut om hemtjänst i‬
‭form av personlig omvårdnad till trygghetslarm och ADL-träning.‬



‭Beräknade kostnader för den beviljade insatsen och insatser‬
‭under väntetiden‬

‭Beräknade kostnader för den beviljade insatsen är cirka‬‭877 kr/plats/dag. Omfattningen av‬
‭den beviljade insatsen är dagverksamhet 1-3 dagar per vecka. Det går därför inte att ange‬
‭exakta kostnader då det innan verkställighet var oklart hur många dagar av 1-3 dagar som‬
‭personen vill nyttja.  Den beräknade kostnaden vid deltagande på dagverksamhet blir mellan‬
‭3500 kr - 10500 kr per månad beroende på antal dagar personen deltar per vecka.‬

‭Beräknad månadskostnad för den enskildes insatser som pågått under väntetiden är från‬
‭september till december 2023 är cirka 2700 kr/månad och under januari till april 2024 cirka‬
‭2800 kr/månad.‬

‭Faktisk kostnad för kompenserande insatser, se ovan.‬

‭Redogörelse för hur kommunen planerar verksamheten för att‬
‭beslut om beviljade insatser kan verkställas inom skälig tid‬
‭Utifrån att insatsen inte kunnat verkställas i tid på grund av att handläggare missat ett‬
‭moment i befintliga rutiner så kommer befintliga rutiner för hantering att ses över och vid‬
‭behov revideras. Genomgång av rutinen kommer att göras med handläggarna.‬

‭Med stöd av vård- och äldreomsorgsnämndens gällande delegationsordning punkt K5‬
‭lämnar undertecknad yttrandet.‬

‭Linköpings kommun‬

‭Socialförvaltningen‬

‭Anna Hillberg, enhetschef‬

‭Detta yttrande har fastställts digitalt och saknar därför fysisk underskrift.‬
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