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Social- och omsorgsnamnden 2025-04-23 Dnr SON 2025-292

Kommunens revisorer

Utredningstider inom barn- och ungdomsvarden —
yttrande over revisionsrapport

Med anledning av resultaten i en granskningsrapport utford av PwC pa
uppdrag av er avseende utredningstider inom barn- och ungdomsvarden vill
namnden framféra foljande:

Allmant

Namnden ar val medveten om att det finns brister vad galler kraven pa
handlaggning av barn- och ungaarenden inom lagstadgade tidsgranser.
Sedan en langre tid har Link6pings kommun liksom manga andra kommuner
svarigheter att slutféra utredning inom de lagstadgade 4 manaderna. Detta har
uppmarksammats vid regelbunden uppfdljning till nAmnd, den regelbundna
kvalitetsundersékningen samt i revision for 2024. Namnden har under de
senaste aren kunnat konstatera en svagt positiv trend som dock har brutits
under 2024. Namnden delar den oro som framférs av er att barn och unga inte
far det skydd och stéd de behéver om handléggningstiderna inte foljs.

Namnden har darfoér tagit fram en handlingsplan for att ytterligare fokusera pa
att handlingstiderna foljs i enligt med er reckommendation. Handlingsplanen
bifogas yttrandet.

Handlingsplanen

Handlingsplanen rér forhandsbeddmningar och utredningstider 0-17, som
inletts efter anmalan, ansokan eller annat satt. Den har tagits fram i
samverkan med enhetssamordnare och enhetschefer inom avdelning barn
och unga och utgatt fran revisionens aterkoppling, forvaltningens
kvalitetskontroll 2024 samt férvaltningens verksamhetsplan.

Det ar viktigt att beakta att for andra kvalitetsaspekter har Linkdping bra
resultat, som till exempel barns delaktighet i utredning och att information
hamtas in i hog utstrackning fran andra aktérer. Handlingsplanen behover
darfor inriktas pa aktiviteter som kan korta utredningstiden utan att paverka
dessa kvalitetsaspekter.
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| Handlingsplanen aterfinns aktiviteter som idag redan gors och som
kompletteras med ytterligare atgarder. Att ha med pagaende atgarder ar viktigt
for att f& en sammanhallen handlingsplan.

Atgéarder
Atgarder foreslas under fyra omraden:

e Effektivisera utredningsprocessen

e Skapa utrymme for utredningsarbetet

Uppféljning och arbetsledning

Skapa flexibilitet i férvaltningen for att méta variationer i resurser eller
inflode.

Uppfoljning

Enhetschefer inom avdelningen barn och unga ansvarar i det dagliga arbetet
for att handlingsplanen féljs. En summerande kontroll av hur handlingsplanen
foljs kommer att goras i slutet av aret. For att félja upp effekten av handlings-
planen kommer utredningstider 0-17 regelbundet foljas med flera matetal dar
forvaltningen féljer bade avslutade och pagaende utredningar.

For social- och omsorgsnamnden
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