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Kommunens revisor Social- och omsorgsnamnden

Kopia till kommunfullmaktige for kdnnedom

Granskning avseende Utredningstider inom barn-
och ungdomsvarden

Kommunens revisorer har genom PwC genomfort en granskning med syftet att bedéma om
social- och omsorgsnamnden sakerstaller en andamalsenlig handlaggning av utredningar
med fokus pa utredningstider.

Rapportens samlade bedémning ar att social- och omsorgsnadmnden ej sakerstéller en
andamalsenlig handlaggning av utredningar utifrdn fokusomradet utredningstider.

Av rapporten framgar att social- och omsorgsnamnden:

sakerstaller att skyddsbedémning genomfors och dokumenteras
inte sakerstaller att beslut om att inte inleda eller att inleda utredning fattas inom
lagstadgade tidsgranser
inte sakerstaller att utredningar gors inom lagstadgade tidsgranser
inte fattar beslut gallande férlangning i de fall da utredningar 6verskrider den
lagstadgade tidsgransen

e delvis sakerstaller en tillfredsstallande rapportering av handlaggningstider vad galler
barn- och ungaarenden

Utifran granskningen konstaterar vi att namnden har brister i sin styrning och kontroll av
lagstadgade tidsgranser rérande skydds- eller férhandsbedémningar och utredningar. Det
finns en risk att socialtjansten inte har organiserat mottagandet av anmalningar och
handlaggningen av utredningar pa ett sadant satt att de kan handlaggas skyndsamt.

Vi rekommenderar namnden att ta fram en handlingsplan for att komma tillratta med
handlaggningstiderna. Namnden boér ocksa forstarka sin styrning, uppfdljning och kontroll av
féljsamheten till lagens krav rérande skydds- eller férhandsbedémningar och utredningar.

Vi ser med oro pa att de lagstadgade tidsgranserna inte féljs. Om tidsgranserna inte foljs
finns en risk att barn och unga inte far det skydd och stéd de behdver och en ung manniskas
situation forvarras. Forseningarna innebar ocksa en arbetsmiljorisk pa forvaltningen.

Det narmare resultaten framgar av rapporten. Kommunens revisorer éverlamnar harmed
rapporten till social- och omsorgsnamnden for yttrande. Svar 6nskas senast 21 april 2025.
Rapporten bifogas.
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