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Social- och omsorgsnamnden 2025-03-19 Dnr SON 2025-125

Kommunstyrelsen

Revisionsberattelse 2024 - kommentarer

Allmant

Namnden valkomnar revisionerna som ar gjorda, bade gallande évergripande
internkontroll och verksamhetsberattelse 2024 samt de riktade revisionerna for
rattssdker handlaggning av orosanmalningar och lagstadgade tidsgranser
rorande skydds- eller férhandsbedémningar. De ger namnden underlag for att
sékra och forbattra verksamheten till nytta fér de medborgare vi ar till for.

Kommentarer

Nedan kommenteras de synpunkter som kommit upp i revisionsberattelsen for
social- och omsorgsndmndens verksamhetsberattelse 2024.

1. Atgarder bor vidtas med anledning av bristande maluppfyllelse
for verksamheten och att det framgar i uppféljning och
rapportering.

Némnden kommer att vidta atgarder for att méluppfyllelsen ska
forbéattras och att dessa tydligare framgar i deldrsrapporteringen och
verksamhetsberéttelsen. Det behdver dock papekas att maélséttning
alltid &r en balans mellan att sétta utmanande mal for att skapa en
forflyttning eller att sétta mal som man &r séker pé att na. Att malen
delvis uppnas visar pa att verksamheten arbetar med férbéttring men
att man inte natt &nda fram under 2024.

2. Verksamheten och ekonomin ar fortsatt anstrangda.

De ekonomiska férutséttningarna fér 2025 &r en fortsatt utmaning.
Némnden fortsétter att félja upp de ekonomiska atgéardsplaner som
tagits fram och komplettera med nya atgérder i omraden som inte gett
férvéntad effekt. Det &r en balansgang mellan att fa ekonomin i balans
och samtidigt utféra det uppdrag som némnden har ansvar fér samt
mota de 6kade behoven som uppstatt genom samhéllsutvecklingen.

3. Namnden har inte sakerstallt lagstadgade tidsgranser rorande
skydds- eller férhandsbedémningar.

Kommer besvaras efter sérskild begédran om yttrande vid ndmndens
sammantréde i april.
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4. Namnden bedriver inte en andamalsenlig och rattssaker
handlaggning av orosanmalningar.
Har besvarats efter sérskild begdran om yttrande av nédmnden den 18
december 2024.

5. Uppfoljning och kontroll av verksamheten beddoms inte varit helt
tillracklig.
Némnden kommer att sékra att uppféljning av internkontrollplanen och
atgdrdsplanen tydligare framkommer i delarsrapporterna. Méatningen av
indikatorerna ska fértydligas. Atgérder av brister i internkontrollplanen
ska dokumenteras béttre. Kontroll och uppfélining under aret har gjorts,
till exempel redovisas verksamhet och ekonomi vid varje nédmndmodte,
men detta framgar inte av delarsrapporterna och
verksamhetsberéttelsen.

For Social- och omsorgsnamnden

Annika Krutzén
ordférande
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