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Socialforvaltningen 2024-04-03 Dnr SON 2023-1146
Johanna Sohl Dnr KS 2023-860

Social- och omsorgsnamnden

Motion (L) - Se over mojligheten att anonymisera
sarskilda beslut, svar

Forslag till social- och omsorgsnamndens beslut
1. Socialférvaltningens forslag tillstyrks.

Forslag till kommunstyrelsens beslut
1. Socialfdrvaltningens forslag tillstyrks.

Forslag till kommunfullmaktiges beslut

1. Motionen avslas med hanvisning till att lagstiftningen inte tillater anonyma
beslut inom socialtjansten.

Arende

Susanna Kellgren Lundberg, Liberalerna, féreslar i en motion daterad 2023-
10-20 att kommunstyrelsen i samverkan med social- och omsorgsnamnden far
i uppdrag att utreda hur socialsekreterare kan skyddas och anonymiseras vid
sarskilda fall av beslut. Motionaren patalar att svensk socialtjanst under en
langre tid har varit maltavla for en internationell desinformationskampanj och
som en foljd av det har socialsekreterare utsatts for hot och hat. Motionaren
betonar vikten av att Link&pings kommun, som arbetsgivare, aldrig kan tillata
att personal blir utsatt for otillborlig paverkan. Liberalerna vill darfér utreda om
det ar mojligt att genomféra anonymiserade beslut i sarskilda fall. For att
beslutet ska vara rattssakert maste ansvarig signera beslutet, vilket da skulle
kunna vara till exempel forvaltningsdirektéren.

Sammantaget bedémer socialférvaltningen att det i dagslaget saknas lagstéd
att anonymisera beslut pa det satt som motionaren foéreslar.

Socialférvaltningen arbetar kontinuerligt med fragor avseende arbetsmiljé och
sakerhet fér sina medarbetare, exempelvis genom att hitta nya arbetssatt och
sprida ut delegationer for beslutsfattare. Det saknas darfér anledning for
kommunen att ytterligare utreda fragan hur socialsekreterare kan skyddas och
anonymiseras vid beslutsfattande.
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Beslutsunderlag:

Tjansteskrivelse - Motion (L) - Se 6ver mojligheten att anonymisera sarskilda
beslut, svar, 2024-04-03

Bilaga: Motionen
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Bakgrund

Socialférvaltningens medarbetare har under de senaste aren i 6kad takt varit
utsatta for otillaten paverkan fran enskilda vars arenden handlagts av
forvaltningen. Detta har exempelvis bestatt av hot, trakasserier och i enstaka
fall fysiskt vald mot medarbetare. Forvaltningen har med anledning av detta
genomfort flera atgarder for att skydda beslutsfattare mot att utsattas for
otillborlig paverkan i form av hot och trakasserier.

Utredning

Socialférvaltningens handlaggning av arenden styrs till stor del av de
bestdmmelser som finns i férvaltningslagen (2017:900). Enligt
forvaltningslagen maste det for varje skriftligt beslut framga vem eller vilka
personer som har fattat beslutet, som varit féredragande och som
medverkade vid den slutliga handlaggningen utan att delta i avgdrandet.

| praxis framgar att ett grundlaggande krav vid myndigheters beslutsfattande
ar att den ansvarige beslutsfattaren inte &r anonym (HFD 2015 ref. 57). Aven
JO har granskat och kritiserat myndigheter som inte uppgett beslutsfattarens
namn vid beslut och vid underrattelse om beslut (JO 2018/19 s. 515 och JO
2022/23 s. 326). | besluten konstateras bland annat att det faktum att en
beslutsfattare inte far vara anonym ocksa innebar att nagon annan inte far
anges i den verklige beslutsfattarens stalle. Vidare konstateras att det vid en
underrattelse om beslut i och for sig saknas ett uttryckligt krav pa att
beslutsfattarens namn ska framga av underrattelsen. En sddan avsaknad av
reglering innebar dock, enligt JO, inte att det &nda kan finnas goda skal for en
sadan ordning bland annat med hansyn till beslutets karaktar och den
enskildes intressen. | sadana situationer bor vikt Iaggas vid férvaltningslagens
primara syfte att varna den enskilde och vid vad som féljer av kravet pa god
forvaltning.

Regeringen har i januari 2024 1amnat slutbetankandet Ett starkare skydd for
offentliganstallda mot vald, och trakasserier (SOU 2024:1). | betadnkandet har
det, med hansyn till problembilden, bedémts vara motiverat och angelaget att
lagstiftningsatgarder vidtas for att mojliggora att namn i stérre utstrackning an i
dag kan utelamnas i en underrattelse om ett beslut nar riskerna for hot, vald
och trakasserier ar sarskilt framtrddande. En beslutsfattares identitet som inte
framgar direkt i samband med en underrattelse av ett beslut skulle kunna
bidra till att motverka vissa otillborliga ageranden mot personalen. Detta
beddms kunna vara ett verktyg for att — i vissa fall — 6ka tryggheten och
potentiellt minska medarbetarnas utsatthet i ett visst arende, t.ex. nar det
under handlaggningen framkommit konkreta omstandigheter som talar for att
personalen I6per en forhojd risk att utsattas for vald, hot eller trakasserier.
Nagon ny eller férandrad reglering som mdjliggér att namn ersatts med en
anonym beteckning vid dokumentation av beslut och andra atgarder féreslas
dock inte av utredningen i nulaget. Betankandet ar ute pa remiss under varen
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2024, dar Linképings kommun som remissinstans kommer att Iamna
synpunkter pa utredningen.

Vad galler férvaltningens nuvarande mdjligheter att skydda enskilda
beslutsfattares namn finns mdjlighet fér social- och omsorgsnamnden att
delegera beslut, i enlighet med kommunallagens (2017:725) bestammelser.
Delegering kan ske bade till enskilda tjanstepersoner, men aven till en grupp
av politiskt tillsatta personer, som benadmns utskott. Namnden nyttjar denna
mojlighet och det framgar av namndens delegationsordning dar bl.a.
handlaggare, enhetssamordnare, enhetschef och socialdirektor turas om att
vara beslutsfattare. Detta medfor att det inte bara ar enskilda handlaggare
som ar beslutsfattare.

De arenden dar det framst forekommer hot och patryckningar mot
beslutsfattare pa socialférvaltningen ar i arenden enligt lagen med sarskilda
bestdmmelser om vard av unga (1990:52), LVU. Majoriteten av besluten enligt
LVU fattas av namnden som helhet eller av utskott samt i bradskande fall av
ordférande eller forordnad ledamot. Detta innebar att enskilda handlaggare,
som huvudregel, inte fattar egna beslut enligt LVU.

Motionaren lyfter fragan om socialdirektéren kan sta som beslutsfattare pa
beslut dar det kan finnas risk for otillaten paverkan. Eftersom det saknas en
laglig mdjlighet att ange nagon annan i den verklige beslutsfattarens stélle,
innebar detta att socialdirektdren i sddana fall maste vara den faktiske
beslutsfattaren i arendet. For att det ska vara méjligt skulle socialdirektéren
behdva vara delegat pa manga av namndens beslut och sarskilt vad galler
beslut som innebar myndighetsutévning. En sadan bred delegation for
socialdirektoren beddéms inte lamplig bade utifran den arbetsbdérda det innebar
for socialdirektéren, men aven eftersom det gor socialdirektéren till en sarskilt
utsatt tjansteperson. Férvaltningen ser istallet att det finns en majlighet for
namnden sjalv att pa sina sammantraden fatta beslut i individarenden dar det
beddms att enskild handlaggare inte kan fatta beslut pa grund av exempelvis
hot och vald. | bradskande fall kan detta géras av namndens ordférande.
Utover dessa mgjligheter finns det, enligt forvaltningens bedémning, inte
nagra mojligheter att anonymisera férvaltningens beslut.

Ekonomiska konsekvenser

Beslutet medfér inte nagra ekonomiska konsekvenser for kommunen.

Kommunala mal

Arendet relaterar till Malomrade medarbetare: Linkdpings kommun &r en
attraktiv arbetsgivare med en hallbar kompetensforsorjning.

Lank till kommunfullméktiges 6vergripande mal



https://www.linkoping.se/contentassets/d5d24b7b7d8c4d99957bb7b41507cbb4/kommunovergripande-mal.pdf?48deb4
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Jamstalldhet

Arendet beddms inte paverka kvinnor eller man fran olika grupper utan harrér
till medarbetares arbetsmiljo.

Samrad

Socialférvaltningen har samratt med Juridikenheten som inte har nagot att
erinra mot forslaget.

Uppfoljning och utvardering

Socialférvaltningen kommer félja lagstiftning inom omradet.

Information eller forhandling enligt lag (1976:580) om
medbestammande i arbetslivet

MBL-information eller forhandling ar inte pakallad.

Kommunledningsforvaltningen Socialférvaltningen

Paul Hakansson Yvonne Thilander

Beslutet skickas till:
Kommunstyrelsen
Motionaren
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