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Verksamhetsuppdrag Uppdrag
helgkoloniverksamet for barn och unga i
behov av stéd

1 Uppdrag

Mellan Linkdpings kommun, organisationsnummer 212000-0449, genom
Social- och omsorgsnimnden nedan kallad bestdllaren, och utféraren Leanlink
Réd och Stdd organisationsnummer 212000-0449 har foljande
overenskommelse slutits.

Verksamhetsupppdraget for helgkoloni for barn och unga ér en
sammanslagning av det tidigare verksamhetsavtalet for “Oppenvérd —
helgkoloniverksamhet” och “Fritidsverksamhet for barn och ungdomar med
neuropsykiatrisk funktionsnedséttning”. Verksamhetsuppdraget innebar att
driva gruppverksamhet for sammanlagt 6 grupper med barn indelade efter
alder, intresse och behov.

Malgruppen for verksamheten &r barn i arskurs 1-9 med neuropsykiatrisk
funktionsnedséttning och barn i aldern 12-16 ar i behov av psykosocialt stod.

Verksamheten syftar till att skapa social gemenskap, minnesvérda upplevelser
och tillféllen till social trdning, samt avlastning for familjen.

Verksamheten ska bedrivas i enlighet med de riktlinjer och malséttningar som
finns angivna 1 verksamhetsuppdraget. Kommunens 6vergripande mal géller
for verksamheten.

2 Uppdragstid, ersattning med mera

2.1 Uppdragstid

Uppdraget géller fr o m 2020-10-01 och tills vidare. Bada parter kan nir som
helst sdga upp 6verenskommelsen for villkorsdndring eller upphorande.
Uppsédgningstiden dr 12 ménader om parterna inte kommer §verens om annat.
Uppsédgningen ska vara skriftlig.

2.2  Ersattning

Erséttning fran 2020-10-01 utges med 1 000 000 kr per ar. (2020 &rs pris och
16neldge).

Justering av ersittningen sker arsvis fr.o.m. 2021-01-01. Erséttningen justeras
med omsorgsprisindex (OPI) som publiceras av Sveriges Kommuner och
Regioner.

I 6verenskommen erséttning ingér allt som har med uppdraget att gora.

Eventuell justering sker vid bokslut 1 hdndelse av obelagda platser.
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Verksamhetsuppdrag Lagstiftning med mera
helgkoloniverksamet for barn och unga i
behov av stdd

2.3  Fakturering

Ersittning utbetalas ménadsvis 1 efterskott for avtalade och fullgjorda
prestationer. Beldggningen/prestationerna ska manadsvis redovisas till
bestéllaren 1 samband med fakturering.

Fakturering for hela ménaden sker ménadsvis 1 efterskott for avtalade och
fullgjorda prestationer, eller enligt former som 6verenskommits mellan
utforaren och bestdllaren. Faktureringsavgifter, expeditionsavgifter och
liknande godtas inte. Faktura anses forfallen till betalning 30 dagar efter
mottagandet.

Av fakturan/fakturorna ska framga foljande:

« referensperson

« vilken tidsperiod fakturan avser

« utforda prestationer

« antal verksamhetsdygn eller verksamhetsdagar

Fakturor som saknar ovanstdende uppgifter anses vara felaktiga. Felaktiga
fakturor betalas inte. Fakturan skickas till:

Link6pings kommun
Scanningcentralen 128 A
581 81 Linkoping

24 Betalning

Betalning sker endast mot faktura, en gdng per manad, efter fullgjord prestation
per kalenderménad.

2.5 Omforhandling

Om visentliga fordndringar sker vad géller de forutséttningar som uppdraget
bygger pa, till exempel dndring i gillande arbetstidsbestimmelser, éndrade
skatter och/eller beslut av myndighet som parterna inte sjdlva kan paverka, dger
parterna ritt att pakalla forhandling om @ndring av ersittning till den del som
avser de dndrade forutséttningarna.

26 Tvist

Tvist mellan bestédllaren och annan enhet inom Link&pings kommun ska 16sas
av hogsta Kommunledning.

3 Lagstiftning med mera

Utforaren ska vid var tid folja géllande lagstiftning for verksamheten. Viktig
lagstiftning for aktuell verksamhet dr bland annat Socialtjdnstlagen (SoL),
Lagen om vard av unga (LVU) offentlighets- och sekretesslagen, och
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Verksamhetsuppdrag Lagstiftning med mera
helgkoloniverksamet for barn och unga i
behov av stdd

personuppgiftslagen. Utforaren skall dven folja tilldmpliga forordningar,
foreskrifter och allménna rad.

Utforaren ska ombesorja de anmélningar till myndigheter med mera som kan
komma att krdvas med anledning av uppdragets genomforande.

Utf6raren har ansvar for att ta de myndighetskontakter som krdavs med
anledning av uppdragets genomforande.

Utforarens personal dr skyldig att till Social- och omsorgsndmnden anméla om
de 1 sin verksamhet far kinnedom om négot som kan innebéra att
socialndmnden behover ingripa till underdrigs skydd. FN: s konvention om
barnets rattigheter ska foljas.

3.1 Offentlighet och sekretess

Med anledning av detta uppdrag kommer utforaren att {4 ta del av handlingar
och/eller uppgifter for vilka det rader sekretess hos bestillaren. Utforare som
omfattas av 2 kap. 1 § offentlighets- och sekretesslagen (2009:400) &r direkt
underkastad reglerna i offentlighets- och sekretesslagen.

Utforaren forbinder sig i och med detta uppdrag att inte r6ja hos bestéllaren
forekommande sekretessbelagd uppgift eller uppgift rorande bestéllarens
interna forhallande, vare sig det sker muntligen, genom att handling ldmnas ut
eller det sker pa annat sétt samt att inte utnyttja sddan uppgift. Utforaren ska
informera sin personal om denna sekretess samt tillse att berord personal,
inklusive elever, praktikanter och motsvarande, undertecknar forbindelse om
tystnadsplikt. UtfGraren ska traffa avtal om denna tystnadsplikt med de
underleverantorer som far del av handling eller uppgift for vilka det rader
sekretess hos bestillaren.

Utforaren svarar for att dennes personal och eventuella underleverantorer
kénner till och foljer ovanstaende bestimmelser. Sekretesskyldigheten géller
dven efter det att uppdraget i 6vrigt upphort att gilla. Bestéllarens ansvar for
sekretess regleras 1 gidllande lagstiftning.

3.2 Kvalitetsledningssystem

Utforaren ska ha ett kvalitetsledningssystem som uppfyller kraven i
Socialstyrelsens foreskrifter och allménna rdd om Ledningssystem for
kvalitetsarbete (SOSFS 2011:9).

3.3 Lex Sarah

Socialstyrelsens foreskrifter och allménna rad om Lex Sarah (SOSFS 2011:5)
ska tillampas 1 samtliga verksamheter som bedriver socialtjénst.
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Verksamhetsuppdrag Beskrivning av uppdraget
helgkoloniverksamet for barn och unga i
behov av stdd

Ansvar, forsakringar och skada

3.4 Ansvar

Utforaren ansvarar for samtliga person- och sakskador som utforaren, eller
annan for vilken utforaren ansvarar, orsakar genom fel eller forsummelse.
Detta inkluderar skada pa eller forlust av bestéllaren tillhorig och av utféraren
omhéndertagen egendom.

Utforarens ansvar for person- eller sakskada begrénsas till 10 miljoner kronor
per skadetillfélle, dock hogst 20 miljoner kronor per ar.

Ovan angivna begrinsningar giller inte om utforaren har orsakat skadan genom
grov vardsldshet eller uppsat.

3.5 Forsakringar

Utforaren ansvarar for att halla sin egendom och sin verksamhet forsékrad pa
ett erforderligt satt. Utforaren forbinder sig att teckna och under hela
uppdragstiden vidmakthalla erforderlig ansvarsforsakring som tiacker
utforarens ansvar enligt detta uppdrag.

3.6 Skada

For krav som den skadelidande riktar mot bestéllaren géller foljande:
Utforaren forbinder sig att folja den reglering som bestillaren eller bestéllarens
forsikringsbolag gor och att till bestéllaren aterbetala samtliga kostnader till
foljd av regleringen.

4 Beskrivning av uppdraget

Verksamhetsuppdraget innebér att erbjuda gruppaktiviteter pa helger for barn
och ungdomar med neuropsykiatrisk funktionsnedséttning och/eller i behov
psykosocialt stod.

Syftet med verksamheten &r att erbjuda barnet/den unge social gemenskap,
minnesvirda upplevelser, tillféllen till social trdning, samt avlastning for
foréldrarna.

UtfGraren ska sd langt som mojligt ta hdnsyn till intresse och formagor vid
utformanet av innehallet och erbjuda ett varierat innehall av aktiviteter.

Personal ska ha fortlopande kontakt med barnens vardnadshavare.
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Verksamhetsuppdrag Beskrivning av uppdraget
helgkoloniverksamet for barn och unga i
behov av stdd

4.1  Malgrupper
Verksamheten vénder sig till tvd malgrupper:

1. Barn i grundskoledlder med neuropsykiatrisk funktionsnedsattning.

2. Barn och unga 1 dlder 12-16 1 behov av psykosocialt stod, dér insatsen
kan vara ett alternativ till kontaktfamil;.

Verksamheten ér en framjande och forebyggande insats. Omprévning av
deltagande i verksamheten ska ske drligen for att dvervdga och mojliggdra for
fler att fa tillgdng till verksamheten.

4.2 Omfattning

Verksamheten for malgrupp arskurs 1-9 med neuropsykiatrisk diagnos ar ska
arligen omfatta 10 lordagar per ar, med verksamhet for sammanlagt 5 grupper
med 6 barn i varje grupp. Grupperna delas in efter dlder, mognad och intresse.

Verksamheten for mélgrupp 12-16 ar med behov av psykosocial stod omfattar
6 st helgvistelser och 8 lordagsaktiviteter per ar for en grupp om 6 barn.
Helgvistelse innebér verksamhet fredag eftermiddag till och med sondag
eftermiddag.

Utover detta ska verksamheten erbjuda tillrdckligt antal forberedande tréffar,
efter skoltid for introduktion och planering tillsammans med ungdomar och
deras fordldrar. Minst tva fordldratraffar per &r ska erbjudas.

4.3 Personal, bemanning och kompetenskrav

4.3.1 Personalbemanning
Utforaren har arbetsgivaransvar och ansvarar for arbetsledning.

Verksamheten ska bemannas med minst 2 personal vid genomforande av
aktiviteter.

44  Kompetenskrav

Utforaren ska sikerstilla att personalen har erforderlig utbildning och personlig
lamplighet for arbetsuppgifterna. Sérskild vikt ska ldggas vid kunskap om barn
och ungdomaras utveckling.

441 Verksamhetschef

Utforaren ska ha en verksamhetschef som uppfyller kraven enligt géllande
lagstiftning.

Byte av verksamhetschef ska omgaende rapporteras till Social- och
omsorgsforvaltningen.
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Verksamhetsuppdrag Uppdragets utférande
helgkoloniverksamet for barn och unga i
behov av stdd

4.5 Krav vid nyanstallning av personal

Utforaren ska sédkerstélla att nyanstélld personal far individuellt utformat
introduktionsprogram samt introduktion av erfaren personal. Med nyanstilld
personal avses bade tillsvidareanstéillda och samtliga vikarier.

46 Kompetensutveckling

Utforaren ska sikerstilla att fortlopande kompetensutveckling ges till
personalen med beaktande av kraven pa verksamheten. Utf6raren ska vid
behov sédkerstilla att personalen far reflektionstid och/eller externt
stod/handledning.

Utforaren ansvarar for att personalen ges mdjlighet att medverka vid
utbildningar initierade av bestillaren. Utforaren erhaller ingen erséttning for
dessa utbildningar.

4.7 Flersprakighet, kulturkompetens och tillgang till tolk

Utforaren ska vid behov sdkerstilla att kulturkompetens och behov av tolk
finns och bekostas.

5 Uppdragets utforande

Verksamheten ska utformas tillsammans med barnet och dess familj. Det ér
viktigt att stodet ges med respekt for den enskildes egen vilja och med
bibehallen integritet.

Personalen ska ge barnen vigledning till att hitta en konstruktiv och
meningsfull fritid genom att visa pé olika aktiviteter. Barnen ska ges tillféllle
att ta del 1 planering och genomforande av sma och stora aktiviteter.
Aktiviteterna kan gélla kultur, idrott, utflyker i naturen etc.

Barnen ska ges tillfélle att uppleva saker tillsammans med andra i grupp dar
var och en kénner sig accepterad och trygg. I verksamheten ska det finnas
utrymme for samtal med personal och med andra barn utifran livsomraden som
hélsa, livsstil, etik och moral och anpassat utifrdn deltagarnas mognad och
intresse.

For gruppen 12-16 dr innebér vissa av helgaktiviteterna dvernattning.

5.1 Malsattning

Verksamheten ska ge de deltagande barnen och ungdomarna,;

e Minnesvéirda och roliga upplevelser
e Social trdning som leder till starkt sjalvkénlsa
e Mgjlighet till att vixa genom ansvar

Vidare kan verksamheten innebéra en avlastning for barnets familj.
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Verksamhetsuppdrag Uppfdljning, utvardering, tillsyn och
helgkoloniverksamet for barn och unga i utvecklingsarbete
behov av stdd

5.2  Kvalitet ur brukarperspektiv

Forutom de kvalitetskrav som finns angivna i lagar, forfattningar, foreskrifter
och bestillarens mal ska verksamheten préglas av;

e ctt gott bemotande

delaktighet och inflytande for den enskilde Gver insatsernas utformning,
innehall och utforande

tydlig information

kontinuitet for den enskilde

professionalism och serviceanda

palitlighet och trygghet

rattssidkerhet

tillgdnglighet

5.3 Prioritering och dokumentation

Helgkoloniverksamhet dr en verksamhet av frimjande och férebyggande
karaktir och utan krav pa journalforing och utformning av genomférandeplan.
Samordnaren for verksamheten ansvarar for att vid behov upprittahalla ko till
verksamheten och gora eventuell prioritering vid tilldelning av platserna.

54 Information

Utforaren har skyldighet att informera om sin verksamhet bade skriftligt och
muntligt och delta i informationsaktiviteter riktade mot mélgruppen.
Verksamheten ska vara tillgénglig och kunna nés via telefon, e-post och
presenteras via kommunens hemsida.

6 Uppfdljning, utvardering, tillsyn och
utvecklingsarbete

6.1  Uppfoljning och utvardering

Social- och omsorgsndmnden antar arligen en sirskild plan for
kvalitetsuppfoljning. Enligt planen ska utféraren en gang per ér, senast 31
mars, till bestéllaren redovisa en kortfattad sammanstillning av utférda
prestationer samt uppnadda resultat vad giller uppstillda mal for verksamheten
samt hur man arbetat under aret med verksamhetens kvalitet
(verksamhetsberéttelse/kvalitetsberittelse).

Bestillaren forbehéller sig ritten att komplettera utférarens rapportering med
egna besok, sdvil anmdlda som oanmalda, i verksamheten och genom egna
undersokningar, till exempel enkéter eller rapportering av uppgifter.

Utforaren ska f6lja bestillarens rutin for synpunkter och klagomal.
Se www.linkoping.se.
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Verksamhetsuppdrag Uppfdljning, utvardering, tillsyn och
helgkoloniverksamet for barn och unga i utvecklingsarbete
behov av stdd

6.2 Utvecklingsarbete

Utforaren ska vara positiv till deltagande 1 forsknings- och utvecklingsarbete 1
syfte att forbattra verksamheten. Bestdllaren utger stod genom FoU-centrum.
Utforaren ska delta 1 av bestéllaren initierade sé kallade verksamhetsrad.

Linkoping 2020-06-

Fo6r Social — och omsorgsndmnden For Leanlink LSS
Funktionsstod

Susanna Lundstedt Anita Lhado
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