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Uppfdljning av forvaltningens verksamhet och utveckling

Forvaltningens aktiviteter i verksamhetsplanen syftar till att nimndens uppdrag och den politiska inriktningen i
internbudgeten sdkras. Uppfoljningen har fokus pa om aktiviteterna dr genomforda eller inte per den 31 december.
Sambandet mellan aktiviteter och resultat kommenteras i ndimndens delérsrapport.

Samhalle
Slutdatu Status Kommentar
Namndmal Aktivitet m 2019
Erbjuda boendeformer | Skapa fler boendeplatser framfor allt Kvartal 4 | Genomfort | Platser mdjliga att
och insatser utifran inom LSS: via flera végar sdsom stilla om &r
behov omstillning/ombyggnation/nybyggnatio identifierade och
n utveckla andra former av boenden. verkstéllda Fortsatt
Utveckla rutiner for omstéllning arbete sker under
anpassning till andrade forutséttningar 2020
samt att utreda om det finns
inlasningseffekter i nuvarande system. Verkstills 2020.
Utredning gjord géllande den bosociala
verksamheten. Arbeta fram strategi- och
styrdokument.
Medverka i stadsdelsplaneringen Kvartal 4 | Pégar Ingér i ordinarie
arbete
Klimatsmart kommun | Utveckla samarbete med fastighetsdgare | Kvartal 4 | Pagar Ingér i ordinarie
och milj6- och arbete
samhéllsbyggnadsforvaltningen, MOS
Avveckla uppdrag- uppfoljning av ” Kvartal 4 | Genomfort | Ingér i
omsorg om miljon” . ordinarieuppfoljning
Sékerstilla policys inom miljéomréadet Pagar s arbete
bla minska engéngsartiklar i plast
Attraktiv kommun Omradesbaserad socialtjanst, Kvartal 4 | Pagar Utvérdering skett
utvérdering och planering for ytterligare och kommer att
ett omrade 2019 presenteras nimnden
i borjan av 2020.
Utgor underlag for
fortsatt arbete.
Samverka forvaltningsovergripande for | Kvartal 4 | Genomfort | Ex omradesarbete
att 6ka integration samt samverkan
skola och socialtjanst
samt samverkan
inom ramen for SIG
(social insatsgrupp).
Vara aktiv part med SKL for att skapa Kvartal 4 | Pégar Deltar i flera
forutsittningar for upphandling av nationella nétverk.
valfardstjénster pa innovativt satt.
Fortsitta jobba med Kvartal 4 | Pagar Deltar och leder flera
verksamhetsutveckling regionalt, nationella och
nationellt och internationellt genom internationella
Driva FOU projekt.
verksamhetsutvecklin | I samarbete med ldnets dvriga Kvartal 4 | Genomfort | Beslutat, start april
g regionalt, nationellt, | kommuner starta HVB pa hemmaplan 2020
internationellt inom individ och familjeomsorg
Medborgare
Slutdatum | Status Kommentar
Némndmal Aktivitet 2019
Vilfarden ska | Kvalitetssikra hela processen fran Kvartal 4 | Pagar Pagar inom olika
finnas vid ansokan till verkstdllighet av insats. Ta verksambheter och dr i olika




behov fram ny metodik for uppfoljning/ faser. Arbetet med SIP péagér
presentation med helhetsperspektiv nir kontinuerligt bade inom
det géller tider for handlaggning- forvaltningen och i dialog med
erbjudande samt verkstillighet av andra i vélfardskedjan.
beslut.
Nyttjande av SIP (samordnad
individuell planering) som metod for
samverkan samt méta effekterna for
individerna
Fortsétta utveckla samverkan och Kvartal 4 Samverkansdverenskommelser
gemensamma insatser med skolan och Genomfort | med regionen dr framtagna
regionen till barn och unga. och beslutade.
Implementering av
handlingsplanen genomford,
Pagar
Implementera handlingsplanen mot
hot och vald i néra relationer och
hedersrelaterat fortryck.
Insatser av god | Analys av brukarundersdkningar i Kvartal 4 | Genomfort | Ingar i ordinarie uppf6ljnings
kvalitet relation till kostnad och arbete
En utveckling | avtalsforutséttningar
till sin béista Kwvalitativa undersokningar och Kvartal 4 | Genomfort | Nationella
formaga brukarundersdkningar avseende brukarundersékningen inom
bemoétande, delaktighet och myndighetsutdvning IFO och
tillgénglighet. Ta fram metod for AFI dr genomforda och svaren
analys av individuppf6ljningar och analyserade
uppf6ljning av genomférandeplanerna.
Goda Stirka barnperspektivet: uppfoljning Kvartal 4 | Genomfort | Utbildning i barnkonventionen
uppvéxtvillkor, | via stickprov av journal (tex avseende har skett under hosten.
oavsett var med mer tid for barn- handldggare)
man véxer upp | Utvérdera skolgéng for placerade barn | Kvartal 4 | pagar Samverkansdverenskommelser
eller vilka med mélséttning om godkénda betyg mellan kommun och region
fordldrar man klara.
har Fortsitta stirka samverkan med skolan Tydliggjort samverkansformer
och regionen for att utveckla mellan socialtjdnst och skola
arbetsformer som uppnar
malsdttningen.
Ekonomi
Slutdatum | Status Kommentar
Namndmal Aktivitet 2019
Effektivisera metoder for en effektiv Kvartal 4 | Pagar Se
handléggning frén ansokan till verkstéllighet internkontroll
och uppfoljning.
Utveckla nyckeltal som méter Genomfort
kostnadseffektivitet pa kort och lang sikt. Oversyn av
Oversyn av avgifter for 6kad transparens och avgifter
gemensam kommunal administrativ hantering genomfort.
Analysera framtida behov av insatser Kvartal 4 | Kvarstar
tillsammans med barn och
Kostnadseffektiv utbildningsforvaltningen med syfte att arbeta
verksamhet an mer med tidiga forebyggande insatser.
Tydliga riktlinjer for Sékerstdlla att ritt insats och insatsniva for den | Kvartal 4 | Pagar Se ex
boende och insatser enskildes behov erbjuds. internkontroll




Analysera, kartldgga och arbeta igenom Kvartal 4 | Pagar Fortsatt
processer (tex boende) for att pa sikt skapa en kartlaggning
optimal hantering. och
implementering
av nodvindiga
processer.
Utreda Linkopings hantering av LSS som Kvartal 4 | Kvarstér Andelen Lss
paverkar utjamningssystemet inom LSS beslut i
Linkoping &r
lagre i
jamforelse med
de kommuner
som ar
ekonomiska
mottagare i
systemet
Verksamhet
Slutdatum | Status Kommentar
Némndmal Aktivitet 2019
Hog serviceniva | Analys av skillnader och uppfoljning av Kvartal 4 | Kvarstér Fortsatt arbete 2020
med gott handlingsplaner (frén enheter med ldga
bemotande véarden avseende ndjdheten) relatera
resultatet till kostnaderna.
Genomfora brukarundersokningar
avseende bemdétande, delaktighet och
tillginglighet
Sikerstilla att bemotande, service och
resursfordelning ar likvérdig for kvinnor,
maén, pojkar och flickor.
Delta i arbetet med Kvartal 4 | Genomfort | Avrapporterat
landsbygdsutvecklingen med ndmndens
perspektiv
Utreda LOV systemet for boende Kvartal 3 | Genomfort | Utredning val av
avtalsform firdig.
Effektiva Starta/ delta 1 olika projekt for utveckla Kvartal 4 | Pagar Oversyn av
arbetsmetoder framtidens insatser/ boenden. Utveckla foreningsbidragsregler
viktning av kvalitetskrav i upphandlingar. genomforts.
Uppfodljning av IOP uppdrag. Utveckla
foreningsbidragen.
Sténdiga forbattringar genom Kvartal 4 | Genomfort | Avser enheter inom
processarbete, genomfora revisioner med forvaltningen som arbetar
”grona’ resultat enligt konceptet
Modell for resultat och effektvérdering
relation till genomforandeplanerna
Rattssdker handlaggning med lagsta Kvartal 4 | Péagér Pagar projekt for
effektiva omhéndertagandeniva. automatisering av delar av
Analysera arbetsprocesser och ta fram handlaggarprocessen.
atgdrder for att korta handlaggningstiden Breddinférande av
(digitalisering- andra yrkesgrupper) taligenkénning pabdrjat.
Kartldgglaggning av
forutséttningar/mojligheter




for automatisering ar
paborjad inom IFO.
Medarbetare
Slutdatum | Status Kommentar
Namndmal Aktivitet 2019
Goda arbetsplatser Utveckla arbetet med integrering av Kvartal 4 | Genomfort
Varje medarbetare SAM och
kéinner arbetsglddje och | diskrimineringslagstiftningen (enkdt
stolthet samt har och temperaturmétning ingér)
inflytande och mojlighet | Utveckla uppf6ljning och analys inom | Kvartal 4 | Pagér Rehabstdd infordes
att utvecklas. hélsoomradet samt implementering av under hdsten som
nytt arbetssitt kopplat till kommunens kommer att vara stod
HR-organisation i att utveckla
uppfdljning och
analys
Stiarka ambassaddrskapet i syfte att Kvartal 4 | Avvakta
kommunicera stolthet (central central
aktivitet) aktivitet
Framgangsrikt chef- och
ledarskap Genomfora atgirder utifran Kvartal 4 | Pagér Atgirder kommer att
Varje chef leder och kartlaggning av gruppchefers fortsétta 2020
utvecklar sina forutsittningar samt delta i det
verksamheter mot kommunévergripande projektet om
uppsatta mdl med mod, | chefers forutséttningar
engagemang och Digitalisera och ta fram Kvartal 4 | Kvarstar Denna aktivitet
mdnsklighet. forvaltningsintroduktion for chefer genomfors nir ny
kommunévergripande
introduktion
genomforts
Nya vigar for (tryggad) | Oka kunskapen om tillitsbaserad Kvartal 4 | Pagar Fortsétter 2020
kompetensforsorjning styrning och ev genomfora
Utveckling av den forsoksverksamhet. Bygga in
digitala medarbetaren, Tillitsbaserad styrning i nya
ett ansvarstagande for organisationen. Skapa en gemensam
ett livslangt ldrande och | framtidsbild
ett aktivt arbete med Utveckla forutsittningar for nya vagar | Kvartal 4 | Pagar
professionsanalyser for | in i sektorn (tex utifrén arbetshoppet)
rdtt anvind kompetens Utveckla/ stirka forutsattningar for
skapar nya vigar for nya yrkesgrupper for tex utforandet av
kompetensforsorjningen. | servicetjanster, IOP arbete, ideellt
arbete
Oka kunskapen om digitaliseringens Kvartal 4 | Pagar
mojligheter (forvaltningsplanen PM3)
Identifiera och genomfora &tgérder Kvartal 4 | Pagar
utifran ’behalla”, med sarskild
inriktning mot erfarna medarbetare
Implementering av nytt LMS-system | Kvartal 4 | Pagar LMS-system infordes
samt omarbetning av anvisningar om i december
medarbetarsamtal
Implementera riktlinjer for forléangt Kvartal 4 | Pagér Riktlinjer beslutades
arbetsliv under senhdsten




Implementering av digitaliserat Kvartal 4 | Genomfort

rehabiliteringsstod

Implementera ny chefsportal Kvartal 4 | Genomfort

Implementera nytt arbetssitt for Kvartal 4 | Pagar

16nebildningsprocessen kopplat till det Central

nya styrsystemet aktivitet

Implementera verksamhetsdrivet HR- | Kvartal 4 | Genomfort | Kontinuerlig

stod utveckling fortsétter
Infora réatt till heltid inom vérd och Kvartal 4 | Pagar Infort for

omsorgssektorn.

forvaltningen
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