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Uppfoljning av forvaltningens
verksamhetsplan efter april
2019

Social och omsorgsnamndens verksamhet
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Uppfdljning av forvaltningens verksamhet och utveckling

Uppfoljningen per 30 april har fokus pa om aktiviteterna &r genomforda eller inte. Sambandet mellan aktiviteter och
resultat kommenteras i nimndens delarsrapport.

Samhélle

Namndmal

Aktivitet

Slutdatum
2019

Status

Kommentar

Erbjuda boendeformer
och insatser utifran
behov

Skapa fler boendeplatser framfor alt inom
LSS: via flera végar sdésom
omstillning/ombyggnation/nybyggnation
utveckla andra former av boenden. Utveckla
rutiner for omstéallning anpassning till &ndrade
forutséttningar samt att utreda om det finns
inlasningseffekter i nuvarande system.

Kvartal 4

Kvarstar

Platser
mojliga att
stdlla om &r
identifierade.

Medverka i stadsdelsplaneringen

Kvartal 4

Kvarstar

Klimatsmart kommun

Utveckla samarbete med fastighetsidgare och
MOS

Kvartal 4

Pagar

Avveckla uppdrag- uppfoljning av ” omsorg
om miljon”

Sékerstdlla policys inom miljdomradet bla
minska engangsartiklar i plast

Kvartal 4

Genomfort.

Pégar

Attraktiv kommun

Omréadesbaserad socialtjénst, utvérdering och
planering for ytterligare ett omrade 2019

Kvartal 3

Pégar

Utvérdering
skett. Nytt
omrade &r inte
pabdrjat.

Samverka forvaltningsovergripande for att 6ka
integration

Kvartal 4

Pégar

Ex
omradesarbete

Driva
verksamhetsutveckling
regionalt, nationellt,
internationellt

Vara aktiv part med SKL for att skapa
forutséttningar for upphandling av
vélfardstjénster pa innovativt sitt.

Kvartal 4

Pagar

Fortsitta jobba med verksamhetsutveckling
regionalt, nationellt och internationellt genom
FOU

Kvartal 4

Pagar

I samarbete med lanets Gvriga kommuner
starta HVB pa hemmaplan inom individ och
familjeomsorg

Kvartal 4

Pagar

Medborgare

Nimndmal

Slutdatum

Status

Aktivitet

2019

Kommentar

Vilfirden ska
finnas vid behov

Kvalitetssdkra hela processen fran ansokan
till verkstillighet av insats. Ta fram ny
metodik for uppfoljning/ presentation med
helhetsperspektiv nar det géller tider for
handldaggning- erbjudande samt
verkstillighet av beslut.

Nyttjande av SIP (samordnad individuell
planering) som metod for samverkan samt
mata effekterna for individerna

Kvartal 4

Pagar

Fortsitta utveckla samverkan och
gemensamma insatser med skolan och
regionen till barn och unga.

Implementera handlingsplanen mot hot och
vald i nidra relationer.

Kvartal 4

Pagar

Genomfort




Insatser av god
kvalitet
En utveckling till

Analys av brukarundersékningar i relation
till kostnad och avtalsforutsittningar

Kvartal 4

Planerar for
brukarundersdkning
hosten 2019

Kvarstar

sin bésta formaga

Kvalitativa undersékningar och
brukarundersokningar avseende bemdtande,
delaktighet och tillgénglighet. Ta fram
metod for analys av individuppfoljningar
och uppfdljning av genomforandeplanerna.

Kvartal 4

Pégar

Goda
uppvéxtvillkor,
oavsett var man

Stirka barnperspektivet: uppfoljning via
stickprov av journal (tex avseende med mer
tid for barn- handldggare)

Kvartal 4

Pagar

véxer upp eller
vilka forédldrar man
har

Utvardera skolgang for placerade barn med
malséttning om godkédnda betyg

Fortsétta stirka samverkan med skolan och
regionen for att utveckla arbetsformer som
uppnar malsittningen.

Kvartal 4

Kvarstar

Ekonomi

Néamndmal

Aktivitet

2019

Slutdatum

Status Kommentar

Kostnadseffektiv
verksamhet

Effektivisera metoder for en effektiv

uppfoljning.
Utveckla nyckeltal som méter

handléggning fran ansokan till verkstillighet och

kostnadseffektivitet pa kort och lang sikt.
Oversyn av avgifter for 6kad transparens och
gemensam kommunal administrativ hantering

Kvartal 4

Pégar

Analysera framtida behov av insatser
tillsammans med barn och

mer med tidiga forebyggande insatser.

utbildningsforvaltningen med syfte att arbeta én

Kvartal 4

Kvarstar

Hallbar ekonomi med
tydliga riktlinjer for
boende och insatser

enskildes behov erbjuds.

Sékerstilla att rétt insats och insatsniva for den

Kvartal 4

Pégar

Analysera, kartldgga och arbeta igenom

optimal hantering.

processer (tex boende) for att pa sikt skapa en

Kvartal 4

Pégar

paverkar utjimningssystemet inom LSS

Utreda Link6pings hantering av LSS som

Kvartal 4

Kvarstar

Verksamhet

Niamndmal

Aktivitet

Slutdatum
2019

Status Kommentar

Hog servicenivd med
gott bemdtande

Analys av skillnader och uppfdljning av
handlingsplaner (frén enheter med laga
virden avseende ndjdheten) relatera
resultatet till kostnaderna.

bemdtande, delaktighet och tillgénglighet
Sékerstilla att bemotande, service och
resursfordelning ér likvérdig for kvinnor,
mén, pojkar och flickor.

Genomfora brukarundersdkningar avseende

Kvartal 4

Kvarstar

med ndmndens perspektiv

Delta i arbetet med landsbygdsutvecklingen

Kvartal 4

Kvarstar

Utreda LOV systemet for boende

Kvartal 3

Pagar Utredning val av

avtalsform pagér.




Effektiva och Starta/ delta i olika projekt for utveckla Kvartal 4 | Pagar
hallbara framtidens insatser/ boenden. Utveckla
arbetsmetoder viktning av kvalitetskrav i upphandlingar.
Uppfdljning av IOP uppdrag. Utveckla
foreningsbidragen.
Stindiga forbéttringar genom Kvartal 4 | Kvarstar
processarbete, genomfora revisioner med
”grona” resultat
Modell for resultat och effektvérdering
relation till genomforandeplanerna
Rattssaker Analysera arbetsprocesser och ta fram Kvartal 4 | Pégér Pagar projekt for
handlaggning med atgdrder for att korta handlaggningstiden automatisering av
lagsta effektiva (digitalisering- andra yrkesgrupper) delar av
omhindertagandeniva handldggarprocessen.
Medarbetare
Slutdatum | Status Kommentar
Néamndmal Aktivitet 2019
Goda arbetsplatser Utveckla arbetet med integrering av SAM och Kvartal 4 | Pagér
Varje medarbetare diskrimineringslagstiftningen (enkét och
kéinner arbetsglddje och | temperaturmétning ingdr)
stolthet samt har Utveckla uppfoljning och analys inom Kvartal 4 | Pégér
inflytande och mdjlighet | hélsoomradet samt implementering av nytt
att utvecklas. arbetssitt kopplat till kommunens HR-organisation
Stirka ambassadorskapet i syfte att kommunicera | Kvartal 4 | Kvarstar
stolthet (central aktivitet)
Framgangsrikt chef- och
ledarskap Genomfora atgirder utifran kartliggning av Kvartal 4 | Péagér
Varje chef leder och gruppchefers forutsdttningar samt delta i det
utvecklar sina kommunovergripande projektet om chefers
verksamheter mot forutséttningar
uppsatta mdl med mod, | Digitalisera och ta fram forvaltningsintroduktion Kvartal 4 | Pagér
engagemang och for chefer
mdnsklighet.
Nya végar for (tryggad) | Oka kunskapen om tillitsbaserad styrning och ev Kvartal 4 | Kvarstar
kompetensforsorjning genomfora forsoksverksamhet. Bygga in
Utveckling av den Tillitsbaserad styrning i nya organisationen. Skapa
digitala medarbetaren, en gemensam framtidsbild
ett ansvarstagande for Utveckla forutsittningar for nya végar in i sektorn | Kvartal 4 | Pagar
ett livsldngt ldrande och | (tex utifran arbetshoppet) Utveckla/ stirka
ett aktivt arbete med forutséttningar for nya yrkesgrupper for tex
professionsanalyser for | utforandet av servicetjanster, IOP arbete, ideellt
rdtt anvind kompetens arbete
skapar nya vigar for
kompetensforsirjningen. | Oka kunskapen om digitaliseringens méjligheter Kvartal 4 | Pagar
(forvaltningsplanen PM3)
Identifiera och genomfora atgirder utifran Kvartal 4 | Péagér
”behélla”, med sdrskild inriktning mot erfarna
medarbetare
Implementering av nytt LMS-system samt Kvartal 4 | Kvarstéar
omarbetning av anvisningar om medarbetarsamtal
Implementera riktlinjer for forléngt arbetsliv Kvartal 4 | Kvarstar
Implementering av digitaliserat rehabiliteringsstod | Kvartal 4 | Kvarstér
Implementera ny chefsportal Kvartal 4 | Péagér




Implementera nytt arbetssitt for Kvartal 4 | Kvarstar
16nebildningsprocessen kopplat till det nya

styrsystemet

Implementera verksamhetsdrivet HR-stod Kvartal 4 | Pagar
Infora rétt till heltid inom véard och Kvartal 4 | Pagar

omsorgssektorn
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