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1 Inledning

Enligt kommunallagen, KL 6 kap. 6 § ska ndmnden se till att verksamheten bedrivs inom ndmndens
ekonomiska ram och i enlighet med de riktlinjer som fullmaktige har bestamt samt tillampliga lagar,
forordningar och regler.

Namnden har darigenom det yttersta ansvaret for att utforma en god internkontroll inom sina
verksamheter, det vill sdga de ska med rimlig grad av sakerhet sakerstalla att féljande mal uppnas:

e Andamalsenlig och kostnadseffektiv verksamhet
e Tillférlitlig ekonomisk rapportering och information och rapportering om verksamheten
e Efterlevnad av tillampliga lagar, foreskrifter, riktlinjer mm.

Varje namnd antar varje ar en sarskild plan for riktad uppfoljning av den interna kontrollen.

Begreppet internkontrollplan kan leda tankarna fel sa att man far uppfattningen att planen "ar” den
samlade interna kontrollen. Den samlade interna kontrollen bestar av mycket mer — den robusta
organisationen, ordning och reda, riskanalyser, inbyggda och etablerade kontroller. En
internkontrollplan ar snarare ett instrument for riktning, tillsyn eller uppféljning av att det finns en god
internkontroll. Ett instrument for "koll pa kollen”.

2 Namndens delaktighet

Med anledning av att hela namnden har ansvar for den interna kontrollen ska alla namndledamaéter ha
kunskap om och I6pande félja verksamhetens internkontrollarbete. | samtliga delarsrapporter ska
arbetet med uppféljning enligt internkontrollplanen och andra aktiviteter eller handelser av sarskild vikt
for internkontroll redovisas. Namnden foljer darefter upp internkontrollarbetet inklusive
internkontrollplanen i verksamhetsberattelsen vid arets slut och internkontrollrapporten redovisas i sin
helhet i bilaga till verksamhetsberattelsen.

| samband med framtagande av ndmndens internkontrollplan har riskanalyser genomforts i
verksamheterna. Riskanalyserna har sedan legat till grund for forvaltningens utkast till
internkontrollplan. Bade riskanalyserna och utkastet ar genomganget tillsammans med namndens
internkontrollrepresentanter under augusti. Dessa fick da mdjlighet att féresla aven egna
internkontrollpunkter. Vid detta mote kompletterades férvaltningens utkast till internkontrollplan. |
september delges samtliga underlag namnden i sin helhet, samt kommer en genomgang att goras vid
namndens sammantrade. Vid detta tillfalle far nAmnden majlighet att diskutera innehallet i férslaget till
internkontrollplan utifrén genomférda riskanalyser med mdjlighet att paverka dess innehall. Dessutom
finns da méjlighet fér ndmnden att identifiera egna risker, som dven kan omhandertas i form av
internkontrollpunkter i internkontrollplanen.

Enligt férvaltningens rutiner bjuds ndmndens internkontrollrepresentanter in till redovisning och dialog
kring resultatet av den internkontrolluppf6ljning som genomférs i samband med delarsrapporterna for
mars och augusti samt vid verksamhetsberattelsen. | samband med dessa tillfallen delges allt
underlag till internkontrollrepresentanterna. | samband med ndmndens sammantraden i april,
september och februari delges internkontrolluppféljningen for namnden i sin helhet.

3 Internkontroliplan

Internkontrollplanen definierar vilka rutiner, processer, system eller moment som ska féljas
upp/kontrolleras och varfor dessa har bedomts viktiga att féljas upp.

Namnden beslutar i internkontrollplanen vilka processer/rutiner/system som ska foljas upp och har
som utgangspunkt forvaltningens féreslagna internkontrollplan. Beslutad internkontrollplan laggs
sedan som bilaga till nAmndens internbudget. | planen framgar hur erfarenheter som gérs genom
internkontroll under aret delges namnden.
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For stod till férvaltningens genomférande av planerade kontrollmoment upprattas en férvaltningsintern
forteckning med specificerade aktiviteter kopplad till nAmndbeslutad internkontrollplan. | férteckningen
framgar mer exakt hur och nar kontrollmomenten ska genomforas samt utsedd kontrollansvarig.



Nr

Process/rutin/system

Kontrollmoment

Risk och konsekvens

Bakgrund/motivering till riskvardering

Verksamhet och organisation

Otydlighet i ansvars- och
befogenhetsférdelning - Ta fram
rutiner som saknas samt kontroll att
beskrivningar och rutiner efterlevs.

Skadehantering och
sekretessuppgifter - Ta fram en
fungerande och rattssaker rutin for
hantering av personuppgifter niva 3
eller 4 samt kontroll att rutinen
efterlevs.

Informationsforlust i planskedet -
Kontroll att rutiner for sdkerstallande
av informationséverlamning mellan
Stadsplaneringsavdelningen och
Stadsmiljéavdelningen.

Uppféljning av Ulleviledenprojektet -
Kontrollera att fortidpande kontroll
sker av samtliga entreprendrer
inblandade i projektet samt att
effektiva rutiner fér att upptacka
overtradelser av kraven i
upphandlingen finns pa plats.

Risk for otydlig ansvars- och
befogenhetsférdelning utifran
genomfdrd omorganisation med
konsekvens att verksamheten
bedrivs ineffektivt och otydligt.

Risk att sekretessbelagda
personuppgifter lacker ut som
skadar den enskilde och
kommunen.

Risk for informationsforlust fran
planskedet da forvaltningens
planprojekt genomférs med
flera olika
verksamhetsperspektiv och
organisationsdelar da resultatet
i form av en plan eller program
inte redovisar allt fran
projektarbetet. Detta kan
innebara att intentionerna i
planprojektet inte blir en
tillganglig kunskap fill
efterfljande
genomférandeprocesser.

Risk for att oseritsa aktorer tar
sig igenom upphandlingsfasen
och i underentreprendrsleden.
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Tidigare internkontroller har inte haft tillfredsstallande
resultat. Riskvardet ar bedomt till niva 9.

Ny internkontrollpunkt utifrin genomférd riskanalys.
Riskvardet ar bedomt till niva 9.

Brister har uppmarksammats tidigare att
informationsforlust sker till viss del. Riskvardet ar bedomt
till niva 8.

Internkontrollpunkten kvarstar fran féregaende ar
eftersom projektet tidsmassigt ar forskjutet, i avvaktan pa
dom fran Mark- och miljddomstolen. Riskvardet ar
beddmt till niva 8.




Ekonomi

Personal

Administration

Oegentligheter, mutor och
jav

Vidaredelegation av
beslutsattestregler - Kontroll att
fastslagen rutin féljs fér uppdatering
av systemet. Stickprovskontroller
gors i Agresso pa varje
avdelning/enhet.

Informationshantering -
Stickprovskontroll av att
forvaltningens delade Driver pa
enhetsniva inte innehaller
sekretessbelagd information eller
kansliga personuppgifter.

Upphandling - Kontroll av alla
direktupphandlingar genomférs enligt
férvaltningens rutiner.

Minska riskerna med otillaten
paverkan genom mutor, hot och vald
- Kontroll av att utbildning och
diskussioner vid arbetsplatstraffar
genomférs.

Risk att systemet inte
uppdateras for beslutsattest vid
forandrade anstallningar, vilket
kan leda till felaktig
fakturahantering, vilket i sin tur
kan leda till minskat fértroende
for namndens verksamhet fran
kommuninvanarna.

Risk att sekretesslagstiftning
och GDPR-férordningen inte
efterfoljs vilket skadar den
enskilde och kommunen.

Risk att verksamheten
genomfor direktupphandlingar
som inte foljer forvaltningens
rutiner, vilket leder till
Overtradelse av
upphandlingslagstiftningen.

Risk att medarbetare inte
kanner till regler och hantering
vid otillaten paverkan genom
mutor, hot och vald, vilket kan
leda till att felaktiga beslut kan
fattas eller att avsta fran att
ingripa eller genomféra
kontroller.

Internkontrollpunkten kvarstar fran féregaende ar pga att
den beddms vara av strategisk vikt for namnden.
Riskvardet ar bedomt till niva 8.

Internkontrollpunkten &r inférd pga att den bedéms vara
av strategisk vikt fér namnden. Riskvardet ar bedomt till
niva 9.

Internkontrollpunkten kvarstar fran foregaende ar pga att
den beddms vara av strategisk vikt for namnden.
Riskvardet ar bedomt till niva 9.

Internkontrollpunkten ar inférd da forekomsten av
otillaten paverkan okar i omvarlden, vilket 6kar risken for
att namndens verksamheter drabbas. Riskvardet ar
beddmt till niva 9.
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