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Inledning

| Kommunallagen (2017:725) 6 kap. 6 § framgar det att namnden ska se till att den interna kontrollen
ar tillrécklig och att verksamheten bedrivs pa ett i ovrigt tillfredsstallande satt. Det innebar att de ska
med rimlig grad av sékerhet sékerstalla att féljande mal uppnas:

. Andamalsenlig och kostnadseffektiv verksamhet
. Tillforlitlig ekonomisk rapportering samt information och rapportering om verksamheten
. Efterlevnad av tillampliga lagar, féreskrifter, riktlinjer med mera.

Ett redskap fér ndmnden for att sakerstalla ovanstaende ar en internkontrollplan med kontrollmoment
fran omradena verksamhet, personal, ekonomi, administration samt oegentligheter, mutor och jav.

Begreppet internkontrollplan kan leda tankarna fel sa att man far uppfattningen att planen "ar” den
samlade interna kontrollen. Den samlade interna kontrollen bestar av mycket mer — den robusta
organisationen, riskanalyser, inbyggda och etablerade kontroller. En internkontrollplan ar snarare
ett instrument for riktning, tillsyn eller uppféljning av den interna kontrollen. Ett instrument for “koll
pa kollen”.

Organisering av internkontroll

Internkontroll handlar om att ha ordning och reda, veta att det som ska géras blir gjort och att det sker
pa ett bra och sakert satt. Att arbeta med den interna kontrollen ingar i alla medarbetares arbete, det
vill sdga att arbeta enligt bestdmda processer och rutiner, att forbattra och utveckla verksamheten, att
rapportera avvikelser och risker med mera. Internkontrollen ar integrerat i vardagens arbete med att
genomfora, forvalta och verkstélla och handlar om ett I6pande arbete med att férebygga, upptacka
och atgarda risker.

Foérvaltningschefen har ansvaret att organisera, samordna och driva arbetet med den interna
kontrollen inom sin organisation. Respektive chef ar ansvarig for att en god internkontroll finns inom
sitt respektive omrade. For att sakerstélla att verksamheten har ordning och reda samt arbetar med
ratt saker pa ett sdkert och ratt satt, genomférs bland annat riskanalyser som en del i
utvecklingsarbetet och i arbetet med standiga forbattringar. | internkontrollprocessen ar sedan
riskbedémning med riskanalyser och riskvardering en vasentlig grund for prioriteringen av vilka
kontrollmoment som tas med till internkontrollplanen.

Ansvar och samordning av kontrolimoment

Forvaltningschefen har ansvaret att samordna och driva arbetet med den interna kontrollen inom
Milj6- och samhallsbyggnadsférvaltningen. Inom férvaltningen finns en internkontrollorganisation som
bestar av en bitradande forvaltningschef, en internkontrollsamordnare samt en kontrollant och en
kontrollansvarig for respektive kontrollmoment. Vidare har namnden aven utsett tva ledaméter till
internkontrollrepresentanter.

Utifran internkontrollplanen har férvaltningen upprattat ett sammanfattande dokument med
namndbeslutade kontrollmoment. Det sammanfattande dokumentet anger kontrolimetod, kontrollant,
kontrollansvarig, utfall, prognos till bokslut samt kommentar for den senaste utférda kontrollen. Vid
delarsrapportering fér mars, augusti samt bokslut utfors internkontroller for samtliga kontrollmoment i
den ndmndbeslutade internkontrollplanen.

Kontrollanten ansvarar for att utfora internkontrollen samt att skriva en tillhérande rapport som
beskriver resultatet av internkontrollen samt eventuella forslag till atgarder. Kontrollanten far inte
kontrollera sitt eget arbete och darfér ar samtliga kontrollanter oberoende till kontrollmomentet.



Kontrollansvarig ansvarar for att kontrollanten utfér internkontrollen pa ett sékert och ratt satt.
Kontrollansvarig ansvarar aven for att vidta eventuella atgarder utifran internkontrollen och att skriva
en tillhérande rapport som sammanfattar resultatet och eventuellt vidtagna atgarder.

Internkontrollsamordnaren ansvarar for att sammanfatta samtliga utférda kontroller utifran utfardade
rapporter fran kontrollanter och kontrollansvariga. Sammanfattningen skrivs i det sammanfattande
dokumentet med ndmndbeslutade kontrollmomenten.

Namndens internkontrollrepresentanter ansvarar for att lasa igenom all dokumentation och rapportera
eventuella stdrre avvikelser vidare till ndmnden.

Bitradande forvaltningschef ansvarar for att aterrapportera férvaltningens internkontrollarbete och
presentera resultatet av internkontrollen till nAmnden vid delarsuppféljning fér mars och augusti samt
vid redovisning av verksamhetsberattelsen.

Namndens delaktighet

Med anledning av att hela ndmnden har ansvar for den interna kontrollen ska alla ndmndledaméter ha
kunskap om och I6pande ta del av verksamhetens internkontrollarbete. | samtliga delarsrapporter ska
arbetet med uppféljning enligt internkontrollplanen och andra aktiviteter eller handelser av sarskild vikt
for internkontroll redovisas. Namnden foljer darefter upp internkontrollarbetet och internkontrollplanen
som sammanfattas i verksamhetsberattelsen vid arets slut och internkontrollrapporten redovisas som
bilaga till verksamhetsberattelsen.

| tabellen nedan redovisas namndens delaktighet samt ndr namnden tagit del av information
avseende internkontrollen.

Redovisning av internkontroll i samhallsbyggnadsnamnden 2022

Tidpunkt Aktivitet

Mars Méte med ndmndens internkontrollrepresentanter for att presentera resultatet av
internkontrollen for 2021. Samtliga dokument skickade till
internkontrollrepresentanterna.

April Méte med nédmndens internkontrollrepresentanter for att presentera resultatet av
internkontrollen fér delar mars. Samtliga dokument skickade fill
internkontrollrepresentanterna.

April Féredragning av internkontrollarbetet i samband redovisning av delarsrapport 1.

Augusti Méte med nédmndens internkontrollrepresentanter fér att presentera férslag fér
internkontrollplan 2023 och genomgéng av riskbruttolista.

Augusti Méte med nédmndens internkontrollrepresentanter for att presentera resultatet av
internkontrollen for delar augusti. Samtliga dokument skickade till
internkontrollrepresentanterna.

September | Féredragning av internkontrollarbetet i samband redovisning av delarsrapport 2.




Oktober Genomgang av internkontrollplan i samband med beslut om internbudget fér ndsta
ar.

Sammanfattning
Samhallsbyggnadsnamnden godkande internkontrollplan for 2022 den 13 oktober 2021, § 202.

Internkontrollplanen innehaller féljande kontrollpunkter:
e Riktlinjer for verksamheten
e Ansvars- och befogenhetsférdelning
e Informationsforlust i planskedet
e Uppfdljning av Ulleviledenprojektet
e Byggaktdrsdrivna planer
e Rutiner for byggaktérsplaner ska kvalitetssakras
e Vidaredelegation av beslutsattestregler
e Kunskap om diarieféring
e Diarief6ring
e Upphandling

e Mutor, jav och representation

For forvaltningens del har internkontrollarbetet I6pt pa enligt den godkéanda internkontrollplanen och
inga férandringar eller omprioriteringar har skett. Ett stort arbete har gjort gallande kontrollpunkter fér
verksamhet och organisation men coronapandemin har tidigare férsenat visst arbetet med
framtagande och faststéllande av vissa rutiner gallande dessa kontrollpunkter. Dessutom har det
under aret forberetts for en omorganisation pa Stadsmiljdavdelningen, dar vissa av kontrollpunkterna
har fordrojts av den anledningen, men omhandertas nar omorganisationen trader i kraft under januari
2023. Kontrollen visar aven pa ett fatal avvikelser fran beslutsattestreglerna och skal finns att titta pa
hur information kring beslutsattest férmedlas vid tillfalliga chefslésningar.

Under aret har I6pande informationsutbyte och avstamningar har skett mellan
internkontrollrepresentanterna och férvaltningen. Riskanalyser har gjorts i samband med
verksamhetsplaneringen.

Den sammantagna slutsatsen av arets internkontrollarbete ar att arbetet 16pt pa enligt plan. Nagra
brister i vissa rutiner har uppmarksammats och dessa brister atgardas under hand genom att
rutinerna ses over och forbattras samt att de kommuniceras till berérda medarbetare.



Aterrapportering av interkontrollplan 2022

Nr

Process/rutin/system

Kontrolimoment

Kontrolimetod

Resultat av kontroll

Atgard

Verksamhet och
organisation

Riktlinjer for verksamheten

Otydlighet i ansvars- och
befogenhetsférdelning

Informationsforlust i planskedet

Risk att riktlinjer for vissa
verksamheter saknas
med konsekvensen att
liknande projekt
resulterar i olika kvalitet,
kostnader och
tidsatgang. Detta kan
innebara olika nivaer pa
stadens funktionalitet,
trygghet, tillganglighet
och attraktivitet.

Risk for otydlig ansvars-
och
befogenhetsférdelning
utifrdn genomfoérd
omorganisation med
konsekvens att
verksamheten bedrivs
ineffektivt och otydlighet.
Risk for
informationsforlust fran
planskedet da
forvaltningens
planprojekt genomfors
med flera olika
verksamhetsperspektiv
och organisationsdelar
da resultatet i form av en
plan eller program inte
redovisar allt fran
projektarbetet. Detta kan
innebara att
intentionerna i
planprojektet inte blir en

Kontroll att
verksamhetens rutiner
efterlevs.

Kontroll att
beskrivningar och
rutiner efterlevs samt
att kvarvarande
rutiner tas fram.

Kontroll att rutiner for
sakerstallande av
informationséverlamni
ng mellan
Stadsmiljokontoret och
Plankontoret finns
framtagna.

Rutiner som &r framtagna foljs. Dock aterstar fler rutiner att ta
fram.

Inom nagra omraden ar arbetet fardigstallt och fungerar
framgangsrikt. Dock fortsatt arbete med fortydligande och
forankring i organisationen. Pagaende arbete med
omorganisation har f6rdrojt detta arbete..

Rutinen annu inte fullstdndig. Inkluderas i
verksamhetsplaneringen.
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Arbete fortgar med att ta fram rutiner och
kontrollmomentet finns med i 2023 ars
internkontrollplan.

Arbetet fortsatter och kontrollmomentet finns kvar i
internkontrollplan for 2023.

Arbetet fortsatter och kontrollmomentet finns kvar i
internkontrollplan for 2023.




Uppfdljning av Ulleviledenprojektet

Byggaktdrsdrivna planer

Rutiner for byggaktorsplaner ska
kvalitetssakras

tillgénglig kunskap till
efterféljande
genomfoérandeprocesser.
Risk for att oseridsa
aktdrer tar sig igenom
upphandlingsfasen och i
underentreprendrsleden.

Byggaktdrsdrivna planer
innebar ett nytt
arbetsséatt dar
kvalitetssakringen och
samordningen med
kommunens processer
behdver foljas upp sa att
regler och lagstiftning
efterfdljs.

Rutiner fér arbete med
byggaktorsplaner ska
kontinuerligt
kvalitetssakras.

Kontrollera att
fortldpande kontroll
sker av samtliga
entreprendrer
inblandade i projektet
samt att effektiva
rutiner for att upptacka
Overtradelser av
kraven i
upphandlingen finns
pa plats.

Kontrollera att dessa
projekt drivs enligt
gallande regler och
lagstiftning.

Kontrollera fortidpande
att atgarder som
framkommit i samband
med internkontrollen
for byggaktorsplaner
foljs upp,
implementeras och
efterlevs.

Personal

Ekonomi

Vidaredelegation av
beslutsattestregler

Risk att inte folja upp
forvaltningens
vidaredelegation om
beslutsattestreglerna
p.g.a. att
ekonomisystemet inte
klarar av att satta de
beslutande

Stickprovs-kontroller
gors i Agresso pa
varje avdelning/kontor

Inga avvikelser har framkommit vid kontroll av projektet
Ullevileden med avseende pa rutinen. Projektet ar
tidsmassigt forskjutet med 12 manader, i avvaktan pa dom
fran Mark- och miljddomstolen.

Inga avvikelser.

Inga avvikelser

Avvikelser har hittats fran rutinen for attestanter.
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Kontrollmomentet finns kvar i internkontrollplan for
2023.

Ingen atgard.

Ingen atgard.

Atgérder har vidtagits och fortsatter. Hur information
kring beslutsattest formedlas vid tillfalliga
chefslésningar ses 6ver. Kontrollmomentet finns kvar i
internkontrollplan for 2023.




gransvardena.

Administration

Kontroll av kunskap hos tjansteman
om regler for diarieforing.

Diarieféring

Risk att lagstiftning om
diarieféring inte
efterfoljs.

Risk att lagstiftning om
diarieforing inte
efterfdljs.

Ta fram
utbildningsmaterial
samt rutin for
genomgang av
gallande lagstiftning
samt kontroll av antal
genomforda
genomgangar av
gallande lagstiftning
per avdelning/stab.
Kontroll av
diareféringstrender
inom namndens
ansvarsomrade.

Oegentligheter, mutor och jav

Upphandling

Kontroll av kunskap hos
kommunens fértroendevalda och
tjansteman om regler fér mutor, jav
och representation

Risk att verksamheten
genomfor
direktupphandlingar som
inte foljer férvaltningens
rutiner.

Risk att medarbetare
inte kanner till regler for
mutor, jav och
representation, vilket kan
leda till att de lagar som
galler inte foljs.

Forvaltningens
upphandlare
kontrollerar alla
direktupphandlingar

Kontroll av antal
genomforda
genomgangar av
gallande policyn per
kontor/stab

Inga avvikelser. Forvaltningen fortsatter arbetet med
vidareutbildning och kompetensutveckling.

Inga avvikelser, den langsiktiga trenden gar i ratt riktning.

Endast en avvikelse har identifierats under aret.

Inga avvikelser.

Arbete fortsatter inom forvaltningen med
vidareutbildning och kompetensutveckling for att
ytterligare starka omradet. Kontrollmomentet finns kvar i
internkontrollplan for 2023.

Den langsiktiga trenden gar i ratt riktning, fortsatt
forbattringsarbete pagar.

Berdérd medarbetare och chef har informerats om
regelverket.

Ingen atgard.
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