Socialnamnden
Internbudget 2018 med plan for 2019-2021

| Némndens ordférande

Bittre verksamhet med stirkt samverkan och fler i sysselsittning. Linkdpings kommun har en positiv
utveckling pd manga omréaden, och i budget for 2018 tas ytterligare steg for att stirka den utvecklingen.
Socialndgmndens internbudget fokuserar pa att skapa en mer sammanhallen kommun. I internbudget for 2018
ar malet att stidrka samverkan fOr att béttre né ut till de som behover vart stod. Samtidigt fortsatter nimndens
strukturerade arbete med att minska antalet linkdpingsbor i behov av ekonomiskt bistand. Arbetet
tillsammans med Jobb- och kunskapstorget och Arbetsformedlingen fortsétter under 2018, for att fler ska
komma i egen forsorjning genom studier eller arbete. Samtidigt kommer ndmnden arbeta med att underlitta
integrationen for nya linkdpingsbor med malet att korta tiden till sysselsdttning. Fortfarande ar skillnaden 1
levnadsvillkor mellan barn och ungdomar i olika delar av kommunen alltfor stora. For att né en
sammanhallen kommun maste dessa skillnader minska. Ett led i detta arbete ir att tillsammans med barn-och
ungdomsnédmnden arbeta for att starka Skolfam. Dérfor satsar vi i internbudgeten pa ytterligare ett Skolfam-
team. Med totalt tva team kommer vi att na alla familjehemsplacerade barn for att starka deras skolgang och
ddrmed ge véra barn och unga béttre mdjligheter infor framtiden. Samtidigt ska Familjelotsens
framgéngsrika arbete implementeras under 2018. Genom att samordna det stéd som finns for familjer med
sammansatta problem som finns inom socialtjansten, forbattras familjens forutsittningar att klara det
vardagliga livet. Var verksamhet skall finnas nira vara medborgare. Arbetet med att utlokalisera verksamhet
har paborjats i Berga och Lambohov med fokus pa att utveckla och forfina samverkan mellan socialtjanst,
forskola, skola, familjecentral och virdcentral. Vi maste redan i ett tidigt skede mota oro kring barn och unga
och erbjuda stdd for att Linkdpings barn och unga ska véxa upp i trygghet.

Elisabeth Gustafsson, socialndmndens ordférande

Néamndens basuppdrag

Socialnimnden dr en myndighetsndmnd. P4 kommunfullméktiges uppdrag ska socialndmndens verksamhet
informera, utreda, besluta och f6lja upp enskilda ménniskors rattigheter och skyldigheter samt hantera
myndighetstillstand av olika slag.

Lagar som reglerar nimndens verksamhet ar framforallt socialtjdnstlagen (SoL), lagen om stéd och service
till vissa funktionshindrade (LSS), kommunallagen, forvaltningslagen och socialtjanstférordningen. Andra
lagar som ndmnden lyder under &r lagen med sérskilda bestimmelser om vérd av unga (LVU) och lagen om
vard av missbrukare i vissa fall (LVM). Férandringar som kommer under perioden &r bland annat Lag om
samverkan vid utskrivning fran sluten hélso- och sjukvard (2017:612) som trdder ikraft 1 januari 2018 samt
forandringar i lagtext betraffande spelmissbruk dér denna kategori kommer att ingé i beroendegruppen.

Né@mndens utmaningar 2018-2021

- Antal invanare 6kar i kommunen och det innebér dven att antalet personer som ar i behov av stod-
och hjélpinsatser 0kar, vilket paverkar socialndmndens verksamheter.

- Behovet av ekonomiskt bistdnd for dem som slutar etableringen och inte har egen forsorjning.

- Kommunens bostadsbrist gor att medborgare har svért att hitta bostdder med 1ag hyra vilket gor att
fler behover ekonomiskt bistdnd som komplettering for hoga hyreskostnader.

- Den storsta utmaningen som socialndmnden har ir att hélla lagstadgade utredningstider for ’barn
som far illa” och inom funktionshinderomradet om trycket fortsétter att vara hdgt och personal
saknas.

- Att tillsammans med 6vriga forvaltningar samordna och satsa pé tidiga forebyggande insatser.
Utanforskapets pris dr hogt, exempelvis sa har nationalekonomerna Ingvar Nilsson och Anders
Wadeskog tagit fram en modell tillsammans med ”Skandia idéer for livet” for att berdkna detta.
Berdkningen gér att se pA www.utanforskapetspris.se. Modellen beskriver att i genomsnitt s& hamnar
13 % i varje arskurs i utanforskap. Fram till 65 &rs dlder kostar varje person samhéllet 10-15
miljoner kronor, ordknat det som den drabbade sjilv far betala.
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- Tidiga forebyggande insatser ar viktiga och dppenvérd bor véljas framfor HVB placeringar. Detta
innebér dock att upphandlad 6ppenvard maste finnas i tillrdcklig omfattning och vara anpassad till de
behov som finns och som forédndras dver tid.

- Behovet av att kontinuerligt rekrytera egna arvoderade familjehem. Tyvarr sa har rekryteringsliget
blivit sémre men med hjélp av kommunens frivilligcenter si dr nimndens forhoppning att fler
familjer ska engagera sig och att forvaltningens resurser kan anvéndas till att utreda och stotta
familjehemmen sé att de blir bra rustade att ta sig an sitt uppdrag. Malséttningen &r att minska
anvandandet av s.k. organisationsfamiljer.

- Det rader en stor osdkerhet kring om nya schablonerséttningar fran Migrationsverket tacker
kommunens kostnader for ensamkommande flyktingbarn. Kommunen fér t ex ingen
kostnadstickning for ensamkommande flyktingbarn/ungdomar med tillfalligt uppehallstillstand
under ett ar. En stor utmaning ar ocksa nir de ensamkommande barnen med permanent
uppehéllstillstand blir vuxna och ska integreras i samhéllet, denna situation stodjer inte
Migrationsverket.

- Att tillsammans med dldrenimnden och region Ostergotland hitta bra, tydliga och effektiva processer
for de mest sjuka dldre sa att de far adekvata hilso-och sjukvards- och omvardnadsinsatser i sin
hemmilj6. Mélet dr att minska sjukhustider och aterinlédggningar. Detta kraver en digital utveckling
sé att information kan ges mellan myndigheterna med hog informationssékerhet.

| Politisk viljeinriktning fér 2018 med plan fér 2019-2021

Mal

Kommunfullméktiges 6vergripande mal

Overgripande mal Mail som nimnden
arbetar med

I Link6ping ska fler manniskor nd egen forsorjning X

2. En kommun med ett vixande néringsliv

3. En kommun med héga kunskapsambitioner och trygga

uppvaxtvillkor X
4. En kommun dér alla kan leva ett hdlsosamt och meningsfullt liv X
5. En ekologiskt hallbar kommun
6. Fler bostdder for en vixande kommun X
7. En sammanhéllen kommun med framtidstro och delaktighet X
8. En kreativ kommun
9. En kommun med bra arbetsvillkor

10. En ekonomiskt hallbar kommun X

11. En kommun som ér en stark rost regionalt, nationellt
och internationellt

Namndens mal

Socialndmndens vision &r Vi stidrker manniskors formaga att leva ett tryggt och sjalvstindigt liv med god
kvalitet”. Mot bakgrund av kommunfullméktiges 6vergripande méal ovan har socialndmnden valt att under
budgetperioden framforallt fokusera pa foljande tva prioriterade egna mal;

”Rittssiker och effektiv handliggning med ligsta méjliga omhiindertagandeniva”

Indikatorer for maluppfyllelse

Mitning av handldggningstider inom samtliga verksamheter. Standard for processer finns i
socialforvaltningens digitala processhandbok pa intranitet och efterlevnaden, som méts vid leanrevisioner,
ska forbattras. Minst 80 % av brukarna ska uppleva delaktighet i sitt &rendes handldggning enligt
brukarenkit, barns delaktighet mits vid internkontroll. Légsta effektiva omhéndertagande niva ska métas
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genom att kostnaderna for placeringar ska minska i forhallande till kostnaderna for 6ppenvérd. Forvaltningen
ska tidigt identifiera d&renden med Véld i Nédra Relationer (VINR). Mits vid internkontrollen.
”Barnperspektivet ska sirskilt beaktas inom socialnimndens verksamhet”

Indikatorer for maluppfyllelse

Forbéttrat resultat vid métning i internkontrollen. I internkontrollplanen ingar f6r avdelningen for
forsorjningsinsatser ett kontrollmoment avseende undersdkning om barnrittsperspektivet beaktas i utredning
eller journal i drenden som varit aktuella i tva &r och dér det finns barn 0-17 ar. For individ och
familjeomsorg ska statistik granskas betriffande om barnavardsutredningar fardigstélls inom fyra manader
och om det saknas beslut vid forléngning. Bevakning av barnets och dess fordldrars rétt till insyn i
drendehanteringen ska ske genom kontinuerlig kommunicering samt kontroll via journal enligt specificerade
kontrollpunkter enligt BBIC (Barns Behov I Centrum). Kontroll ska ocksa ske om planering for placerade
barn/ungdomars skolgéng finns i vardplan/genomforandeplan. Undersokning ska dven ske om anledningen
till placering enligt HVB sérskilt avtal istéllet for pa generellt avtal. Inom avdelning dldre och
funktionsnedsatta ska kontroll ske om barnets &sikter beaktats i tillrdcklig utstrackning i
utredningsforfarandet och om inflytande aspekter dokumenteras i utredningen.

Socialndmndens dvriga mal &r;
e Professionellt bemotande och god tillgidnglighet
Socialndmnden ska sdkerstélla placerade barns och ungdomars skolgéng
Socialndmnden ska tillse att akuta och tillfalliga bostadsbehov blir tillgodosedda
Starkt samverkan mellan kommunens ndmnder och utférarstyrelse samt andra externa aktorer
Socialforvaltningen ska medverka tidigt i samhéllsplaneringen och lyfta in social hallbarhet i
planeringsarbetet.
Socialndmnden ska erbjuda evidensbaserade insatser inom ramen for budget
e Antal hushéll med langvarigt behov av forsorjningsstdod ska minska

Socialndmnden har ett omfattande ansvar och tar konsekvenser av samhéllsproblem. Samverkan med andra
ar nyckelord for att na nimndens och majoritetens mal. Den enskilde medborgaren ska fa de insatser man har
ratt till. Insatserna ska ske med respekt for den enskildes egna resurser. Prioriteringar som behdver
genomforas dr mer tid med klienter/brukare, att minska och effektivisera administrationen, att i samverkan
vara tydlig med ndmndens ansvarsomraden.

Niér det géller integrationsfrdgan och flyktingmottagandet dr det viktigt med néra samverkan med
migrationsverket och arbetsféormedlingen kring hur ménga som forvéntas behdva hjélp fran socialndmnden.
Vilka ér det som kommer hit och vilka behov ses. Att samverka med forvaltningen for arbetsmarknad och
integration, att fora en dialog kring ett eventuellt inférande av kommunala anstéllningar for de som behdver
ett forsteg innan arbetsformedlingen kan vara behjilplig.

Onskvirt dr med en demografiupprikning av nimndens budget i likhet med vad som skett tidigare till barn-
och utbildningsforvaltningen och omsorg- och dldreférvaltningen.

Styrande dokument

Upphandlingspolicy inklusive sociala krav

Socialndgmnden foljer kommunens framtagna upphandlingspolicy. Namnden tar hjélp av kommunens
upphandlingsstrateg likvél som av upphandlingscentrum vid de upphandlingar som ligger inom nimndens
ansvarsomrade. Socialforvaltningen har i uppdrag att vara aktiva vid 6vriga nimnders upphandlingar med att
framfora sociala perspektiv och sociala krav déar det sa &r passande.

Digital agenda

Medborgarnas forvantningar dr sedan lange att myndigheter och kommuner ska erbjuda tjanster som
ansokningar och andra forfragningar digitalt. Initialt bor dialog ske via de digitala kanalerna dér moten inte
kraver fysisk nérvaro. Linkopings kommuns styrande dokument pekar tydligt ut riktningen - digitalt forst.
Inom socialforvaltningen har arbetet startat, det finns en tydlig ambitionsniva. For att méta
kommunstyrelsens uppdrag inom digitaliseringsomradet har berérda ndmnder antagit en e-hilsostrategi
2017-2022. For att omsétta krav och mél kommer varje ndimnd, omsorgsndmnd, &dldrenimnd samt
socialndmnd att anta e-hélsohandlingsplaner. De kommer att beskriva den digitala transformationen i
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ndmndernas verksamheter och ddrmed leverera resultat som aterrapporteras till kommunstyrelsen.
Socialndmnden &r en av sex kommuner i landet som utvecklar digitalt arbetssétt inom den sociala barn- och
ungdomsvarden med stod av SKL. For Linkopings del handlar det om roststyrd journalforing. En viktig del
for genomfora en mer digital verksamhet &r att medarbetarna har tillgéng till adekvata verktyg” och rétt
kompetens, en del i detta ar att framstélla ett gediget e-learning material. Arbetet krédver resursforstiarkning
for att genomfora och sékerstilla kvaliteten. I forlaingningen kommer denna forédndring vara
kostnadsddmpande.

Informationssakerhetspolicy

Malséattningen med Linkdpings kommuns informationssdkerhetspolicy ar att sékerstélla att informationen
som verksamheterna hanterar, patient, klientjournaler och andra uppgifter som innehaller personuppgifter
hanteras i enlighet med berdérda lagrum. Socialndmnden har i uppgift att sdkerstélla att information som
anvénds i1 verksamheterna &r informationsklassificerad och att en riskanalys dr genomford inom aktuellt
omrade. Detta har varit ett prioriterat omrade och kommer att vara sa fortséttningsvis. Samarbete sker med
ovriga ldnets kommuner och med region Ostergdtland i detta viktiga omrade. Det handlar om brukarsikerhet
och pé sé sitt 6ka tilliten till nimndens verksamheter. Loggkontroller genomfors enligt géllande rutiner.
PuL-ansvarig finns utsedd med ett tydligt uppdrag som éarligen f6ljs upp av forvaltningschef. I maj 2018
kommer det en ny lagstiftning — dataskyddsforordningen, den ersétter den nuvarande personuppgiftslagen
(PuL).

Strategiska utvecklingsuppdrag
Kommundvergripande

Personal- och kompetensforsorjning

Personalen &r den viktigaste resursen for att verkstilla socialnimndens uppdrag. Férdndringar i lagtext och
forordningar kréver en stindig kompetensutveckling for att hilla en god kvalitet i utférandet. Forvaltningen
har redovisat behov av resurser och behov for att verkstilla forvaltningens kompetenstrappa i underlaget till
anstéllningsmyndighetens budgetunderlag. Att pa olika vis arbeta for att medarbetarna trivs och upplever en
god arbetsmiljo genom kompetensutveckling och ett systematiskt arbetsmiljoarbete. Att ha god samverkan
med universiteten for att pa sa vis rekrytera nya medarbetare och paverka utbildningsinnehall s& att man
rustas for myndighetsarbetet. Att sprida kunskap om myndighetsarbetet via sociala medier samt medverka
vid méssor enligt framtaget arshjul for att locka medarbetare till férvaltningen.

Lokaler

En upphandling om nya lokaler kommer att genomforas varen 2018 med planering inflyttning hosten 2019.
Nuvarande lokaler dr for sma och under hosten 2017 har atgérder med utflytt av tva grupper behovt goras
efter Arbetsmiljoverkets krav pa dtgirder utifran bedomningen av undermalig fysisk miljé for medarbetarna.
Situationen med trdngboddheten kan medfora negativa konsekvenser pé produktion.

Etablering

Socialndmndens verksamhet paverkas mycket av att etableringstiden dr mer &n dubbelt s& lang &n vad som é&r
tankt utifran géllande statliga system. Sveriges regelverk och det som hénder utanfor landets granser ar
praglat av stor osdkerhet vilket gor att prognosen for 2018 dr mycket svar att gora. Utifran kontakter med
arbetsformedlingen och med den statistik om anvisade till kommunen tillsammans med de egna erfarenheter
som forvaltningen har s& prognostiserar nimnden en kostnad om cirka 50 miljoner kronor for ekonomiskt
bistand flyktingar under 2018, vilket innebér en 6kning av kostnaden med cirka 20 mnkr jamfort med
prognosen for 2017. Ekonomiskt bistand flyktingar debiteras kommunstyrelsen manadsvis i efterskott utifran
faktiska kostnader. Av detta hanfors atta miljoner kronor till tickning av hoga hyreskostnader dér
etableringserséttningen inte racker till. Kommunen har under 2017 fatt ta emot fler kvotflyktingar &n enligt
fordelningstalet och informationen fran Migrationsverket angédende 2018 ér att kvotflyktingtalet kommer att
oOkas till Sveriges kommuner vilket far konsekvenser for nimndens verksamheter. Erfarenheter hittills har
visat att det finns behov av insatser fran bide avdelningen dldre- och funktionsnedsatta och fran avdelningen
for forsorjningsinsatser likvil som ett nira samarbete med Region Ostergdtland for att de anvisade ska fa
adekvata hélso- och sjukvérdsinsatser.
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For att mdta upp de behov som kommer s har forvaltningen organiserat en flyktingmottagandegrupp.
Informationsmaterial behdver kompletteras pa ett antal sprak. Samverkan &r viktig med kommunens 6vriga
forvaltningar for att korta etableringstiderna. Ett antal av de ensamkommande barnen som kom till Link&ping
2015/2016 kommer att bli vuxna och dér ar det viktigt att dom far fortsatt adekvat stod for att kunna
integreras i samhdéllet. Att sttta och ta tillvara pa den resurs som denna malgrupp kan bidra med bor
prioriteras. Aven deras anknytningsfamiljer som kommer till kommunen har behov av stdd, annars hamnar
en vildigt stor pafrestning och forvintan pa den unge som kom till kommunen forst.

En flerarig prognos har tagits fram vilket visar pa kostnadsokning av ekonomiskt bistind de kommande &ren.
Socialndmnden kommer att fokusera pa hushall som har haft bistdnd under en léngre tid och foretrdde har
hushall med barn. Ndmnden kommer att bidra med den behovskunskap som kommer fram i motet med
nyanldnda. Ett prioriterat uppdrag ar att samverka med andra for att korta nuvarande etableringstid.

Digitalisering

En strategisk e-hdlsoplan har antagits av socialnimnden. En handlingsplan arbetas fram arligen med syfte att
né e-hilsomalet. Informationssékerhet har hdgsta prioritering vad géller brukarsidkerhet. Tidsenliga
hjalpmedel, likvil som processhandbok och tydliga rutiner antas underlétta arbetet i kontakten med brukare.
Utveckling av information pa olika sprak och tillgédnglighet 24/7 genom e-tjanster ar exempel pa
utvecklingsomraden under 2018.

Sammanhallen kommun

Segregationen i kommunen bor minskas. Gapet mellan de som har en socioekonomisk utsatt situation och de
med god socioekonomisk situation okar vilket medfort att socialnimnden har reviderat sina mal och &n mer
tydliggjort behovet av samverkan med dvriga forvaltningar och andra parter for att mdjliggora integration.
Forvaltningen deltar i samverkansgrupperna i Skdggetorp och Berga, i Skdggetorp har man bland annat
diskuterat planprogrammet for omradets utveckling och i Berga har man medverkat i Medborgardialogerna.
Det sociala perspektivet ar viktigt i all samhéllsplanering.

NYA OCH UTOKADE SATSNINGAR

Samverkan andra ndmnder, sammanhallen stad

Levnadsvillkor mellan barn och ungdomar i olika delar av kommunen och med olika bakgrund skiljer sig i
allt for hog grad. En ndmndovergripande samverkan behdvs for att kommunens insatser ska kunna
samordnas och strdva i samma riktning. Namnder inom skola och socialtjdnst behdver d&ven samverka och
gemensamt vidareutveckla metoder nér det géller insatser for barn och elever som é&r sérskilt utsatta.
Samverkan behdver #n mer utvecklas med aktorer utanfor kommunen t ex med Region Ostergotland.

Omradesbaserat arbete i samverkan

I Link&ping har ett utvecklingsarbete paborjats i Berga och Lambohov. Verksamheten vénder sig till barn,
ungdomar, familjer och vuxna som é&r i behov av socialt stdd, psykosocial behandling eller vigledning i
samhdlls- och familjefragor. Ett sirskilt fokus finns pé att utveckla, forfina och fordjupa samverkan mellan
socialtjanst, skola, forskola, familjecentral, vardcentral. Syftet ar att i tidigt skede moéta oro kring barn och
unga och kunna erbjuda ett nira och samordnat stod. Skolverket och Socialstyrelsen har ett
utvecklingsuppdrag inom omradet.

Implementering av ”Familjelotsen”

”Familjelotsen— Metodutveckling i samverkan” dr avslutat. Familjelotsen har haft som syfte att hitta vigar
for att samordna det stdd som finns for familjer med sammansatta problem dér barn och/eller fordldrar har en
neuropsykiatrisk diagnos samt ar aktuella inom socialtjansten. For att ta tillvara de goda erfarenheter som
framkommit i utvirdering av arbetet kommer en arbetsmodell tas fram med fokus pa de familjer som har
bedomts behdva ett speciellt stod for att samordna sina insatser och lotsas in i samhéllsstrukturen. Det ar
angelédget att beakta parallelliteten av larande och forstielse som finns utifrén ett familjeperspektiv dven
utifran ett nmnd- och sektorsdvergripande perspektiv. Det behovs dérfor en gemensam ndmndovergripande
styrning.

SkolFam - Familjehemsplacerade barn
Barn- och ungdomsnédmnden och socialnimnden har gemensamt implementerat ett Skolfam-team.
Malgruppen ar barn fran forskoleklass t.o.m. arskurs sju, vars placering forvéntas bli langvarig. Skolfam
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bygger pé principen om samverkan mellan skolan och socialtjansten for att frimja och stirka
familjehemsplacerade barns skolging. Ytterligare ett team planeras till 2018 for att kunna arbeta med alla
familjehemsplacerade barn.

Namndspecifika

Négra uppdrag ér specifikt riktade till socialndmnden och nedan redovisas vilka de &r samt vad ndmnden
planerar att gora for att genomfora dessa utvecklingsuppdrag;

e Att utveckla verksamheten for en fortsatt minskning av antalet med langvarigt och mycket langvarigt
ekonomiskt bistdnd samt andel barn som ingér i familjer med langvarigt ekonomiskt bistand. I
uppdraget ingér att &ven minska antalet dteraktualiserade personer med forsorjningsstod ett ar efter
avslutat forsorjningsstdod. Uppdraget ska genomforas tillsammans med bildningsndmnden och
kommunstyrelsen.

Socialndmnden avser att fortsitta det strukturerade arbetet med hushall som har langvarigt bistadnd
for att pa sa vis stodja individerna att ndrma sig arbetsmarknaden och bli sjalvforsérjande.

e Att sdkerstilla datainrapporteringen avseende nyckeltalen ej ateraktualiserade barn, unga och vuxna
efter utredning eller insats.

Socialndmnden avser att fortsétta utvecklingen av hela processen fran inrapportering i
verksamhetssystem till uttag av statistikrapporter samt sékerstilla kvaliteten av dessa.

e Attienlighet med instruktioner fran Sveriges Kommuner och Landsting skicka in uppgifter for
deltagande i servicemétning Lopande Insikt.

Socialndmnden skickar uppgifter och 2018 kommer man att fa helarsredovisning av bemdtande i
systemet “Lopande Insikt”.

e Att minska skillnader i handlédggnings- och verkstéllighetstid mellan kén inom ndmndens
myndighetsutovning.

Socialndmnden avser att f6lja handldggnings- och verkstillighetstider dér malsittningen &r att folja
lagstadgad tid. En fordjupad satsning kommer att goras inom éldre- och funktionshinderomradet dér
det i redovisningen av 0ppna jamforelser fanns skillnader mellan mén och kvinnor.

e Redovisa étgirder for att forkorta utredningstiden for orosanmaélningar gillande barn och unga.

Socialndmnden avser att minska administrativ tid for socialsekreterare dér sa &r lagtillatet for att ka
tiden med brukare/barn/unga/familjer sa att ratt insatser sétts in i ratt tid. Att vara med och utveckla
det omradesbaserade socialarbetet sé att behov upptécks tidigt och forebyggande insatser kan séttas
in. Att fortsatta med rekryteringsétgirder for att minska vakanser dér arbetet for en marknadsméssig
16neutveckling for socialarbetare dr en framgéngsfaktor.

e Attredovisa atgérder for att forkorta etableringstiden for ensamkommande ungdomar. Gemensamt
uppdrag med barn- och ungdomsndmnden, bildningsndmnden och omsorgsndmnden.

Socialndmnden avser att bidra med kunskap om behov som finns hos méalgruppen for att underlatta
integrationen.
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Indikatorer

Indikatorer

2015*

2016*

Budget
2017

Budget
2018

Planerat
2019 2020

2021

Niamndens indikatorer

Individ & familjeomsorg, barn, unga, vuxna

Social barn och ungdomsvard

Invénare 0-20 ar placerade pa institution
eller i familjehem, antal/1000 inv 0-20 ar

7,2

Kostnad/varddygn for familjehemsvard av
barn och unga 0-20 &r, kr (genomsnitt)

2137

Kostnad/varddygn for institutionsvard av
barn och unga 0-20 &r, kr (genomsnitt)

4 005

Anmélningar till socialtjinsten om barn
som far illa

3659

3863

Ej ateraktualiserade barn 0-12 &r ett ar efter
avslutad utredning eller insats, andel (%)

75

86

Ej &teraktualiserade ungdomar 13-20 ar ett
ar efter avslutad utredning eller insats,
andel (%)

81

82,4

Missbruksvard och beroendevard

Ej ateraktualiserade vuxna med
missbruksproblem 21+ ett ar efter avslutad
utredning eller insats, andel (%) (innefattar
all problematik 21+)

75,7

FEkonomiskt bistand

Kostnad for utbetalt ekonomiskt bistand per
hushall (exkl flyktinghushéll), kr/hushall

58 202

Vintetid i antal dagar fran forsta
kontakttillféllet for ansdkan vid nybesok till
beslut om forsorjningsstdd, medelvarde

19

21

Vuxna bistdndsmottagare med mycket
langvarigt ekonomiskt bistand, andel (%)
Bistand minst 27 manader under en period
av tre dr med uppehall hégst 2 mdnader i
rad.

50,8

Barn i befolkningen som ingar i familjer
med langvarigt ekonomiskt bistdnd, andel

(%)

4,6

Ej ateraktualiserade personer med
forsorjningsstod ett ar efter avslutat
forsorjningsstod, andel (%)

65

68

* Vissa av indikatorerna for 2016 finns ej redovisade i Kolada dnnu. De kommer att redovisas och foljas upp i samband med

deldrsboksluten frdan och med dr 2018 och framdt.
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Socialnamnd och gemensamma funktioner

Nedan redovisas en specifikation 6ver budgeterade intékter och kostnader for verksamheten.

Socialnimnd och gemensamma funktioner Belopp
Intikter

Avgifter alkoholhandlédggning -2 500
Uppdrag till andra kommuner, ersittning -740
Sum intiikter -3 240
Kostnader

Sammantriddesarvoden 2300
K&p av administrativt stdd, 16nespecar arvoden

etc 850
Tryck och utskick av handlingar 300
Kurser, resor & repr Socialndmnd 50
Transporter (bl a placerade barn resor till skola) 1148
Provtagning familjerétt 100
Drogtester 220
Alkoholhandldggning, personalkostnad, OH 3240
Sum kostnader 8208
Summa totalt 4968

Ekonomiskt bistand
Nedan redovisas en specifikation 6ver budgeterade intékter och kostnader for verksamheten.

Ekonomiskt bistind Belopp

Intikter

Ers fr Migrationsverket, tersokt

bistand -2 500

Kostnader

Tandldkararvoden 250

Utbetalt forsorjningsstod 228 595

Ica-kort till akuta utbetalningar 220

Bankavgifter (plusgiroavgifter) 50

Summa 226 615
- Socialndgmnden -
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Ekonomiskt bistand

Antal aktuella hushall totalt 2015-2017 Antal aktuella hushall med bistand med
hemmavarande barn 2015-2017
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Antal aktuella ungdoms- Antal hushall med langvarigt bistand
hushall 18-24 ar med bistand 2015- mer dn tva ar 2015-2017
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Killa: Treserva/LinQ AFI rapport 21 — Aktuella drenden med val efter de olika malgrupperna.

Att antalet hushéll med ekonomiskt bistdnd har dkat kan forklaras med att LinkOping har tagit emot stora
mingder med kommunanvisade flyktingar. I det 6kade antalet hushall finns det en stor andel barnfamiljer,
vilket 6kar antalet barn i bistindshushall. Antalet ungdomshushall har hallit sig pa en stabil niva. Det ar
mycket tack vare den goda arbetsmarknaden dér ungdomar har relativt goda mdjligheter att hitta arbete. Att
minska antalet hushall med langvarigt bistindsbehov ar ett hdgprioriterat mal och det 14ngsiktiga arbetet pa
avdelningen ihop med andra samhillsaktdrer visar sig i resultatet. Under perioden augusti 2015 och fram till
augusti 2017 har det skett en minskning med 116 hushall per ménad i denna malgrupp. Det &r i kategorin
langtidsbehdvande med bistandstid 2-3 ar dir man har lyckats fa flest att komma ut i egen forsorjning. Den

stora utmaningen &r att kunna ta sig an bistindsbehdvande med lédngre bistandstid &n 3 &r.
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Individ och familieomsorg, barn, unga och vuxan
Nedan redovisas specifikationer dver budgeterade intdkter och kostnader for verksamheterna inom individ

och familjeomsorgen.

Bosocial verksamhet Belopp Familjehem Belopp
Intikter Intikter
Hyror, kunddebitering -20 700 Taxor och avgifter, fordldraavgifter -600
El, flytt och reparationer, kunddebitering -800 Momsbidrag -1400
Sum intiikter -21 500 Ers fr Migrationsverket, EKB placerade -24 000
Sum intiikter -26 000
Kostnader
K&p av huvudverksambhet, personal 6 100 Kostnader
Vrikningsforebyggande, tjanstekop AFI 1 000 Arvoden 62 000
Flyttransporter/magasinering 350 Tolkkostnader 150
Tjéanstekop hyreshantering ekonomiservice 100 Handledning 50
Data och telefoni 150 Organisationsfamiljer 29 248
Bilhyra och bensin 100 Transporter/resor/milersittning 150
Utrustning av ldgenheter, inventarier mm 500 Administrationskostnader 200
Hyror 24 962 Marknadsforing, annonsering 300
Ovriga lokalkostnader, el, stddning,
sophamtn. 1 000 Kundforluster, fordldraavgifter 200
Kundforluster etc 1250 Sum kostnader 92 298
Sum kostnader 35512
Summa totalt 66 298
Summa totalt 14 012
Antal inkomna anmélningar Antal pagende drenden
barn och unga barn och unga
500 1380
400 1360
300 /\_\/\/\/\/\/ 1340 /\/\/\/\
200 1320
1300
100 1280
0 1260
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Killa Treserva/LinQ rapport 11 Aktualiseringar, Urval :
Aktualiseringstyp: Anmdlan/ Annat sdtt 0-17,
anmdlan/annat sdtt 18-19, Se endast nyinkomna

Antalet anmélningar var mycket hdgt under varen och antal padgéende drenden &r fortsatt en stor utmaning.

Kdlla Treserva/LinQ, rapport 21 antal aktuella drenden,
Urval: Arendetyp: IFO barn/Vuxen, IFO Vuxen, Alder 0-20

- Socialndgmnden -
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HVB unga Belopp HVB vuxna Belopp
Intéikter Intikter
Skolpeng for SiS placerade fr BiN -1 000 Momsbidrag -2 400
Momsbidrag -3 000 Egenavgifter -310
Egenavgifter -350
Summa intékter -4 350 Summa intéikter -2 710
Kostnader
Kostnader Kop av huvudverksamhet, generellt avtal 27 000
Kop av huvudverksamhet, generellt avtal 30 000 Kop av huvudverksambhet, sérskilt avtal 31719
Ko6p av huvudverksamhet, sérskilt avtal 60 000 Kundforluster 85
Familjesupporten 2 600
Kundforluster 50 Summa kostnader 58 804
Summa kostnader 92 650
Nettobudget 56 094
Nettobudget 88 300




Kostnad familjehemsvard barn och unga, kr/inv 0-20 ar (Varde)
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Kostnad institutionsvard for barn och unga kr/inv 0-20 ar (Varde)
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Utredningsplaceringar Belopp Barnahus Belopp
Intiikter
Momsbidrag -80 Kostnader

Avgifter till Region Ostergétland enligt avtal 562
Sum intikter -80

Sum kostnader 562
Kostnader
Ko6p av huvudverksamhet, personal 3700 Summa totalt 562
Kop av huvudverksambhet, utredningshem 4900
Administrationskostnader 100
Tolkkostnader 30
Handledning 30
Sum kostnader 8760
Summa totalt 8 680
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Ekonomi

Driftsammandrag
Nettokostnad Budget Plan Plan Plan
Belopp tkr 2018 2019 2020 2021
Ekonomiskt bistand 226 615 226 615 226 615 226 615
Bosociala verksamheten 14 012 14 012 14012 14 012
HVB unga och vuxna 144 394 143 257 139 345 144 394
- Omprioriteras fran HVB till Familjehem -800 -800 -800 -800
Familjehem 66 298 66 298 66 298 66 298
- Omprioriteras fran HVB till Familjehem 800 800 800 800
Ensamkommande flyktingbarn 0 0 0 0
Utredningsplaceringar 8 680 8 680 8 680 8 680
Barnahus 562 562 562 562
Socialndmnd och gemensamma funktioner 4968 4 968 4968 4968
Summa nimndens internbudget 465 529 464 392 460 480 465 529
varav intdkter 180 000 180 000 180 000 180 000
varav kostnader -645 529 -645 529 -645 529 -645 529
Budgetram enligt beslut i KF den 13 juni 2017 456 450 456 450 456 450 456 450
Tekniska justeringar, bla slutjustering 16n 2017 9079 7942 4030 9079
Summa 465 529 464 392 460 480 465 529

Kommentar

Néamndens ram 2018 dr 465 529 tkr, vilket innebér att den &r i stort sett oforandrad jamfort med 2017. En
omprioritering har gjorts mellan verksamheter i internbudgeten genom att 800 tkr férdelats om fran HVB
unga och vuxna till familjehem dér behoven 6kat successivt de senaste aren. Ramreduceringen som redovisas
i tabellen ovan 2019-2020 avser en tillbakabetalning av sociala investeringsprojektet Familjelotsen, dar
socialnimnden fatt dverta omsorgsndmndens aterbetalningsdel efter att budget for HVB 6vertogs fran 2016.
Reduceringen har darfor fordelats i sin helhet till verksamheten HVB unga och vuxna.

Det finns en stor osdkerhet kring laget med flyktingmottagande och dértill hérande kostnader. Eftersom fler
personer vintas ha genomgétt etableringen hos arbetsformedlingen, men det bara dr en mindre del som
forvéntas kunna bli sjalvforsorjande direkt efter, s kommer fler personer vara i behov av ekonomiskt bistand
for sin forsorjning. Det finns dven en ovisshet kring huruvida de nya ldgre erséittningarna fran
Migrationsverket for flyktingar och ensamkommande barn kommer att ricka for att ticka kommunens
kostnader framat. Under 2017 har socialnimnden haft vissa reserver som kunnat disponeras for andamalet,
men nér dessa ar forbrukats dr laget mer oroande.
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