Socialnamnden

Forvaltningschefens kommentar

Linkdpings kommun utvecklas och invanarantalet 6kar och med det dven individer som ansdker om stod/bistand
enligt géllande socialtjénstlag samt lag om stdd och service till vissa funktionsnedsatta. En konsekvens av ett
okat inflode 4r att det blivit véntetider for handldggning bade for barndrenden och drenden som ror individer med
funktionsnedséttningar samt inom &ldreomradet. Forvaltningen har arbetat med atgérdsplaner men pé grund av
det hoga inflodet och stindig omsittning bland personalen sa handldggs drenden inte inom lagstadgad tid.
Barnérenden prioriteras enligt nimndens och majoritetens mélséttning. Antal anmélningar om barn som far illa
ar fortsatt hogt, skyddsbeddomning gors omedelbart i alla inkomna anmélningar men familjer kan fa vénta pa att
utredning startar. Mottagande av ensamkommande barn har minskat och inriktningen ar nu att ge de som bor i
kommunen bra forutsittningar for en god integration. Forutséttningar for planering och prognostisering forsvaras
av nya och dndrade nationella direktiv. Det dr osékert om kommunens kostnader kommer att kunnat tickas av
nya ldgre schablonerséttningar fran Migrationsverket

Antal hushall med ekonomiskt bistdnd minskar och fortsatt arbete pagar med att minska antalet hushéll med
langvarigt behov av bistdnd, fokus &r pa barnfamiljer dér ett systematiskt arbete pagar for att minst en vuxen i
familjen ska ha sysselsdttning. For att mota nyanlénda pa ett mer effektivt sitt sd har en omorganisation skett
som innebdr att ett integrationsteam tar emot och handlédgger dessa drenden. Sprék- och kulturkompetens har
varit kriterier vid teamets sammanséttning. For att ge adekvat stdd till nyanldnda sker samverkan &ver
forvaltningsgrianserna och genom néra samverkan med fastighetségare och arbetsformedling.

Bostadsbristen &r ett problemomréade. Antal bostadsforfragningar har 6kat bade av de som inte &r aktuella for
bosocial utredning likvél som av individer som ingar i nimndens mélgrupper. Samarbetet med fastighetsigare
har utvecklats positivt och ett 6kat antal brukarna har fatt 6verta kontrakt efter att ha bott i kommunens
andrahandslidgenheter. Det vrakningsforebyggande arbetet dr en framgéngsfaktor for att minska antalet
avhysningar.

Uppfoljning av namndens viktigaste mal i budget 2016-2017

| Nimndens viktigaste mal fér 2017

Professionellt bemétande och god tillganglighet

Indikatorer for maluppfyllelse

Brukarenkéter genomfors regelbundet inom namndens verksamhetsomrdden. De som besvarar enkéten ska
uppleva att den information de far av sin handlaggare dr mycket latt eller ganska latt att forsta, malvarde 80 %.

Samarbetet med externa parter ska oka i syfte att gagna t ex brukarens vég till egen forsorjning. Medarbetarna
skattar samarbetet vid regelbundna medarbetarundersdkningar och malvérdet ar att en forbéttring ska ha skett
j@mfort med tidigare métperiod.

Genomférda och planerade aktiviteter for att nd maluppfyllelse

Brukarundersokningar har redovisats gemensamt till socialndimnden med syfte att astadkomma
verksamhetsutveckling och bidra till 6kad delaktighet. Frekventa fragor och svar pa dessa (FAQ) och
informativa filmer finns pd kommunens hemsida. Socialforvaltningens avdelningar har tagit fram aktiviteter for
att na socialndmndens mal utifrdn framtagna verksamhetsplaner.

En integrationsgrupp har startat pd avdelningen for forsorjningsinsatser (AFI). Syftet dr bland annat att kunna
mota flyktingar pa ett battre sétt i deras integrationsprocess. Gruppens fokus ska vara malgruppens specifika
behov som till exempel sprakkompetent personal med kulturkompetens. Ett fortsatt arbete sker med att bibehélla
den uppnédda bemotandenivan och virna om god tillgénglighet i stort for alla malgrupper som avdelningen
arbetar med. Senaste brukarenkédten visade ett bra resultat avseende tillgénglighet for avdelningen. 89 % uppgav
att det var ldtt eller mycket latt att fa kontakt med sin handldggare. Vad giller professionellt bemétande sker en
utveckling bland annat genom att alla medarbetare har gatt systemteoriutbildning samt utbildning i motiverande
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samtal(MI). Alla nyanstédllda kommer att erbjudas samma mojligheter till utbildning.

I kontakter med brukare ska medarbetarna ha ett forhallnings- och arbetssétt som innebér aterkoppling i nédra
anslutning till kontakt, kontinuerlig information vid pagaende kontakt och att genom samverkan inom
forvaltningen forenkla och fortydliga for brukare. Breddinférande ska ske av Familjehandléggare som ett resultat
av metodutveckling i projektet Familjelotsen. Okad tillgéinglighet kommer pa forsok erbjudas genom att prova
utdkad Sppettid under lunchtid samt en kvill i veckan. Teknik tillhandahélls till handlaggare i form av
smartphones och Skype for att de béttre ska kunna mota t ex ungdomar utifrén deras sétt att kommunicera.

Om god tillgénglighet innefattar handlaggningstider fran forsta kontakt till utredning startas sé finns en
utvecklingspotential inom omrédet #ldre och funktionsnedsatta (AOF) och dér #r inte mélet uppnatt. Goda
resultat redovisas i genomford brukarenkét betraffande bemdtande, men nagot sdmre nér det géller tillgédnglighet.
Brukarluncher genomfors for kvalitativ uppfoljning med fokus pa bemétande, tillgédnglighet och information.
Antalet SIP-méten (SIP = Samordnad Individuell Plan) har 6kat vilket dr ett sétt att ge brukare en samordnad
bild av de insatser som hen har. For att fa en bild av brukarnas (bade LSS och FH) upplevelse av de SIP som
handldggarna medverkar i genomfordes en undersokning med hjilp av en webbaserad enkit, SIP-kollen. Av de
20 som kontaktades via telefon eller brev svarade 11. Aven om det r ett litet urval kan man 4nda se att av de
som svarat finns det en positiv bild av motet. Framforallt var de som haft uppf6ljning av sin SIP mer ndjda.

Namndens analys samt bedémning

Betriffande professionellt bemotande blir man aldrig fullird men dér dr beddmningen att malet dr uppnatt. Vad
giller tillgdnglighet finns fortfarande ko till handlédggning vilket gor att beddmningen blir att malet dr delvis
uppnatt.

Barnperspektivet ska sarskilt beaktas inom socialnamndens verksamhet

Indikatorer for maluppfyllelse

Ett starkt skydd ska finnas for alla barn. Barnets situation och behov ska framtrdda klart i dokumentationen i
samband med utredningar och beslut. Méts genom aktgranskning i samband med internkontrollen.

Genomférda och planerade aktiviteter for att na fortsatt maluppfyllelse

Socialforvaltningens avdelningar har tagit fram aktiviteter for att na socialndimndens mal utifran framtagna
verksamhetsplaner.

Under hosten kommer socialsekreterarna inom AFT att gora kollegiegranskning av arbetet med barnperspektivet
enligt internkontrollen. I borjan pé oktober kommer hela avdelningen att hélla och delta i en halvdag med temat
barnperspektivet for att 6ka kunskapen och samarbetet med IFO barngrupperna i gemensamma drenden.
Avdelningen har arbetat med att utveckla dokumentation av barnperspektivet, uppdaterat och fortydligat rutiner.
De nyanstillda erbjuds numera ett seminarium med temat barnperspektiv. Det tillhandahalls av den interna
mentorsgruppen.

For att sdkerstilla att barnperspektivet beaktas finns styrdokument ”’stdddokument Forstarkt barnperspektiv”
inom socialforvaltningen. Styrdokumentet ska omséttas inom IFO och detta foljs upp i internkontrollen.
Darutover sker aktgranskning och kontroll av pé vilket sitt barn gors delaktiga i utredningar och far information
om vems om &r deras handldggare. Ensamkommande barn ska ges forutsittningar att ha kontakt med sitt
hemland och placerade barn ska triffas minst fyra ganger per ar. I det vrakningsforebyggande arbetet &r
maélséttningen att minska antalet avhysningar och att inga barn ska behdva vara med om att bli avhysta.

Dokumentation visar hur barnets bésta har beaktats i de drenden dir barn forekommer. Barn som ar placerade av
AoF utanfor fordldrahemmet foljs upp fyra tillfillen per ar. Barnperspektivet foljs ocksd upp genom
kollegiegranskning i internkontrollen. Alternativa kommunikationssétt anvénds i dialoger med barn med
funktionsnedsattning (t ex pictogram). Ett antal aktiviteter har gjorts for att &n mer beakta barnperspektivet,
exempelvis utbildningsinsatser, aktgranskning samt framtagande och implementering av rutiner. Uppfoljning
sker under hdstens internkontroll.

Namndens analys samt bedémning

Barnperspektivet ér prioriterat omrade inom all socialtjdnst och f6ljs upp pa ett systematiskt sitt. Malet ar
uppnatt.
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Namndens viktigaste utmaningar samt namndens bidrag till att
majoritetens overgripande mal uppnas

Utifran ett brukarperspektiv behover socialforvaltningen fortsitta med teknikutveckling/digitalisering, for att 6ka
tillgidngligheten och f6lja med i utvecklingen. Forvaltningen arbetar stindigt med forbéttringar som frigdr tid och
effektiviserar verksamheten.

Ekonomiskt bistand;

Det langsiktiga arbetet fortsétter med att fa 1angtidsberoende klienter att né sjalvforsorjning antingen genom
arbete, studier, sjukersittning eller pd annat sétt. Sérskilt prioritet laggs pé att arbeta med barnfamiljer i denna
malgrupp. Kérnverksamheten med klientrelaterade processer ar viktigt att prioritera i sa stor utstrickning som
mojligt. En mélséttning &r att etablera ett gott samarbete med olika samhallsaktorer pa chefs-och medarbetarniva
i syfte att anvinda samhillsresurser pa basta mdjliga sétt for att gagna klienters mal att bli sjalvforsorjande.
Kvaliteten i utrednings-och handldggningsarbetet samt i motivationsarbetet med klienter ska bibehéllas och
utvecklas. Arbetet med integrationsgruppens malgrupper ska utvecklas pa ett sddant sétt att medarbetarna kan
bidra med att klienter kan etablera sig i samhillet pa snabbaste mdjliga sétt och bli sjalvforsorjande. Det 3-ariga
VISA-projektet (varaktig inkludering i samhille och arbetsmarknad) kommer att startas. Syftet ar att utveckla
innovativa sitt att arbeta med insatser som syftar till att fa ut de langtidsbehdvande klienterna i sjalvforsorjning.
Linkdpings kommun dr genom avdelningen for forsdrjningsinsatser en intressentkommun att fa delta i ett
nationellt projekt ddr SKL har lamnat in en ansokan till Socialdepartementet som handlar om att utveckla arbetet
med de langvarigt bistdndsbehdvande.

Individ och familjeomsorg, barn, unga och vuxna

Inom IFO:s malgrupper barn och unga, samt vuxna ar drenden komplexa, vilket krdver en hogre grad av
samverkan béade internt och externt. Inom barnomradet har en 6kning skett av spadbarnsvald, inom
vuxenomradet konstateras en 6kning av samsjuklighet, samt en 6kning av drenden med véld i néra relation.

Bostadsbristen i kommunen paverkar fortsatt socialforvaltningens bosociala verksamhet, d& en anstrangd
bostadsmarknad forsvarar for personer med bosocial problematik att f4 en bostad pé ordinarie bostadsmarknad
och malgruppen blir hdnvisad till socialtjansten. Det innebér att en parallell bostadsmarknad uppstar och
individer blir exkluderade fran den ordinarie bostadsmarknaden. Under arets forsta manader har antalet varsel
om vrakning blivit fler och ddrmed 6kar behovet av det vrakningsforebyggande arbetet.

Antal ensamkommande barn som anvisas till kommunen ar fortsatt f4. Utmaningen for kommunen ér att stilla
om verksamheterna utifrén géllande erséttningsregler, dér flertalet ungdomar forutsitts klara sig med mindre
stod dn tidigare. Nya beslut och lagindringar kommer med kort varsel och dndrar forutsittningarna bade for
ungdomarna och verksamheterna, vilket gor bade prognos- och planeringsarbetet svart for kommunen.
Migrationsverkets forsenade handldggning av ungdomarnas asylansékan péverkar ungdomarnas maende
negativt, men d&ven kommunens planeringsarbete d& ménga far positiva beslut dagen innan eller samma dag som
de fyller 18 ar. Regeringen har med anledning av det beslutat om ett engéngsbidrag till kommunerna, for att
mojliggora for ungdomar som fyller 18 ar och &nnu inte fatt sin asylansdkan provad, att vara kvar i kommunen.
Linkdpings kommun har &nnu inte fattat beslut i frigan. Det som forsvarar stéllningstagandet ar svarigheter med
boenden.

Systematisk uppfoljning pa individniva ar en forutséttning for att hitta béttre former for framtida insatser som ger
effekt for den enskilde, samt utifran ldgsta effektiva omhéndertagandeniva.

Aldre och funktionsnedsatta

Planering pagar pa bade Lansovergripande och lokal niva for att forbereda for inférandet av Lag om samverkan
vid utskrivning fran sluten hilso- och sjukvérd. Lagen kommer innebéra kortade ledtider och att mottagande
vard- och omsorgsgivare ska forbereda for mottagande av en brukare/patient redan vid inskrivning inom
slutenvéarden. Primérvarden/6ppenvarden kommer fa ett utokat ansvar fér den fortsatta planeringen genom att de
ska sammankalla till Samordnad individuell planering (SIP). I planeringsarbetet har &ven fokus riktats mot det
proaktiva arbetet och mycket samverkan sker med Region Ostergétland utifrn Nira vardutredningen och
projektet Riktad primérvard till dldre.

Avdelningen har infort IBIC (Individens Behov I Centrum) i handlaggningsprocessen for méalgruppen dldre.
Naésta steg ér inforande av IT-stod for mélgrupperna inom Funktionshinderomsorg och LSS. Fran forsta januari
2017 har avdelningen reviderade riktlinjer for sirskilt boende vilket bidragit till att andelen avslag for
ansokningar om sirskilt boende (serviceldgenhet, och vardbostad) har 6kat. Andelen avslag totalt pa avdelningen
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for insatstyperna serviceldgenhet och vardbostad har 6kat fran cirka 4,24 % under 2016 till cirka 14,46 % 2017
(métperiod januari — augusti).

En &versyn nationellt av hela LSS lagstiftningen pagér och ska vara klar till oktober 2018. Arbetet med digitala
tjdnster dr paborjat pa avdelningen, t.ex. mobila trygghetslarm med gps och tillsyn pé annat sitt. Samarbete
fortgar med enheten for IT och e-hélsa samt med Region Ostergétland géllande projektet Verklighetlabb-
vardovergéangar.

Nédmndens bidrag till att majoritetens évergripande mal uppnas;

1. I Linképing ska fler ménniskor nd egen forsérjning

Genom att arbeta for att personer som uppbér forsorjningsstod ska ndrma sig mojligheten att na sjéalvforsorjning
antingen genom arbete, studier, sjukerséttning eller pa annat sétt. Sarskilt prioritet 14ggs pa att arbeta med
barnfamiljer i malgruppen personer med langvarigt forsoérjningsstod.

3. En kommun med hoga kunskapsambitioner och trygga uppvixtvillkor

Genom socialtjanstens stod och vigledning stirks fordldrars forutséttningar att ha ett fordldraskap som bidrar till
trygga uppviaxtvillkor for barnen. Trygga levnadsvillkor framjar en positiv skolgang och barnen ges mojlighet att
ha likvérdiga kunskapsambitioner som andra jamnariga barn. Extrastdd ges till familjehemsplacerade barn att
klara sin skolgang (Skolfam). Genom att analysera, folja upp och sprida kunskap utvecklas en ldrande
organisation, detta har t ex skett genom uppfdljning av sammanbrott pA HVB och i familjehem.

4. En kommun ddr alla kan leva ett hdlsosamt och meningsfull liv.

Bosociala enheten tillsammans med vrakningsforebyggande arbete bidrar till en ordnad och trygg
boendesituation som &r en av flera grundforutséttningar for en ménniska att i ett fungerande liv. Stod genom
sociala insatsgruppen ges till de ungdomar som vill bryta sig loss frn kriminalitet och hitta ett annat levnadsstt.

6. Fler bostdder for en vixande kommun
Forvaltningen arbetar aktivt for att utsatta malgrupper ska fa tilltrdde till ett adekvat boende. En bostad bidrar till
inkludering och delaktighet.

7. En sammanhallen kommun med framtidstro och delaktighet
Forvaltningen deltar och samverkar i utvecklingen av ett omradesbaserat socialt arbete.

9. En kommun med bra arbetsvillkor

Forvaltningen arbetar systematiskt for att virna om en god arbetsmiljo. Nytt introduktionsprogram har tagits
fram och kompetensutveckling sker genom framtagen kompetenstrappa. Utveckling av befintliga metoder och
integrering av nya i verksamheten sker enligt Lean konceptet. Exempelvis dr en modell under framtagande for att
miéta arbetsbelastning i relation till resurser. Arbetsgivaren, medarbetare och fackliga arbetar i dialog och
samverkan for att uppna malet.

10. En ekonomiskt hallbar kommun
Ett standigt arbete i enlighet med LEON samt en ekonomisk medvetenhet ger forutséttningar att nyttja resurserna
effektivt bade ur ett individperspektiv och ur ett kommunalt perspektiv.
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Jamforelser och verksamhetsmatt

Ekonomiskt bistand
Verksamhetsmatt/nyckeltal Redovisning | Redovisning | Férdandring
Ekonomiskt bistand augusti 2017 | augusti 2016 %
Totalt antal hushall/manad 3070 3 056 0,5%
- varav med utbetalning 2101 2338 -10%
Utbetalning kr/hushall/manad 8 464 8 275 2%
Antal nytillkomna hushall/manad 180 184 -2%
Antal avslutade hushall/manad 168 182 -8%

Kommentar/analys: Antalet aktuella hushall ligger pa en stabil niva. Att antalet hushall med utbetalning per
ménad minskat med 10 % i jamforelse med motsvarande period 2016 &r bland annat en konsekvens av att
socialsekreterarna arbetar mer aktivt med besok och foljer upp planerade insatser och dverenskommelser med
klienter med béttre kontinuitet dn tidigare. Minskat antal &renden per socialsekreterare har gett mer tid for aktivt
klientarbete, vilket ger resultat. Antal avslutade hushall har minskat vilket bland annat beror pé att samarbetet
med Arbetsformedlingen inte har varit lika intensivt som forut pa grund av deras omorganisering och
personalomséttning.

Antal aktuella hushall totalt 2015-2017 Antal aktuella hushall med bistand med
hemmavarande barn 2015-2017
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Kdlla: Niamndstatistik Treserva/LinQ

Kommentar/analys: Att antalet hushall har 6kat sedan oktober 2016 kan forklaras med att LinkOping har tagit
emot stora mangder med kommunanvisade flyktingar. I det 6kade antalet hushall finns det en stor andel
barnfamiljer, vilket 6kar antalet barn i bistdndshushall. Under perioden augusti 2015 och fram till augusti 2017
har det dock skett en minskning av antalet barnfamiljer fran 1 420 till 1 393. Antalet ungdomshushall har hallit
sig pé en stabil niva. Det dr mycket tack vare den goda arbetsmarknaden dar ungdomar har relativt goda
mdjligheter att hitta arbete. Att minska antalet hushall med langvarigt bistdndsbehov é&r ett hogprioriterat mal och
det langsiktiga arbetet pa avdelningen ithop med andra samhéllsaktorer visar sig i resultatet. Under perioden
augusti 2015 och fram till augusti 2017 har det skett en minskning med 116 hushéll per ménad i denna malgrupp.
Det ir i kategorin ldngtidsbehdvande med bistandstid 2-3 ar dir man har lyckats fa flest att komma ut i egen
forsorjning. Den stora utmaningen &r att kunna ta sig an bistindsbehdvande med léngre bistandstid 4n 3 ar.
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Bosociala verksamheten

Verksamhetsmatt/nyckeltal Redovisning | Redovisning | Férandring
Bosocial verksamhet augusti 2017 | augusti 2016 %
Antal kontrakt 195 206 -5%

Kommentar/analys: Det ar ett fortsatt hogt tryck pa andrahandskontrakt men genom ett gott samarbete med
fastighetsdgare erhaller ett antal personer forstahandskontrakt, vilket gor att antalet andrahandskontrakt minskat.

Individ och familjeomsorg, barn, unga och vuxna

Antal inkomna anmalningar
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Killa Treserva/LinQ rapport 11 Aktualiseringar, Urval :
Aktualiseringstyp: Anmdlan/ Annat sdtt 0-17,
anmdlan/annat sdtt 18-19, Se endast nyinkomna

Kommentar/Analys: Antalet anmélningar var mycket hdgt under varen och antal padgéende drenden r fortsatt en

Antal pagende drenden

Kdlla Treserva/LinQ, rapport 21 antal aktuella drenden,
Urval: Arendetyp: IFO barn/Vuxen, IFO Vuxen, Alder 0-20

stor utmaning.

Verksamhetsmatt/nyckeltal Redovisning | Redovisning | Férandring
Familjehem augusti 2017 | augusti 2016 %
Familjehem antal placerade* 234 259 -10%
Akut/jourhem antal placerade 17 28 -39%
Kontaktfamilj antal placerade 80 89 -10%
Kontaktperson antal placerade 84 90 7%
Varddygn utredningshem féralder/barn 1 1 0%

* inkl vardnadséverflyttningar

Kommentar/analys: Antalet placeringar i familjehem, akuthem och jourhem har minskat, férklaringen ar att
antalet ensamkommande barn som anvisas till kommunen &r farre. Det &r fortsatt svart att rekrytera familjehem,
vilket medfor att barn blir kvar i akut/jourhem innan de placeras i stadigvarande familjehem, alternativt att fler
konsulentstodda familjehem behdver anlitas, vilket medfor 6kade kostnader.
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Kostnad familjehemsvard barn och unga, kr/inv 0-20 ar (Varde)
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Redovisning Redovisning | Forandrin

HvB ungdom jan-jul 2017 jan-jul 2016 g%
Varddygn totalt 10 143 13 067 -22%
varav SiS 1747 3001 -42%

Redovisning jan- | Redovisning jan- | Forandring
HvB vuxna jul 2017 jul 2016 %
Varddygn totalt 15432 20 870 -26%
varav SiS 1249 916 36%
*OBS! Finns endast statistik fram till juli 2017 sa& dérfér jamférs jan-juli 2016 med jan-
juli 2017

Kommentar/analys: Ett systematiskt internt arbete har genomforts, for att battre planera innan, under och efter
placering, med mélséttningen att korta ner placeringstiderna till formén for 6ppenvard, i enlighet med LEON-
principen.

Aldre och funktionsnedsatta

Verksamhetsmaétt/nyckeltal Redovisning Redovisning Forandring
Aldre & funktionsnedsatta augusti 2017 augusti 2016 %
Infléde per manad (anmalningar,

forfragningar och inledda utredningar) 503 340 48%
Antal beslut per manad 618 339 82%
Antal beslut serviceavtal per manad 0 142 -100%
Uppféljningar per manad 109 119 -8%
Verksamhetsmatt/nyckeltal Redovisning Redovisning Forandring
Debiteringsgruppen augusti 2017 augusti 2016 %
Antal avgiftsbeslut per manad 335 353 -5%

Kommentar/analys: En 6kning har skett av vintetiden innan handldggning pabdrjas. Framforallt inom LSS
omradet men dven inom dldre. Det &r fortsatt 1dng handlaggningstid och kon ar upp till 6 ménader. Avdelningen
har ocksa ett antal ej verkstéllda beslut. Under perioden januari-augusti 2017 har 392 drenden avslutats. Av dessa
har 194 en handldggningstid 6ver 120 dagar. Detta motsvarar 49 %. Samma period 2016 var motsvarande andel
14 %. Koerna kommer fortsatt att métas/foljas upp var 14:e dag. For dldregrupperna har antalet uppfoljningar
minskat med 2 % jamfort med forra éret.

Under varen/sommaren har ansdkningar om korttidstillsyn/ldger och daglig verksamhet for ungdom som slutar
gymnasiet prioriterats. Mer akuta drenden som indragning av personlig assistans fran Forsékringskassan har
ocksé prioriterats och okat i antal senaste manaderna. Ur ett brukarperspektiv far handlédggningstiden
konsekvenser. Det innebér dkad belastning for de familjer som é&r i behov av avlastning, och svarigheter att
planera vardagen. Brukarna ringer for att hora nir det ar deras tur att fa drendet provat. Viantetider innebér oro
och frustration.

Fortsatt fokus ldggs pa réttssdker handldggning och juridikhandledning sker under hosten. Réttspraxis och nya
domar f6ljs. Effekter méarks av Forsékringskassans indragningar/inskrankningar i bedomning av det femte
behovet. Brukare blir av med sin assistans och drendet gar dver till kommunen for ny bedémning. Ett
seminarium ska hallas i oktober ddr handlaggningen av personlig assistans kommer att gas igenom. Avsikten &r
att uppnd samsyn i beddmningarna for en réttssdker handlaggning. Inbjudan kommer att ske till brukarluncher
under hdsten, dér nagra utvalda brukare tillfragas om de vill delta for att delge sin syn pa bemotande,
tillgénglighet och information.

- Socialndmnden -
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Ekonomi

Resultat 31 augusti 2017

Driftsammandrag, netto tkr Redovisning | Redovisning | Forindring | Avvik. mot
Verksamhet 31/8 2017 31/8 2016 periodiserad
budget*
31/8 2017
Ekonomiskt bistand 141472 141 597 -125 9 605
Bosocial verksamhet 8 657 7718 939 684
HVB unga och vuxna 87311 96 291 -8 980 3183
Familjehem 44 752 43 720 1032 -553
Ensamkommande flyktingbarn 0 365 0 0
Utredningsplaceringar 2920 4 164 -1244 2 867
Barnahus 62 148 -86 312
Socialndmnd och gemensamma funktioner 4 656 2 660 1996 2 656
Summa 289 830 296 663 -6 468 18 754
* Periodiserad budget innebar att arets budget &r fordelad per ménad efter berdknad forbrukning.
Prognos resultat 2017
Driftsammandrag, netto tkr Prognos Budget Avvikelse Bokslut
Verksamhet helér 2017 2016
Ekonomiskt bistand 216 615 226 615 10 000 212 387
Bosocial verksamhet 14012 14012 0 11 870
HVB unga och vuxna 133 741 135 741 2 000 132 667
Familjehem 67 098 66 298 -800 64 243
Ensamkommande flyktingbarn 0 0 0 0
Utredningsplaceringar 7 680 8 680 1 000 5682
Barnahus 562 562 0 551
Socialndmnd och gemensamma funktioner 10 967 10 967 0 5224
Summa nettokostnader, tkr 450 675 462 875 12 200 432 624
varav kostnader -975 875 -692 000 283 875 -863 812
varayv intdkter 525 000 229 125 -295 875 431 188

Kommentarer

Socialndmndens ekonomiska uppfoljning visar pa ett dverskott med 18 754 tkr jamfort med periodens budget
(kommunbidraget). Fér samma period 2016 redovisades ett overskott med 12 884 tkr. Ekonomiskt bistand visar
en positiv avvikelse med 9 605 tkr per den sista augusti. Bedomningen &r hér att kostnaderna kommer att stiga
nagot under hosten da antal drenden kommer att 6ka successivt eftersom fler personer avslutas i etableringen hos
arbetsformedlingen. Preliminér arsprognos ar ett overskott med 10 000 tkr.

HVB unga och vuxna visar ett 6verskott for perioden med 3 183 tkr. Trenden under aret visar fortsatt ett minskat
antal placeringar bade vad géller vuxna och unga, men ldget ar fortfarande osikert kring hur det kommer att se ut
med placeringar resten av aret. Den mycket preliminira prognosen visar darfor 6verskott med 2 000 tkr. Laget
for familjehem &r fortsatt ndgot anstréngt och verksamheten berdknas visa ett underskott med 800 tkr i ar.
Utredningsplaceringar visar just nu ett dverskott med 2 867 tkr och det beror pa att det hittills endast varit en
placering i ar. Eftersom placeringar pa utredningshem &r kostsamma réicker det dock med négon ytterligare
placering under hosten sa ar 6verskottet forbrukat. Bedomningen &r forsiktigt raknat att verksamheten kommer
att redovisa ett dverskott med 1 000 tkr i &r.

Socialndmnden och gemensamma funktioner redovisar for perioden ett dverskott, framforallt pa grund av att
arliga avgifter for serveringstillstdnd debiterats under sommaren. Hér &terfinns ocksa beviljade markeringsmedel,
bland annat f6r kompetensutvecklingsinsatser pa socialforvaltningen, Kompetenstrappan, dir medel dnnu inte
hunnit forbrukats i sé stor utstridckning. Pa grund av hog arbetsbelastning kommer genomforandetiden att
forlangas och forutom insatser hosten 2017 ar utbildningar planerade varen 2018. Den totala prognosen for
socialndmnden &r ett Gverskott i drsbokslutet med 12 000 tkr.

- Socialndmnden -
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Bilaga
Resultatrakning per den 31 augusti
Resultatrikning, tkr Redovisning | Redovisning | Forindring
Verksamhet 31/8 2017 31/8 2016
Intékter* 140 107 264 755 -124 648
Kostnader** -429 934 -561 415 131 481
Avskrivningar 0 0 0
Verksamhetens nettokostnad -289 827 -296 660 6 833
Finansnetto -2 -3 1
Resultat fore kommunbidrag -289 829 -296 663 6 834
Kommunbidrag 308 583 309 547 -964
Periodens resultat exkl kommunal
verksamhet 18 754 12 884 5870
Néamndens verksamhet 0 0 0
Periodens resultat 18 754 12 884 5870
* Intakter 2017 ¢j reglerade for perioden betrdffande omsorgsndmndens bestillning IFO & AoFﬂ
** Kostnader 2017 ej reglerade for perioden betrdffande omsorgsndmndens bestéllning IFO & AoF
Resultatrakning, prognos
Resultatrikning, tkr Prognos Budget Avvikelse Bokslut
helar 2017 2016
Intékter* 368 360 229 125 139 235 431189
Kostnader* -819 032 -692 000 -127 032 -863 812
Avskrivningar 0 0 0 0
Summa nettokostnad -450 672 -462 875 12 203 -432 623
Finansnetto -3 0 -3 -1
Resultat fore kommunbidrag -450 675 -462 875 12 200 -432 624
Kommunbidrag 462 875 462 875 0 457 033
Arets resultat exkl kommunal verksamhet 12 200 0 12 200 24 409
Niamndens verksamhet 0 0 0 0
Arets resultat 12 200 0 12 200 24 409
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* 1 arsprognosen i tabellen ovan &r kostnad och intékter avseende omsorgsndmndens bestéllning betrdffande IFO
och AoF medriknad enligt prognos d& den kommer att regleras mellan nimnderna infor arsbokslutet.

Externa intakter

Den 31 augusti
Socialndmndens externa intdkter for perioden &r

Prognos

166 296 tkr

Socialndmndens arsprognos for externa intidkter &r 240 000 tkr
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