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Socialnamnden

Riktlinje for anvdandande av valfardsteknik inom vard och
omsorg

Forslag till beslut

1. Omsorgskontoret foreslar att Socialndmnden stéller sig bakom en
gemensam riktlinje for anvindande av vélfardsteknik inom vérd och
omsorg

Arende

E-hélsa och vélfirdsteknik skapar positiva effekter pa flera plan.
Utvecklingen gér snabbt framat, och forvintningarna pa att nyttja
digitaliseringens och e-hilsans mdjligheter i syfte att uppné en god och
jamlik hilsa och vilfard ar stora.

Gemensamt for alla typer av insatser, oavsett lagrum, &r att god kvalitet ska
sékerstéllas 1 vard och omsorg gentemot den enskilde. Samtycke frdn den
enskilde dr nddvindigt. Personer med nedsatt beslutsforméga kan dock ha
betydande svarigheter att uttrycka sitt samtycke, och fatta vilgrundade
beslut. Detta kan leda till att insatser med stod av vilfardsteknik inte &r
tillampningsbara for malgruppen, trots att vilfardsteknik ar ett vardefullt
verktyg for aktivering och stimulans. Med stod av vilfardsteknik kan
begrinsande atgéirder i den fysiska boendemiljon minskas och personens
integritet och rorelsefrihet kan bibehallas.

Lagstiftning eller foreskrifter och anvisningar ger inte ndgon narmare
vigledning géillande metoden for anvindande av vilfardsteknik i vard och
omsorg. Syftet med riktlinjen dr déarfor att ge stoéd och végledning till
kommunala och privata utforare i kommunen vid anvindande av
valfardsteknik inom vard och omsorg. Syftet dr vidare att pa bista satt
anvinda vélfardsteknik inom vard och omsorg med utgangspunkt i de
réttsliga forutsdttningarna och med fokus pa att sékerstélla individens rétt
till god vérd och omsorg. Modellen ska sikerstilla att inférandet och
anvandningen i verksamheten sker strukturerat, och pa ett sddant sétt att
god kvalitet kan bibehéllas och utvecklas, att individens ritt till trygghet
och skydd for integriteten sikerstills och att varje atgiard och insats utgér
ifran individens behov.
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Bakgrund

E-hélsa och vélfardsteknik skapar positiva effekter for sdvil den enskilda
individen som for verksamheter inom vérd och omsorg och samhéllet i
stort. Utvecklingen av e-hilsa och vilfardsteknik gar snabbt framat, och de
yttre forviantningarna pa att nyttja digitaliseringens och e-hélsans
mdjligheter i syfte att underlétta for ménniskor att uppné en god och jaimlik
hélsa och vilfard, samt utveckla och stirka egna resurser for 6kad
sjalvstandighet och delaktighet i samhéllslivet dr stora. Kommunens e-
hélsostrategi beskriver att Linkoping ar 2025 ska vara ledande i Sverige pé
just detta.

Gemensamt for alla typer av insatser och dtgédrder enligt Socialtjdnstlagen
(SoL), Hélso- och sjukvardslagen (HSL) och Lag om stéd och service till
vissa funktionshindrade (LSS) dr att god kvalitet ska sékerstéllas 1 vard och
omsorg gentemot den enskilde. Vidare bygger SoL pa frivillighet och
utforande inom socialtjénsten ska bygga pa respekt for ménniskors
sjalvbestimmanderitt och integritet. Verksamhet inom hélso- och sjukvard
ska enligt HSL bedrivas for att medicinskt forebygga, utreda och behandla
sjukdomar och skador. Mélet med hilso- och sjukvarden &r god hilsa och
en vard pa lika villkor for hela befolkningen. Varden ska ges med respekt
for alla manniskors lika véirde och for den enskilda manniskans vardighet.

Innan insatser med stod av vélfardsteknik kan nyttjas méste utféraren
saledes inhdmta ett samtycke frdn den enskilde. Samtycke omfattar bade
insatsen och att information som ror den enskilde hanteras. Nuvarande
lagstiftning ger inte mdjlighet for anhdriga, andra nirstdende eller gode
maén att lamna samtycke till insatser med stdd av valfardsteknik eller andra
insatser inom SoL, HSL och LSS.

Personer med nedsatt beslutsforméga kan dock ha betydande svarigheter att
fatta vélgrundade beslut. Det kan medfora att de i sin vardag i hog grad blir
beroende av stdd till exempel 1 form av olika hjdlpmedel eller genom att
andra végleder i stort och smatt. De kan ha stora svarigheter att bedoma
konsekvenserna av sina handlingar. Det medfor risker for att de sjdlva men
ocksé andra i deras nirhet kan komma till skada. For anhoriga kan det leda
till en ohallbar situation. Det kan ocksa leda till att personal i vard och
omsorg stélls infor svara avvédgningar. Personalen kan till exempel kdnna
sig tvingade att snabbt avgora hur de ska handla i en akut situation for att &
ena sidan avvérja risk for skada, & andra sidan for att inte med olika
begrinsningar eller tvang inskrdnka den enskildes rorelsefrihet. En
passiviserande tillvaro kan bli f6ljden om fokus alltfor ensidigt inriktas pé
att begréansa risker for skador. Har &r valfardsteknik ett virdefullt verktyg
for aktivering och stimulans. Begransande dtgdrder i den fysiska
boendemiljon kan minskas och personens integritet och rorelsefrihet kan
bibehéllas.

Lagstiftning eller foreskrifter och anvisningar ger inte ndgon narmare
vigledning gillande metoden for anvindande av vélfardsteknik i vard och
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omsorg. Erfarenheten fran andra kommuner och pilotprojekt i kommunen
avseende mobila trygghetslarm med mojlighet till positionering visar att
metoden for inforandet &r viktig och att ett strukturerat och kvalitetssikrat
arbetssitt anvinds. Vilfardsteknik som kraver att personuppgifter hanteras
och/eller lagras hos tredje part har kommunen for avsikt att tillhandahalla
pa ett strukturerat sitt till utforare av vird och omsorg.

Syftet med riktlinje for anvindande av vilfardsteknik inom vard och
omsorg dr saledes att ge stod och vdgledning till kommunala och privata
utforare i kommunen vid anvéndande av vilfardsteknik inom vard och
omsorg. Syftet dr vidare att pa bésta sétt anvinda valfardsteknik inom vérd
och omsorg med utgangspunkt i de rittsliga forutsittningarna och med
fokus pa att sdkerstilla individens ratt till god vard och omsorg. Alla
insatser kriaver en individuell bedomning med st6d av IBIC, ndgot som
riktlinjen beskriver. Modellen ska sdkerstilla att inforandet och
anvindningen i verksamheten sker strukturerat, och pa ett sddant sétt att
god kvalitet kan bibehallas och utvecklas, att individens ratt till trygghet
och skydd for integriteten sdkerstélls och att varje atgard och insats utgar
ifrdn individens behov.

Ekonomiska konsekvenser

En gemensam riktlinje for anvdndande av vilfardsteknik inom vard och
omsorg orsakar ingen ekonomisk konsekvens utan bedéms endast vara en
faktor for okad kvalitet.

Kommunala mal

I.

En kommun dér alla kan leva ett hilsosamt och meningsfullt liv - Den
som &r 1 behov av stdd och hjdlp ska kunna fé det enkelt. Stod-, vird- och
omsorgsinsatser ska utmaérkas av trygghet, hog kvalitet, 6kat
sjdlvbestimmande for den enskilde och goda villkor for personalen.

En sammanhillen kommun med framtidstro och delaktighet -
Jamlikheten ska oka och alla invanare ska kunna kénna trygghet, savil
socialt som ekonomiskt.

Léank till kommunfullméktiges overgripande mal

Jamstalldhet

Kvalitet i kommunens verksamhet — kommunen ska 1 sin verksamhet ha
formagan att bemota alla professionellt och likvirdigt oavsett exempelvis kon,
alder, sexuell laggning, etnisk bakgrund, religion, hudfirg, psykiska och
fysiska forutsittningar med mera.


http://www.linkoping.se/globalassets/kommun-och-politik/kommunfullmaktige/koalition-for-linkopings-overgripande-mal-2015-2018.pdf
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Samrad

Samrad har skett med kommunens chefsjurist gillande juridiska aspekter da
personer med nedsatt beslutsformaga kan fa sina behov tillgodosedda pé ett
bittre vis med stod av vélfardsteknik dn med traditionella insatser.

Samrdd har ocksé skett med planeringsledare inom dldreomsorg och LSS-
verksamhet samt med MAS.

Uppfdljning och utvardering

Riktlinjen kommer att anvidndas som ett stdddokument da valfardsteknik
nyttjas i kommunens testbiddsverksamheter. Metoden och checklistan kommer
att utgdra underlag dé samtycke inhdmtas. Riktlinjen kommer att f6ljas upp och
utvirderas fortlopande inom ramen for testbiddsverksamhet.

Information eller forhandling enligt lag (1976:580) om
medbestammande i arbetslivet

MBL §11 kommer att genomforas 2017-04-10.

Omsorgskontoret

Klicka hér for att ange text.
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