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GDPR, delegation att underteckna personuppgifts-
biträdesavtal 
1. Delegation ges till omsorgsdirektören med avdelningschef för strategisk 

verksamhetsutveckling som ersättare att underteckna personuppgifts-
biträdesavtal. 

Ärende 
Enligt EU:s dataskyddsförordning, General Data Protection Regulation 
(GDPR) är det ett krav att det ska finnas ett personuppgiftsbiträdesavtal i 
situationer där kommunen har en extern part (personuppgiftsbiträde) som utför 
behandlingar åt kommunen, alternativt där kommunen utför behandlingar åt en 
extern part.  

Förvaltningen föreslår att delegation ges till omsorgsdirektören med 
avdelningschef för strategisk verksamhetsutveckling som ersättare att 
underteckna personuppgiftsbiträdesavtalen. 

__________ 

Beslutsunderlag: 
Tjänsteskrivelse, delegation med anledning av GDPR.docx 
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Bakgrund 
Den som behandlar personuppgifter är antingen personuppgiftsansvarig eller 
personuppgiftsbiträde. Personuppgiftsansvarig är den som bestämmer för vilka 
ändamål uppgifterna ska behandlas och hur behandlingen ska gå till. 
Personuppgiftsbiträde är den som behandlar personuppgifter för den 
personuppgiftsansvariges räkning. En personuppgiftsansvarig eller ett 
personuppgiftsbiträde kan vara en fysisk eller juridisk person, offentlig 
myndighet, institution eller annat organ. 

Dataskyddsförordningen innehåller särskilda skyldigheter för de som behandlar 
personuppgifter. En nyhet i dataskyddsförordningen är att många av de 
skyldigheter som tidigare har gällt för den personuppgiftsansvarige nu även 
gäller för personuppgiftsbiträdet. 

De som behandlar personuppgifter måste se till att behandlingen sker i enlighet 
med dataskyddsförordningens samtliga bestämmelser. Dataskydds-
förordningens bestämmelser om de registrerades rättigheter också innebär 
skyldigheter för de som behandlar personuppgifter. 

Personuppgiftsansvarig 

Personuppgiftsansvarig bestämmer för vilka ändamål uppgifterna ska 
behandlas och hur behandlingen ska gå till. Det är alltså inte chefen på en 
arbetsplats eller en anställd som är personuppgiftsansvarig. 

Den som är personuppgiftsansvarig kan överlåta den faktiska behandlingen av 
personuppgifter men personuppgiftsansvaret kan aldrig överlåtas. 

Den personuppgiftsansvarige måste se till att behandlingen sker i enlighet med 
dataskyddsförordningens samtliga bestämmelser. Dess personal får enbart 
behandla personuppgifter enligt de instruktioner som getts av den 
personuppgiftsansvarige. 

Personuppgiftsbiträde 

Personuppgiftsbiträde är den som behandlar personuppgifter för en 
personuppgiftsansvarigs räkning. Ett personuppgiftsbiträde finns alltid utanför 
den personuppgiftsansvariges organisation. Ett personuppgiftsbiträde kan vara 
en fysisk eller juridisk person, offentlig myndighet, institution eller annat 
organ. 

De biträden som den personuppgiftsansvarige anlitar ska kunna ge tillräckliga 
garantier för att behandlingen uppfyller kraven i dataskyddsförordningen och 
säkerställer att den registrerades rättigheter skyddas. 
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Ett personuppgiftsbiträde och dess personal får enbart behandla 
personuppgifter enligt instruktion från den personuppgiftsansvarige. Biträdet 
får inte anlita ett annat biträde utan att i förhand få ett skriftligt tillstånd av den 
personuppgiftsansvarige. 

Enligt artikel 28 i EU:s dataskyddsförordning måste den personuppgifts-
ansvarige och personuppgiftsbiträdet upprätta ett så kallat biträdesavtal. 

Samråd 
Samråd har skett med juridikfunktionen som inte har något att erinra mot 
förslaget. 

Information eller förhandling enligt lag (1976:580) om 
medbestämmande i arbetslivet 
Information enligt 19 § Medbestämmandelagen har lämnats den 11 juni 2018. 

Omsorgs- och äldreförvaltningen 
 
 
Linda Ljungqvist 

 
 
 
 

 

Beslutet skickas till: 
Linda Ljungqvist 
Lisa Nylund Kindefors 
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