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Overférmyndarndmnden

Digitalisering inom éverformyndarverksamheten

Forslag till beslut

1. Overférmyndarnimnden noterar informationen om hur arbetet med att
digitalisera verksamheten fortloper.

2. Overférmyndarnimnden beslutar att ge Overformyndarenheten i upp-
drag att upphandla verksamhetssystem for 6kad digitalisering.

3. Overformyndarnimnden uppdrar at Overformyndarenheten att fortsatt
planera for information och utbildning med maél att successivt introdu-
cera majoriteten av stéillforetrddarna till digitala kanaler.

Arende

Overférmyndarverksamheten hanterar dagligen stora méngder inkommande
och utgéende handlingar och efterfrigan pé digitala tjénster 6kar fran gode
min, forvaltare och férmyndare. Under 2018 gav nimnden Overformyndaren-
heten i uppdrag att kdpa in redovisningssystem i syfte att erbjuda stéllforetré-
dare mojlighet att 1dimna redovisning digitalt samt utveckla e-tjanster kopplat
som ett komplement. Malet som angavs var att successivt introducera majorite-
ten av stillforetrddana till digitala kanaler inom en kommande feméarsperiod.

Fram till juni 2021 har flera e-tjénster tagits 1 bruk vilket innebér att stallfore-
trddare nu kan ans6ka om dverférmyndarndmndens samtycke vid olika hand-
lingar, 1dmna redogorelser for uppdrag och ansdka om erséttning med mera.

Forutom e-tjdnsterna har sérskilda resurser avsatts for att ta fram en kravspeci-
fikation for de funktioner som behdvs for att digitalisera bade for den interna
handlidggningen och stillforetridarnas kontakt med Overformyndarenheten.
Overférmyndarnimnden forslés besluta om att g ut i upphandling av nytt
verksamhetssystem som kan mota behovet av en 6kad digital hantering.

Beslutsunderlag:
Tjansteskrivelse: Tjansteskrivelse Digitalisering inom dverformyndarverksamheten.docx,
2021-06-07



Bakgrund

Link&pings kommun har vergripande mél om att genom digitalisering 6ka ser-
vice och effektivitet. I arbetet med tillsyn hanterar Overformyndarverksamhe-
ten stora méngder in- och utgdende handlingar, ofta med krav pé underskrift el-
ler uppvisande av original. Idag sker digital informationshantering i begrdnsad
omfattning, bade i den interna handlaggningen och i kontakten med stillfore-
tradare och allménhet. Tvd avgorande faktorer har 6ppnat mojligheten for 6kad
digitalisering inom overformyndarverksamheten, dels elektronisk signering och
dels etableringen av digitalt arkiv inom Link6pings kommun. Bada dessa fak-
torer ger forutsittningar for 6kad digitalisering med sikte pa att i framtiden
kunna hantera information digitalt i hela handlaggningsflodet.

Fragan om att avropa systemet Provisum inom ramen for féreningen Sambruk
har provats men da risk- och sdkerhetsanalys for molntjanst inte kunnat séker-
stdllas dr nésta steg att gd ut i en upphandling.

Ekonomiska konsekvenser

Overférmyndarnimnden har avsatt medel for digital utveckling i budget for
2021.

Kommunala mal

Genom att planera for 6kad digitalisering kan 6verférmyndandmnden bidra till
Link&pings kommuns dvergripande mal om 6kad service, kvalitet och effekti-
vitet 1 verksamheten.

Jamstalldhet

For att mota personer med olika grundkompetens géllande digitalisering plane-
ras utbildning for stillforetrddare i kombination med mdjlighet att sdka stod
hos handledare och mentorer.

Uppfdljning och utvardering

Malsittningen att successivt introducera allt fler stdllforetradare i digitala verk-
tyg foljs upp dels genom nimndens mal om nyttjande av e-tjinster. Overfor-
myndarenheten ska ocksé arligen redovisa antal som ldmnar in drsredovisning
digitalt nédr nytt verksamhetssystem é&r i bruk.
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