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Sammanfattning

Statskontoret har pa uppdrag av regeringen utvarderat hur lédnsstyrelsernas
samordning av tillsyn och tillsynsvigledning inom omradet for gode méin
och forvaltare fungerar. I uppdraget ingér att 6vervidga om en central aktor
bor fa ett sarskilt ansvar for samordningen.

Sju av lansstyrelserna utdvar tillsyn dver Sveriges cirka 230 kommunala
overformyndarmyndigheter.! Dessa ldnsstyrelser ska dven vigleda 6ver-
formyndarna i deras tillsyn av gode mén och forvaltare. Tillsynsvagled-
ningen ska framfor allt bidra till att dverformyndarna tillimpar lagstift-
ningen pa ett enhetligt stt.

Lansstyrelsernas samordning behdver forbattras

Statskontoret anser att lansstyrelsernas samordningsarbete under senare ar
har skapat forutsittningar for att tillsynen av 6verformyndarna kan bli mer
enhetlig i hela landet. Arbetet har lett till att de sju ldnsstyrelserna tolkar
tillsynsreglerna pa ett likartat sitt och att de har gemensamma riktlinjer
och metoder for sin tillsyn. Inom samordningen identifierar ocksa lanssty-
relserna varje ar vissa omrdden som de bedomer att tillsynen av overfor-
myndare sérskilt bor fokusera pa.

Men vér utvérdering visar ocksa att det finns omraden i ldnsstyrelsernas
samordning som de kan forbéttra for att deras tillsyn och tillsynsvigled-
ning ska bli sé effektiv och &ndamalsenlig som mojligt. Lansstyrelserna
har till exempel svért att enas om konkreta dtgidrder som kan bidra till en
mer enhetlig och effektiv tillsyn. Lénsstyrelserna har ocksa delvis olika
syn pa vilken inriktning tillsynen ska ha. Vér utvirdering visar dven att
lansstyrelserna inte i tillracklig utstrickning kommunicerar till 6verfor-
myndarna varfor de ibland véljer att bedriva tillsynen pa olika sétt. Det far

! Lénsstyrelserna i Dalarnas, Norrbottens, Skéne, Stockholms, Visternorrlands, Véstra
Gotalands och Ostergétlands lin.



till foljd att overformyndarna upplever att ldnsstyrelsernas tillsyn &r otyd-
lig och of6rutsédgbar.

Lansstyrelserna ger inte sirskilt aktiv tillsynsvégledning till 6verférmyn-
darna. Till exempel har lansstyrelserna inte ndgon gemensam inriktning
for viagledningsarbetet. De végleder inte heller regelbundet och systema-
tiskt utifrn en kartliggning av dverformyndarnas behov. Overformyn-
darna vénder sig dérfor framst till andra aktorer én till lansstyrelsen nér de
behdver rad och stod for sitt uppdrag.

Regeringen bor utse en lansstyrelse att vara
samordningsmyndighet

Statskontoret foreslar att regeringen ger en av de sju lansstyrelserna i upp-
drag att samordna lénsstyrelsernas arbete inom omradet. Vi kallar denna
roll for samordningsmyndighet.

Vi bedomer att en ldnsstyrelse har battre forutséttningar 4n ndgon annan
typ av forvaltningsmyndighet att samordna lénsstyrelsernas arbete. Var
beddmning utgér bland annat frén att fem av de sju lansstyrelserna fore-
drar att en lansstyrelse far ett centralt samordningsuppdrag. Vi konstaterar
ocksa att det inte finns ndgon annan central forvaltningsmyndighet som
har en nira koppling till omradet. Det innebér att en sadan forvaltnings-
myndighet skulle behdva bygga upp en kompetens som redan finns hos de
sju lénsstyrelserna om denna forvaltningsmyndighet skulle fa samord-
ningsuppdraget.

Dessutom beddmer vi att en centralt ansvarig lansstyrelse skulle kunna
fortydliga tillsynen och tillsynsvigledningen och samtidigt kunna ta till-
vara fordelarna med en relativt decentraliserad tillsynsorganisation. En sa-
dan fordel ar att lokalkdnnedomen blir stérre om samordningsansvaret lig-
ger kvar hos nagon inom lansstyrelsegruppen.

Statskontoret bedomer att vart forslag om en samordningsmyndighet inne-
bir att den utsedda lansstyrelsens kostnader kommer att 6ka med ungefar
1 500 000 kronor per ar. Ovriga linsstyrelsers kostnader kommer inte att
paverkas av vart forslag. Vi bedomer ocksa att vart forslag inte riskerar att
inskranka den kommunala sjélvstyrelsen.



Samordningsmyndighetens uppdrag

Statskontoret forslér att den lansstyrelse som regeringen utser till samord-
ningsmyndighet far i uppdrag att inrétta en ny och bred samverkansgrupp
som omfattar representanter for kommunerna och lénsstyrelserna. Stats-
kontoret bedomer att ett sédant forum kan 6ka 6verformyndarnas forstael-
se for hur lansstyrelserna arbetar. Forumet ger ocksa lansstyrelserna storre
mdjligheter att forankra de aktiviteter som de planerar och att f4 synpunk-
ter fran 6verformyndarna. Det bor 1 sin tur 6ka tydligheten av hur lanssty-
relserna genomfor béde tillsynen och tillsynsvégledningen.

Vidare foreslar Statskontoret att samordningsmyndigheten bor vara sam-
mankallande i l4nsstyrelsernas nuvarande samverkansgrupp for dverfor-
myndarfragor. I den konstellationen bor samordningsmyndigheten vara
huvudansvarig for att:

e  f0lja upp, utvirdera och utveckla linsstyrelsernas tillsyn

e utveckla lénsstyrelsernas tillsynsvégledning till 6verférmyndarna

e kartligga 6verformyndarnas behov av rad och stod

e utveckla metodstdd for dverféormyndarnas tillsyn

e  folja upp att utbildningen av overformyndarna &r tillfredsstéllande

e verka for ett mer systematiskt erfarenhetsutbyte mellan lansstyrel-
serna

e utfirda forskrifter for 6verformyndarnas tillsyn.
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1 Statskontorets Overgripande
slutsatser

Omkring tvé procent av Sveriges befolkning har en stillforetridare — det
vill sdga en god man, forvaltare eller annan férordnad formyndare. Still-
foretradarskap dr oftast ett ideellt uppdrag som innebar att foretrdda en
person som av olika anledningar inte kan foretréda sig sjalv.

Kommunerna utser fortroendevalda verformyndare som tillsynar att stall-
foretradarna genomfor sina uppdrag pa ett &andamalsenligt sétt. Sju lans-
styrelser utdvar i sin tur tillsyn 6ver 6verformyndarna.? Dessa lansstyrelser
ska dven vigleda 6verformyndarna i deras tillsyn av stillforetrddare for att
se till att dverformyndarna tillimpar lagstiftningen enhetligt i hela landet.

Inom stéllforetriddar- och overformyndaromréadet finns ingen forvaltnings-
myndighet som har ett centralt ansvar for att ge tillsynsvégledning eller ut-
farda foreskrifter. En sddan aktor finns inom de flesta andra omraden dér
lansstyrelserna bedriver tillsyn. Den centrala aktdren inom dessa omraden
bedriver vanligtvis ocksa en viss operativ tillsyn.

Regeringen och riksdagen har under perioden 2006—2018 vidtagit flera &t-
gérder for att forbéttra tillsynen inom omradet. Bland annat har lansstyrel-
serna fatt i uppdrag att forbattra sin samordning och att vidta atgirder for
att uppna en nationell enhetlighet i tillsynen av 6verformyndare. Rege-
ringen har ocksa beslutat om forordningsandringar for att fa lansstyrel-
serna att aktivt verka for samordning och samverkan i frigor om tillsyn
och tillsynsvégledning.

Men regeringen har konstaterat att de vidtagna atgirderna inte &r tillrdck-
liga for att sékerstélla att tillsynen inom omradet fullt ut kan garantera de
enskildas rittssékerhet och likabehandling. Regeringen har darfor gett

2 Lénsstyrelserna i Dalarnas, Norrbottens, Skéne, Stockholms, Visternorrlands, Véstra
Gotalands och Ostergétlands lin.
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Statskontoret i uppdrag att utvirdera lénsstyrelsernas samordning av tillsy-
nen och tillsynsvégledningen inom omréadet gode mén och forvaltare.

Statskontoret bedomer att de senaste arens regeringsuppdrag till linssty-
relserna om deras tillsyn av overformyndare har resulterat i battre forut-
sattningar for ldnsstyrelserna att samordna sin tillsyn och tillsynsvégled-
ning. Men vér utvérdering visar ocksd att det finns omraden i lansstyrel-
sernas samordning som kan forbéttras for att deras tillsyn och tillsynsvég-
ledning ska bli sé effektiv och &ndamalsenlig som mojligt.

Sammanfattningsvis bedomer Statskontoret att:

e  de atgirder som har vidtagits for att 6ka lansstyrelsernas samordning
har skapat béttre forutsittningar for en enhetlig tillsyn

e det dr en utmaning for lansstyrelserna att anpassa tillsynen till olika
forutsittningar i landet samtidigt som den ska uppfattas som tydlig
for overformyndarna

e lansstyrelserna behover utveckla erfarenhetsutbytet med varandra
samt forbéttra uppfoljningen av tillsynen

e linsstyrelserna &r inte tillrdckligt aktiva i sin tillsynsvégledning

e tillsynsvégledningen behdver bli mer kommunikativ och tillgénglig
samt foljas upp pa ett bittre sétt dn idag

e nuvarande lagstiftning forsvarar lansstyrelsernas mojligheter att ge en
effektiv tillsynsvégledning.

Statskontoret rekommenderar darfor att framfor allt regeringen, men dven
lansstyrelserna, vidtar ett antal dtgirder. Vi redovisar véra forslag till &t-
gérder 1 kapitel 2.

1.1 Regeringens uppdrag till Statskontoret

Regeringen har gett Statskontoret i uppdrag att utvdrdera hur lansstyrelser-
nas samordning av tillsyn och tillsynsvégledning inom omrédet for gode
mén och forvaltare fungerar. Vi ska dven dvervédga hur samordningen kan
forbéttras for att tillsynen och tillsynsvéigledningen ska bli sa effektiv och
dndamalsenlig som mojligt. [ uppdraget ingar att dverviga om en central
aktdr bor ansvara for att samordna den tillsyn och tillsynsvigledning som i
dag utfors av lansstyrelserna. Vi ska ocksa redovisa de ekonomiska kon-



sekvenserna av vara forslag samt hur de kan paverka den kommunala
sjlvstyrelsen. Regeringens uppdrag till Statskontoret finns i bilaga 1.

Statskontorets uppdrag ar att utvirdera lansstyrelsernas samordning. Vi
tolkar att en fungerande samordning &r ett medel for att astadkomma en
effektiv och d&ndamaélsenlig tillsyn. Vi har inte utrett hur l4nsstyrelsernas
tillsyn och tillsynsvégledning fungerar. Men véra forslag om en forbéttrad
samordning syftar till att lansstyrelsernas tillsyn och tillsynsvégledning
ska bli sé effektiv och &ndamaélsenlig som mojligt. Bilaga 3 beskriver nér-
mare vara utgdngspunkter for att analysera lansstyrelsernas samordning.

Rapportens slutsatser bygger framfor allt pa intervjuer med berdrda léns-
styrelser, skriftlig dokumentation och en enkatundersokning riktad till
kommunernas verformyndare. Vi har ocksa traffat representanter for
overformyndarna och Sveriges Kommuner och Landsting (SKL) i sam-
band med Féreningen Sveriges Overférmyndares linsombudstriff i de-
cember 2018. Vi har dessutom besokt tva overformyndare. Vid véra stu-
diebesok intervjuade vi handldggare som arbetar med tillsyn av stéllfore-
trddare. Bilaga 2 beskriver narmare hur vi har genomfoért uppdraget.

1.2  Samordningen har skapat battre
forutsattningar for en enhetlig tillsyn

De sju lansstyrelserna samverkar sedan 2012 med varandra inom ramen
for den sé kallade samverkansgruppen for 6verformyndarfragor. Statskon-
toret anser att detta samordningsarbete har skapat forutsittningar for att
tillsynen av dverformyndarna ska kunna bli mer enhetlig i hela landet. Var
utvéirdering visar bland annat att arbetet har lett till att lansstyrelserna tol-
kar tillsynsreglerna pa ett likartat sitt, att de har gemensamma riktlinjer
och metoder for sin tillsyn och att de arligen identifierar vissa omradden
som de bedomer att tillsynen av overformyndare sérskilt bor fokusera pa
(se vidare 1 kapitel 3).

Men vi konstaterar samtidigt att samverkansgruppen i forsta hand &r ett
samverkansorgan vars overenskommelser beslutas och godkinns av varje
lansstyrelses ledning. Det innebér att det &r upp till var och en av lanssty-
relserna att ta stillning till om och i vilken utstrdckning de vill géra avsteg
fran de gemensamma riktlinjerna. Lansstyrelserna sjdlva anser att det ar
svart att enas om konkreta atgérder som ska bidra till en mer enhetlig och
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effektiv tillsyn. De olika lansstyrelserna har ocksa delvis olika syn pa vil-
ken inriktning tillsynen ska ha, till exempel om den ska vara kontrolle-
rande eller ldrande. Det kan bidra till att gora tillsynen otydlig fran dver-
formyndarnas perspektiv.

1.3  Det ar en utmaning att uppna bade en
andamalsenlig och tydlig tillsyn

Lansstyrelsernas samordning har hittills fokuserat pé att gora tillsynen av

overformyndare mer enhetlig i landet. Enhetlighet innebér att beddmning-
en frén lénsstyrelserna ska vara likvirdig och forutsebar. Det ar viktigt ef-
tersom det Okar rattssdkerheten for tillsynsobjekten.

Samtidigt visar vér utvirdering att ldnsstyrelserna i praktiken har delvis
olika rutiner nér de genomfor sina inspektioner av 6verférmyndarna. En-
ligt lansstyrelserna beror det pa att forutsittningarna ser olika ut i landet.
Det giller exempelvis vilka resurser som bade lansstyrelserna och de kom-
munala ¢verformyndarna har tillgang till och hur de 4r organiserade.

Statskontoret anser att det maste finnas utrymme for enskilda ldnsstyrelser
att anpassa tillsynen utifran deras kunskaper om de sérskilda forhallande-
na inom lanet for att tillsynen ska vara &ndamalsenlig. Vi beddmer darfor
att lansstyrelserna bor fortsatta att fokusera pa de aspekter som de bedo-
mer har storst betydelse for att de enskilda dverformyndarna ska folja de
regler som géller for verksamheten. Malet bor vara att utfallet av tillsyns-
verksamheten blir likvérdigt, snarare dn utférandet av densamma.

Samtidigt bedomer vi att ldnsstyrelsernas olika rutiner for inspektioner
medfor sirskilda utmaningar. Vér utvéirdering visar att lansstyrelserna inte
i tillrdcklig utstrickning kommunicerar till 6verférmyndarna varfor de
ibland véljer att bedriva tillsynen pa olika sétt. Darfor &dr deras tillsyn otyd-
lig och of6rutsédgbar ur dverformyndarnas perspektiv. Statskontoret anser
att situationen riskerar att leda till att verformyndarna inte upplever att
lansstyrelsernas tillsyn ar réttsséker, vilket da kan forsvaga lansstyrelser-
nas legitimitet.



1.4  Behov av att utveckla erfarenhetsutbytet
och uppfdljningen

Statskontoret anser att ldnsstyrelserna inte fullt ut drar nytta av sin samla-
de kunskap om tillsynsobjekten, eftersom deras informations- och erfaren-
hetsutbyte i den 16pande tillsynen av dverférmyndare dr begrénsat. Lans-
styrelserna riskerar ddrmed att ga miste om relevant information som kan
anvéndas till att utveckla tillsynen. Det kan till exempel handla om riskbil-
der och beddmningar av vilken tillsyn som kan bli nddvéandig i framtiden.

Statskontoret anser darfor att lansstyrelserna bor bedriva ett mer aktivt
kunskaps- och erfarenhetsutbyte for att 4stadkomma en d&ndamalsenlig och
kostnadseffektiv tillsyn. Det skulle till exempel kunna underlitta arbetet
med att komma 6verens om vilken inriktning som tillsynen ska ha och bi-
dra till att den blir mer relevant for ldnsstyrelserna.

Vi konstaterar ocksa att det inte finns ndgon dndamalsenlig uppfoljning av
lansstyrelsernas tillsyn (se vidare avsnitt 1.6). Det gor det svarare for léns-
styrelserna att analysera tillsynens genomslag och hur de kan utveckla till-
synen. Det innebér dven att det inte 4r mojligt att pa ett systematiskt satt
analysera om lénsstyrelsernas samordning leder till en enhetlig, tydlig, ef-
fektiv och dndamalsenlig tillsyn av 6verformyndare.

1.5 Lansstyrelserna tar inte en aktiv roll i fragor
om tillsynsvagledning

Lansstyrelserna har hittills inte prioriterat att samordna tillsynsvéigledning-
en (kapitel 5). Vi bedomer att det ger lansstyrelserna simre forutsiattningar
att uppna en effektiv och dndamalsenlig tillsynsvégledning till dverfor-
myndarna.

Statskontoret konstaterar att lansstyrelsernas tillsynsvégledning varken &ar
tydlig eller strategisk. Lénsstyrelserna har inte nagon gemensam inriktning
som tillsynsvégledningen kan utga ifran. De har inte heller en gemensam
planering av prioriterade omraden och insatser for tillsynsvédgledningen,
utdver det informationsbrev som de skickar ut tre till fyra gdnger per ar.
Vidare bedriver ldnsstyrelserna inte sin tillsynsvégledning regelbundet och
systematiskt utifrdn en kartliggning av 6verformyndarnas behov av rad,
stod och utbildning. Dessutom foljer de inte systematiskt upp om de ut-
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bildningar som finns ger 6verformyndarna den kunskap som de behdver
for att utfora uppdraget. I stillet véljer var och en av ldnsstyrelserna att
framst ge rad och stdd vid det arliga inspektionsbesdket utifran vad de sett
i tillsynen.

Statskontoret anser att det sammantaget leder till att 6verformyndarna inte
vet vilken tillsynsvigledning de kan forvinta sig av linsstyrelserna. Over-
formyndarna véander sig darfor framst till andra aktorer 4n till lansstyrelsen
nir de behover rad och stdd for sitt uppdrag.

Det behover inte vara ett problem att andra aktorer &n lansstyrelsen ger
rad, stdd och utbildning till 6verformyndarna. Men det ger simre forutsitt-
ningar for lansstyrelserna att 6verblicka den samlade tillsynsvédgledningen
till overformyndarna och leda arbetet med att samordna tillsynsvigled-
ningen pé nationell niva.

1.6  Tillsynsvagledningen behover vara mer

kommunikativ, tillganglig och féljas upp
Statskontoret anser att lansstyrelserna behover utveckla fler former for att
formedla rad, stéd och information till dverformyndarna. Det kan till ex-
empel handla om att ta fram och samla frdgor och svar, skriftlig vigled-
ning och annat metodstdd pa en webbplats som gors tillgdnglig for samt-
liga 6verformyndare. Vi konstaterar dven att lansstyrelserna inte aktivt har
informerat om eller tillgéngliggjort de vigledande riktlinjer som de fick i
uppdrag av regeringen att ta fram for att 6verformyndare ska kunna ge
gode mén och forvaltare den utbildning de behdver for sina uppdrag.

En effektiv och d&ndamélsenlig tillsynsvégledning forutsitter dven att lans-
styrelserna foljer upp utvecklingen och behoven inom éverformyndarom-
rddet. Men Statskontoret konstaterar att bristerna i den nationella statistik
som lénsstyrelserna for 6ver Gverformyndarnas verksamhet gor det svart
att folja upp dverformyndarnas tillsyn pé ett &andamalsenligt sitt. Det inne-
bar att ldnsstyrelserna inte kan anvianda statistiken for att utveckla sin till-
syn och tillsynsvégledning sa att den pa ett effektivt sitt kan bidra till att
overformyndarnas tillsyn blir likvardig i landet.



1.7  Nuvarande lagstiftning forsvarar en effektiv
tillsynsvagledning

Statskontoret anser att det finns fler nycklar d4n hdgre prioritering och bétt-
re samordning mellan ldnsstyrelserna till en effektiv och d&ndamalsenlig
tillsynsvigledning. Overformyndarna kan behéva rad och stdd i hur de ska
tolka regelverket for att kunna gora likvdrdiga bedomningar i tillsynséren-
den. Men enligt lansstyrelserna dr reglerna i fordldrabalken foraldrade, vil-
ket forsvarar deras arbete med att ge konkreta rad till dverformyndarna.
Reglerna ldmnar ett alltfor stort tolkningsutrymme och det finns inte heller
nagon utvecklad réttspraxis att stddja sig pa. Vi konstaterar att det &dr en
utmaning for lansstyrelserna att ge st6d i hur reglerna bor tolkas och pa sa
sdtt bidra till nationell likvérdighet i 6verformyndarnas tillsyn.

1.8 Rapportens disposition

I kapitel 2 redovisar vi véra forslag pa atgérder for att forbattra samord-
ningen mellan lénsstyrelserna.

I kapitel 3-5 redovisar vi hur lénsstyrelsernas samordning av tillsyn och
tillsynsvégledning fungerar i dag.

o [kapitel 3 redogor vi for arbetet inom ramen for lansstyrelsernas sam-
verkansgrupp for 6verféormyndarfragor.

e [ kapitel 4 redovisar vi i vilken utstrickning lénsstyrelserna samord-
nar sin tillsyn av dverformyndare och analyserar hur samordningen
fungerar.

o Ikapitel 5 fokuserar vi pa lansstyrelsernas tillsynsvigledande roll.
Dir analyserar vi hur samordningen av tillsynsvégledningen till ver-
formyndarna fungerar.
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2 Statskontorets forslag for att
forbattra samordningen

I kapitel 1 redovisar vi var samlade beddmning av hur linsstyrelsernas
samordning av tillsyn och tillsynsvigledning inom omradet gode mén och
forvaltare fungerar. I detta kapitel presenterar vi véra forslag for att for-
battra samordningen.

Statskontoret foreslar att:

e  Regeringen utser en linsstyrelse att vara samordningsmyndighet,
e  Regeringen beslutar om att ge samordningsmyndigheten i uppdrag att

—  ansvara for uppfoljning, utvirdering och utveckling av lanssty-
relsernas tillsyn

— utveckla ldnsstyrelsernas tillsynsvégledning till verformyndarna

— ansvara for lansstyrelsernas arbete med att kartldgga dverfor-
myndarnas behov av rad och stod

— utveckla metodstdd for dverformyndarnas tillsyn

—  folja upp att utbildningen av éverformyndarna é&r tillfredsstal-
lande

— vara sammankallande i ldnsstyrelsernas nuvarande samverkans-
grupp for dverformyndarfrigor

—  verka for ett mer systematiskt erfarenhetsutbyte mellan lanssty-
relserna

—  utférda forskrifter for 6verformyndarnas tillsyn

— inrédtta en ny och bred samverkansgrupp med inblandade aktorer
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2.1 Regeringen bor utse en lansstyrelse att
vara samordningsmyndighet

Inom stéllforetrddar- och dverformyndaromréadet saknas det idag en cent-
ral tillsynsmyndighet som samordnar tillsynen och tillsynsvégledningen.
Var egen studie och Riksrevisionens granskning av tillsynen pa omrédet
visar att samordningen behdver forbéttras.? Statskontoret foreslar dérfor
att regeringen ger en av de sju linsstyrelser som i dag bedriver tillsyn och
tillsynsvégledning pa dverformyndaromréadet i uppdrag att centralt sam-
ordna lansstyrelsernas tillsyn och tillsynsvédgledning. Vi kallar denna roll
samordningsmyndighet. Samordningsmyndighetens frdmsta arena for att
samordna ldnsstyrelsernas tillsyn och tillsynsvéigledning bor vara deras be-
fintliga samverkansgrupp for dverformyndarfragor (se dven kapitel 3).

Inom de flesta av ldnsstyrelsernas tillsynsomraden ligger det nationella an-
svaret for tillsynen pé en central myndighet som ger tillsynsvégledning,
utfardar foreskrifter och i vissa fall 4ven bedriver egen tillsynsverksamhet.
Exempel pé sddana omraden &dr milj6- och naturvard, livsmedelskontroll,
kulturminnesvérd, rdddningstjanst, djurskydd och plan- och byggverksam-
het. Hur rollférdelningen mellan forvaltningsmyndigheten och lansstyrel-
sen ser ut i detalj varierar dock mellan de olika tillsynsomrédena.*

Men det finns dven omraden dér en lansstyrelse har i uppdrag att samord-
na andra lénsstyrelses insatser. Exempelvis samordnar Léansstyrelsen i
Norrbottens 14n vissa delar av lansstyrelsernas hantering av djurérenden.
Lansstyrelsen i Vidstra Gotalands 14n har i uppdrag att samordna lénssty-
relsernas verksamhet som géller samordning av alkohol-, narkotika-, dop-
ning- och tobakspolitiken. Linsstyrelsen i Orebro lin har i uppdrag att
samordna ldnsstyrelsernas arbete med att stodja kommuner och landsting i
att utveckla olika stod till foréldrar.’

3 Riksrevisionen (2017). Tillsyn av stéillforetridare och éverformyndare — Statens bris-
tande ansvar for samhdllets mest utsatta, s. 58.

4 Statskontoret (2012). Ténk till om tillsynen. Om utformning av statlig tillsyn, s. 29—
30.

3 Regleringsbrev for budgetdret 2019 avseende linsstyrelserna.



Statskontoret bedomer att det 4r mer dndamalsenligt att utse en lanssty-
relse att centralt samordna de 6vriga lansstyrelsernas tillsyn och tillsyns-
végledning &n att ge samordningsuppdraget till en annan forvaltningsmyn-
dighet. Vi baserar var bedomning framfor allt pa att:

e ldnsstyrelserna sjdlva foredrar att en lansstyrelse fér ett centralt sam-
ordningsuppdrag

e det finns ingen central forvaltningsmyndighet som har en néra kopp-
ling till omradet

e (et finns fler fordelar 4n nackdelar med att behélla en relativt decent-
raliserad tillsynsorganisation.

I det f6ljande utvecklar vi vara dverviganden.

2.1.1 Lansstyrelserna foredrar att en lansstyrelse far ett
centralt samordningsuppdrag

Vara intervjuer visar att fem av sju lansstyrelser foredrar att nagon av de
sju far ansvar for att samordna de Ovriga lénsstyrelsernas tillsyn och till-
synsvigledning inom omradet. En av ldnsstyrelserna dr osiker pa om det
skulle vara mest effektivt med en lénsstyrelse eller en annan forvaltnings-
myndighet. En lénsstyrelse foredrar att en utomstidende forvaltningsmyn-
dighet far ett centralt samordningsuppdrag.

De som foredrar att en lansstyrelse far samordningsuppdraget anger unge-
fiar samma skl till det i vara intervjuer. Ett skél dr lansstyrelsernas sedan
flera ar etablerade samverkan pé overformyndaromradet som ytterligare
fordjupats i samband med 2016 och 2018 ars regeringsuppdrag. Enligt
lansstyrelserna vore det darfor mest effektivt att bygga vidare pa den sam-
verkan. Dessutom anser lansstyrelserna att den mesta av kunskapen pa
omradet dr samlad hos ldnsstyrelserna och 6verformyndarna. Om en annan
forvaltningsmyndighet far uppdraget skulle den behdva bade etablera nya
kontakter med sju lédnsstyrelser samt bygga upp ny kompetens pa omrédet.

Under vért méte med dverformyndarnas ldnsombud framforde flera delta-
gare att de foredrar att ett samordningsuppdrag gér till en annan forvalt-
ningsmyndighet 4n till en lansstyrelse. Enligt ombuden skulle en annan
central myndighet kunna se utmaningarna inom omradet med nya 6gon
och bidra med delvis annan kompetens &n vad som finns pé lansstyrelser-
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na. En myndighet som nagra ldnsombud foreslar dr Socialstyrelsen, ef-
tersom myndigheten redan har foreskriftsrétt gentemot kommunerna.

2.1.2 Det finns ingen central forvaltningsmyndighet som
har en nara koppling till omradet

Att en central myndighet bedriver egen operativ tillsyn brukar framhéllas
som viktigt for formagan att ge god tillsynsvégledning. Enligt Riksrevis-
ionen kan denna fordel graderas beroende pé vilken typ av tillsynserfaren-
het det handlar om: (1) generell erfarenhet av tillsyn oavsett omrade, (2)
erfarenhet av tillsyn inom ett liknande eller ett ndrliggande omrade och (3)
erfarenhet av tillsyn inom samma omrade som det omrade dér myndig-
heten ger tillsynsvigledning. Om samma personer dessutom bade utfor
operativ tillsyn och ger tillsynsvigledning forvéntar sig Riksrevisionen att
forutséttningarna for tillsynsvigledning av hog kvalitet kan bli &nnu
bittre.®

I dag finns inte ndgon forvaltningsmyndighet som har en naturlig koppling
till fragor som ror gode mén och forvaltare. Det innebér att om nagon an-
nan myndighet &n nagon av de sju lénsstyrelserna far samordningsuppdra-
get, s& kommer denna myndighet inte att bedriva egen tillsynsverksamhet
samt sakna erfarenhet inom omradet. Det gar visserligen att verviga om
nagon del av ansvaret for den operativa tillsynen eller tillsynsvéagled-
ningen bor flyttas fran ldnsstyrelserna till en annan forvaltningsmyndighet.
Men vi bedémer att en saddan 16sning skulle vara ganska ineffektiv. Foru-
tom att detta inte ar kostnadseffektivt s& visar ocksa tidigare erfarenheter
att en sddan dverforing av uppdrag ibland inte kan genomforas pé ett av-
sett och smidigt satt samt att tillsynen riskerar att vara nedprioriterad i den
nya myndigheten.” Sammantaget innebér detta, vilket vi dven noterade
ovan, att om ndgon annan myndighet &n ndgon av linsstyrelserna far upp-
draget sa kommer det fa till f61jd att myndigheten skulle behdva bygga
upp en kompetens som redan finns hos lénsstyrelserna.

6 Riksrevisionen (2018). Bddda for béttre tillsyn — statens vigledning av kommunal
tillsyn, s. 26.
7 Statskontoret (2012). Ténk till om tillsynen. Om utformning av statlig tillsyn, s. 93.



2.1.3 Det finns fler foérdelar an nackdelar med att behalla
en relativt decentraliserad tillsynsorganisation

Vart forslag att utse en lénsstyrelse till att centralt samordna de dvriga
lansstyrelserna gor det ocksd mdjligt att behélla en decentraliserad till-
synsorganisation. Vi bedomer att alternativet att tilldela samordningsupp-
draget till en central forvaltningsmyndighet skulle innebéra att flytta an-
svaret for samordning och samverkan fran den regionala nivén till den
centrala nivan. Vi anser att en sddan fordndring skulle forsdmra lénsstyrel-
sernas mojligheter att sjdlvstandigt anpassa tillsynen och tillsynsvégled-
ningen efter de regionala forutsdttningarna, trots att ldnsstyrelsernas be-
fintliga ansvarsomraden inte skulle paverkas. En annan forvaltningsmyn-
dighet, som inte bedriver egen tillsyn, kan inte forvintas vara lika insatt
som lansstyrelserna i det 16pande arbetet med tillsynsfragor. Det ér darfor
effektivare och mer &ndamaélsenligt att samordningsansvaret ligger kvar
hos nagon inom lansstyrelsegruppen.

Statskontoret har i en tidigare rapport redovisat bade for- och nackdelar
med en decentraliserad respektive centraliserad tillsyn. Dessa resonemang
ar relevanta i1 detta sammanhang, trots att tillsynen av overformyndarna
inte skulle centraliseras genom att flytta samordningsansvaret.

De viktigaste nackdelarna med en decentraliserad tillsyn ar att den kan
forsvara regeringens styrning och att det finns en risk for att tillsynen inte
genomfors enhetligt i hela landet.® Den iakttagelsen ligger i linje med
Riksrevisionens bedomning av stillféretrddar- och dverformyndartillsy-
nen. Riksrevisionen anser att tillsynsomradet bor organiseras pa samma
sdtt som andra omraden dér lansstyrelserna bedriver tillsyn. De anser séle-
des att en central aktor bor ansvara for tillsynen.®

Men Statskontoret anser att de nackdelar som finns med dagens decentra-
liserade tillsyn kan 6verkommas om en ldnsstyrelse far ett tydligt samord-
ningsuppdrag. En sddan organisation skulle fortydliga tillsynen och till-
synsvigledningen, samtidigt som fordelarna med en decentraliserad orga-
nisation forblir intakta.

¥ Ibid, s. 95.
® Riksrevisionen (2017). Tillsyn av stillforetridare och éverformyndare, s. 58.
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Lansstyrelserna bor kunna anpassa hur de genomfor sin tillsyn av dverfor-
myndarna eftersom de resursméssiga och organisatoriska forutséttningarna
ser olika ut, bade for lansstyrelser och 6verformyndare. Lokalkdnnedomen
blir rimligtvis storre om samordningsansvaret ligger kvar hos lansstyrel-
serna, vilket vi anser kan effektivisera tillsynen.

2.1.4 Samordningsmyndighetens uppgifter

I foljande avsnitt redovisar vi de uppgifter som vi anser att samordnings-
myndigheten bor ansvara for.

Samordningsmyndigheten bor ansvara fér uppféljning,
utvardering och utveckling av lansstyrelsernas tillsyn

Statskontoret anser att samordningsmyndigheten bor ansvara for att folja
upp den samlade tillsynen pa dverformyndaromradet och att utveckla lans-
styrelsernas tillsyn. I dag foljer ldnsstyrelserna arligen upp utfallet av den
egna tillsynen i forhallande till den gemensamma tillsynsinriktningen och
sammanstéller resultaten i en gemensam rapport. Men lénsstyrelserna fol-
jer inte upp hur den samlade tillsynen inom omréadet bedrivs och hur léns-
styrelsernas tillsyn bidrar till regelefterlevnad. Dessutom gor lénsstyrelser-
na inte ndgon utvardering av sin egen tillsynsverksambhet.

Statskontoret anser att en mer &ndamélsenlig uppfoljning pa éverférmyn-
daromradet ar nddviandigt for att lansstyrelserna ska kunna utveckla bade
sin tillsyn och tillsynsvigledning till 6verférmyndarna och utvérdera sin
egen tillsyn.

Statskontoret konstaterar att bristerna i den statistik dver dverformyndar-
nas verksamhet som linsstyrelserna sammanstéller gor det svért att ut-
veckla en dndamaélsenlig uppfoljning. I samordningsmyndighetens ansvar
att utveckla uppfoljningen bor det darfor dven ingé att utveckla statistiken
sd att den kan ge underlag for uppfoljning och analys pa omradet.

Vi anser vidare att uppfoljningen bor kompletteras med en utvérdering. Vi
beddmer att samordningsmyndighetens samlade ansvar for utviardering
kommer att ge béttre forutsittningar att fa en helhetsbild av tillsynens re-
sultat och hur den kan utvecklas.

Utvdrdering innebdr i detta sammanhang att granska och bedoma lénssty-
relsernas tillsyn. Kriterierna vid utvardering bor véljas utifrén vad den som



utvérderar bedomer ar relevant. Samordningsmyndigheten bor avgora hur
ofta tillsynen ska utvirderas, pé vilket sitt och vilka kriterier som ska an-
véndas.

I likhet med tillsyn innebér utvérdering att verksamheter granskas och be-
doms. Men en viktig skillnad mellan utvérdering och tillsyn &r att bedom-
ningskriterierna vid tillsyn &r kopplade till den relevanta lagstiftningen,
medan kriterierna vid utvérdering fritt kan véljas utifrdn vad utvérderaren
eller uppdragsgivaren ar intresserad av. !

Samordningsmyndigheten bor utveckla tillsynsvéagledningen
Samordningsmyndigheten bor arbeta for att lansstyrelserna blir mer aktiva
i sin tillsynsvégledande roll. Malet bor vara att lansstyrelserna gemensamt
ska ta fram en grundldggande beskrivning av hur de arbetar med tillsyns-
végledning. Denna beskrivning ska sedan kommuniceras till dverformyn-
darna.

Vi anser att battre kommunikation kan bidra till att 6ka overformyndarnas
forstaelse for varfor lansstyrelserna ibland véljer att bedriva tillsyn och
tillsynsvégledning pa delvis olika sitt i landet. Tillsynen blir ddrmed tydli-
gare och mer forutsdgbar for dverformyndarna.

I dag har lansstyrelserna inga gemensamma prioriteringar eller nigon ge-
mensam planering av insatser for sin tillsynsvégledning. Det &r inte heller
tydligt for 6verformyndarna vad de kan forvinta sig av ldnsstyrelserna i
fragor om tillsynsvigledning.

Som ett led i att utveckla tillsynsvégledningen bor myndigheten samordna
arbetet med att kartligga och sammanstilla 6verformyndarnas behov av
rad och stod inom respektive 1dn. Behovsanalysen bor sedan ligga till
grund for lansstyrelsernas planering av tillsynsvigledningen.

Vi anser vidare att dverformyndarna kan behova tillgéng till skriftligt me-
todstod for sin tillsyn dver stillforetrddarna, eftersom hela tillsynskedjan
behover fungera effektivt och d&ndamalsenligt. Metodstddet bor i forsta
hand vara ett praktiskt hjdlpmedel som underlttar tillsynsarbetet. Stodet

10 Jfr Statskontoret (2011). Fristdende utvirderingsmyndigheter — En forvaltningspoli-
tisktrend, s. 13 ff.
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ska bidra till att 6verféormyndarna bedriver sin tillsyn pa ett likartat sitt.
Men det kan ocksé bidra till att tillsynen blir mer effektiv genom att en-
skilda overformyndare inte behover ta fram metodstdd pa egen hand. Hur
metodstodet ska utvecklas och tillhandahallas bor vara en fraga for sam-
ordningsmyndigheten och den breda samverkansgruppen som vi foreslar
(se vidare avsnitt 2.2).

Samordningsmyndigheten bor dven utveckla sitt att folja upp att utbild-

ningen av 6verféormyndarna é&r tillfredsstéllande. I dag foljer inte lanssty-
relserna systematiskt upp om de utbildningar som finns ger 6verformyn-
darna den kunskap som de behover for att utfora uppdraget.

Samordningsmyndigheten bér vara sammankallande for
samverkansgruppen

Statskontoret anser att samordningsuppdraget dven bor inkludera att vara
sammankallande i lansstyrelsernas befintliga samverkansgrupp for ver-
formyndarfragor (kapitel 3). Det innebér att samordningsmyndigheten bor
ansvara for att samverkansgruppens arbete bedrivs pa ett andamalsenligt
sétt for att utveckla samordningen av tillsynen och tillsynsvégledningen.
Gruppen har upprittats av och drivs pé ldnsstyrelsernas eget initiativ och
deras samverkan bygger pé konsensusbeslut.

Statskontoret bedomer att samverkansgruppen &r en viktig komponent i
lansstyrelsernas arbete for att samordna tillsynen och tillsynsvigledningen
inom Overformyndaromréadet. Gruppen bor bistd samordningsmyndigheten
i att kartligga dverformyndarnas sérskilda behov av radd och stod, och i att
utveckla kommunikationen och dialogen med 6verformyndarna. Det bor
ske genom att bland annat se till att lansstyrelserna mer regelbundet och
samordnat deltar pa 6verformyndarnas nationella lansombudstréffar.

Inom ramen f6r ansvaret att utveckla tillsynsarbetet bor samordningsmyn-
digheten ocksé stirka det systematiska kunskaps- och erfarenhetsutbytet
mellan lansstyrelserna i deras l6pande tillsyn av 6verformyndare. Exem-
pelvis bor linsstyrelsernas samverkansgrupp for overformyndarfragor
dgna tid 4t att utbyta erfarenheter med varandra. Aven den befintliga digi-
tala samarbetsytan bor kunna anvéndas mer aktivt for att dela frdgor fran
och svar till 6verféormyndarna med varandra. Mojligheten att hoja tillsyns-



kompetensen genom just erfarenhetsutbyten ar ocksa nagot som Statskon-
toret pétalar i rapporten Tdnk till om tillsynen."!

Utarbeta foreskrifter for tillsynsomradet

Statskontoret anser att samordningsmyndigheten ocksa bor fa ratt att utfar-
da mer detaljerade regler 4n de som finns i lagstiftningen for stallforetra-
dar- och overformyndaromréadet. Vi beddmer att foreskrifter for omradet
gode min och forvaltare skulle ge bittre forutsittningar for att nd en dnda-
malsenlig och effektiv tillsyn.

Viéra intervjuer med ldnsstyrelserna visar att de flesta dr 6verens om att ett
samordningsuppdrag bor inkludera att fa rétt att utfarda foreskrifter for
omradet. Detta géller oavsett om uppdraget gar till en lansstyrelse eller en
annan forvaltningsmyndighet. Regeringen har dessutom papekat att den
bor fa utse en statlig myndighet som ska ansvara for att samordna tillsynen
for varje tillsynsomrade dér tillsynen utfors av mer én ett organ. En sédan
samordnande aktor bor dven fa utfirda foreskrifter som géller tillsynen. '?

Foreskrifter for omradet kan fortydliga hur lagen bor tolkas eftersom de
berdrda aktdrerna anser att regelverket dr foraldrat, och eftersom det finns
fa andra réttsliga riktlinjer. Vi anser att fortydligandena i sin tur kommer
bidra till att forbéttra dverformyndarnas forutséttningar att gora likvardiga
beddmningar i sin tillsyn av gode méin och forvaltare. Dessutom skulle de
forbéttra lansstyrelsernas forutsittningar att ge en effektiv och dndamals-
enlig vigledning till 6verférmyndarna.

Foreskrifternas omfattning

Statskontoret anser att samordningsmyndigheten i dialog med dvriga sex
lansstyrelser bor avgora foreskrifternas omfattning och exakta innehall. Vi
konstaterar ocksa att lansstyrelserna redan har uppmérksammat flera om-
raden dir det finns behov av tillimpningsforeskrifter eller av att komplet-

11 Statskontoret (2012). Téink till om tillsynen. Om utformningen av statlig tillsyn, s.
91.
12 8kr. 2009/10:79, s. 27.
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tera gillande regler for att dverformyndarnas och lénsstyrelsernas tillsyn
ska bli s& kvalitativ, effektiv och enhetlig som mojligt. '3

Samtidigt behdver samordningsmyndigheten utga fran vad regeringen an-
ser dr syftet med foreskrifter for olika typer av tillsyn. Regeringen anser
att foreskrifter bor berora fragor om krav pé inventeringar och tillsynspla-
ner, rapportering, tillsynsfrekvenser, forebyggande atgérder, urvalskrite-
rier for och utférande av inspektioner, provtagning, samrad och dokumen-
tation. Daremot bor foreskriftsritten som huvudregel inte omfatta tillsyns-
organens organisation. Enligt regeringen kan det ocksa for vissa tillsyns-
omraden finnas behov av att nirmare ange vilka krav som ska stillas pé
dem som ska utdva tillsyn. Det kan gélla sddant som grundutbildning, fort-
bildning, praktiktjanstgéring och liknande.'*

Foreskrifter kraver andringar i gillande lagstiftning

Enligt regeringsformen meddelar riksdagen foreskrifter genom lag och re-
geringen genom forordning. Men foreskrifter kan ockséd meddelas av
andra myndigheter efter ett bemyndigande fran riksdagen eller regering-
en.!

Stéllforetradarens, dverformyndarens och lansstyrelsens uppgifter och an-
svar regleras framfor allt i fordldrabalken och formynderskapsférord-
ningen (1995:379). Eftersom formynderskapsforordningen har beslutats av
regeringen kan regeringen dndra forordningen for att ge en ldnsstyrelse i
uppdrag att meddela ndrmare foreskrifter inom ramen for férordningen.

Om en lénsstyrelse ska utfirda foreskrifter inom ramen for fordldrabalken
krivs det ddremot att riksdagen genom delegation bemyndigar regeringen
att meddela foreskrifter. Riksdagen behover da ockséd medge att regering-
en genom subdelegation dverlater till en forvaltningsmyndighet att medde-
la foreskrifter. '

13 Se till exempel Lénsstyrelsen i Vistra Gotaland (2017). Redovisning av uppdraget
till ldnsstyrelserna att forbdttra tillsynen over och stodet till dverformyndarna, s. 7 ft.
14 Skr. 2009/10:79, s. 29.

IS RF 8 kap. 1 §.

16 RF 8 kap. 10 §.



Statskontoret kan inte avgora vilket alternativ som dr mest &ndamalsenligt
eftersom vi inte har utrett vilka bestimmelser i gdllande regelverk som ar
svara for overformyndarna att tillimpa.

2.1.5 Nagra aspekter att ta hansyn till vid valet av
samordningsmyndighet

Statskontoret véljer att inte ta stéllning till vilken av de sju lénsstyrelserna
som regeringen bor utse till samordningsmyndighet. Men vi anser att det
finns nagra viktiga aspekter for regeringen att ta hansyn till nér den ska
vilja vilken lansstyrelse som ska fa uppdraget.

En fréga &r om samordningsmyndigheten bor vara en stor lansstyrelse el-
ler om uppgiften kan utféras av nagon av de mindre linsstyrelserna. Vara
intervjuer visar att en majoritet av lansstyrelserna foredrar att nagon av
lansstyrelserna i Stockholms, Véstra Gotalands eller Skéne lan far samord-
ningsansvaret. Den viktigaste fordelen med detta &r enligt de intervjuade
att de storre lansstyrelserna har mer resurser och storre organisationer dn
Ovriga lansstyrelser. De har darfor battre forutsittningar att ta sig an ett
samordningsuppdrag av den omfattning som vi foreslar.

Tva lansstyrelser anser inte att ett storstadsldn bor f& samordningsuppdra-
get. De anser att de fragor som lénsstyrelsernas medarbetare maste ta stéll-
ning till vid sina inspektioner skiljer sig betydligt & mellan exempelvis det
glest befolkade Norrbotten, med sma kommuner, och det tittbefolkade
Stockholm, med stora kommuner. Exempelvis nimner en ldnsstyrelse att
overformyndare i norra Sverige i storre utstrickning bedomer drenden om
avyttring av skogsfastigheter for en huvudmans rékning, medan overfor-
myndare i Stockholmsomradet oftare beddmer drenden om forsiljningar
av en huvudmans bostad eller konstfremal.

En lénsstyrelse foreslar att Lansstyrelsen 1 Skane ldn bor fa uppdraget, for
att Overbrygga utmaningen med olika erfarenheter av tillsyn i landet.
Lénsstyrelsen i Skéne har tillsyn 6ver éverformyndarna i Skane, Blekinge
och Kronobergs 14n och har ddrmed erfarenhet av bade storstad och gles-
bygd.

En annan aspekt som vi anser att regeringen bor ta hinsyn till &r om lans-
styrelserna har erfarenhet av att samordna 6vriga lansstyrelsers verksam-
het inom &verformyndaromradet. Exempelvis har ldnsstyrelserna i Stock-
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holms respektive Vistra Gotalands ldn erfarenhet av sddant arbete. Lans-
styrelsen i Stockholm fick 2018 i uppdrag att samordna de &vriga lanssty-
relsernas arbete med att ta fram riktlinjer for 6verformyndare och stallfo-
retriddare. Ar 2016 fick Linsstyrelsen i Vistra Gotaland i uppdrag att sam-
ordna de Ovriga lénsstyrelserna i arbetet med att forbéttra tillsynen dver
och stodet till dverformyndarna. !’

En ytterligare lansstyrelse som har liknande erfarenhet ar Lansstyrelsen i
Dalarnas lan. Sedan 2015 har den i uppdrag att samordna statistik over
overformyndarnas verksamhet pa nationell niva. Lansstyrelsen fick 2015
dven i uppdrag att utarbeta riktlinjer for 6verformyndarnas utbildning av
gode mén och forvaltare. '8

Statskontoret anser att erfarenhet av att samordna sérskilda regeringsupp-
drag &r en viktig, men inte avgorande, aspekt for regeringen att ta hinsyn
till nér den ska utse vilken lénsstyrelse som ska fa samordningsuppdraget.
Samtidigt har dvriga ldnsstyrelser bidragit med sina respektive kompeten-
ser i arbetet med uppdragen vilket ocksa dr av betydelse i sammanhanget.

Statskontoret konstaterar att samtliga lansstyrelser i vara intervjuer stéller
sig positiva till att fA samordningsuppdraget. De har visserligen inte tagit
del av hela vart forslag pa vilka uppgifter ett centralt samordningsuppdrag
bor omfatta. Men vi anser att samtliga lansstyrelser har bade vilja och for-
maga att ta sig an ett sddant uppdrag.

2.1.6 Konsekvenser av att utse en
samordningsmyndighet

Vi bedomer att vart forslag om en samordningsmyndighet innebér att den
utsedda lansstyrelsens kostnader kommer att 6ka med ungeféar 1 500 000
kronor per ar. Forslaget bor inte medfora nagra storre negativa konsekven-
ser for den Ovriga verksamheten vid de berdrda lansstyrelserna. Vi bedo-

17 Regeringsbeslut 2018-05-03. Uppdrag till linsstyrelserna att ta fram riktlinjer for
overformyndare och stdllforetrddare m.m. och Regeringsbeslut 2016-06-30. Uppdrag
till ldnsstyrelserna att forbdttra tillsynen over och stodet till éverférmyndarna.

1825 § formynderskapsforordningen; Regleringsbrev for budgetdret 2015 avseende
linsstyrelserna.



mer ocksa att vart forslag inte riskerar att inskrdnka den kommunala sjélv-
styrelsen.

Kostnaden for arsarbetskrafter ar ungefar 1 050 000 kronor

Var uppskattning bygger pé att samordningsuppdraget kraver ungefar 1,5
arsarbetskrafter. [ véra intervjuer bedomer linsstyrelserna att uppdraget
kraver ungefar 0,5 till nagot dver 1 arsarbetskraft. Men eftersom lénssty-
relserna inte har tagit del av hela Statskontorets foreslag anser vi att 1,5
arsarbetskrafter 4r en rimligare uppskattning (se dven avsnitt 2.1.4).

Statskontoret uppskattar att kostnaden per arsarbetskraft &r ungefar

700 000 kronor. Kostnaden for 1,5 &rsarbetskraft blir darfor ungefar

1 050 000 kronor. Uppskattningen bygger pa liansstyrelsernas uppgifter
om sina respektive kostnader per arsarbetskraft for 2018 med tilldgg for en
16neuppréakning for 2019.

Kostnaden for indirekta och 6vriga utgifter ar ungefar 430 000
kronor

Vidare uppskattar vi att de indirekta kostnaderna (overheadkostnader) for
1,5 arsarbetskraft ar ungefar 380 000 kronor (36 procent av 1 050 000 kro-
nor'®). Ovriga kostnader bedémer vi till ungefir 50 000 kronor, exempel-
vis resor.

Lansstyrelsernas kostnader for samordningen 2018

En referenspunkt for var bedomning av de ekonomiska konsekvenserna
for samordningsuppdraget ar ldnsstyrelsernas nuvarande kostnader for att
samordna tillsynen och tillsynsvigledningen. Dessa kostnader géller
framst den arbetstid som lénsstyrelserna anvédnder for att samordna sig (ta-
bell 2.1). Uppskattningen omfattar alltsa inte kostnader for sjdlva tillsynen
och tillsynsvégledningen.

19 Vi anvinder samma procentandel (36 procent) for de indirekta kostnaderna som de
flesta lansstyrelser har anvént nér de redovisat sina nuvarande kostnader till oss.
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Tabell 2.1 Ldnsstyrelsernas uppskattning av kostnader for samordning av

tillsyn och tillsynsvagledning pa overférmyndaromradet 2018.

Lansstyrelse Arsarbetskraft, Arsarbets- OH, kr  Ovrigt, kr  Totalt, kr
antal kraft, kr

Dalarna 0,03 23302 8 388 8568 40 258
Norrbotten 0,15 107 588 38425 34781 180 794
Skane 0,07 46 900 16 884 17 084 80 868
Stockholm 0,84 577 943 208 060 2 000 788 003
Vasternorr- 0,08 56 000 20160 20 000 96 160
land

Vastra Gota- 0,15 93 150 33534 10 000 136 684
land

Ostergot- 0,06 32 400 11 664 18 000 62 064
land

Kalla: Statskontorets sammanstallning utifran uppgifter fran de sju ldnsstyrelserna.

Skillnaden i kostnader mellan Lansstyrelsen i Stockholms 1&n och 6vriga
lansstyrelser beror till stor del pa att Stockholm for tillfallet samordnar
2018 ars regeringsuppdrag. Nér Lansstyrelsen i Stockholms 14n har redo-
visat uppdraget kommer kostnaderna att reduceras. De kommer dé att bli
mer jaimforbara med kostnaderna for 6vriga lansstyrelser.

Statskontoret bedomer att de 6vriga lidnsstyrelsernas respektive kostnader
for att samordna tillsynen och tillsynsvédgledningen generellt inte kommer
att paverkas av att en av dem blir samordningsmyndighet. Lénsstyrelserna
kommer precis som nu att ha kostnader for att trédffa 6vriga lansstyrelser.

Vi anser att den enda lénsstyrelse som kommer att pdverkas ekonomiskt
av ett samordningsuppdrag ér den lansstyrelse som far uppdraget. Det in-
nebdr att om exempelvis Lénsstyrelsen i Skane 14n blir samordningsmyn-
dighet kommer de dkade kostnaderna bli ungefar 1 420 000 kronor per ar
(1 500 000 kronor med avdrag for deras nuvarande kostnader pa 80 868
kronor). Det gér att géra samma typ av utrdkning for respektive lansstyrel-
ser genom att minska 1 500 000 kronor med de nuvarande kostnaderna
som redovisas i tabell 2.1.

Konsekvenser for 6vrig lansstyrelseverksamhet
Samtliga sju lidnsstyrelser anser att det inte skulle fi ndgon paverkan pa
nagon annan verksamhet som de ansvarar for om nigon lénsstyrelse skulle



bli utsedd till samordningsmyndighet for 6verformyndaromradet. Samtliga
lansstyrelserna uppger dessutom att detta dven géiller om de sjdlva far upp-
draget att bli samordningsmyndighet. Statskontoret gor samma beddmning
som lénsstyrelserna pa denna punkt.

Konsekvenser for den kommunala sjalvstyrelsen

Statskontoret bedomer att vart forslag om att utse en lénsstyrelse att vara
samordningsmyndighet inte skulle inverka pa den kommunala sjélvstyrel-
sen. Forslaget utgar fran att de sju lansstyrelserna dven i fortséttningen be-
driver tillsyn och ger tillsynsvigledning till 6verformyndarna. Vidare in-
nebér vért forslag om foreskrifter for omradet i sig inte nagra ytterligare
krav pa kommunerna. Det skulle snarare fortydliga for 6verféormyndarna
hur de bor tolka lagen. Vi har samrétt med SKL i fragan, och de delar var
beddmning.

2.2 Inratta en bred samverkansgrupp med
inblandade aktorer

Vi anser att en ny bred samverkansgrupp bor inréttas som omfattar repre-
sentanter for kommunerna och lansstyrelserna. Kommunerna kan repre-
senteras av SKL.

2.2.1 Gruppens uppgift ar att vara en plattform for dialog
och férankring

Ett viktigt skl till att skapa en bred samverkansgrupp r att de sju lénssty-
relserna saknar gemensamma strukturer for att samverka med 6verféormyn-
darna. Det giller bade i fragor som ror rad och stod till dverférmyndarna
och att inhdmta dverformyndarnas syn pé lansstyrelsernas tillsyn och till-
synsvégledning. Det finns ocksa behov av att skapa en béttre 6verblick
over den tillsynsvigledning som olika aktorer idag ger pa omradet och om
att ta tillvara den kunskap och erfarenhet som finns hos dessa aktorer.

Vi anser att en bred samverkansgrupp inte bor ha en operativ roll vad gél-
ler samordning av tillsyn och tillsynsvégledning pa éverformyndaromra-
det. En viktig uppgift for gruppen ar istéllet att vara en plattform for dia-
log och forankring mellan ldnsstyrelserna och representanter for overfor-
myndarna.
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Statskontoret anser ett sddant forum har forutsittningar att 6ka dverfor-
myndarnas forstaelse for hur lansstyrelserna arbetar, vilket i sin tur bor
oka tydligheten i ldnsstyrelsernas genomforande av bade tillsynen och till-
synsvégledningen. Léansstyrelserna kan ocksa anvinda gruppen for att in-
formera om och forankra hur de planerar att folja upp och utvardera sin
egen och overformyndarnas verksamheter pa omradet gode mén och for-
valtare.

2.2.2 Olika alternativ for att organisera den breda
samverkansgruppen

Regeringen kan ge uppdraget att organisera den foreslagna samverkans-
gruppen till en av lansstyrelserna eller till en representant for kommuner-
na, exempelvis till SKL.

Vi anser dock att det vore mest &ndamélsenligt att den foreslagna samord-
ningsmyndigheten far i uppdrag av regeringen att inrétta och ansvara for
den breda samverkansgruppen. En fordel ar att samordningsuppdraget blir
tydligare genom att en och samma lénsstyrelse blir ansvarig for arbetet i
bade den breda samverkansgruppen och i samverkansgruppen for dverfor-
myndarfragor som bestér av endast ldnsstyrelser.

En fordel med att ge SKL i uppdrag att stirka samverkan mellan de be-
rorda aktorerna &r att de redan ger rd och stdd till verféormyndarna. Ef-
tersom SKL inte bedriver ndgon tillsyn har organisationen en nigot friare
roll &n lénsstyrelserna och kan hjilpa 6verformyndarna att tolka lagstift-
ningen. Overformyndarna uppfattar att linsstyrelserna oftast viljer att inte
gora detta. Dessutom har SKL naturliga kontakter med kommunerna och
kan ddrmed ta tillvara deras kunskaper och erfarenheter pa ett effektivt
sétt. Ddremot bedomer vi att SKL har simre forutsittningar 4n en lanssty-
relse att ta tillvara den tillsynskompetens som finns pa lansstyrelserna.

2.2.3 Ekonomiska konsekvenser av att inratta en bred
samverkansgrupp

Statskontoret bedomer att inrdttandet av en bred samverkansgrupp inte in-
nebidr ndgon betydande kostnadsokning for berorda aktorer. Vi anser att
det dr en forbéattringsatgird som kan vidtas inom aktdrernas befintliga eko-
nomiska ramar.



3 Lansstyrelsernas
samverkansgrupp for
overformyndarfragor

Léansstyrelsernas arbete for att samordna tillsynen och tillsynsvégled-
ningen till dverférmyndare sker inom ramen for en samverkansgrupp. [
detta kapitel beskriver och analyserar vi darfor hur arbetet i denna grupp
fungerar. Analysen bygger pa Statskontorets samlade erfarenheter av att
analysera samverkan, forskning om samverkan i forvaltningen och de in-
tervjuer som vi har genomfort.2

Vi konstaterar att lansstyrelserna har intensifierat sin samverkan under se-
nare tid. Men det ar 4nda svart for dem att nd samsyn i fradgor om tillsyn
och tillsynsvigledning inom dverformyndaromradet. Vi bygger vara slut-
satser pa foljande dvergripande resultat:

e  Samverkan bygger pa konsensusbeslut eftersom ingen lénsstyrelse
har ett starkare mandat 4n ndgon annan.

e Liénsstyrelsernas ledningar prioriterar under senare ar samverkan
hogre och méten hélls titare &n tidigare. Det beror framfor allt pé tva
regeringsuppdrag om dverformyndartillsynen.

e  Samverkansgruppens arbete ligger i linje med lansstyrelsernas ordina-
rie arbete. Arbetet dr ocksa en integrerad del av linsstyrelsernas 6v-
riga tillsynsomréden eftersom flera representanter i gruppen ocksa ar-
betar med andra tillsynsomraden.

e Lénsstyrelserna dr 6verens om flera gemensamma utmaningar som
beror tillsynsomrédet, exempelvis att lagstiftningen &r férdldrad och

20 Se bland annat Samverkan som arbets- och verksamhetsform i Statsforvaltningen i
forandring — mdjligheter och utmaningar (Statskontorets smaskrift 2/2007); Axelsson,
R. & Bihari Axelsson, S. (2003). Samverkan som samhdllsfenomen — ndgra centrala
fragestdllningar i Om samverkan — for utveckling av hélsa och valfard.
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inte anpassad till dagens forhallanden. Trots att de dr 6verens i flera
viktiga fragor dr det svart for lansstyrelserna att komma dverens om
hur de ska utforma en effektiv och &ndamaélsenlig tillsynsvégledning.

3.1 Samverkan mellan lansstyrelserna ar
etablerad och bygger pa konsensus

Vi konstaterar att samverkan mellan lédnsstyrelserna har etablerats for att
samordna tillsynen av och tillsynsvégledningen till 6verférmyndarna.
Samverkansgruppen for 6verformyndarfragor har samverkat sedan 2012,
men arbetet intensifierades forst i samband med 2016 ars regeringsupp-
drag. Detta uppdrag innebar att ldnsstyrelserna gemensamt skulle genom-
fora atgérder for att forbattra tillsynen 6ver och stodet till 6verformyn-
darna.?! Samverkan har dérefter fortsatt i samma takt i och med 2018 érs
regeringsuppdrag. Det uppdraget innebér bland annat att gruppen ska ta
fram riktlinjer for 6verformyndare och stéllforetriadare.?

Den sirskilda samverkansgruppen for 6verformyndarfragor som samord-
nar lansstyrelsernas tillsyn och tillsynsvédgledning traffas ungefar varannan
manad. Vara intervjuer med linsstyrelserna visar att samtliga anser att den
stegrade métesfrekvensen fran 2016 uteslutande beror pa de bada rege-
ringsuppdragen. Flera ldnsstyrelser anser att de gemensamma uppdragen
har bidragit till att forverkliga det som tidigare varit diskussioner om hur
de ska gora.

Samverkansgruppen lyder under chefsjuristnitverket och det finns en upp-
dragsbeskrivning for bade chefsjuristnétverket och samverkansgruppen for
overformyndarfragor. For tillfallet ar det Lansstyrelsen i Stockholms 14n
som kallar till méten eftersom myndigheten har ansvar for att samordna
2018 ars regeringsuppdrag.

Arbetet bygger pa konsensus eftersom ingen lansstyrelse har ett starkare
mandat &n ndgon av de andra. Alla formella beslut fattas av varje enskild
lansstyrelse men besluten forankras forst i chefsjuristnétverket genom

2! Regeringsbeslut 2016-06-30. Uppdrag till linsstyrelserna att forbittra tillsynen
over och stadet till 6verformyndarna.

22 Regeringsbeslut 2018-05-03. Uppdrag till linsstyrelserna att ta fram riktlinjer for
overformyndare och stdllforetrddare m.m.



samverkansarbetet. Bdde nitverket och samverkansgruppen ér i forsta
hand samverkansorgan vars dverenskommelser beslutas och godkinns av
varje ldnsstyrelses ledning.

3.2 Lansledningarna har borjat prioritera
samverkan hogre

Vara intervjuer visar att ldnsstyrelsernas ledningar prioriterar samverkan
hogre i dag #n fore regeringsuppdragen. Aven medias rapportering om oe-
gentligheter inom omradet gode mén och forvaltare har enligt ldnsstyrel-
serna bidragit till att ansvariga chefer och lénsledningar fokuserar mer pa
overformyndartillsynen 4n tidigare.

Den 6kade prioriteringen har bland annat lett till att samtliga lénsstyrelser
har avsatt mer tid &t att delta i samverkansgruppen for att ddrigenom oka
samordningen av tillsynen och tillsynsvégledningen. Varje lansstyrelse bi-
drar dven till samverkan inom omrédet genom sina representanter i
chefsjuristnitverket.

3.3  Samverkan ligger i linje med
lansstyrelsernas ordinarie arbete

Lansstyrelsernas samverkan inom tillsynsomradet &r relativt vilintegrerad
i lansstyrelsernas ordinarie arbete. Medarbetarna som har utsetts av res-
pektive lansstyrelse att delta i samverkansgruppen arbetar i huvudsak med
operativ tillsyn pa sina respektive ldnsstyrelser.

Dessutom &r de flesta medarbetare pa lédnsstyrelserna som arbetar med till-
syn pé overformyndaromradet engagerade i tva eller flera olika tillsyns-
omraden, inte endast ett. Detta underlattar for ldrande och erfarenhetsut-
byte mellan olika tillsynsomraden och integrerar samverkan kring dverfor-
myndartillsynen i andra verksamheter pd myndigheterna. Men denna del-
ning av tjanster mellan olika tillsynsomraden géller inte i ldnsstyrelserna i
Stockholms och Dalarnas 1dn dar medarbetarna i huvudsak arbetar endast
med tillsyn inom overféormyndaromréadet. Lénsstyrelsen i Stockholms ldn
anser att deras arbetssitt gor att de kan fokusera mer pa samverkansgrup-
pen dn de som har overformyndarfradgor som en del av en storre tjdnste-
portfol].
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3.4  Det ar tydligt vad samverkan ska
astadkomma

Naistan samtliga representanter for lansstyrelserna som vi har intervjuat
anser att det ar tydligt vad deras samverkan inom 6verféormyndaromradet
ska dstadkomma. De anger att malet framfor allt &r att gora tillsynen och
tillsynsvégledningen mer enhetlig i landet. Men de anser ocksa att tillsy-
nen ska bli mer effektiv genom att alla ldnsstyrelser exempelvis anvander
samma mallar, riktlinjer och digitaliserar verksamheten i hdgre grad.
Négra av lansstyrelserna anser att stravan efter en effektivare tillsyn &r den
starkaste drivkraften for samverkan.

Négra intervjupersoner hianvisar dven till att 2016 och 2018 ars regerings-
uppdrag har varit viktiga drivkrafter till att géra samverkan inom overfor-
myndaromradet konkret och tydlig.

Trots att samverkan har blivit mer tydlig dr det svért for lansstyrelserna att
komma 6verens om hur de ska utforma tillsynen och tillsynsvégledningen
sé att den blir effektiv och &ndamélsenlig. De flesta lansstyrelser anser att
deras olika forutséttningar nir det giller omfattningen pé 6verformyndar-
nas verksambhet, dverformyndarnas olika sétt att organisera verksamheten
och resurser i form av arsarbetskrafter, gor det sarskilt svart att utveckla en
likartad syn pé hur tillsynen ska genomforas.

3.5 Lansstyrelserna har identifierat flera
gemensamma utmaningar

Lansstyrelserna har en relativt samstimmig problembild. I sin redovisning
av 2016 ars regeringsuppdrag presenterar lansstyrelserna en lista dver ju-
steringar eller kompletteringar av gillande regler inom overformyndarom-
radet som de anser dr nddvéndiga for att forbéttra savél Gverformyndarnas
som ldnsstyrelsernas tillsyn.?* Vara intervjuer med lansstyrelserna under
hosten 2018 bekriftar denna problembild.

Léansstyrelserna anser bland annat att deras mojligheter att agera om de
uppticker ndgot missforhallande hos dverformyndarna ar begriansade och

23 Lansstyrelsen i Vistra Gotaland (2017). Redovisning av uppdraget till linsstyrel-
serna att forbdttra tillsynen éver och stodet till Gverformyndarna, s. 7 ff.



att det kan finnas skél att utreda vilken effekt ytterligare verktyg kan fa.
Léansstyrelserna dr ocksa 6verens om att de varierande organisationsfor-
merna och skillnaderna i kompetens hos dverférmyndarna &r en utmaning
som berdrda aktdrer behdver atgirda. Lansstyrelserna anser dven att bade
overformyndarnas och lansstyrelsernas tillsyn skulle kunna bli effektivare
genom en mer automatiserad granskning av stéllforetrddares arsrakningar
och med hjilp av ett nationellt stallforetradarregister. I sin redovisning lyf-
ter ldnsstyrelserna fram att lagstiftningen &r foraldrad och inte anpassad
till ett forandrat samhalle.?*

Enligt 2018 &rs regeringsuppdrag till 1ansstyrelserna planerar regeringen
att se Over regelverket for att sdkerstélla att reglerna d4r moderna och rétts-
sikra. Men regeringen bedomer samtidigt att de kan 16sa vissa av de utma-
ningar som lansstyrelserna uppmérksammar genom uppdrag till de ansva-
riga lansstyrelserna, atminstone pa kort sikt.?

24 Ibid, Bilaga 1.
25 Regeringsbeslut 2018-05-03. Uppdrag till linsstyrelserna att ta fram riktlinjer for
overformyndare och stdllforetrddare m.m.
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4 Lansstyrelsernas samordning av
tillsyn av dverformyndare

I detta kapitel beskriver och analyserar vi hur de sju lénsstyrelsernas sam-
ordning av tillsyn fungerar. Vi utgér fran om lansstyrelserna tolkar till-
synsreglerna pé ett likartat sétt eller inte, om de har gemensamma riktlin-
jer for granskning av dverformyndare och om de 1 dvrigt samordnar till-
synsarbetet.

Vi konstaterar att lansstyrelserna dverlag har en likartad syn pé hur regel-
verket ska tolkas och efter vilka riktlinjer som de ska bedriva tillsynen.
Men enskilda lansstyrelsers fokus och rutiner skiljer sig 4nd4 i viss mén at.
Vi bygger véra slutsatser pa foljande overgripande resultat:

o  Samtliga lansstyrelser foljer regelverket genom att exempelvis ge-
nomfora arliga inspektioner hos dverformyndarna och kontrollera
stickprov frén akterna.

e  Linsstyrelserna har tagit fram gemensamma dokument i form av
bland annat en inriktning for den nationella tillsynen och riktlinjer for
inspektion. Syftet dr att {4 till stind en mer enhetlig och effektiv till-
syn.

e Liansstyrelserna har delvis olika rutiner for inspektionerna, trots de
gemensamma dokumenten. Dessutom anser dverformyndarna att
lansstyrelsernas tillsyn delvis &r otydlig, till exempel nir det géller
hur de kommer fram till en viss beddmning eller viss kritik i sin till-
syn.

e  Overformyndarna ger en relativ samstimmig bild av vad linsstyrel-
serna overgripande fokuserar pa vid inspektionerna. Men vér nedbryt-
ning av enkétresultatet visar att dverformyndarnas uppfattning om
vad lansstyrelsen fokuserar pa skiljer sig ndgot 4t mellan olika lan.
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4.1 Lansstyrelserna tolkar lagstiftningens krav
pa ett likartat satt

Léansstyrelsernas tillsyn av éverformyndare sker genom érliga inspekt-
ioner. Ar 2012 koncentrerades tillsynen av dverformyndare fran 21 ldns-
styrelser till 7 for att effektivisera och stérka réttssdkerheten i tillsynen.
Det innebdr att var och en av lansstyrelserna har tillsynsansvar for mer én
ett 14n. Det finns cirka 230 kommunala verformyndamyndigheter. Det &r
firre &n antalet kommuner eftersom flera kommuner samverkar om upp-
giften.?®

I rutan nedan beskriver vi vad lansstyrelsernas tillsynsansvar innebar.

Lansstyrelsernas tillsynsansvar enligt lagftiftningen »’

= De sju lansstyrelserna ska arligen inspektera 6verformyndarna
inom det egna ansvarsomradet. Lansstyrelsen ska ocksa inspektera
overformyndaren om det framkommer att det finns sarskilt behov
av det.

= Vid inspektionen ska lansstyrelsen granska om éverférmyndarens
handlagging foljer reglerna i fordldrabalken och formynderskaps-
forordningen. De ska ocksa granska om den i 6vrigt sker pa ett
rattssakert och lampligt satt.

= Lansstyrelsen ska alltid kontrollera 6verférmyndarens egna
register dver stallféretrddarskap och granska stickprov fran
akterna.

= Lansstyrelsen ska uppratta ett protokoll éver inspektionen dar det
framgar vilka akter som har granskats.

= Om lansstyrelsen i samband med inspektionen hittar avvikelser
kan lansstyrelsen rikta anmarkning mot 6verformyndaren. Da ska
protokollet visa anmarkningen och skalen till den.

26 Overformyndarmyndighet kan vara en ensam Gverformyndare, dverformyndar-
namnd eller gemensam ndmnd.
27 21-24§§ formynderskapsforordningen.




= Lansstyrelsens sanktionsmojligheter &r fa. Lansstyrelsen kan
begara att 6verformyndaren aterrapporterar vilka atgarder som
har genomforts med anledning av en anmaérkning. Lansstyrelsen
kan ocksa anmala att tingsratten behover entlediga en olamplig
dverférmyndare.?®

Enligt uppgifter fran lansstyrelserna omfattar den arliga tillsynen numera
samtliga eller en dvervidgande majoritet av 6verformyndarna inom det
egna ansvarsomradet. Fore 2016 gjorde vissa lansstyrelser storre undan-
tag. Till exempel har Justitiekanslern tidigare pekat pa att nagra av léns-
styrelserna under flera ar har genomfort tillsyn alltfor séllan och att tillsy-
nen ddrmed inte har uppfyllt lagstiftningens krav i alla delar av landet.?
Enligt lansstyrelserna sjélva ger var och en av dem numera tillrickligt med
resurser till tillsynen sé att de kan bedriva s mycket tillsyn som lagstift-
ningen kréver.*

Antalet arsarbetskrafter som de olika linsstyrelserna ldgger pa tillsynen av
overformyndare varierar (tabell 4.1). Arsarbetskrafterna varierar mellan
2,87 (Léansstyrelsen i Stockholms 14n) och 0,34 (Lénsstyrelsen i Vistern-
orrlands 1dn). Antal 6verformyndarmyndigheter som enskilda lénsstyrelser
tillsynar varier mellan 46 (Lénsstyrelsen i Véstra Gotalands ldn) och 12
(Lansstyrelsen i Vasternorrlands 1dn). Vidare skiljer sig antalet stillforet-
rddarskap betydligt mellan lénsstyrelserna — fran ungefar 37 000 (Lénssty-
relsen i Stockholms 1én) till knappt 6 800 (Lansstyrelsen i Vasternorrlands
lan).

2819 kap. 9§ forildrabalken.

2 Justitiekanslern (2016). Justitiekanslerns granskning av linsstyrelsernas drendefor-
teckningar for ar 2015.

30 Lansstyrelserna (2017). Nationell inriktning inom éverformyndartillsynen for 2018.

43



Tabell 4.1 Omfattningen av ldnsstyrelsernas tillsynsverksamhet avseende

overférmyndare 2018.

Lansstyrelse Arsarbetskrafter Overférmyndar- Antal

for tillsynen myndigheter Stéllforetradarskap*
Dalarna 0,51 36 30575
Norrbotten 0,65 21 7 910
Skane 1,50 44 25030
Stockholm 2,87 38 37 082
Vasternorrland 0,34 12 6 759
Vastra Gotaland 1,10 46 32145
Ostergétland 1,16 32 14 182
Totalt 8,13 229 153 683

Kalla: Statskontorets sammanstallning utifran uppgifter fran de sju ldnsstyrelserna.

*Uppskattningen av antalet stallforetradarskap bygger pa de uppgifter som kommunerna har
rapporterat till lansstyrelsen for 2017. Vi har valt att redovisa 2017-ars uppgifter eftersom de ger
en mer rattvisande bild av antalet stallforetradarskap @n uppgifterna for 2018. Drygt 60 kommu-
ner har dnnu inte rapporterat in uppgifter for 2018, jamfoért med 6 kommuner 2017.

Vid inspektionen kontrollerar lénsstyrelserna att dverformyndarnas hand-
laggning foljer lagstiftningen genom att granska stickprov av verformyn-
darnas akter. Samtliga lansstyrelser bedriver savil planerad som héndelse-
styrd tillsyn till f6ljd av till exempel klagomél fréan allménheten. I de pro-
tokoll som samtliga ldnsstyrelser uppréttar over en inspektion framgér
bland annat vilka akter de har granskat, vad som har framkommit i gransk-
ningen och den eventuella kritik som ldnsstyrelsen framfér mot dverfor-
myndarens handldggning.

4.1.1 Lansstyrelserna har gemensam syn pa nar
inspektion inte ar ndédvandig

Lansstyrelsen far enligt lag avstd fran en inspektion om det dr uppenbart
att den inte behovs, men da ska liansstyrelsen genomfora inspektionen
nésta ar i stéllet.>! Av lagtexten framgér inte narmare vad det innebér att
det uppenbart inte behdvs ("uppenbart obehovligt”). I den nationella till-
synsinriktningen anger lansstyrelserna att de ska vara mycket restriktiva
med att gora avsteg.*> De har ocksa enats om ett antal punkter med

31 21§ formynderskapsforordningen.
32 Lansstyrelserna (2017). Nationell inriktning inom éverformyndartillsynen for 2018.



exempel pa omstdndigheter som kan medge att de inte genomfor en arlig
inspektion av en overformyndare.

4.2  Lansstyrelserna utfor tillsyn pa nagot olika
satt, trots gemensamma dokument

Utover de allmédnna kraven i formynderskapsforordningen och fordldrabal-
ken finns inga foreskrifter eller férordningar som nirmare foreskriver vad
lansstyrelserna ska granska eller vilka aspekter de ska fokusera pa i tillsy-
nen. | enlighet med 2016 ars regeringsuppdrag har lénsstyrelserna de sen-
aste aren arbetat fOr att tillsynen av 6verformyndarna ska bli mer enhetlig
och effektiv. De har bland annat tagit fram gemensamma inriktningsdoku-
ment, metoder och beddmningsgrunder for tillsynsarbetet.

4.2.1  En nationell tillsynsinriktning

Léansstyrelsernas samverkansgrupp tar arligen fram en tillsynsinriktning
for den nationella tillsynen utifran en risk- och konsekvensanalys. Denna
inriktning stimmer de forst av pa respektive lansstyrelse innan den antas
av chefsjuristnitverket.* Tillsynsinriktningen anger gemensamma ut-
gangspunkter for tillsynen och identifierar vissa fragor eller teman som
lansstyrelserna bedomer &r sérskilt angeldgna att fokusera pa i kommande
ars tillsyn. For 2017 fokuserade de pa handldggningstider for 6verformyn-
dares granskning av &rsridkningar, och for 2018 pa om 6verformyndare har
fattat beslut som inte overensstimmer med deras forordnande.

Vid sidan av den nationella tillsynsinriktningen tar respektive lansstyrelse
arligen fram en egen tillsynsplan. Denna plan faststéller bland annat anta-
let inspektioner, aktiviteter och ibland interna mal och prioriteringar for
tillsynen.

Vara intervjuer med ldnsstyrelserna visar att den nationella tillsynsinrikt-
ningen har lagt en grund for en mer enhetlig tillsyn. P4 liknande sétt har
riktlinjerna, checklistan och kritiktrappan gett en tydligare gemensam
struktur for lansstyrelsernas tillsyn (se vidare avsnitt 4.2.2). Fore 2016 ut-
gick respektive lansstyrelses tillsyn framst frdn den egna tillsynsplanen.

33 Lansstyrelsen i Vistra Gotalands lén (2017). Redovisning av uppdraget till linssty-
relserna att forbdttra tillsynen over och stodet till overférmyndarna, s. 2.
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Men enligt Lansstyrelsen i Stockholms 14n ska den egna tillsynsplanen
styra lansstyrelsens egen tillsyn medan den érliga tillsynsinriktningen ska
vigleda lansstyrelsernas tillsyn.

Flera av lénsstyrelserna anser ocksé att tillsynsinriktningen inte &r tillrick-
ligt konkret. De upplever att den &r vag eftersom den faststéller en grund-
laggande niva for lansstyrelsernas samordning som dessa lansstyrelser inte
anser &r tillréckligt hog.

4.2.2 Riktlinjer for inspektion av overformyndare

Lénsstyrelserna har ocksa tagit fram ett dokument med gemensamma rikt-
linjer for hur de ska genomfora inspektioner av dverformyndare. Riktlin-
jerna omfattar foljande moment: forberedelser, genomforande och arbete
efter en inspektion.** De har dven upprittat en gemensam checklista for
granskning av éverformyndares akter och tagit fram en sé kallad kritik-
trappa med exempel pa olika situationer som kan féranleda en viss niva av
kritik.*> Checklistan innehéller kontrollfrégor som ldnsstyrelserna vanligt-
vis bor ta hdnsyn till i sin granskning, medan kritiktrappan é&r ett stod for
lansstyrelserna att enas om hur och pa vilken nivé de ska rikta kritik mot
overformyndarens handlidggning.

Riktlinjerna ska bidra till en enhetlig och effektiv tillsyn

Enligt lansstyrelserna ska de gemensamma dokumenten bade stodja de
handléggare vid lansstyrelserna som genomfor inspektioner och bidra till
en mer enhetlig och effektiv tillsyn hos ldnsstyrelserna. Stodet ska gora
det enklare att upprétta protokoll fran inspektioner, eftersom riskerna ar
utpekade i forviag.*® Detta ska i sin tur leda till att lansstyrelsernas tillsyn
av overformyndare far béttre genomslag och till att verféormyndarna far
ett battre stdd i sin tillsyn. Daremot &r det upp till var och en av lansstyrel-
serna att ta stéllning till om och i vilken utstrackning de vill gora avsteg

34 Lansstyrelsen Stockholm (2017). Riktlinjer for inspektion av éverformyndare.

35 Lansstyrelserna (2017). Checklista for granskning av akter vid tillsyn av verfor-
myndare; Lansstyrelserna (2017). Kritiktrappa — éverformyndartillsyn.

36 Lansstyrelsen i Vistra Gotalands lén (2017). Redovisning av uppdraget till linssty-
relserna att forbdttra tillsynen 6ver och stodet till overférmyndarna, s. 4.



fran de gemensamma riktlinjerna. Lansstyrelserna har emellertid kommit
Overens om att vara restriktiva med att gora sadana avsteg.

Lansstyrelsernas instillning till de gemensamma riktlinjerna
skiljer sig at

Lansstyrelsernas instéllning till de gemensamma riktlinjerna for inspekt-
ioner och checklistan varierar. Exempelvis uppger lédnsstyrelserna i Stock-
holms och Dalarnas lén att dokumenten inte ar ett aktivt stdd i tillsynen ef-
tersom de innehaller sddant som lansstyrelserna redan gor. Lansstyrelsen i
Norrbottens ldn anser att dokumenten ar ett andamalsenligt stod, sarskilt
for nya handliggare. Linsstyrelsen i Ostergétlands lin uppger att de i hu-
vudsak féljer de gemensamma riktlinjerna i tillsynen, men att det samti-
digt méste finnas utrymme for att kunna anpassa tillsynen efter siarskilda
omstindigheter i enskilda drenden.

Lansstyrelserna har delvis olika rutiner for inspektionerna

Vi har bett ldnsstyrelserna ange vilka underlag de granskar vid inspektion-
erna. Alla lansstyrelser utom en skickar ett frageformular till verféormyn-
daren som de ska besvara infor inspektionen. Formuléret innehaller fragor
om bland annat 6verformyndarens organisation, verksamhet och utbild-
ningar. Samtliga ldnsstyrelser viljer ocksé stickprov ur 6verférmyndarens
samtliga akter och granskar de valda akterna i sin helhet. Fyra av lanssty-
relserna begér ocksa alltid ut dverformyndarens rutinbeskrivningar och de-
legationsordning. Ovriga linsstyrelser begér ut och granskar dessa un-
derlag vid behov, till exempel om granskningen visar att en handldggare
har fattat ett beslut som den enligt lagstiftningen inte &r behorig att fatta.

Efter avslutad inspektion sdger riktlinjerna att lansstyrelserna vid behov
ska skicka protokollet for paseende till 6verformyndaren innan det skickas
till kommunstyrelsen, kommunfullméktige och kommunens revisorer.3’
Fyra lansstyrelser uppger att de anvéinder detta remissforfarande. De 6v-
riga tre ldnsstyrelserna anser att det samtal som de har med 6verférmynda-
ren i samband med inspektion om vad som framkommit i tillsynen fyller
samma behov av aterkoppling.

37 Lansstyrelsen Stockholm (2017). Riktlinjer for inspektion av éverformyndare.
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4.3 Lansstyrelsernas samordning i ovrigt

Enligt véra intervjuer med lansstyrelserna foljer de arligen upp hur utfallet
av de egna tillsynsinsatserna forhaller sig till den nationella tillsynsinrikt-
ningen. Samverkansgruppen for dverformyndarfragor sammanstéller rap-
porteringen for respektive lansstyrelse 1 en gemensam rapport som grup-
pen redovisar for chefsjuristnitverket. Rapporten ligger sedan till grund
for att bedoma vilka omraden som kommande érs tillsyn ska fokusera pa.

Men lansstyrelserna foljer varken upp hur den samlade tillsynen pa dver-
formyndaromradet bedrivs eller i1 vilken utstrackning lénsstyrelsernas till-
syn bidrar till att reglerna efterlevs av landets 6verformyndare. Lansstyrel-
serna genomfor inte heller ndgon utvérdering av sin tillsynsverksamhet.

I lagstiftningen pa dverformyndaromréidet finns inte nagot krav pa att léns-
styrelserna ska folja upp och utvirdera 6verformyndarnas tillsyn. Det
framgar inte heller att lansstyrelserna ska f6lja upp och utvirdera den egna
tillsynsverksamheten.*® Déaremot har lansstyrelserna vid ett par tillfdllen
fatt regeringsuppdrag om att redovisa hur deras samordning av tillsyn och
tillsynsvégledning kan utvecklas. I dessa har ingétt att ta stillning till hur
en effektiv uppfoljning av deras granskning av dverformyndare kan ske
for att astadkomma ytterligare forbattringar inom omraden dér 6verfor-
myndare brister i sitt tillsynsuppdrag (se vidare i avsnitt 5.2.5).

4.3.1 Begransat kunskaps- och erfarenhetsutbyte mellan
lansstyrelserna

Lénsstyrelserna arbetar inte systematiskt med att utbyta kunskaper och er-

farenheter med varandra inom ramen for det 16pande arbetet, till exempel

om vad de uppticker i tillsynen av dverférmyndarna.

Enligt uppdragsbeskrivningen for samverkansgruppen for dverformyndar-
fragor ska gruppen bland annat driva arbetet med att utbyta erfarenheter

38 Overformyndaromradet skiljer sig frdn exempelvis miljoomradet pa denna punkt. Pa
miljdomradet, dér bland annat lansstyrelserna bedriver tillsyn och ger tillsynsvéigled-
ning, framgar tydligt av regelverket att uppfoljning av operativ tillsyn ingar som en del
i tillsynsvégledningen. Det framgar dven att varje operativ tillsynsmyndighet arligen
ska folja upp och utvirdera sin tillsynsverksamhet. 1 kap. 3 § och 1 kap. 12 § miljotill-
synsforordningen (2011:13).



och formedla kunskap mellan de olika ldnen framét. Samverkansgruppen
har till exempel en gemensam digital samarbetsyta for tillsynen. Dér kan
medarbetare vid lansstyrelserna dela exempelvis beslut, dagordningar och
minnesanteckningar fran samverkansméten och diskutera aktuella 6verfor-
myndarfragor. Enligt uppdragsbeskrivningen ska samverkansgruppen se
till att detta forum anvinds aktivt. Men enligt vara intervjuer med lénssty-
relserna anvénder de sillan den gemensamma samarbetsytan for informat-
ionsutbyte.

4.3.2 Lansstyrelserna har delvis olika syn pa tillsynens
inriktning
Lénsstyrelserna har tagit fram en inriktning for den nationella tillsynen
och gemensamma riktlinjer for inspektioner. Men vara intervjuer visar att
lansstyrelserna delvis har olika syn pa tillsynens inriktning. Exempelvis
uppger Lénsstyrelsen i Stockholms 14n att deras tillsyn ar inriktad pa kon-
troll och granskning av akter for att hitta brister, medan Lansstyrelsen i
Dalarnas ldn ocksa betonar vikten av att tillsynen ska vara larande vid si-
dan av kontrollerande. Riksrevisionen gor ocksé samma iakttagelse att
lansstyrelserna delvis har olika syn pa tillsynens inriktning.?* Det finns
dven olika uppfattningar hos liansstyrelserna nir det géiller om skrivning-
arna i tillsynsprotokollen ska vara hérda eller mjuka.

Lénsstyrelserna betraktar alltsa tillsynen pa delvis olika sdtt, men det be-
hover inte betyda att deras tillsyn inte &r enhetlig. Men enligt lansstyrel-
serna sjdlva dr det ibland svart att nd en gemensam syn kring hur tillsynen
ska genomforas utover lagstiftningens krav.

4.3.3 Utrymme for att anpassa tillsynen

Enligt lansstyrelserna sjédlva ar den frimsta utmaningen i deras arbete med
att samordna tillsynen att de ar sju sjédlvstindiga myndigheter som under
lang tid har arbetat pa olika sétt och med sina egna fokusomraden. Nér de
ska enas om atgdrder for att uppna en mer enhetlig och effektiv tillsyn far
de darfor ofta kompromissa utifran vad flera lansstyrelser uppfattar som

39 Riksrevisionen (2017:33). Tillsyn av stillforetridare och éverformyndare — Statens
bristande ansvar for samhdllets mest utsatta, s. 42.

49



50

”minsta gemensamma ndmnare”. Det skapar i sin tur utrymme for l4nssty-
relserna att genomfora tillsynen pé olika sitt och med olika ambitionsniva.

Samtidigt uppger néstan alla lénsstyrelser att det finns en gréns for hur en-
hetlig tillsynen kan vara. Bade lénsstyrelserna och de kommunala 6verfor-
myndarna har olika tillging till resurser och dr organiserade pé olika sitt i
olika delar av landet. Aven belastningen pa linens kommuner i form av
behovet av stéllforetrddare och karaktdren pa drenden varierar. Bade Riks-
revisionen och Statskontoret har tidigare funnit att kommunernas forutsatt-
ningar att bedriva en effektiv och rittsséker tillsyn varierar betydligt.

4.4  Overformyndarnas syn pa lansstyrelsernas
tillsyn
I var enkait har vi bett 6verformyndarna ange vilken eller vilka aspekter
som de uppfattar att lansstyrelsen fokuserar sérskilt pa i sin tillsyn. P4 en
overgripande niva uppfattar drygt 90 procent av dverférmyndarna att léns-
styrelsen fokuserar pd om handlaggningen foljer reglerna i fordldrabalken
och formynderskapsforordningen eller inte. En lika stor andel anser att
lansstyrelsens tillsyn dven ar inriktad pa dverformyndarens diarieforing
och dokumentation av héndelser. Knappt 80 procent av éverférmyndarna
uppfattar att ldnsstyrelsen fokuserar pad om handlaggningen generellt sker
pa ett réttssdkert sétt eller inte och omkring 60 procent att de fokuserar
specifikt pa handldggningstider for olika typer av drenden.

441 Exempel dar enskilda lansstyrelser fokuserar pa
olika aspekter vid inspektioner

Nér vi bryter ned enkétsvaren till hur 6verformyndare inom respektive 14n
uppfattar lansstyrelsens tillsyn ser vi en del skillnader. Exempelvis uppger
85 procent av de overformyndare som tillhér Stockholms lédn att 1dnssty-
relsen dar fokuserar sérskilt pa handldggningstider for olika typer av dren-
den (figur 4.1). Motsvarande andel for Norrbottens 14n dr knappt 40 pro-
cent. I Norrbotten uppfattar 95 procent av dverformyndarna att lansstyrel-
sen snarare fokuserar pa4 om handlaggningen generellt sker pa ett rdtts-

40 Statskontoret (2014:17). Viigledning till en biittre tillsyn. En utvirdering av tillsyns-
vigledningen pd miljoomradet, s. 67; Riksrevisionen (2017:33). Tillsyn av stdllforetrd-
dare och dverférmyndare — Statens bristande ansvar for samhdllets mest utsatta, s. 56.



sdkert sdtt eller inte. Av de 6verformyndare som tillhor Lansstyrelsen i
Ostergotlands lidn uppger drygt hilften att tillsynen generellt fokuserar pa
rdttssdkerhet 1 handlaggningen.

Figur 4.1 Andel 6verféormyndare inom respektive 1an som uppfattar att
lansstyrelsen fokuserar pa rattssikerhet respektive
handlaggningstider.

Lansstyrelsen i Ostergétlands ldn
Lansstyrelsen i Vastra Gotalands lan
Lansstyrelsen i Vasternorrlands lan
Lansstyrelsen i Stockholms lan
Lansstyrelsen i Skane lan

Lansstyrelsen i Norrbottens lan

Lansstyrelsen i Dalarnas lan

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Rattssakerhet M Handlaggningstider

Kélla: Statskontoret enkat till kommunernas éverférmyndare. Fragan besvarades av 143 av 172
mottagare av enkéten.

Skillnaderna i 6verformyndarnas uppfattningar om vad lénsstyrelsen foku-
serar pa kan tyda pa att dverformyndare i vissa l4n tidigare har haft storre
problem med exempelvis langa handldggningstider eller fradgor som har att
gora med réttssdkerhet. Men det kan ocksa tyda pa att de arliga fokusom-
radena i lansstyrelsernas nationella tillsynsinriktning har fatt varierande
genomslag i olika lansstyrelsers tillsyn (se avsnitt 4.2.1).

4.4.2 Overformyndarna uppfattar delvis att
lansstyrelsernas tillsyn ar otydlig

I fritextsvaren i var enkat skriver dverformyndare i olika l&n att det &r
otydligt pé vilka grunder lénsstyrelsen riktar kritik mot 6verformyndarens
verksamhet. Exempelvis uppger négra overformyndare att beddmningen
av om en viss brist leder till kritik kan skilja sig &t mellan olika kommuner
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och mellan olika ldnsstyrelser. Nagra 6verformyndare papekar dven att
lansstyrelsen ibland inte motiverar kritiken med stdd i den lag som dver-
formyndaren ska ha brutit mot. De upplever dé att kritiken &r ogrundad. I
samband med den nationella lansombudstraff som Statskontoret deltog i
framforde dven flera ombud att de upplever att detta &r ett problem.

Statskontoret kan inte bedoma om lansstyrelserna tillimpar kritiktrappan
pé ett enhetligt sétt eller i tillrdcklig utstrackning forklarar grunderna for
sin kritik for 6verformyndarna. Men vi konstaterar att overformyndarna
onskar att lansstyrelserna tydligare forklarar hur de kommit fram till en
viss bedomning eller viss kritik i sin tillsyn.



) Lansstyrelsernas samordning av
tillsynsvagledning till
overformyndare

I detta kapitel beskriver och analyserar vi hur de sju ldnsstyrelsernas sam-
ordning av tillsynsvégledningen fungerar. Vi utgar frdn om ldnsstyrelserna
har en gemensam syn pé vagledningsansvaret och om de har en gemensam
inriktning och gemensamma prioriteringar for tillsynsvigledningen. Vi
konstaterar att ldnsstyrelserna inte har prioriterat att samordna tillsynsvég-
ledningen till 6verfdrmyndarna. Overformyndarna viinder sig ocksé frimst
till andra aktorer &n till lansstyrelsen nér de behover rad och stod for sitt
uppdrag. Vi bygger véra slutsatser pa foljande 6vergripande resultat:

e  Liansstyrelserna har en gemensam syn pa vigledningsansvaret, men
de &r restriktiva nir det géller att ge rad och stod till Gverformyn-
darna.

o Liansstyrelserna anser att det dr svart for dem att samordna tillsyns-
véagledningen eftersom regelverket for tillsynsomradet &r foraldrat
och lamnar ett stort tolkningsutrymme. Det finns inte heller nadgon ut-
vecklad réttspraxis inom omrédet som stdd for ldnsstyrelsernas till-
synsvégledning.

e Liansstyrelsernas samverkan har inte fokuserat pa fragor om deras till-
synsvigledande roll. Exempelvis har lansstyrelserna inte tagit fram
ndgon gemensam inriktning for tillsynsvégledningen.

e  Liansstyrelserna genomfor fa gemensamma tillsynsvégledande insat-
ser och de foljer inte systematiskt upp vad 6verformyndarna behéver
for rad och stod och om de far tillrdckligt god utbildning eller inte.
Samtidigt ar det tydligt att verformyndarnas behov av rad och stod
varierar.

e Overférmyndarna har séllan kontakt med linsstyrelsen utan vinder
sig i forsta hand till SKL for att fa rad, stod och information.
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5.1 Lansstyrelserna har en gemensam syn pa
vagledningsansvaret

Enligt fordldrabalken har lansstyrelserna ansvar for att vigleda dverfor-
myndarna genom att ge dem rdd och att se till att utbildningen av dverfor-
myndarna &r tillrdckligt bra. Véara intervjuer med lénsstyrelserna visar att
de flesta tolkar rddgivningsansvaret relativt restriktivt.

Enligt lansstyrelserna &r de restriktiva eftersom de inte har ngot tydligt
lagstdd att utgd ifran. De anser att reglerna i fordldrabalken ar foraldrade
och dérfor lamnar ett stort tolkningsutrymme och att det inte finns ndgon
utvecklad réttspraxis inom omradet som stod for ldnsstyrelsernas tillsyns-
véigledning. Flera ldnsstyrelser uppfattar att det ar oklart vad tillsynsvig-
ledningsansvaret innebér i praktiken och ddrmed hur langt deras samord-
ningsansvar stricker sig. Det finns inte heller ndgon annan foérordning eller
foreskrift pa omradet som tydligt beskriver hur lansstyrelserna ska arbeta
med tillsynsvégledning.

I rutan nedan beskriver vi vad som enligt lagstiftningen ingér i ldnsstyrel-
sernas tillsynsvéigledningsansvar.

Lansstyrelsernas tillsynsvagledningsansvar enligt

lagstiftningen

= Sedan 2009 ska lansstyrelserna ge tillsynsvagledning till overfor-
myndarna.

= Lansstyrelserna ska med rad stodja 6verférmyndarna och éverfor-
myndarndmnderna i deras verksamhet for att framja en enhetlig
rattstillampning.*! Radgivningen kan gilla bade enskilda fragor och
mer generella rdd men inte hur ett enskilt d&rende ska avgdras.*?

= Lansstyrelserna bor I6pande sprida information bland éverformyn-
darna om utvecklingen inom éverférmyndaromradet.*?

4119 kap. 17 § forildrabalken.
42 Prop. 2007/08:150, Formynderskapsrittsliga frdgor, s. 72.
* Ibid.



= Lansstyrelserna ska dven se till att utbildningen av éverférmyn-
darna, ledamoterna i 6verformyndarnamnderna och ersattare ar
tillfredsstallande.*

= Det finns inte nagot krav pa att lansstyrelserna ska anordna utbild-
ning for dverformyndare, men lansstyrelserna bor informera sig
om vilka utbildningsinsatser som finns och folja upp att utbildning-
en blir av.®

= Sedan 2015 ska de sju lansstyrelserna aven fora statistik 6ver
overférmyndarnas verksamhet inom sitt respektive tillsynsom-
rade. Lansstyrelsen i Dalarnas lan ska fora sadan statistik pa
riksniva.*¢ Overférmyndarna ska ldmna in de uppgifter som &r
nddvandiga for att lansstyrelserna ska kunna féra denna statistik.*’

5.2  Tillsynsvagledningen saknar gemensam
inriktning och gemensamma prioriteringar

Lansstyrelsernas samverkan har fokuserat pa att samordna tillsynen, men
de har inte prioriterat frdgor om fillsynsvigledning. Exempelvis har léns-
styrelserna inte tagit fram ndgon gemensam inriktning eller gemensamma
prioriteringar for tillsynsvégledningen till dverférmyndarna, vilket de har
gjort ndr det géller tillsynen.

Tillsynsinriktningen for 2018 séger att lansstyrelserna ska fokusera pa fra-
gor som har att gora med deras roll att ldmna rad och st6d. Enligt lanssty-
relserna ska det ske genom “’en kontinuerlig bevakning och analys av om-
virlden” och genom att rapportera om aktuella rattsfragor i nyhetsbrev.
Sedan 2016 har lénsstyrelserna haft mélet att skicka ut ett nyhetsbrev fyra
ganger per ar for att informera dverformyndarna om aktuella fragor, till
exempel ny lagstiftning, viktiga réttsfall och uttalanden av Justitie-

4419 kap. 17 § forildrabalken.

4 Prop. 2007/08:150, Formynderskapsrittsliga frigor, s. 72.

46 25 § formynderskapsforordningen.

4719 kap. 19 § forildrabalken.

48 Lansstyrelserna (2017). Nationell inriktning inom éverformyndartillsynen for 2018.

55



56

ombudsmannen. Men utéver nyhetsbrevet har lansstyrelserna ingen ge-
mensam planering med prioriterade omraden och insatser for tillsynsvég-
ledningen.* 1 véra intervjuer uppger var och en av lansstyrelserna att de
oberoende av varandra har valt att ge muntligt stdd och rad i samband med
det arliga inspektionsbesoket.

5.2.1 Lansstyrelserna kartlagger inte vilket stdd och vilka
rad som éverférmyndarnas behdver

Lansstyrelserna arbetar varken regelbundet eller systematiskt med att
hémta in information om ¢verformyndarnas sarskilda behov av rad och
stod som underlag for att utforma sin tillsynsvéigledning. Var enkat till
overformyndarna visar att ldnsstyrelserna skulle ha nytta av en sadan kart-
laggning eftersom de enskilda 6verformyndarnas behov varierar betydligt.

Nagra dverformyndare uppger att de i forsta hand behdver mer konkreta
och praktiskt anvindbara rad som stdd for sina beddmningar &n vad de
uppfattar att lansstyrelserna kan och ibland far ge. Lansstyrelserna ska till
exempel inte ge rdd om hur enskilda drenden ska avgoras.>°

Andra overformyndare efterfragar dven centralt framtagna riktlinjer for
den granskning som de utfor. De behdver ocksé gemensamma checklistor
och blanketter for stillforetradarnas redovisning sa att tillsynen av stallfo-
retridare blir mer lika i landet. Overformyndarna anser att detta skulle ef-
fektivisera verksamheten eftersom varje dverformyndare inte skulle be-
hova ta fram sddant underlag pa egen hand. Det finns ocksa 6verformyn-
dare som bedomer att de inte behdver rad och stod.

Riksrevisionen konstaterar att dverférmyndarna skiljer sig at nar det giller
hur de ér organiserade, hur mycket resurser de avsitter for verksamheten
och vilka rutiner de har for sin granskning. Det innebér att dverféormyndar-
nas forutséttningar att bedriva en réttssdker och effektiv tillsyn varierar.!

4T den nationella tillsynsinriktningen for 2018 anger linsstyrelserna déremot ett fo-
kusomrade for deras arbete med att ldmna rad och stdd: “’T.ex. angdende nya forvalt-
ningslagen.”

30 Skr. 2009/10:79, s. 28.

3! Riksrevisionen (2017:33). Tillsyn av stillforetridare och éverformyndare — Statens
bristande ansvar for samhdllets mest utsatta, s. 38.



Det betyder i sin tur att deras behov av vigledning ocksa varierar. Till ex-
empel visar var enkdét att det fortfarande finns médnga kommuner i Norr-
bottens lin som har en ensam dverformyndare, medan det i Ostergétlands
lan &r betydligt mer vanligt att kommuner samverkar i gemensamma kans-
lier som har tillgang till anstéllda tjansteman.

5.2.2 Lansstyrelserna foljer upp om éverférmyndarna
deltar i utbildningar men inte om de ar
tillfredsstallande

Enligt Riksrevisionen far overformyndarna utbildning framst fran ideella
aktorer, fran SKL och inom ramen for annan statlig verksamhet. Det géller
till exempel utbildning fran Migrationsverket, Kronofogdemyndigheten
och Finansinspektionen.>?

Samtliga lansstyrelser uppger i vara intervjuer att de informerar sig om
vilka utbildningar som dverféormyndarna, nimndledaméter och tjdnstemén
har gatt. De stiller frdgan om utbildning antingen i samband med det &r-
liga inspektionsbesoket eller i det fraigeformulér som de flesta lénsstyrelser
skickar till 6verformyndarna s att de kan besvara det infor en inspektion.

Enligt regelverket ska ldnsstyrelserna dven se till att utbildningen av dver-
formyndarna &r tillrackligt bra. I vara intervjuer ar det endast Lansstyrel-
sen 1 Vistra Gotalands 1dn som uppger att de regelbundet deltar i samma
utbildningar som 6verformyndarna inom sitt tillsynsomréde. Det dr dérfor
osdkert om de 6vriga sex lansstyrelserna kan bedoma innehallet i utbild-
ningarna och bedéoma om de ér tillfredstédllande i forhallande till dverfor-
myndarnas uppdrag.

Enligt Riksrevisionen har lansstyrelserna ofta endast en begransad 6ver-
blick av vilket utbud och vilka behov av utbildning som finns bland Gver-
féormyndarna.> Béade vara intervjuer med lansstyrelserna och var enkit till
overformyndarna bekréftar denna bild. Exempelvis instimmer endast half-
ten av overformyndarna i att ldnsstyrelsen har god kannedom om vilka

32 1bid, s. 52.
33 Ibid.
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utbildningsinsatser som &verféormyndarna behdver. Det dr bara 12 procent
som instimmer helt i pastdendet.>*

5.2.3 Nagra lansstyrelser anordnar utbildningsinsatser

Det forekommer att lansstyrelser anordnar utbildning for dverformyndare.
I véra intervjuer uppger lansstyrelserna i Véstra Gotalands och Stock-
holms lén att de har som mal att arligen anordna en endagskonferens eller
informationstraff dér lansstyrelsens tjansteméin informerar om aktuella fra-
gor. Ibland har dven externa aktérer medverkat vid dessa tillféllen, exem-
pelvis Kronofogdemyndigheten, Forsakringskassan, Migrationsverket och
Skatteverket. Men 1 Ovrigt visar vara intervjuer att lansstyrelserna framst
informerar vid utbildningstillfallen och informationstraffar som andra ak-
torer anordnar for bland annat mélgruppen éverformyndare.

I var enkét uppger knappt 60 procent av dverformyndarna att lansstyrelsen
erbjuder dem mojlighet att delta i ndgon form av utbildning, till exempel
konferenser, utbildningsdagar och foreldsningar. Andelen 6verformyndare
som anger att lansstyrelsen ger sddana mdjligheter varierar kraftigt bero-
ende pé lansstyrelse: fran 90 procent till drygt 10 procent. Av de omkring
40 procent som inte erbjuds utbildningsinsatser onskar néstan alla att 14ns-
styrelsen tillhandahéller utbildning for 6verférmyndare.

5.2.4 Lansstyrelsernas riktlinjer for utbildning av
stallforetradare anvands i begransad omfattning

Inom ramen for lénsstyrelsernas radgivningsansvar fick Lénsstyrelsen i
Dalarnas 1dn 2015 i uppdrag av regeringen att utarbeta riktlinjer for over-
formyndarnas utbildning av gode mdn och forvaltare.> Lénsstyrelsen i
Dalarnas lan redovisade uppdraget i november 2015.

Genomslaget for lansstyrelsens riktlinjer ar svagt
Vi konstaterar att utbildningsmaterialet inte har fatt sérskilt stort genom-
slag. I var enkét uppger bara en tredjedel av 6verformyndarna att de

34 Statskontorets enkiit till kommunernas Sverformyndare. Fragan besvarades av 137
av 172 mottagare av enkéten.

35 Regleringsbrev for budgetdret 2015 avseende linsstyrelserna.



anvéander lansstyrelsens riktlinjer for utbildning av stéllforetridare. > An-
delen overformyndare som anviander riktlinjerna varierar beroende pa
lansstyrelse.

Lansstyrelserna har inte aktivt informerat om materialet

Ett tydligt resultat fran var enkat &r att ldnsstyrelserna inte aktivt har infor-
merat om eller tillgdngliggjort materialet. Nédstan 70 procent av de dver-
formyndare som inte anvénder lansstyrelsens riktlinjer uppger att de inte
kénner till dem eller att inte har fatt ta del av dem. Bland 6vriga dverfor-
myndare anser omkring 20 procent att lansstyrelsens riktlinjer inte &r till-
rackligt omfattande eller anpassade efter vad stillforetrddarna behdver for
utbildning for uppdraget.

5.2.5 Annuingen samordnad statistik pa
overformyndaromradet

Lansstyrelserna har sedan 2015 i uppgift att fora statistik dver dverfor-
myndarnas verksamhet inom det egna tillsynsomradet.>’ Lénsstyrelserna
ska sedan kunna anvénda den som ett underlag for att f6lja upp och ut-
veckla sin tillsyn 6ver overformyndarna. Statistiken ska ocksé ge overfor-
myndarna bittre mojligheter att folja upp och analysera sin verksamhet.®
Det ar lansstyrelsen i Dalarnas 14n som ansvarar for att sammanstélla
denna statistik pé nationell niva.

Vid tva tillfdllen sedan 2015 har ldnsstyrelserna fatt i uppdrag av rege-
ringen att dvervéga hur statistiken ska bli mer tillforlitlig och anvindbar i
deras tillsynsverksamhet.>® Men véra intervjuer med ldnsstyrelserna visar

36 Statskontorets enkiit till kommunernas Sverformyndare. Fragan besvarades av 139
av 172 mottagare av enkéten.

5726 § formynderskapsforordningen. Overformyndaren ska till exempel limna uppgif-
ter om antalet arsarbetskrafter hos 6verformyndaren, antalet stallforetrddarskap, total-
kostnad per stéillforetradarskap och antalet redovisningshandlingar som ¢verformynda-
ren har granskat.

38.S0U 2013:27. Vissa fragor om gode mén och forvaltare, s. 214.

3 Regeringsbeslut 2016-06-30. Uppdrag till linsstyrelserna att forbittra tillsynen
over och stadet till 6verformyndarna; Regeringsbeslut 2018-05-03. Uppdrag till lins-
styrelserna att ta fram riktlinjer for 6verformyndare och stdllforetrddare m.m.
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att statistiken dnnu inte fungerar som verktyg for att folja upp genomslaget
av lansstyrelsernas tillsyn. Lansstyrelserna kan dérfor inte heller anvénda
den nir de planerar sin tillsynsvigledning. Aven Riksrevisionen konstate-
rar att statistiken varken dr tillforlitlig eller sérskilt anvéindarvénlig. Det
beror pa att inte alla dverformyndare rapporterar in de grundldggande upp-
gifterna och att de som rapporterar in gor det pé olika sétt.®

5.3  Overférmyndarnas syn pa lansstyrelsernas
tillsynsvagledning

Var enkdét visar att overformyndarna anser att ldnsstyrelsernas tillsynsvég-
ledande roll &r otydlig. Ménga framfor i fritextsvaren att det saknas en ge-
mensam bild av vad de kan forvinta sig av lansstyrelsen i fragor om till-
synsvégledning. Denna synpunkt framkom &ven pa den nationella l&insom-
budstriffen for dverformyndare som vi deltog i. Samtidigt uppger flera
overformyndare i var enkét att de inte har ndgon uppfattning om lénssty-
relsens tillsynsvégledning eftersom de inte har nagon regelbunden kontakt
med lansstyrelsen mellan de arliga inspektionerna.

5.3.1  Overférmyndarna vander sig till framst till SKL for
rad och stod

Var enkdt visar att det &r fa 6verféormyndare som i forsta hand vénder sig
till 1ansstyrelsen for att fa rad och stdd (figur 5.1). En majoritet av dverfor-
myndarna anger i stillet att de vénder sig till SKL for rad och stéd (61
procent) och information (68 procent). Omkring 25 procent uppger att de i
forsta hand kontaktar dverféormyndare i andra kommuner for rad och stdd.

60 Riksrevisionen (2017:33). Tillsyn av stillforetridare och éverformyndare — Statens
bristande ansvar for samhdllets mest utsatta, s. 50 f.



Figur 5.1 Aktdrer som overformyndarna i forsta hand viander sig till fér rad
och stod samt information om aktuella fragor pa
overformyndaromradet, andelar.

Sveriges Kommuner och Landsting | —
Kontakter med annan
overféormyndare n

Formella natverk

Lansstyrelsen |

Annat satt I

Féreningen Sveriges Overférmyndare =

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Rad och stod ® Information

Kalla: Statskontorets enkat till kommunernas éverférmyndare. Fragorna besvarades av 141
respektive 142 av totalt 172 mottagare av enkéten.

De dverformyndare som svarat alternativet ’Annat sétt” har gett olika
svar. De alternativ som fler 4n en dverformyndare uppger ér réttsdataba-
serna Infosoc och Zeteo, Jan Wallgrens arliga kurs och egen omvirldsbe-
vakning av relevanta réttskéllor. Vissa 6verformyndare vinder sig dven till
Foreningen Sveriges Overformyndare eller kontaktar andra éverférmyn-
dare for att f4 information om aktuella fragor.

Fritextsvaren i var enkdtundersdkning visar att overformyndarna anser att
det dr oklart om lansstyrelsen kan vara bade tillsynsmyndighet och dven
ge vigledning. Méanga ndmner ocksa att de i forsta hand fér ett &ndamaéls-
enligt stod fran SKL. De anser att SKL har god erfarenhet av det 16pande
arbetet och snabbt kan ge tydliga svar nér de viander sig dit med fragor.

61



62



Referenser

Axelsson, R. & Bihari Axelsson, S. (2003). Samverkan som samhdllsfeno-
men — ndgra centrala frdgestdllningar i Om samverkan — for utveckling
av hélsa och vélfard. Studentlitteratur.

Justitiekanslern (2016). Justitiekanslerns granskning av lansstyrelsernas
drendeforteckningar for ar 2015, dnr: 201-16-24.

Kemikalieinspektionen (2016). Plan for tillsynsvigledning for dren 2016—
2018.

Lénsstyrelsen Stockholm (2017). Riktlinjer for inspektion av overformyn-
dare, (2017-12-11).

Lansstyrelsen i Vistra Gotaland (2017). Redovisning av uppdraget till
ldnsstyrelserna att forbdttra tillsynen over och stodet till Gverformyn-
darna, 2017-09-01.

Lansstyrelserna (2017). Checklista for granskning av akter vid tillsyn av
overférmyndare, 2017-12-11.

Lansstyrelserna (2017). Kritiktrappa — overformyndartillsyn, 2017-10-13.

Lénsstyrelserna (2017). Nationell inriktning inom overformyndartillsynen
for 2018, Utkast 2017-10-13.

Miljosamverkan Sverige (2008). Regional tillsynsvigledning. Planering
och utveckling.

Regeringsbeslut 2016-06-30. Uppdrag till ldnsstyrelserna att forbdttra
tillsynen dver och stodet till 6verformyndarna.

Regeringsbeslut 2018-05-03. Uppdrag till ldinsstyrelserna att ta fram rikt-
linjer for overformyndare och stdllforetridare m.m.

63



64

Regeringsbeslut 2018-12-18. Regleringsbrev for budgetdret 2019 avse-
ende ldnsstyrelserna.

Regleringsbrev for budgetaret 2015 avseende linsstyrelserna.
S2014/8870/SAM (delvis).

Riksrevisionen (2017:33). Tillsyn av stdillforetrddare och éverférmyndare
— Statens bristande ansvar for samhdllets mest utsatta.

Riksrevisionen (2018:31). Bddda for bdttre tillsyn — statens vdgledning av
kommunal tillsyn.

Statskontoret (2007). Samverkan som arbets- och verksamhetsform i Stats-
forvaltningen i fordndring — mojligheter och utmaningar. (Statskontorets
smaskrift 2/2007).

Statskontoret (2011). Fristdende utvirderingsmyndigheter — En forvalt-
ningspolitisktrend. (Om offentlig sektor).

Statskontoret (2012). Tdnk till om tillsynen. Om utformning av statlig till-
syn. (Om offentlig sektor).

Statskontoret (2014:17). Viigledning till en bdttre tillsyn. En utvirdering
av tillsynsvégledningen pa miljoomrddet.

Statskontoret (2018). Delat tillsynsansvar enligt konsumentkreditlagen —
for- och nackdelar. PM. (Dnr. 2017/281-5).

Skrivelse 2009/10:79. En tydlig, rdttsséiker och effektiv tillsyn.
SOU 2013:27. Vissa fragor om gode mdn och forvaltare.

Tillsyns- och foreskriftsradet (2014). Olika former av vigledning till
miljébalken, 2014-10-18.



Bilaga 1
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Uppdrag till Statskontoret om samordningen av tillsynen och
tillsynsvagledningen pa omradet for gode mén och férvaltare

Regeringens beslut
Regeringen ger Statskontoret foljande uppdrag:

¢ Utviirdera hur linsstyrelsernas samordning av tillsyn och tillsynsvigled-
ning pd omridet for gode man och fotvaliare fungerar.

*  Ovetviiga hur linsstytelsernas samordning kan forbittras for att tillsynen
och tillsynsvigledningen ska bli si effcktiv och dndamilsenlig som
méjligt. [ detta sammanhang ska Statskontoret Sverviiga om en central
aktor — en linsstyrelse cller nigon annan férvaltingsmyndighet — bér
ha ansvaret att samozdna tillsynen och/eller tillsynsvigledningen.

Linsstyrelserna i Stockholms, Ostergotlands, Skine, Vistra Gotalands,
Dalarnas, Visternottlands och Nortbottens lin ska bista Statskontoret under
arbetet med uppdtaget.

Uppdraget ska redovisas till Regetingskansliet (Justitiedepattementet) senast
den 30 april 2019.

Bakgrund

Regeringens skrivelse med anledning av Riksrevisionens rapport om
tillsynen av stéllféretrédare och dverférmyndare

Runt om i landet stiller en stor grupp ménniskor upp som gode min, for-
valtare eller férordnade formyndare for dnnu fler medminniskor. I de allta
flesta fall bidrar stdllféretridaren med ett stort ideellt engagemang och got
han eller hon en virdefull insats for att stddja en medminniska i en utsatt

Telefonvaxel: 08-405 10 00 Postadress: 103 33 Stockholm
Fax: 08-20 27 34 Bestksadress: Jakobsgatan 24
Webb: www.regeringen.se E-post: ju.regi: @ i e
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situation. Men tyvirr férekommer det att stillféretridare pa grund av okun-
skap, slarv eller 1 virsta fall ont uppsat misskéter sina uppdrag. Samhillet har
ett ansvar for att forebygga misskotsel och f6r at agera kraftfullt ndr s3 dnda
sker.

1 regeringens skrivelse 2017 /18:128 Riksrevisionens rapport om tillsynen av
stillféretradare och éverférmyndate konstaterar tegetingen att de tgirder
och regelférbittringar som har genomforts pa senare r inte kan anses vara
tillrickliga for atr sikerstilla att tillsynen Gver stiliforetradarna och Gverfor-
myndatna it av sidan hog kvalitet att enskildas rittssikerhet och lika-
behandling fullt ut ska kunna garanteras. Vidare anscr regeringen att det
finns brister i regelverket och att det inte helt kan anses motsvara de krav
som bér kunna stillas pa ett modernt och rittssikert system som ska hjilpa
och skydda den enskilda personen. Mot den bakgrunden aviseras i skrivelsen
att regetingen avser att vidta Atgirder for att forbittra tillsynen Sver stillfore-
tridare och Gverférmyndare och for att anpassa och modernisera regelverket
om stillforetradare.

Férordningsandringar och uppdrag om lansstyrelsernas tillsyn och
tillsynsvéagledning

En viktig forutsitening for att tllsynen ska fungera pa ett effekdvt sitt 4r att
tllsynsarbetet runt om 1 landet samordnas och att tillsynsaktdrerna samver-
kar med varandra och med andra intressenter. Sommaren 2016 gav rege-
ringen de berérda linsstyrelserna — Finsstyrelserna i Stockholms, Ostergfit-
lands, Skine, Vistra Gotalands, Dalarnas, Visternorrlands och Norrbottens
lan — i uppdrag att gemensamt videa dtgirder for att férbittra tillsynen Sver
och stodet till landets Gverformyndare och Gverformyndarnamnder. [ upp
draget — som hirefter benimns 2016 irs regeringsuppdrag — angavs bla. att
det ar angeliiget att tllsynen samordnas (dnr Ju2(15/09334/L2 och
Ju2016/03482/1.2). Linsstyrelserna anfor i sin slutrapport bla. att de regel-
bundet arbetar tillsammans i en samverkansgrupp for att uppni en 6kad
nationell enhetlig i tllsynen och att de Arligen tar fram en gemensam tillsyns-
inriktning som sedan f6ljs upp. 2016 irs regeringsuppdrag har, enligi lins-
styrelserna, inneburit att samverkansarbetet har fordjupats och blivit mer
intensivt (dnr ju2017/07001/1.2).

['6r en fungerande ordning med gode miin och forvaltare ir det dven, enligt

tegetingens mening, viktigt att linsstyrelsernas tillsynsvigledning fungerar pa
ett indamalsenligt site. Sedan 2009 har linsstyrelserna i uppgift att med rid
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stodja 6verformyndarma och 6verformyndarnimnderna i deras verksamhet
och diirvid frimja en enhetlig rittstillimpning. Lansstyrelserna ska ocksa se
dll att utbildningen av éverférmyndarna, ledaméterna i overformyndarnimn-
derna och ersittare ir tillfredsstillande. 1 tedovisningen av 2016 ars rege-
ringsuppdrag tar linsstyrelserna upp bla. att linsstyrelserna samverkar an-
giende vilka frigor som bor framhillas vid kontakter med Gverformyndarna
och att tillsynsintiktningen f6r 2018 kommer att fokusera pi frigor kopplade
dll linsstyrelsernas tillsynsvégledande roll. Lansstyrelserna ska ocksa ha
fortsatt deras arbete med att utveckla riktlinjer for Gverformyndarnas
utbildning av gode min och fétvaltare.

Regeringen ser positivt pd att samordningen och samverkan mellan lins
styrelserna har férbittrats och ait Kinsstyrelserna i stérre utstriickning foku-
serar pi fragor om tillsynsvigledning. Enligt regeringens mening iir det vik-
tigt att linsstyrelsernas arbete pé dessa omraden inte stannar upp, utan fort-
sitter i samma riktning. Regeringen har dirfor denna dag beslutat om ind-
ringar i formynderskapsforordningen (1995:379) som éligger de ansvariga
lansstyrelserna att aktivt verka fér samordning och samverkan 1 frigor om
tillsyn och tillsynsvigledning, I'érordningsindringarna innebir ocksé att lins-
styrelsernas tllsynsvigledning ska bedtivas regelbundet och systematiskt och
att den ska formedlas pa det sitt som bist bidrar till att utveckla éverfor-
myndarnas och Gverformyndarnimndernas verksamhet. Pé s4 sitt ger ind
ringarna uttryck for att lansstyrelserna ska bedriva sitt arbete 1 enlighet med
vad som i andra liknande sammanhang hetecknas som god tillsynsvigled-
ning. Det kan t.ex. innebiita att linsstyrelserna inte bara ska ta fram och till-
gingligetra information eller riktlinjer, utan att de ocksd aktivt miste se tll
att viigledningen nas och uppfattas av dverférmyndarna,

Vidare har regeringen denna dag gett linsstyrelserna i uppdrag att ta fram
tktlinjer for overformyndare och stallfdretridare i vissa frigor och att Hver-
viiga hur statistikinsamlingen kan forbittras for att statistiken ska bli mer tll-
f61litlig och anvindbar i tillsynsverksamheten (dnr Ju2018/02627/1.2).

Yiterligare atgérder behovs fér att forbattra tillsynen

Det ir viktigt att forindringsarbetet med att forbitera tillsynen éver stallfdre-
trédare och 6verférmyndare och med att anpassa och modernisera regel-
verket om stillféretridare genomfors si snart som majligt. Regetingen ha,
som anges ovar, denna dag beslutat om férordningsindringar for att betona
lansstyrelsernas ansvar for att tillsynen och tillsynsviigledningen samordnas.

3(6)
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Forordningsindringarna — och dven det uppdrag som regeringen gett till de
ansvariga linsstyrelserna — syfrar till ate 6ka méjlighererna for att den
nuvarande tillsynsordningen ska fungera pa bista site. I forindringsarbetet
bor det dven ingd att pa ett mera dvergtipande och lingsiktigt plan analysera
hur det gir att yererligare fSrbittra f6rutsitiningarna for att lnsstyrelsernas
arbete kan samordnas £6r att tillsynen och tillsynsvagledningen ska bli s3
cffektiv och dndamilsenlig som méiligt. Nedan redovisas ett uppdrag il
Statskontoret i denna friga.

Nérmare om uppdraget

Statskontoret genomfor pa regeringens uppdrag utvirderingar och uppfolj-
ningar av statlig och statligt finansierad verksamhet och av Gvergtipande fra-
got om den offentliga forvaltningens funktionssitt. I detta ingdr bla. att ana-
lysera verksamheter och myndigheter ur ctt effektivitetsperspektiv och ge
undetlag {61 omprévaing och effektivisering.

Det dr av stor vikt att det pd omridet fér gode miin och forvalare finns en
fungerande samordning mellan linsstyrelserna i fraga om tillsyn och tillsyns
vigledning, Hur linsstyrelsetnas arbete ska samotdnas for att llsynskedjan
ska bli s4 effektiv som méjligt dr dock inte sjilvidart. Inom vissa omriden
férekommer det, som Riksrevisionen tar upp i sin granskning, en myndighet
med huvudansvar f6r tillsyn eller tillsynsvigledning, Det finns dock flera
exempel pa niir en sidan inte hat utsetts. Statskontoret tar i en rapport frin
2012 ocksh upp att det finns for- och nackdelar med en central respektive
decentraliserad tillsyn (Statskontorets rapport Tink till om tillsynen. Om
utformningen av statlig tllsyn; se dven skr. 2009/10:79 En tydlig, rittssdker
ach effektiv tillsyn s. 28). Frigan om hur tillsynsarbetet bitire ska kunna
samordnas har dirfGr inte ett givet svar.

L6t att regeringen ska fi ett bittre underlag infor framtida stillningstaganden
far Statskontoret i uppdrag att dels utvirdera hur linsstyrelsernas samord-
ning av tillsyn och tillsynsvigledning enligt 19 kap. fétildrabalken fungerar,
dels dverviiga hur linsstyrelsernas samordning kan forbittras for att tllsynen
ach tillsynsvigledningen ska bli si effektiv och indamélsenlig som méiligt.

Vid utviirderingen ska Statskontoret ta hinsyn till det arbete som redan
genomfdrs av de ansvariga linsstyrelserna och till de forordningsindringar
och uppdrag som 1 dag har beslutats 1 syfte att forbitrra tllsynen och
tillsynsvigledningen.
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1 uppdraget att Gverviiga hur Linsstyrelsernas samordning kan forbéttras ska
Statskontoret utgh frin linsstyrelsernas befintliga ansvarsomriden och resul-
tatet av utvirderingen och utifrin det analysera bla. om linsstyrelserna bor
genomfora samordningsarbetet pa ctt annat satt eller med en annan metod
(dvs. analysera hur samordningsarbetet bor genomféras) och pé vilka upp-
gifter som samordningsarbetet frimst bor inriktas (dvs. analysera vad som
bor omfattas av samordningsarbetet). I detta sammanhang ska Statskontoret
iven verviiga om en mer indamndlsenlig samordning kan dstadkommas
genom att en av de ansvariga linsstyrelserna eller ndgon annan frvaltnings-
myndighct utses att centralt ansvara for samordningen av den tillsyn
och/eller dllsynsviigledning som i dag utfors av lansstyrelserna. Om det
bedoms att en central myndighet bor utses att ansvara fr samordningen av
tllsynen och/eller tillsynsvigledningen, ska Statskontoret dven analysera om
linsstyrclserna bor frighras frin motsvarande uppgifter.

Statskontoret ska redovisa vilka av de rekommenderade ftgiirderna som
bed6ms ge upphov till 6kade kostnader och storlcken pi kostaderna. Stats-
kontoret ska dven redovisa vilka forbittringsatgirder som skulle kunna vid-
tas inom myndighcternas befintliga ekonomiska ramar. Vidare ska Statskon-
totet redovisa atgirdernas eventuclla konsekvenser f6r den kommunala sjilv-
styrelsen,

For uppdragets genomforande dr det nodvindige att Statskontoret far infor-
mation frin berérda myndigheter. De linsstyrelser som ansvarar for tillsynen
pa omrider ska darfor bistd Statskontorer i uppdraget. Uppdraget bér
genomforas i dialog med Sveriges Kommuner och Landsting.

Pa regeringens vagnar

Mo [

Mattias Pleiner
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Kopia till

FifOFA SFO

Lansstyrelsen 1 Stockhelms lin
Linsstyrelsen i Ostergdtlands lin
Linsstyrelsen i Skdne kin
Linsstyrelsen i Vistra Gotalands lan
Linsstyrelsen i Dalamas lin
Lansstytelsen i Visternorrlands lin
Linsstyrelsen i Notrbottens kin
Sveriges Kommuner och Landsting
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Bilaga 2
Genomfdérande av uppdraget

I den hér bilagan redovisar vi hur vi har genomfoért uppdraget. Vi
besvarar uppdragets fragor genom en kombination av metoder:

e Intervjuer med berdrda lénsstyrelser och dokumentstudier
o  Enkit till 6verformyndarna

e  Mote med 6verformyndarnas linsombud och studiebesok hos
overformyndare.

Intervjuer med berdrda lansstyrelser och dokumentstudier

Vi har intervjuat personer med ansvar for tillsynsverksamheten pé de sju
lansstyrelser som har tillsyn over 6verformyndarna. Intervjuerna ligger till
grund for vér analys av hur lansstyrelsernas samverkan och samordning
fungerar.

Intervjuerna har gett en fordjupad bild av hur formaliserad och prioriterad

lansstyrelsernas samverkan ar, om det ar tydligt vad samverkan ska &stad-

komma och om de berdrda lénsstyrelserna har en gemensam problembild.

Vi har ocksa undersokt hur lédnsstyrelserna tolkar sitt ansvar for tillsyn och
tillsynsvégledning, hur de arbetar for att samordna dessa uppgifter och hur
de ser pa vad som fungerar bra respektive mindre bra i samordningen.

Tidigt i arbetet hade vi orienterande samtal med Lénsstyrelsen 1 Stock-
holms 14n och med SKL for att fa 6verblick dver omradet och uppslag pa
relevanta fragor att undersoka. Inledningsvis traffade vi ocksa projektleda-
ren for Riksrevisionens granskning “Tillsyn av stillforetrddare och dver-

formyndare”. 5!

Vi har ocksé tagit del av myndighetsintern dokumentation fran lénsstyrel-
serna som ger en bild av vad som ingér i lansstyrelsernas tillsyn och till-
synsvégledning och vilka aktiviteter de genomfor for att samordna dessa

61 Riksrevisionen (2017). Tillsyn av stillfdretridare och éverformyndare — Statens
bristande ansvar for samhdllets mest utsatta.
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uppgifter. Exempel pé sadana underlag &r métesprotokoll, tillsynsproto-
koll samt riktlinjer och metoder for tillsynen.

Vi har ocksa uppskattat kostnaderna som foljer av att genomfora vart for-
slag om att regeringen bor utse en lansstyrelse att centralt ansvara for
samordningen av tillsyn och tillsynsvégledning pa dverformyndaromrédet.
For att kunna bedoma kostnaderna i form av arsarbetskrafter, indirekta
kostnader och &vriga kostnader, har vi tagit del av lansstyrelsernas respek-
tive uppskattning av dess nuvarande kostnader for samordning av tillsyn
och tillsynsvigledning pé éverformyndaromradet. Dessutom har vi i vara
intervjuer med lansstyrelserna tagit del av deras uppskattningar av hur
manga arsarbetskrafter ett centralt samordningsuppdrag skulle innebéra.

Enkat till dverféormyndarna

Vi har anvént en enkét for att undersoka hur overformyndarna uppfattar
lansstyrelsernas tillsyn och tillsynsvégledning Enkéten dr en webbenkat
som vi har skickat till landets 6verformyndare.

De sju lansstyrelserna har bistétt oss med e-postadresser till de dverfor-
myndare som ingar i deras respektive tillsynsomrade. Enligt var samman-
stallning av uppgifter fran lansstyrelserna fanns det 2018 totalt 229 till-
synsobjekt, det vill siga kommunala dverformyndarmyndigheter. Det ar
farre dn antalet kommuner i Sverige eftersom manga kommuner har
organiserat verksamheten i gemensamma ndmnder. Flera kommuner
samverkar dven i gemensamma kanslier som kan besta av savil enskilda
kommuner som gemensamma ndamnder. Dessa har ocksa i manga fall en
gemensam e-postadress som lénsstyrelserna anviander. Det fanns samman-
taget tre dubbletter i ldnsstyrelsernas listor och i tvé fall tvé olika adresser
till samma 6verformyndare. Enkéten skickades darfor till 172 mottagare.
Svarsfrekvensen var 83 procent, eller 143 respondenter.

Syftet med enkéten har frimst varit att jamfora hur lansstyrelserna bedri-
ver tillsyn och tillsynsvéigledning utifran de enskilda overférmyndarnas
perspektiv. Men enkéten har ocksa gett en bild av hur ldnsstyrelsernas till-
syn och tillsynsvigledning faller ut i olika delar av ladet. Vi har exempel-
vis stillt fragor om lansstyrelsens rutiner och fokus vid tillsynsbesoken,
men ocksa fragor om dverformyndarnas kontakter med ldnsstyrelsen nir



det giller rad, stod och utbildning. Enkdten omfattar drygt 20 fragor (se
bilaga 4).

Vi anser att enkéten i allt vasentligt ger ett tillforlitligt resultat. Svarsfrek-
vensen dr hog och bortfallsanalysen visar att skillnaden i svarsfrekvens
mellan 6verformyndare i olika lén &r relativt liten. Bland de mottagare
som tillhor lansstyrelserna i Stockholms och Skane lén ér svarsfrekvensen
68 respektive 76 procent. Motsvarande siffra for 6vriga ldn varierar mellan
82 och 100 procent.

Eftersom enkéten bara har gétt ut till en gemensam adress i de fall kom-
munerna samverkar finns en viss risk att svaren inte &r representativa pa
marginalen. Men i enkétutskicket har vi uppmanat dessa mottagare att
samordna enkitsvaret med varje kommun som har en dverférmyndare
eller overformyndarndmnd kopplad till kansliet.

Moéte med dverférmyndarnas lansombud och studiebesdk

Som komplement till enkéten har vi dven deltagit pa ett mote med overfor-
myndarnas lansombud samt gjort studiebesok hos och intervjuat medarbe-
tare vid tva overformyndarkontor.

Motet med ldnsombuden skedde i samband med Foreningen Sveriges
Overformyndares (FSO) linsombudstriff i Stockholm i december 2018.
Lansombuden representerar landets dverformyndare. Vi presenterade vart
uppdrag och bad ombuden att reflektera dver ett antal fragor kopplade till
hur de uppfattar lansstyrelsernas samordning av tillsyn och tillsynsvigled-
ning och hur den kan forbittras.

I januari 2019 genomforde vi ett studiebesok pd 6verformyndaren i Solna
kommun. I samband med besoket intervjuade vi overformyndarnimndens
ordforande och tre handldggare. Vi har dven intervjuat en handlaggare pa
overformyndaren i Kristianstads kommun.

Projektgrupp, kvalitetssakring och samrad

Rapporten har utarbetats av Madeleine Hakansson (projektledare) och
Sebastian Stélfors. En intern referensgrupp har varit knuten till projektet.
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Lansstyrelserna i Dalarnas, Norrbottens, Skane, Stockholms, Vésternorr-
lands, Vistra Gotalands och Ostergétlands lin har faktagranskat delar av
ett utkast till rapporten.

Vi har samratt med foretrddare for SKL for att stimma av enkéiten och om
vara forlag pa atgarder kan fa negativa konsekvenser for kommunerna.
Samradet har bestatt av ett méte samt korrespondens via e-post.



Bilaga 3
Utgangspunkter for analys av samordning

I denna bilaga redovisar vi vara utgdngpunkter for att analysera hur lins-
styrelserna samordning av tillsyn och tillsynsvédgledning fungerar. Dessa
utgangspunkter ir:

e  Det ar skillnad mellan samverkan och samordning

e  Samordning dr ett medel for att uppné en effektiv och &ndamaélsenlig
tillsyn och tillsynsvégledning

e  Samordningen ska gora tillsynen och tillsynsvégledningen sa effektiv
och dndamalsenlig som mojligt.

Var distinktion mellan lansstyrelsernas samverkan
respektive samordning

[ utredningen anvénder vi de bada begreppen samverkan och samordning
Aven om de har en liknande betydelse finns det i grunden vissa skillna-
der.%? Samverkan innebér i detta sammanhang att tillsynsmyndigheterna
(lansstyrelserna) enas om att upptriada pé ett gemensamt sitt nir de
genomfor tillsyn av tillsynsobjekten (6verformyndarna). Det kan exem-
pelvis handla om att ldnsstyrelserna tillsammans tar fram en gemensam
inriktning for tillsynen och att de tillsammans hdmtar in uppgifter och tar
fram informationsmaterial. Samverkan dr inte bindande for de berérda
tillsynsmyndigheterna utan bygger pa att de kommer dverens om de atgér-
der som de genomfor gemensamt.

Samordning innebér att tillsynsmyndigheterna (lansstyrelserna) anpassar
sin tillsyn for ett gemensamt syfte. Det kan till exempel innebéra att lans-

62 Inom statlig tillsyn anvénds begreppet samverkan vanligen i sammanhang dir till-
synsmyndigheter inom nérliggande tillsynsomraden utdvar tillsyn mot samma verk-
samhet, och dér det finns en risk for att den samlade tillsynen kan medfora motstridiga
krav pé verksamheten. Samordning anvinds vanligen i sammanhang dér tillsynsmyn-
digheter utovar tillsyn inom ett och samma tillsynsomrade men mot olika aktorer. Se
dven SOU 2004:100. Vidareutvecklad samverkan och samordning mellan tillsynsmyn-
digheter, s. 152 f.
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styrelserna har gemensamma styrdokument, bedriver gemensamma
nationella tillsynsprojekt och anordnar gemensamma handléggartréffar for
tillsynsfrdgor. Det kan ocksé innebéra att en central aktor utfardar rad
eller foreskrifter for aktdrer inom tillsynsorganisationen om hur de ska
bedriva tillsynen. Samordning kan till skillnad fran samverkan i vissa fall
vara bindande for berorda tillsynsmyndigheter.

Samordning ar ett medel for att uppna en effektiv
och andamalsenlig tillsyn och tillsynsvagledning

Regeringen anser att en viktig forutséttning for att lansstyrelsernas tillsyn
och tillsynsvégledning ska fungera pé ett effektivt och &ndamalsenligt sétt
ar att tillsynsarbetet runt om i landet inte bara samordnas utan dven att till-
synsmyndigheterna samverkar med varandra och med andra intressenter.
Lansstyrelserna samordnar sin tillsyn och tillsynsvéigledning inom 6ver-
formyndaromradet inom ramen for en samverkansgrupp. Vi har déarfor
analyserat bade hur ldnsstyrelsernas arbete i denna grupp fungerar och hur
deras samordning av tillsyn och tillsynsvigledning fungerar.

For att analysera samverkan mellan lénsstyrelserna utgar vi fran Stats-
kontorets samlade erfarenheter av att analysera samverkan och fran forsk-
ning om samverkan i statsforvaltningen.

For att analysera hur lansstyrelsernas samordning av tillsyn fungerar
undersoker vi i vilken grad lansstyrelserna:

o tolkar tillsynsreglerna pa ett likartat sétt

e har gemensamma riktlinjer for granskning av 6verféormyndare

e i0vrigt samordnar tillsynsarbetet.

For tillsynsvdgledningen innebir en fungerande samordning att lansstyrel-
serna bland annat:

%3 Se bland annat Sumverkan som arbets- och verksamhetsform i Statsforvaltningen i
forandring — mdjligheter och utmaningar (Statskontorets smaskrift 2/2007); Axelsson,
R. & Bihari Axelsson, S. (2013), Samverkan som samhdllsfenomen — ndgra centrala
fragestdllningar i Om samverkan — for utveckling av hélsa och valfard.



e  har en gemensam syn pé végledningsansvaret

e  har en gemensam inriktning och gemensamma prioriteringar for
tillsynsvégledningen.

Tillsynen och tillsynsvagledningen ska bli sa effektiv och
andamalsenlig som mgjligt

Lansstyrelsernas samordning ska bidra till att tillsynen och tillsynsvigled-
ningen blir sa effektiv och &ndamalsenlig som madjligt. 1 véra slutsatser och
forslag utgar vi frén vad som i andra sammanhang riknas som en effektiv
och dndamalsenlig tillsyn respektive tillsynsvagledning.

En effektiv och andamalsenlig tillsyn

I skrivelsen En tydlig, rdttsséiker och effektiv tillsyn anger regeringen att
begreppet tillsyn frimst bor anvéndas for ”verksamhet som avser sjélv-
stindig granskning for att kontrollera om tillsynsobjekt uppfyller krav som
foljer av lagar och andra bindande foreskrifter och vid behov kan leda till
beslut om atgérder som syftar till att dstadkomma réttelse av den objekts-
ansvarige”.® I korthet innebér det att nér regeringen instiftar en ny lag vill
regeringen att intentionerna med lagen ska uppnaés. Tillsyn &r ett sétt att
forsdkra sig om detta och pa samma géng garantera medborgarnas réttssa-
kerhet.% Statskontoret har tidigare bedomt att en tydlig och enhetlig till-
syn bidrar till att tillsynen blir rittsséker. %

I véara forslag for att forbéttra samordningen mellan ldnsstyrelserna utgér
vi fran att tillsynen behdver vara:

e  Andamalsenlig. Riitt sorts tillsyn ska genomforas utifran det dvergri-
pande malet att de granskade verksamheterna i hdgre grad ska folja
de regler som giller och gora dessa verksamheter mer effektiva. Till-
synen fokuserar pa de faktorer som mest okar i vilken grad verksam-

64 Skr. 2009/10:79. En tydlig, rittsséiker och effektiv tillsyn.

95 Statskontoret (2012). Ténk till om tillsynen. Om utformningen av statlig tillsyn, s. 23
ff.

% Statskontoret (2018). Delat tillsynsansvar enligt konsumentkreditlagen — for- och
nackdelar, s. 34.
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heterna foljer reglerna och pa omraden dér riskerna &r storst for av-
steg fran reglerna.

e  Tydlig. Det ska vara tydligt vad myndigheter utovar tillsyn 6ver och
vad syftet 4r med tillsynen. Det ska framga hur tillsynsmyndigheten
kan ingripa som ett resultat av tillsynen. Tillsynen ska vara forutsig-
bar.

¢ Enhetlig. Regler ska tolkas pd samma sétt oavsett vad eller vem som
ar foremal for tillsynen. Myndigheter med tillsynsansvar inom samma
omrade ska ha samma sanktionsmojligheter.

o  Kostnadseffektiv. Malet med tillsynen ska uppnas till ligsta mojliga
kostnad. Det innebdr att det inte ska gé att nd samma mal till en ldgre
kostnad genom att fordndra tillsynen.

I uppdraget till Statskontoret framhéller regeringen att frigan om hur léns-
styrelsernas tillsyn ska samordnas inte har ett givet svar. Nér vi analyserar
hur samordningen kan forbéttras utgar vi dven fran hur tillsynen samord-
nas inom andra omraden dér lansstyrelsen har tillsynsansvar, exempelvis
kemikalietillsynen, livsmedelskontrollen och miljétillsynen.

En effektiv och andamalsenlig tillsynsvagledning
Tillsynsvigledning dr inte lika vedertaget som begrepp som tillsyn. Be-
greppet forekommer framst i miljobalken och i plan- och bygglagen.¢’
Tillsynsvigledning géller vanligen att centrala tillsynsmyndigheter genom
att stodja ska kunna bidra till att tillsynen ar enhetlig nér det géller hur den
som utfor tillsynen tillimpar regelverket for den tillsynade verksamhe-
ten.%® Tillsynsvigledning kan delas in i tre delar: rdd och stdd till operativa
tillsynsmyndigheter, samordning, samt utviardering och uppféljning av
operativ tillsyn.

67 Riksrevisionen (2018). Bidda for béttre tillsyn — statens viigledning av kommunal
tillsyn, s. 8; Tillsyns- och foreskriftsradet (2014). Olika former av végledning till miljé-
balken.

%8 Statskontoret (2014). Viigledning till en biittre tillsyn. En utvirdering av tillsynsvig-
ledningen pa miljéomradet, s 23; Riksrevisionen (2018). Béddda for bttre tillsyn —
statens vdgledning av kommunal tillsyn, s. 8.

69 Skr. 2009/10:79, s. 28.



Regeringen har angett att tillsynsvéagledning kanske &r det viktigaste
instrumentet for att komma tillrdtta med omotiverade skillnader mellan
olika kommuners tillsyn, till exempel skillnader i hur tillsynen bedrivs och
vilka beddmningar den resulterar i. De myndigheter som arbetar med till-
synsvigledning, foreskrifter och operativ tillsyn enligt miljobalken har
gemensamt beskrivit ett antal egenskaper som kidnnetecknar en god till-
synsvigledning. [ vara forslag for att forbattra samordningen mellan
lansstyrelserna utgar vi fran att tillsynsvégledningen bland annat behover
vara:

e  Tydlig. Den tillsynsvéigledande myndigheten ska vara tydlig med sina
prioriteringar for tillsynsviagledningen och vilka insatser som den
kommer att gora.

e Strategisk. Tillsynsvégledningen ska bedrivas regelbundet och syste-
matiskt och planeras med utgéngspunkt i vad som &r prioriterat
nationellt och regionalt samt utifran det behov av stod som finns.

e Kommunikativ. Tillsynsvigledningen ska formedlas i god tid och pé
det sdtt som bést bidrar till att utveckla den operativa tillsynsverksam-
heten.

Tillgiinglig. Skriftlig och muntlig tillsynsvégledning ska vara enkel for
mottagaren att i tag pa och forsta.
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Bilaga 4

Enkat till dverformyndare

Villkorade fragor 4r markerade med asterisk.

1.

O 0 O O 0O O O W O O O O

B

O O 0O O O O O

Vinligen ange vilken/vilka 6verformyndare enkétsvaret avser

Hur dr er 6verformyndarverksamhet organiserad? (Flera svarsalterna-
tiv mojliga)

Overférmyndare

Overformyndarnimnd

Gemensam Overformyndarndmnd (dér flera kommuner ingér)
Gemensamt kansli (dér flera kommuner ingér)

Vilken lénsstyrelse utovar tillsyn éver er 6verformyndarverksamhet?

Lansstyrelsen i Dalarnas 14n
Lansstyrelsen i Norrbottens ldn
Lansstyrelsen i Skéne 14n
Lénsstyrelsen i Stockholms 14n
Lénsstyrelsen i Véasternorrlands 1dn
Lénsstyrelsen i Vastra Gotalands 1an
Lénsstyrelsen i Ostergétlands 1dn

Ange vilka ar lansstyrelsen har genomfort inspektion hos er? (Flera
svarsalternativ mojliga)

2018
2017
2016
2015
2014
2013
2012
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O O O O

© 0 0 0 O

0O O O O O

Vilka handlingar tar l&nsstyrelsen del av infor och under inspektions-
besoket? (Flera svarsalternativ méjliga)

Ett urval av 6verféormyndarens akter
Overformyndarens register ver stillforetridarskap
Stillforetradares arsrakningar och arsredogorelser
Annat:

Rapporterar ni arligen in statistik om stéllforetradar- och dverformyn-
daromradet till lansstyrelsen?

Nej*

Varfor rapporterar ni inte in statistik om stéllforetradar- och dverfor-
myndaromrédet till lansstyrelsen? *

Vilken eller vilka aspekter uppfattar ni att lansstyrelsen fokuserar sdir-
skilt péa i sin tillsyn? (Flera svarsalternativ maojliga)

Om vér handlidggning foljer reglerna i fordldrabalken och formynder-
skapsforordningen

Handlaggningstider for olika typer av drenden

Diarieforing och dokumentation av héndelser

Om vér handldggning generellt sker pa ett rattssékert satt

Om vér handldggning &r kostnadseffektiv

Vilka rutiner finns for ldnsstyrelsens aterkoppling efter inspektion?
(Flera svarsalternativ mojliga)

Lénsstyrelsen skickar tillsynsprotokoll *
Lénsstyrelsen ger muntlig aterkoppling pé plats
Lénsstyrelsen aterkopplar vid nista inspektion
Annan muntlig/skriftlig dterkoppling:

Inga tydliga rutiner



10.

O O O O

O O O O

Framgar det av lansstyrelsens tillsynsprotokoll vilka akter som léns-
styrelsen har granskat? *

Ja, alltid
Ja, oftast
Nej, sillan
Nej, aldrig

. Framgar eventuell anmérkning, och skilen till anmérkningen, av lans-

styrelsens tillsynsprotokoll? *

Ja, alltid
Ja, oftast
Nej, séllan
Nej, aldrig

. I vilken utstrackning instimmer ni i foljande pastaenden om ldnssty-

relsens tillsyn av er verksamhet? (Instdmmer helt, Instimmer delvis,
Instimmer inte alls)

Lénsstyrelsens tillsyn fokuserar pa de fragor som har betydelse for re-
gelefterlevnaden i var verksamhet

Lénsstyrelsens tillsyn fokuserar pa de fragor dér det finns risker for att
var verksamhet gor avsteg frin reglerna

Lénsstyrelsen formedlar resultatet av inspektionen pa ett sétt som vi
forstar

Lénsstyrelsen foljer upp eventuell kritik mot véar verksamhet
Lénsstyrelsens inspektionsbesok meddelas pa forhand

Det ar tydligt vad som ir syftet med lénsstyrelsens tillsyn
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13. Hur far ni i forsta hand information om utvecklingen i aktuella fragor
pé dverformyndaromrédet, till exempel ny lagstiftning, viktiga rétts-
fall och uttalanden fran Justiticombudsmannen?

Foreningen Sveriges Overformyndare (FSO)
Lénsstyrelsen

Sveriges Kommuner och Landsting (SKL)
Kontakter med annan ¢verformyndare
Formella nitverk

Annan myndighet:

Annat sitt:

O O O O O O O

14. Vem vénder ni er oftast till nédr ni behdver rad och stod for ert uppdrag
som Overformyndare?

Foreningen Sveriges Overformyndare (FSO)
Lénsstyrelsen

Sveriges Kommuner och Landsting (SKL)
Kontakter med annan 6verféormyndare
Formella nitverk

Annan myndighet:

O O 0O O O O O

Annan aktor:

15. Hur ofta ber ni lédnsstyrelsen om réd eller tips i ett enskilt drende?

Dagligen

Négra ganger per vecka

En gang per vecka

En gang per manad

Mer séllan én en géng per manad
Inte alls*

0O O O O O O

16. Varfor ber ni inte ldnsstyrelsen om rdd eller tips?*



17.

18.

19.

O O O O

Anvénder ni lansstyrelsens riktlinjer for 6verformyndares utbildning
av stillforetradare?

Ja
Nej *

Varfor inte?

Har ni skriftliga rutiner/checklistor for er granskning av stéllforetréda-
res arsrdkningar och arsredogdrelser?

Ja*
Delvis *
Nej**

. Hur har rutinerna/checklistorna tagits fram?*

Internt i vér organisation

I samverkan med annan overformyndare

I samverkan med Sveriges Kommuner och Landsting (SKL)
I samverkan med lénsstyrelsen

Annat:

. Varfor har ni inte skriftliga rutiner/checklistor for er granskning?**

. Erbjuder linsstyrelsen er maojlighet att delta i utbildningsinsatser, till

exempel konferenser, utbildningsdagar och foreldsningar?

Ja. Angevad

Ja, men vi har inte deltagit

Nej, det finns inget behov

Nej, men det hade varit 6nskvért
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23.

24.

I vilken utstrackning instimmer ni i foljande péstdenden om lanssty-
relsens tillsynsvégledning? (Instdmmer helt, Instimmer delvis, In-
stammer inte alls)

o Det dr enkelt att komma i kontakt med ldnsstyrelsen nér vi vinder
oss dit med fragor

o Liénsstyrelsen ger svar inom rimlig tid nér vi vinder oss dit med
fragor

o Léansstyrelsen formedlar den information vi behdver nér vi vander
oss dit med fragor

o Liénsstyrelsens rad och stod bidrar till att utveckla var verksamhet

o Liénsstyrelsen har god kinnedom om vilka utbildningsinsatser
som vi har behov av i vér verksamhet

Har ni nagot mer ni vill framf6ra vad géller lansstyrelsens tillsyn och
tillsynsvégledning eller enkitens utformning?
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