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Overférmyndarnamndens uppféljning av mal fér 2018

Verksamheten visar vid dret slut en god maluppfyllelse. I de drenden dér
indikationer funnits pé att godmanskap inte ldngre behdvs i samma omfattning
har Overférmyndarenheten forhallit sig aktiv. For att stodja stéllforetrddarna i
deras uppdrag har Overférmyndarnimnden under &ret tillhandahallit fristdende
stdd 1 form av mentorer samt professionellt stod 1 bemdtandefragor.
Mentorerna har nyttjats 1 6kad omfattning medan daremot samtalsstodet inte
anvénts alls. Fortsatt analys kring nytta, behov och marknadsforing kommer att
ske framdver.

Lansstyrelsen bekréftade vid sitt arliga inspektionsbesok bilden av att
verksamheten dver tid har vidareutvecklat rutiner och hojt kvalitén 1
tillsynsarbetet.

Mal: Huvudmannen ska kunna kanna sig trygga genom en
effektivare granskning av stallforetradarnas redovisning av
uppdragen.

Indikatorer for maluppfyllelse

Malséttningen &r att av de stillforetrddare som fér sin arsrdkning granskad med
anmarkning ska minst 50 % f4 en personlig kontakt fran
Overférmyndarenheten for uppfoljning och eventuell atgérd.

Namndens analys samt bedomning

Under éret har 61 arsrakningar granskats med anméarkning. Av dessa har
samtliga stillforetriidare fatt en personlig kontakt med Overférmyndarenheten.
Atgiirder i samband med anmirkning har varierat beroende pa anmirkningens
karaktir: samtliga har informerats om grund fér anmérkning, flera har fétt
kompletterande information eller riktad utbildning i syfte att kvalitén pa
framtida redovisning ska forbéttras. Andra ha uppmirksammats pd
ersdttningsskyldighet vid uppkommen ekonomisk skada. I ett par fall har
anmarkningen varit av den karaktdren att stéllforetradare sjélva begért sig
entledigade eller blivit entledigade efter beslut i 6verformyndarndmnden.

Mal: Rattssakerheten for huvudméannen ska 6ka genom att ratt
stodinsatser ges.

Indikatorer for maluppfyllelse

Fordjupning/fragan ska véckas i totalt 10 drenden dar fordndringar har skett
som kan tyda pé att behovet av god man eventuellt inte ldngre kvarstar.
Uppf6ljning i verksamhetssystemet Wéarna och 1 personakter.

Namndens analys samt bedomning
Malet &r inte avldsningsbart 1 verksamhetssystemet utan har f6ljts upp genom




avstimning med utredningssekreterarna pa Overformyndarenheten.
Sammantaget har frdgan om jamkning tagits upp med god man i ett femtiotal
drenden utifran indikationer om att godmanskapet kan behdva utokas eller inte
langre behdvs 1 samma omfattning. Det dr tingsritten som ytterst avgor fragan,
men vikten av att uppmirksamma ritten eller god man pa att fordndring behovs
hor till namndens uppgift for att sékerstélla att uppdraget svarar mot aktuella
behov. Utover detta har verksamheten bade i samtal med enskilda
stéllforetradare och vid utbildningstillfallen aktualiserat vikten av att rétt insats
ges och att andra insatser ska provas i forsta hand. Mélet dr uppnatt med god
marginal.

Mal: For att huvudmannens ratt ska tas tillvara och for att de inte
ska lida rattsforlust, ska arsrakningar som inlamnas i ratt tid
granskas skyndsamt

Indikatorer for maluppfyllelse

Senast den 30 april ska 60 % av arsrdkningar vara granskade, senast den 31
augusti ska 75 % vara granskade och senast den 31 oktober ska 100 % vara
granskade.

Namndens analys samt bedomning

Antalet inkomna arsrakningar var 952 stycken. Vid april manads utgang hade
63 % av arsrdkningarna granskats, i augusti 87 % samt i oktober
99 %.

En skyndsam granskning innebér att huvudménnens ritt tas tillvara och man sa
tidigt som mojligt kan upptidcka om nagon form av rattsforlust uppstatt eller
pagér. Granskningen ska visserligen ske skyndsamt, men utan avkall pa
kvalité. Aven i &r har manga arsrikningar vid inlimnandet varit ofullstindiga
och ddarmed behovt kompletteras med uppgifter fran stillforetradarna for att
kunna granskas. Delmalet i april ndddes med 63 % men jam{ort med
foregaende ar har andelen granskade drsridkningar per den sista augusti minskat
med 2 %. Detta bor sittas i relation till att antalet stéllforetradare som fatt en
anméarkningar riktad mot sin redovisning har 6kat fran 48 till 61. Sammantaget
beddoms malet om skyndsam granskning som uppfylld.

Mal: For att tillforsdkra trygghet och sdkerhet for huvudmannen,
ska stallforetradarnas maojligheter att kunna utfora sitt uppdrag pa
basta satt 6ka.

Indikatorer for maluppfyllelse
Majoriteten av de stdllforetradare som har nyttjat stddinsatserna ska uppleva att
de 6kat mdjligheten att kunna utfora uppdraget pa bésta sétt.

Namndens analys samt bedomning
For att ge gode médn och forvaltare dkad trygghet 1 uppdragen och underlétta




rekryteringen av stillforetradare har det sedan september 2014 funnits
mdjlighet att fa stod 1 form av samtalskontakt 1 bemdtandefragor. Under 2017
och 2018 har stodet utdkats genom att Overformyndarndmnden tillfragat och
utsett sex gode min att fungera som stod i praktiska fragestillningar till andra
gode méan och forvaltare.

Information om bada dessa stodfunktioner har skett genom nyhetsbrevet
Godmansnytt och vid utbildningstillfillen under aret. Utover det har
utredningssekreterare vid Overformyndarenheten vid forfragningar pa telefon
hénvisat gode min och forvaltare vidare i frigestdllningar dir enheten inte
kunnat bistd. Hilften av utredningssekreterarna uppger att det skett 1 gdng i
veckan och hilften 1 gang i manaden.

Malet att tillhanda halla stodfunktioner har uppnatts. Det finns dock fortsatt
behov av att analysera det relativt ringa anvéindandet av mentorer. Fler kénner
till att det finns mentorer och antalet kontakter har dkat fran foregaende ér, ca
en fjardedel av de som svarat pa en enkdt i januari 2019 uppger att de varit i
kontakt med en mentor. Av de fria kommentarerna kan utldsas att majoriteten
ar mycket ngjda med mentorskontakten medan ett par personer uppger att de
inte fatt det stod de dnskade. Samtalsstodet via kommunens Rad och Stéd har
inte anvénts alls under &ret.



	Överförmyndarnämndens uppföljning av mål för 2018
	Mål: Huvudmännen ska kunna känna sig trygga genom en effektivare granskning av ställföreträdarnas redovisning av uppdragen.
	Indikatorer för måluppfyllelse
	Nämndens analys samt bedömning
	Mål: Rättssäkerheten för huvudmännen ska öka genom att rätt stödinsatser ges.
	Indikatorer för måluppfyllelse
	Nämndens analys samt bedömning Målet är inte avläsningsbart i verksamhetssystemet utan har följts upp genom avstämning med utredningssekreterarna på Överförmyndarenheten. Sammantaget har frågan om jämkning tagits upp med god man i ett femtiotal ärenden utifrån indikationer om att godmanskapet kan behöva utökas eller inte längre behövs i samma omfattning. Det är tingsrätten som ytterst avgör frågan, men vikten av att uppmärksamma rätten eller god man på att förändring behövs hör till nämndens uppgift för att säkerställa att uppdraget svarar mot aktuella behov. Utöver detta har verksamheten både i samtal med enskilda ställföreträdare och vid utbildningstillfällen aktualiserat vikten av att rätt insats ges och att andra insatser ska prövas i första hand. Målet är uppnått med god marginal.

	Mål: För att huvudmännens rätt ska tas tillvara och för att de inte ska lida rättsförlust, ska årsräkningar som inlämnas i rätt tid granskas skyndsamt
	Indikatorer för måluppfyllelse
	Nämndens analys samt bedömning
	Mål: För att tillförsäkra trygghet och säkerhet för huvudmännen, ska ställföreträdarnas möjligheter att kunna utföra sitt uppdrag på bästa sätt öka.
	Indikatorer för måluppfyllelse Majoriteten av de ställföreträdare som har nyttjat stödinsatserna ska uppleva att de ökat möjligheten att kunna utföra uppdraget på bästa sätt.
	Nämndens analys samt bedömning För att ge gode män och förvaltare ökad trygghet i uppdragen och underlätta rekryteringen av ställföreträdare har det sedan september 2014 funnits möjlighet att få stöd i form av samtalskontakt i bemötandefrågor. Under 2017 och 2018 har stödet utökats genom att Överförmyndarnämnden tillfrågat och utsett sex gode män att fungera som stöd i praktiska frågeställningar till andra gode män och förvaltare.
	Information om båda dessa stödfunktioner har skett genom nyhetsbrevet Godmansnytt och vid utbildningstillfällen under året. Utöver det har utredningssekreterare vid Överförmyndarenheten vid förfrågningar på telefon hänvisat gode män och förvaltare vidare i frågeställningar där enheten inte kunnat bistå. Hälften av utredningssekreterarna uppger att det skett 1 gång i veckan och hälften 1 gång i månaden.




