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Namndansvarig tjanstepersons bedomning och analys

Vasentliga handelser och utveckling av verksamheten

Overformyndarverksamhetens frimsta verktyg i tillsynsarbetet ér granskningen av de &rsrikningar och redogdrelser
som varje ar ldmnas in av gode mén och forvaltare. Utmaningen ligger i att effektivt och skyndsamt granska varje
uppdrag, utan avkall pa kvalitet, for att sedan vidta atgérder dar det behovs. Med en forstarkt juristfunktion pa
Overférmyndarenheten har kvalitetsarbetet kunnat intensifieras under aret, vilket bland annat resulterat i
kompetensutvecklingsinsatser, en reviderad delegationsordning och fortydligade handldggningsrutiner.

Det dagliga tillsynsarbetet innebér ett omfattande flode av information som skickas till och fran verksamheten.
Omstillning fran papper till digital hantering hor till en av de stérre utmaningarna som kréver bade stora investeringar
och fordndrade arbetssitt for tjdnstepersoner och stéllforetradare. Efterfrégan pa e-tjanster 6kar bland stillforetradarna
och arbetet med att utveckla olika digitala 16sningar har pagatt under aret och kommer fortsétta under 2019.

I 6verformyndarens uppdrag ingar att utreda ldmpligheten hos de personer som visar intresse av uppdrag som
stallforetradare samt tillhandahélla grundldggande utbildning. Under &ret har nimnden fattat beslut om en fortydligad
process for lamplighetsbeddmning och kompetensutvecklingsinsatser géllande rekrytering har genomforts.

Med anledning av fordndrade statsbidragsregler tillfordes naimnden infor verksamhetséret 2018 extra medel till omradet
ensamkommande barn (6 000 tkr) via beslut i kommunstyrelsen. Under aret har dock antalet barn som anvisats till
kommunen varit firre dn berdknat och utgér i kombination med dvergangsregler vid inférandet av den nya
statsbidragsforordningen den framsta orsaken till ndmndens Gverskott pa totalt 4 515 tkr.

Sammanfattande bedémning av maluppfyllelsen

Verksamheten visar vid aret slut en god maluppfyllelse. Samtliga stéllforetradare som har fatt sin arsrakning granskad
med anmérkning har kontaktats och olika atgérder vidtagits. Parallellt med detta har granskningstakten varit hog och
malen uppfyllts med god marginal. I de drenden dér indikationer funnits pa att godmanskap inte ldngre behdvs i samma
omfattning har Overformyndarenheten forhallit sig aktiv. Fér att stodja stillforetridarna i deras uppdrag har
Overformyndarnimnden under aret tillhandahallit fristiende stdd i form av mentorer samt professionellt stod i
bemétandefragor. Mentorerna har nyttjats i 6kad omfattning medan déremot samtalsstddet inte anvénts alls. Fortsatt
analys kring nytta, behov och marknadsforing kommer att ske framéver.

Lansstyrelsen bekriftade vid sitt arliga inspektionsbesok bilden av att verksamheten dver tid har vidareutvecklat rutiner
och hojt kvalitén i tillsynsarbetet.

Vasentliga avvikelser

Arbetet med digitalisering har under aret intensifierats med malsittningen att erbjuda e-tjénster istéllet for blanketter
samt digital arsredovisning for stdllforetrddare. Ingen skarp drift har dock kunnat lanseras under aret, men
forhoppningen &r att de kommungemensamma ambitionerna gillande 6kad digitalisering kommer bli konkret dven for
gode min och forvaltare under nastkommande é&r.

Framatblick

Under 2018 har det pa nationell niva riktats uppméarksamhet mot behovet av forandring av systemet med gode mén och
forvaltare. Efter riksrevisionens granskning i borjan av aret gav tidigare regering ett uppdrag till lansstyrelsen att
tydligare agera i sin roll som tillsynsmyndighet gentemot kommunernas éverformyndare samt bistd med riktlinjer for
hur gode miin och forvaltares redovisning och limplighet ska bedémas och foljas upp. Overformyndarnimnden i
Linkopings kommun har genom éaren dterkommande lyft behovet av fordndringar och kommer parallellt med det egna
kvalitetsarbetet att folja utvecklingen noga.

Att rekrytera och behdlla en bred kompetensbas och matcha rétt person till ritt uppdrag &r fortsatt en av verksamhetens
storsta utmaningar. For att 6ka kunskapen om lagstiftningen och attrahera nya stallforetradare har flera utatriktade
informations- och marknadsforingsinsatser gjorts under aret. Samarbetet mellan kommunernas forvaltningar inom
ramen for Frivilligcenter &r vasentlig for att med nya metoder kunna né ut brett till nya mélgrupper och intressera fler
personer for uppdrag som stillforetridare. Overformyndarnimnden hojer ambitionsnivan kring extern information
ytterligare under nésta éar.

For att effektivisera handlaggningen behdver det externa digitaliseringsarbetet kompletteras med intern utveckling av
verksamhetssystem och handldggningsrutiner. Planering och utvecklingsarbete kommer darfor att fortga parallellt.

Ett framtida fokus behdver ocksa finnas pa hur arvoden och erséttningar till gode mén ska finansieras inom omradet
ensamkommande barn.



Uppfoljning av namndens basuppdrag, utmaningar och indikatorer

Overférmyndaren ir en av kommunens obligatoriska verksamheter med huvudsaklig uppgift att utéva tillsyn dver
formyndare, gode mén och forvaltare. Detta innebér att granska hur stillféretradarna skéter sina uppdrag att foretrada
huvudmin som inte sjdlva kan tillvarata sina réttigheter.

Det ar tingsrétten som fattar beslut om de flesta godmanskap och férvaltarskap medan 6verformyndarnimnden ansvarar
for rekrytering, utbildning och tillsyn av gode mén och forvaltare. Uppdraget att vara god man eller forvaltare ar ett
frivilligt, personligt lekmannauppdrag. I slutet av 2018 hade 560 personer uppdrag som god man eller forvaltare i
Linkopings kommun, nagot fler kvinnor dn méan. Jimfort med foregaende &r har bade antalet drenden och antalet
stéllforetradare minskat nagot, delvis beroende pa att antalet ensamkommande barn minskat, men d4ven med anledning
av att godmanskap for vuxna haft en sjunkande trend 6ver de senaste ren. I ménga fall kan andra former av stéd vara
tillriickligt. Den sammanlagda summan av inkomster och formogenhet som Overformyndarnimnden utdvade tillsyn
over var for redovisningséret 2017 drygt 674 000 tkr.

Nationell statistik inom verformyndaromradet sammanstills sedan ett par ar tillbaka av lansstyrelsen. I tabellen nedan
redovisas den senast presenterade statistiken (2017) for kommuner av jamforbar storlek och med snarlik organisation
for 6verformyndarverksamhet.

Jamforelser nationellt, verksamhetsaret 2017

Arendetyp Jonkoping Norrkoping | Helsingborg Viisteris Orebro Linképing
Antal invdnare 137 481 140927 143 304 150 134 150 291 158 520
Godmanskap 11:1-11:4 FB* 1194 1305 969 1095 1108 930
Forvaltarskap § 11:7 183 240 170 212 178 109
Godmanskap EKB** 207 137 153 223 82 155
Férmyndarskap 325 515 496 550 494 489
Redovisningshandlingar 1479 3165 1636 1455 4231 1322
Anmérkningar 6 11 4 59 73 48

* FB = Foraldrabalken
** EKB = ensamkommande barn

Utmaérkande for Linkoping &r det forhallandevis 14ga antalet godmanskap enligt FB 11:1-11:4 i relation till
befolkningsmiingden. Aven antalet forvaltarskap ir antalet 1agt. Noteras kan ocksa att stillforetridare har fatt
anmarkning i 48 drenden, vilket motsvarar cirka 3,6 % av de granskade redovisningshandlingarna. Endast Vésteras har
procentuellt fler anmérkningar dn Linkdping. Analysen &r att det 6kade antalet anmérkningar i Linkdping &r en foljd av
ett systematiskt kvalitetsarbete utifran verformyndarndmndens mal om effektivare granskning.

Verksamhetsmatt Linkoping

Arendetyp Antal aktiva drenden Antal {irenden i genomsnitt
Bokslut | Budget | Avvikelse | Bokslut | Bokslut | Bokslut | Bokslut | Bokslut
2018 2018 2017 2016 2018 2017 2016
Godmanskap 11:1-11:4 FB* 896 940 -44 930 965 905 948 970
Forvaltarskap 113 110 3 109 109 111 109 113
Ensamkommande barn (EKB)** 75 180 -105 180 369 116 268 407
Formyndarskap *** 487 500 -13 464 492 476 468 528
Under avslutande 26 -- 26 27 35 32 38 34
Granskade arsrakningar 952 -- -- 989 1007 -- -- --

* FB = Fordldrabalken
** Antal godmanskap samt sarskilt forordnad vardnadshavare, ensamkommande barn
*** Formyndarskap = Legalt formyndarskap, sarskilt forordnad formyndare och sarskilt forordnad vardnadshavare, ej ensamkommande barm

De storsta avvikelserna sett till budget utgérs av godmanskap for ensamkommande barn samt for vuxna huvudmén.
Inflodet av drenden ligger utanfor ndmndens kontroll och &r svart att bedoma i férvdg. Framfor allt har antalet
ensamkommande barn kontinuerligt minskat sedan toppnoteringen i februari 2016 (totalt 452 drenden, varav 422
godmanskap och 30 sérskilt forordnad vardnadshavare). I slutet av 2018 fanns 75 ensamkommande barn registrerade,
varav 52 hade god man och 6vriga 23 sérskilt férordnad vardnadshavare. Under 2018 har 27 godmanskap for
ensamkommande barn anordnats och 143 avslutats. Alla barn som har en sérskilt forordnad vardnadshavare har
uppehallstillstand, likasa ungefér hélften av barnen som har god man. 15 av barnen var placerade i Linkdping av annan
kommuns socialtjénst

Nér det giller 6vriga godmanskap ar det svart att veta varfor de minskat under de tre senaste dren. En forklaring skulle
kunna vara att nimnden arbetar aktivt med information om mindre ingripande &tgérder. Detta kan i sin tur innebéra att



en anmélan om godmanskap inte resulterar i ett anordnande av god man, utan stodet till huvudmannen kan ges pa annat
sétt. Dessutom gors lopande genomgéng av befintliga drenden for att se om behovet av stod verkar fordndrats dver tid
sa att godmanskap inte langre dr den mest ldmpliga insatsen fér huvudmannen. Att ha en god man ér ett avsevart
ingripande i en persons liv, och bor bara tillimpas om behovet finns. Dessutom dr det kostsamt for huvudmannen
eftersom huvudregeln att denne sjélv ska betala stéllforetrddarens arvode och ersattningar.

Antal forvaltarskap &r forhéllandevis stabilt 6ver tid, dock vid arsskiftet ndgot fler an budgeterat. Under 2018 har byte
av stéllforetradare skett i 104 drenden. Vid utgédngen av 2018 hade 560 gode méan och forvaltare uppdrag i Linkopings
kommun och av dessa var 55 % kvinnor och 45 % mén.

Uppfdljning av den politiska viljeinriktningen

Namndens mal

Overformyndarnimndens arbete med att bidra till att Linkdpings kommun ir en plats dir alla kan leva ett hilsosamt och
meningsfullt liv uttrycks i fyra mal.

Fullmiiktiges Bedomn

overgripande Nimndmaél ing av Indikator for Malv

mal méluppf | maluppfyllelse 2016 | 2017 | 2018 | érde
yllelse

En kommun dir 1: Huvudménnen ska kunna - Personlig kontakti 50 % av | 100% | 100% | 100% | 50 %

alla kan leva ett kénna sig trygga genom en drenden med anmérkning (32st) | (42st) | (61 st)

hilsosamt och effektivare granskning av

meningsfullt liv stallforetradarens redovisning av

samt uppdragen.

En sammanhaéllen 3 ; sokt i

PRI . s cacrbcten o B | e omiiminingvickti | 1o | a0 | 50 | 10

framtidstro och huvudménnen ska dka genom att

delaktighet rdtt stodinsatser ges.

0, 0, 0, 0,
- Senast den 31 augusti ska 90 % 89% 87% 75 %

75 % av arsrdkningarna
vara granskade

3: For att huvudménnens rétt ska
tas tillvara och for att de inte ska
lida réttsforlust, ska &rsrdkningar
som inldmnas i ritt tid granskas
skyndsamt. )
Okade mojligheter att
utfora uppdraget pa bésta
sitt genom
tillhandahallande av stod
(antal stodpersoner)

4: For att tillforsdkra trygghet och .
sikerhet for huvudmannen, ska

stillforetradarnas mojlighet att
kunna utfora sitt uppdrag pa bésta
sdtt oka.

Namndens analys och bedémning

Mal 1
Indikator: Malsdttningen dr att av de stdllforetrddare som far sin drsrikning granskad med anmdrkning ska minst 50 %
fa en personlig kontakt fran Overformyndarenheten for uppfolining och eventuell dtgdrd.

Aterkoppling har skett i samtliga drenden dir anmérkning har riktats mot redovisningen. Antalet anmérkningar har 6kat
mellan dren. Vid behov har vidare dtgérder vidtagits, exempelvis riktad utbildning, information om
ersittningsskyldighet, egen uppségning av uppdraget eller entledigande efter beslut av namnden.

Mal 2
Indikator: Fordjupning/fragan ska vickas i totalt 10 drenden ddr fordndringar har skett som kan tyda pd att behovet av
god man eventuellt inte lingre kvarstdr. Uppfoljning i verksamhetssystemet Wéirna och i personakter.



Antalet godmanskap fortsétter stadigt att minska. En bidragande orsak beddms vara det kontinuerliga arbetet med att
informera s att mindre ingripande atgirder ska provas innan ansdkan gors om godmanskap eller forvaltarskap. Utdver
detta har ocksa frdgan om jidmkning av uppdraget varit uppe for diskussion med stéllforetrddaren, vilket utgor ca 5 % av
drendena.

Mal 3

Indikator: Senast den 30 april ska 60 % av drsrdkningar vara granskade, senast den 31 augusti ska 75 % vara
granskade och senast den 31 oktober ska 100 % vara granskade.

Den 30 april var 63 % av arsrdkningarna granskade, den 31 augusti var 87 % granskade och den 31 oktober 99 %.
Jamfort med tidigare &r har granskningstakten varit nagot ligre medan antalet anmérkningar ar hogre. Sammantaget har
dock granskningstakten varit god och i paritet med uppsatta malvéarden.

Mal 4
Indikator: Majoriteten av de stdllforetrddare som har nyttjat stédinsatserna ska uppleva att de 6kat mojligheten att
kunna utféra uppdraget pd bdsta sdtt.

Némnden har dven under 2018 uppdragit 4t sex erfarna gode mén att fungera som mentorer samt enligt tidigare avtal
med Réd och Stdd professionellt samtalsstod i bemétandefragor. 1 tabellen ovan anges antalet tillgéngliga stodpersoner.
Enligt en enkdt till samtliga stéllforetrddare i januari 2019 anger en fjardedel av de svarande att de kontaktat mentorerna
och att dessa, med ett par undantag, ar ndjda med det stod de har fatt. Ingen kontakt hade under aret tagits med det
professionella samtalsstodet i bem&tandefragor.

Uppfoljning av intern kontroll

Overformyndarnimndens interkontrollplan for 2018 omfattar ett kommundvergripande samt tre nimndspecifika
kontrollmoment:

o Jamstilldhetsperspektivet

e  Granskning av beslut om samtycke upp till 200 000 kronor

e  Granskning av urval av registrerade uppgifter i verksamhetssystemet Wirna

e  Granskning av tillsyn av stéllforetradare for barn

Planen for interkontroll har genomforts av ndmndens tva internkontrollrepresentanter i samarbete med tjdnstepersoner.
Sammantaget visade kontrollerna pa god kvalité i handlaggningen med ett par noteringar som lett till forslag pa
fordndrade handlaggningsrutiner, tydligare information till stéllforetrddare samt forslag pa dkad enhetlighet i

registrering mellan olika drendeslag.

Uppfoljning av jamstélldhetsperspektivet i nimndens verksamhet har i begrinsad omfattning analyserats av nimnden
under 2018, da bara ett fatal av verksamhetsmatten har relevans for och finns redovisade uppdelade pé kon.



Ekonomi

Driftsammandrag
Driftsammandrag, netto tkr Bokslut Budget Avvikelse/ Bokslut Bokslut
Verksamhet 2018 2018 resultat 2017 2016
Overformyndarnimnden 441 530 89 417 408
Gode mdn och forvaltare, ej EKB* 5068 6023 955 4743 5063
Varav arvoden och erséttningar, netto 4589 5200 611 4642 4704
Varav resultatpaverkan foregaende &r -112 0 112 -327 -231
Varav 6vriga kostnader 591 823 232 428 590
Gode mdn, EKB* - 3408 63 3471 -1817 582
Varav arvoden och ersittningar, netto ** -3399 0 3399 -1 845 191
Varav ovriga kostnader -9 63 72 28 391
Summa nettokostnader, tkr 2101 6616 4515 3343 6 053
varav kostnader 15608 18 722 3114 22214 22679
varav intdikter -13 507 -12 106 1401 -18871 -16 626

* EKB = ensamkommande barn
**Kostnader 2018: 4 565 tkr, intdkter 7 964 (varav 6 000 extra beviljade medel och 1 964 tkr ersittning fran Migrationsverket)

Analys och kommentar

Overformyndarnimnden ldmnar ett dverskott gentemot budget som uppgér till totalt 4 515 tkr. Nettokostnaderna ér
2 101 tkr och budgeten for aret omfattade 6 616 tkr. Alla nimndens tre verksamhetsomraden redovisar dverskott;
Overformyndarnimnden 89 tkr, Gode mén och forvaltare, ej ensamkommande barn 955 tkr och Gode miin,
ensamkommande barn 3 471 tkr.

Overskottet kan i forsta hand hirledas till att nimnden beviljats 6 000 tkr i extra intékter for verksamhetsomridet Gode
mdn, ensamkommande barn. Detta beror i sin tur pa de statsbidragsregler som inférdes under 2017, vilka innebar att
mojligheten att fa kostnadstickning for faktiska kostnader frén staten upphorde och ersattes av schablonbidrag. Dock
fanns for landets overformyndarverksamheter mojlighet att utnyttja dvergéngsregler under en period, varfér majoriteten
av resterande intékter hérror fran denna.

Overférmyndarndmnden
Overformyndarndmndens kostnader bestar till cirka 80 % av arvoden och ersdttningar till nimndens ledaméter.

Aterstdende kostnader avser huvudsakligen nimndens kurs- och konferenskostnader samt administrativa tjinster. For
verksamhetséret 2018 uppgar ndmndens kostnader till 441 tkr vilket &r ndgot hogre &n foregdende ar.

Gode mién och forvaltare, ej ensamkommande barn
I verksamhetsomradet forekommer sévél intdkter som kostnader, beroende pa att Overformyndarndmnden utbetalar alla

arvoden och Ovriga erséttningar till god man och forvaltare, dven i drenden dér huvudmannen sjélv ska betala. I
Foréldrabalken regleras fordelningen av betalningsansvaret. I de fall dar huvudmannen har betalningsférméaga att sta for
kostnaderna, skickas en faktura till huvudmannen. Bruttokostnaderna for arvoden och erséttningar till stallforetradare
uppgar till cirka 10 000 tkr och intdkterna till cirka 5 400 tkr. Nettoavvikelsen mot budget &r cirka 600 tkr.

Nettokostnaderna for arvoden och ersittningar uppgar under innevarande ar 4 589 tkr, vilket 4r marginellt lagre jamfort
med foregidende tva ar. Kostnaderna for arvoden m.m. utgors av faktiska utbetalningar under innevarande ar medan
redovisade intékter utgdrs av en beddmning. Anledning &r att verkliga intékter kan faststillas forst kommande
verksamhetsér i samband med att arsrdkningarna granskas. Antagandet om intéktsniva grundas pa tidigare érs utfall och
bedoéms for 2018 bli 54 % av bruttokostnaderna, d.v.s. kommunen forvintas bekosta 46 %. Samma forhallande for
kostnadsfordelning rader for savil budget som for de foregéende tva verksamhetséren. Redovisningsmetoden innebér
att varje ars resultat pdverkas av en justeringspost fran foregdende ars intdktsbedomning, som utgors av differensen
mellan bedomning och verkligt utfall (resultatpdverkan frdn foregdende dr). Justeringsposten kan vara antingen positiv
eller negativ. For 2018 paverkar denna post resultatet pa ett positivt sétt och medverkar till att nettokostnaderna minskar
med 112 tkr. Ocksa de tva foregaende &ren var paverkan pa resultatet positiv, dé i &nnu stdrre omfattning.



I posten ovriga kostnader ingér exempelvis administrativa kostnader som uppstar i samband med arvodering och
fakturering, férvaltning och utveckling av ndmndens verksamhetssystem, mentorstdd till stallforetradarna, bidrag till
Link6pings Godman- och Forvaltarforening, utbildnings- och rekryteringskostnader samt kundforluster. Kundforluster
uppstar ndr en huvudman eller dennes dodsbo av nagon anledning inte kan betala de kostnader som fakturerats.
Kostnaderna for kundforluster uppgér under 2018 till 211 tkr, vilket dr hdgre dn vanligt. Totalt uppgar ovriga kostnader
till 591 tkr, vilket ar cirka 230 tkr ldgre d4n budgeterat.

God man, ensamkommande barn

De senaste dren har antalet ensamkommande barn varierat mycket och foljaktligen ocksa nimndens kostnader och
intédkter. Ndmnden har aldrig haft ndgon budget for verksamhetsomradet utan staten har tidigare téckt i stort sett alla
kostnader via statsbidrag. Nér bidragsreglerna dndrades 2017, befarades en stor paverkan pa intdkterna, varfor nimnden
beviljades extra medel av Kommunstyrelsen bade under 2017 och 2018. Under 2017 erhdll ndimnden 3 000 tkr och
innevarande ar tillfordes intékter motsvarande 6 000 tkr. I och med att antalet nya barn varit 14gt samtidigt som manga
drenden avslutats av olika anledningar, har kostnaderna inte blivit s& hdga som befarades. Dessutom har, sasom tidigare
beskrivits, Overgangsregler i samband med ny forordning medfort att intdkter som atersokts enligt gammal forordning
inkommit dven under bérjan av 2018. Eftersom kostnaderna &r ldgre 4n intdkterna redovisas en nettointakt for
verksamhetsomradet. For 2018 uppgar nettointidkten till totalt 3 408 tkr, dér 4 599 &r kostnader och 8 007 tkr ar intékter.
Ocksa 2017 redovisades en nettointdkt, om &n ldgre (1 817 tkr).
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