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Redovisning kultur- och fritidsnamnden, strategiskt
utvecklingsuppdrag kompetensforsorjning

Kommunstyrelsen har gett samtliga nimnder i uppdrag att redovisa en
fordjupad analys av vilket stdd som behdvs for att klara nya végar till
kompetensforsorjning med fokus pé digitalisering, nya sitt att organisera
arbetet och professionsanalyser.

Stod som behovs for arbetet med nya vagar till
kompetensforsorjning (med fokus pa digitalisering, nya sitt att
organisera arbetet och professionsanalyser)

Kommunen star infor en situation nér personal- och
kompetensforsdrjningsutmaningen inte kommer att kunna 16sas enbart genom
nyrekryteringar. Det kommer inte finnas tillrackligt med personer med rétt
kompetens for uppdragen. Nya végar till kompetensforsorjning behovs.
Kommunen behdver bland annat prova nya former for arbetets organisering,
anvinda ny teknik, utnyttja digitaliserings mojligheter béttre, se dver
yrkesroller och satsa d&nnu mer pad kompetensutveckling och utbildning.

Formdgan att anvédnda rétt kompetens till rétt arbetsuppgifter kommer att vara
avgorande. Genom att organisera arbetet annorlunda kan medarbetare och
verksamhet utvecklas och resurser anvéndas mer effektivt. Arbetets
organisering behover belysas och analyseras 1 syfte att infoéra nya kompetenser
och nya arbetssitt. P4 Kultur- och fritidsforvaltningen finns ett behov av att pa
sikt infora nya arbetssétt som ett led 1 att sdkra personalférsorjningen inom
exempelvis biblioteket. Ett utokat samarbete med andra verksamheter inom
kommunen och att nyttja de mdjligheter med fordndrade arbetssétt som
digitaliseringen medfor dr 4ven en kommande utveckling. Nya
arbetstidsmodeller behdver utvecklas och provas for att 16sa den framtida
bemanningen. Fokus pd schemaldggning, arbetsfloden och tidsoptimering
behover oka och dr bland annat en viktig del 1 inforandet av “Rdtt till onskad
hogre sysselsdttningsgrad”.

Det behovs en tydlig styrning och ledning 1 arbetet med att sékerstilla att
kompetens anvinds pa ritt sitt. Granser behdver omprovas for vem som gor
vad och forandringar av arbetsfordelningen forutsitter att ansvars och
arbetsfordelning mellan grupperna ér tydlig.

Kultur- och fritidsforvaltningen ser att vissa arbetsuppgifter kommer att kunna
digitaliseras. Digital teknik har skapat nya forutsattningar for arbete och
utmaningen &r att kunna dra nytta av detta. Det behover finnas stod och
forutsattningar for att 6ka takten vad géller automatisering av arbetsuppgifter
och for att kunna identifiera digitala arbetsuppgifter som ska utféras av en
dator istillet for att utforas manuellt (den digitala medarbetaren). All teknik
madste finnas pa plats och chefer behover fa stod i att leda fordndringen. Att
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ligga ldngt framme i den digitala utvecklingen &r ocksé att vara en attraktiv
arbetsgivare.

Link&pings kommun behdver ha en dppenhet for olikheter och méngfald och
bilden om vem som kan vara anstélld behover breddas. Det handlar bland annat
om att gora det attraktivt for fler att vilja arbeta lingre. Yngre medarbetare har
andra krav och forvéntningar i arbetslivet, jimfort med tidigare generationer,
och @ven hdr kan behdvas specifika atgérder. Att mdta nya vérderingar hos
kommande generationers medarbetare och medborgare kan exempelvis
innebdra en organisering for delegerat ansvar som kréver innovation och
utveckling med en 6kad flexibilitet.

En utmaning 4r att hitta attraktivare anstillningsvillkor for korttidsvikarier
(timavldnade) medarbetare, bland annat genom att i stérre utstrackning och i ett
tidigare skede tillsvidareanstilla. Det finns en stor utvecklingspotential vad
giller personal- och kompetensforsorjning i den gruppen.

For att skapa nya vigar for kompetensforsorjning kan professionsanalyser
genomforas. Detta mojliggor att nya kompetenser rekryteras, att roller
forédndras och att nya bemanningsmodellera anvands samt mdjligheten for ett
forlangt arbetsliv och for framjande av ett livslangt larande dar ratt kompetens
anvénds.

En del av forvaltningens framtida kompetensbehov inom flera
verksamhetsomréden dr en utdkad kompetens inom integration (inkludering),
jamstilldhet- och méngfald samt flersprakskompetens. Att ha kompetens och
formaga att styra, leda och koordinera projekt kommer ocksa vara av vikt.
Arbetsplatserna behdver dven vara organiserade for att kunna ta emot och
handleda personer i utbildning, arbetsmarknadsanstillning och nyanstéllning. I
vissa fall behover sprakstdd kunna erbjudas.

Nya eller forandrade personal och kompetensbehov utifran
kommunens kompetensforsorjningsutmaningar

Formagan att anvéinda rétt kompetens till rétt arbetsuppgifter kommer att vara
avgorande for att klara kompetensforsorjningen. Arbetet behover prioriteras
och det kommer att behdvas expertkunskap inom kommunen for att driva
processer med att infora exempelvis automatisering av arbetsuppgifter och for
att kunna identifiera digitala arbetsuppgifter. Chefer behdver stod i arbetet med
att gora professionsanalyser/analysera arbetsinnehall och identifiera vad som
kan/ska digitaliseras, vad som kan frigoras fran svarrekryterade grupper och
vad som kan goras av andra grupper. Mojligheter pa kort och ldng sikt behover
analyseras. Arbetet gr alltmer mot en digitalisering vilket medfor att dversyn
inom bland annat inom biblioteket behover goras for att se hur arbete kan
utforas mer effektivt och for att tillvarata de befintliga kompetenserna pé bésta
sétt samt svara mot medborgarnas behov. Det ér svart att veta hur ”framtidens
bibliotek” kommer att se ut med anledning av en 6kad digitalisering. Chefer
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och medarbetare behdver fa en hogre kompetens inom digitalisering och teknik
och cheferna behover stdd 1 fordndringsarbetet.

Bemanningsplanering &r en viktig ledningsprocess och det behdvs ett okat
fokus for att anvénda resurser effektivt, tidsoptimera och skapa héllbara
scheman for medarbetare. Forvaltningen behover stod 1 att, utifran ett
helhetsperspektiv med medborgarens behov i centrum och med stdd 1 aktuell
forskning, kunna gora verksamhets-, arbetsinnehélls- och bemanningsanalyser.
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