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Bakgrund

2017 genomforde Linkdpings kommun en medborgardialog i stadsdelen Berga i
Linkdping. Infor dialogen samlade kommunen in tankar och asikter hos Bergaborna
om hur det ar att leva och bo dar. 100 personer mellan cirka 13 och 85 ar
intervjuades. De bor i flerfamiljshus, bostadsratter och villor i omradet, ar infodda
svenskar eller fédda utomlands. Utifran intervjuerna identifierades ett antal teman
som sedan kom att ligga till grund for medborgardialogen. Dialogmotena skedde vid
flera tillfallen under 2017. Som mest deltog 85 personer, som minst cirka 40
personer.

Dialogen visar att manga uppskattar sitt omrade och mixen av etnisk och kulturell
blandning i befolkningen. Men de saknar stallen att naturligt motas pa. Det som
genomgaende lyftes fram i samtalen ar bristen pa moétesplatser och lokaler i
stadsdelen. Ett bibliotek och en métesplats for alla aldrar dr darfér det som star
hégst pa Bergabornas dnskelista. Onskan om ett bibliotek i Berga &r och har genom
aren varit en standigt aterkommande fraga fran invanarna och fran verksamheter i
stadsdelen, exempelvis Familjecentralen i Berga.

Stadsdelen Berga

Berga ar en stadsdel som vaxer!. 2017 bodde 6.862 invanare dar. Cirka 50 ldnder
finns representerade. Irak med 628 personer och Somalia med 623 personer ar de
tva storsta, utover Sverige. 34 procent av Bergas befolkning ar utlandsfodda.
Motsvarande siffra i Ryd ar 36 procent, i Skaggetorp 53 procent och i Lambohov 24
procent.

Det planeras for fler bostdder i Berga under de narmaste aren. Befolkningsprognosen
for ar 2020 &r 7 114 och for ar 2025 9.095.

Antalet arbetslosa i Berga uppgick 2017 till 9,4 procent. 12 procent av Bergaborna
fick 2016 forsorjningsstod (socialbidrag). Motsvarande siffror vad galler arbetsléshet
ar 6,1 procent for Ryd, 16,6 procent for Skaggetorp och 5,4 procent fér Lambohov.
Nar det galler forsorjningsstéd ar motsvarande siffra 7 procent for Ryd, 20,2 procent
for Skaggetorp och 5,4 procent fér Lambohov.

Det finns tva skolor, fem férskolor och en 6ppen forskola samt tva adldreboenden i
Berga.

1SCB. Sammanstallt av Linkopings kommun, Statistik & Utredningar. Internet (kommunens
hemsida): http://app.linkoping.se/statdok/gpf/gpfframe.htm
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Bibliotekens roll idag

Dagens bibliotek har en central roll i samhallsutvecklingen och ar i stort sett de enda
icke-kommersiella neutrala platser som finns dit alla manniskor ar vdalkomna.
Fortfarande ses dock biblioteken slentrianmassigt enbart som ”stallen dar man lanar
bocker”. Utlan och tillgangliggérande av bocker och andra medier, exempelvis musik
och filmer, ar en del av verksamheten. Men biblioteken bidrar dven pa manga andra
satt till en demokratisk utveckling av samhallet. Det &r nagot som ar oként for de
flesta. De har fatt en 6kande roll i samhéllet under senare ar, vilket bland annat
bekraftas i en farsk doktorsavhandling fran 20182,

Biblioteken ger en omfattande service till besokare vad géller IT-relaterade fragor och
samhallsservice, alltifran mojlighet till kopiering till att hjalpa till med myndigheters
IT-tjanster. De erbjuder ocksa kurser och praktisk hjalp i digital teknik. Pa sa satt
bidrar de mycket aktivt till att minska det digitala utanférskapet och utjamna de
digitala klyftorna. De ar centrala i samhallsintroduktionen till nyanlanda om hur
Sverige fungerar. Biblioteken ar betydelsefulla platser for studiero och
informationssokning.

Manga bibliotek har sprakkaféer och erbjuder hjalp med laxlasning. De arrangerar
kulturaktiviteter for alla aldrar och blir genom sin verksamhet platser for manniskor
som annars inte skulle traffas.

Biblioteken ar 6ppna och gratis for alla, de kan fungera som sjalsliga oaser for alla
aldrar, exempelvis for den 12-ariga flickan fran Somalia och for den nyblivna
svenskfodda pensionaren. Dar finns fri tillgang till information och medier, bocker
och tidningar fran hela varlden och alla kan ta del av utbudet.

Bibliotekslagen? slar fast att biblioteken ska verka for det demokratiska samhallets
utveckling genom att bidra till kunskapsférmedling och fri asiktsbildning.

2018 publicerades rapporten Kliv fram! Bibliotek, segregation och integration?,
utgiven av Kungliga biblioteket. Rapporten podngterar att biblioteken har en unik roll
som en Oppen plats i ett Sverige praglat av 6kande klyftor vad galler utbildning,
inkomst och halsa. Biblioteken blir viktiga platser dar ett sammanhallet samhalle kan
framjas. De har sarskild betydelse for de manniskor som saknar ekonomiska
mojligheter och andra forutsattningar for att sjélva hitta och inforskaffa efterfragade
medier.

2 Avhandling 2018 "Sambhillets allt-i-allo - Om folkbibliotekens sociala legitimitet".
Bibliotekshogskolan i Boras. http://urn.kb.se/resolve?urn=urn:nbn:se:hb:diva-13839

3 Bibliotekslagen. https://www.riksdagen.se/sv/dokument-lagar/dokument/svensk-
forfattningssamling/bibliotekslag-2013801_sfs-2013-801

4 Rapport 2018. ”Kliv fram! Bibliotek, segregation och integration”. Kungliga biblioteket.
https://nationellbiblioteksstrategi.blogg.kb.se/files/2018/05/Kliv_fram_webb.pdf
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Erfarenheter fran bibliotek i mangkulturella omraden

Infor denna forstudie gjordes nagra studiebesok pa bibliotek som ligger i
mangkulturella omraden pa andra hall i Sverige. De bibliotek som besdktes dr Hageby
bibliotek i Mirum Galleria i Norrkdping, Kronans bibliotek i Trollhattan, Fisksatra
bibliotek i Nacka och Ostberga bibliotek i Stockholm. Samtalen med personalen pa
dessa bibliotek visar att just biblioteket har blivit en viktig, gemensam knutpunkt —
ett centralt nav som starker stadsdelen och medborgarnas lokala identitet. Flera
poangterar ocksa att biblioteken ses som trygga, neutrala platser vilket gor att dven
till exempel flickor och kvinnor som inte tillats rora sig fritt ute i samhallet har
moijlighet att bestka biblioteken. For de som ar trangbodda utgor biblioteken
enorma mojligheter till studiero och forkovran inom olika omraden. De blir en plats
att vara pa om det inte gar att vara hemma.

Flera bibliotek har anstallt sprakkunnig personal som talar exempelvis arabiska,
somaliska eller bosniska. Erfarenheterna av detta ar mycket positiva. Att ha personal
som speglar de sprak som talas i omradet bygger broar och minskar risken for
missforstand.

Vid rekrytering av ny personal betonas vikten av social kompetens, att de som
anstalls ska ha ett stort intresse for manniskor i alla aldrar.

Bibliotekspersonalen lyfter fram vikten av att utga fran manniskorna i omradet och
deras behov. Anknytningen till platsen ar central och det ar viktigt att samarbeta med
civilsamhallet och foreningar for att bibliotekets verksamhet ska passa dem som bor
pa platsen. Utvecklingen av det lokala biblioteket far pa sa vis ske successivt sa att
manniskorna i stadsdelen kan kdnna sig delaktiga i vad som sker. En
biblioteksanstalld sdger sa har: Mdnga upplever biblioteket som en trygg plats och
ddr det byggs tillitsfulla relationer. Biblioteket blir det sammanhallande bandet.

| boken “Bibliotek i samspel med lokalsamhallet”> beskrivs bibliotekets roll sa hér:
Biblioteket dr en sjdlvklar del i arbetet med att férbdttra folkhdlsan, integration, bidra
till rikare fritidsliv, digital delaktighet och arbetsmdjligheter. Dialog och samarbeten
med aktérer, invanare och bibliotekens anvdndare dr en férutsdttning fér
biblioteksverksamhetens utveckling. Genom statistik, rapporter och andra metoder
far biblioteken underlag om sitt lokalsamhdlle. Samtal, ndtverkande och
relationsbyggande med invdnare, aktérer och andra som rér sig i lokalsamhdillet kan
leda till 6kat samspel. En réd tréd / .../ dr relationsbygganden, samarbeten och
hdllbar utveckling som inbegriper ekonomiska, ekologiska och sociala dimensioner.

Flera av de besokta biblioteken har ett nara samarbete med andra kommunala
verksamheter, som exempelvis skola, familjecentral och fritidsgard, liksom med
lokala féreningar. Biblioteket Kronan i Trollhattan samarbetar dven med
medborgarkontoret som &r inrymt inne pa biblioteket. Det samarbetet ar mycket
givande for bada parter, professionerna korsbefruktas och det ger besékarna en
valutvecklad service.

5 ”Bibliotek i samspel med lokalsamhallet”. 2017. Regionbibliotek Stockholm.
http://regionbiblioteket.se/wp-content/uploads/2017/02/Bibliotek-i-samspel-med-
lokalsamhallet.pdf
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Kronan fick 2018 ett nationellt pris for sitt demokratiarbete. Framgangsfaktorer som
de lyfter fram i detta arbete ar att involvera de boende i planerade aktiviteter,
samarbeta med foéreningar, studieférbund och verksamheter som finns i omradet,
vara 6ppna och lyhorda for férslag fran besdkarna samt att ha mod att prova olika
I6sningar och samarbeten.

Nagra av biblioteken har haft vissa ordningsproblem men personalen sager sig ha |6st
dem efterhand genom kommunikation och tydlighet. Ingen sager sig ha stora
problem med detta i dagslaget.

Gemensamt for biblioteken ar att de lyfter fram behovet av publika datorer,
oppensinnad och sprakkunnig personal, litteratur pa de sprak som finns i omradet
samt tysta studierum.

Behov av ett bibliotek i Berga

Medborgardialogen visar att ett bibliotek dr det de boende i Berga allra helst vill ha
till sitt omrade.

Linkopings kommuns biblioteksplan® konstaterar att det i Link6éping finns stora
skillnader mellan olika stadsdelar nar det géller disponibel inkomst, arbetsléshet,
beroende av socialbidrag, mangfald, valdeltagande och halsa. Forskning tyder pa en
okad etnisk och ekonomisk segregering i skolor och bostadsomraden. |
biblioteksplanen star foljande: Biblioteksverksamheten spelar hér en viktig roll fér att
md&ta problem och tillgodose behov. | biblioteksplanen konstateras dven: God
ldsférmdga och digital delaktighet dr grundldggande for ett demokratiskt samhdlle.
En av de viktigaste uppgifterna fér samtliga bibliotek i Linkdping ér ddrfér att bidra
till att utveckla medborgarnas sprakliga och digitala kompetens.

| jamforbara omraden som Ryd, Skaggetorp och Lambohov finns bibliotek.

Mot bakgrund av det som sagts ovan &r Berga ett omrade som &r i ett stort behov av
ett bibliotek, bade ur ett samhallsperspektiv och ur ett individperspektiv:

— Laskunnigheten har 6ver tid minskat i Sverige. Ur alla aspekter ar det viktigt
att arbeta lasframjande med bade las- och skrivinsatser. Ett bibliotek framjar
bade ldsandet och skrivandet.

— Hundratusentals manniskor i Sverige saknar tillgang till digital kunskap. Inte
minst galler det manga utrikesfédda. Ett bibliotek i Berga skulle bidra till att
fler kan bli digitalt kunniga och darmed kunna anvénda sig av digitala
tjanster. Det framjar bade individen och samhallet.

— Manga Bergabor ar trangbodda vilket innebér att det kan vara svart att fa
studiero. Ett bibliotek i den egna stadsdelen skulle bidra till att fler
medborgare kan fa den plats for studier som de behéover.

— Maed tillgang till litteratur och andra medier bade pa svenska och andra sprak
framjas sprakutvecklingen.

— Ett bibliotek bidrar till kanslan av tillhorighet i stadsdelen. Ett bibliotek i
Berga skulle framja en vi-kdnsla och en positiv kdnsla for platsen. Det skulle

6 Biblioteksplan for Link6pings kommun
https://www.linkoping.se/contentassets/ac3ab4145cdd40eab6aladbe9d27df10/bibliotekspla
n-2014-2018-webb.pdf
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ge plats for moten, samtal, rekreation, vila, reflektion, kulturupplevelser och
samhallsdiskussion. Dar skulle ges plats for stadsdelens egna roster vilket
skulle starka identiteten av att vara Bergabo. Méten manniskor emellan
starker ocksa tilliten.

Ett bibliotek i Berga skulle kunna vara ett nav fér samarbete med de
verksamheter och féreningar som idag ar aktiva dar (till exempel
Familjecentral, skola, ungdomsverksamhet, dldreomsorg, socialtjanst,
idrottsforeningar, Roda korset och bostadsféretagen). Biblioteket som
neutral plats fraimjar sddana samarbeten. Att skapa sadana mojligheter kan i
sin tur leda till en inkluderande, demokratisk process dar lokalsamhallet
utvecklas och méanniskors trygghet okar. Forskning’ visar att de enkla natverk
som uppstar mellan manniskor i ett bostadsomrade har storre betydelse for
valmaendet &n vad som tidigare varit kint. De "tunna band” som uppstar
skapar just trygghet och en kadnsla av gemenskap.

Varen 2019 startar det treariga projektet Bokstart i Berga. Med hjalp av
statliga pengar ska Linkdpings stadsbibliotek, BVC och Familjecentralen i
Berga samarbeta for att framja lasning bland barn redan fran
spadbarnsaldern. En struktur for lasframjande bland barnfamiljer i Berga
byggs darmed upp och det finns skal att bygga vidare pa den tanken och
utveckla ett bibliotek. Den fysiska narheten till ett bibliotek ar viktig for
manga manniskor. Att ha gangavstand ar en forutsattning for att nya grupper
ska ta sig till ett bibliotek.

Verksamhet pa ett framtida bibliotek i Berga

Ett bibliotek i Berga ska ha ett ndra samarbete med féreningar och andra
verksamheter i stadsdelen. Arbetet med att utveckla ett bibliotek ska darfor utga fran
en fortsatt dialog med Bergaborna och féreningslivet samt med kommunala och
ovriga verksamheter dar. En grundtanke ar att bibliotekslokalen ska kunna bygga pa
aterbruk och resursvanliga l6sningar.

Det som hittills framkommit vad géller planering, behov av verksamheter och
kompetens pa biblioteket ar foljande:

Litteratur och andra medier pa sprak som representerar befolkningen i Berga
och som &r riktad till alla aldrar

Datorplatser

Studieplatser

Digitalt center/rum for digitala utbildningar riktade till olika malgrupper och
aldrar

Motesrum for aktiviteter som laxhjalp, lase-/skrivarcirklar, sagostunder etc
Programverksamhet for olika aldrar

Tidnings/tidskriftsavdelning

Kafé for alla. En verksamhet dar boér vara sprakkafé, som ett satt att kunna
trana svenska

Spraklig kompetens bland personalen som representerar de boende i Berga

7 Forskningsstudie “Tunna band och sociala sammanhang. Métesplatsens betydelse for dldre”.

Rapport Hogskolan Vast 2015:5
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— Social kompetens och olika slags yrkeskompetens bland personalen. Genom
ndra samarbete med andra verksamheter kan det till exempel handla om
fritidsledare och IT-pedagoger.

— Skapa en trygg och sdker miljo i lokalen fran borjan

— Ett ndra samarbete med kommunens medborgarkontor i Berga

Forslag: Ett bibliotek i Berga by

Medborgardialogen visar tydligt att Bergaborna vill ha ett bibliotek och att de ocksa
vill ha andra platser dar de kan motas Over generations- och kulturgranser. Utifran
deras 6nskemal har idén med Berga by vaxt fram. Under 2018 har tjanstepersoner
vid Linképings kommun skissat pa en idé som utgar fran fyra narliggande lokaler i
Berga som kommunen dger. De fyra lokalerna ar Berga slott, skolbyggnaden
Daggkapan, Idrottshallen och Ung Puls-lokalen. Byggnaderna ligger nagra hundra
meter fran Berga centrum. Dessa fyra lokaler med tillhérande gronyta skulle utgéra
ett kluster, och ett bibliotek dar skulle vara navet. Lokalerna ligger grupperade runt
Berga slott. Den idé som tjanstepersonerna skissat pa utgar fran att biblioteket ska
vara inrymt i slottet, forutsatt att tillganglighetsaspekter I6ses och slottet i 6vrigt
uppfyller alla krav for att inrymma ett bibliotek. Om de aspekterna inte uppfylls skulle
biblioteket till exempel kunna inrymmas i Ung Puls-lokalen och Ung Puls-
verksamheten flyttas till slottet.

Tanken med ett kluster ar att kommunala verksamheter, andra aktorer, féreningar
och studieférbund pa ett enkelt satt ska kunna samarbeta med varandra. Kultur,
fritid och idrott for alla aldrar ska erbjudas, bade inne och ute.

Verksamheten inom Berga by ska vara en sjalvklar arena fér moten, inte bara mellan
kulturer utan dven Gver generationsgranserna. Bergaborna ska kunna traffas pa ett
naturligt och otvunget satt. En viktig tanke ar att de boende i Berga ska vara
medskapare till Berga by.

Om planerna pa Berga by inte gar att genomfora kvarstar behovet likvil av ett
bibliotek i Berga. Det finns da skal att titta pa andra lI6sningar. Nedan ges forslag pa
nagra alternativ:

Lokal i anslutning till Berga Centrum

All erfarenhet idag visar att bibliotek som ligger i direkt anslutning till ett kdpcentrum
Okar antalet besokare och nar nya grupper. Enligt bibliotekslagen ska féljande
grupper prioriteras: Personer med funktionsnedsattning, nationella minoriteter och
personer med annat modersmal an svenska.

Till ett kdpcentrum kommer alla slags manniskor for att handla. Nar biblioteket ligger
vagg i vagg med mataffaren och apoteket sa sanks trosklarna for att vaga eller kunna
ta steget in dven pa biblioteket.

Ett forslag ar — om Berga by inte kommer till stand — att nya kontakter tas med
dgaren till Berga centrum om att hyra en bibliotekslokal dar. Antingen inne i Berga
centrum eller i direkt anslutning till centrumet i det hus dar bland annat Capio
vardcentral, Folktandvarden, Familjecentralen, Oppna férskolan och Réda korset idag
hyr lokaler.
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Start i liten skala varen 2019

Ett alternativ ar att omgaende starta en biblioteksverksamhet dven om lokal inte
finns. Detta i avvaktan pa en permanent I6sning av en bibliotekslokal. Om intresse
finns fran Familjecentralens sida skulle ett minibibliotek riktat till smabarnsféraldrar
kunna upprattas i Familjecentralens lokaler. Det skulle kunna goras i samband med
att projektet Bokstart startar varen 2019. Biblioteksverksamhet riktad till ungdomar i
Berga skulle kunna starta varen 2019 i samarbete med ungdomsverksamheten,
liksom samarbete med forskolor och skolor i omradet. Kontakter med de tva
dldreboendena i Berga skulle kunna tas for att utveckla biblioteksverksamhet riktad
till de dldsta i omradet.

| avvaktan pa en permanent bibliotekslokal bor ocksa mojligheten ses 6ver att
uppratta en biblioteksbarack i direkt anslutning till Medborgarkontorets barack vid
Berga kyrka. Det finns ocksa skal att se ver mojligheterna att bokbussen
regelbundet besdker Berga.

Kommunen bygger ett nytt bibliotek

Ett nytt bibliotek skulle i sa fall byggas i direkt anslutning till Berga centrum och aven
inrymma ett medborgarkontor. En fraga att se 6ver dr om aven Stangastaden, andra
byggfoéretag och intressenter skulle kunna vara med och medfinansiera ett sadant

bygge.

Medborgardialog — och sedan?

| stadsdelen Ostberga i Stockholm genomférdes en medborgardialog 2016. Aven dar
var medborgarnas framsta 6nskan ett bibliotek. Redan hosten 2018 stod ett nytt
bibliotek och kulturcentrum fardigt pa Ostberga torg, inrymt i en fére detta
affarslokal.

| Berga genomfordes medborgardialogen 2017. Bergabornas framsta 6nskan ar ett
bibliotek. Det 6nskemalet har funnits i manga ar.

En medborgardialog innebér inte med automatik att medborgarna far sin vilja
igenom. Dialogen ska ses som ett verktyg for att ge de politiska beslutsfattarna ett
battre underlag som de kan ta med sig in i beslutsfattandet. En aspekt att beakta i
denna beslutsprocess ar medborgarnas kdnsla av att bli lyssnade pa och deras tillit till
beslutsfattarna.

Forstudien ar gjord av Eva Bergstedt, utredare av biblioteksfragor.
ebergstedt@hotmail.com
0730-240285
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