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1 Inledning

Enligt kommunallagen, KL 6 kap. 6 § ska ndmnden se till att verksamheten bedrivs inom ndmndens
ekonomiska ram och i enlighet med de riktlinjer som fullmaktige har bestamt samt tillampliga lagar,
forordningar och regler.

Namnden har darigenom det yttersta ansvaret for att utforma en god internkontroll inom sina
verksamheter, det vill sdga de ska med rimlig grad av sakerhet sakerstalla att féljande mal uppnas:

e Andamalsenlig och kostnadseffektiv verksamhet
e Tillférlitlig ekonomisk rapportering och information och rapportering om verksamheten
e Efterlevnad av tillampliga lagar, foreskrifter, riktlinjer mm.

Varje namnd antar varje ar en sarskild plan for riktad uppfoljning av den interna kontrollen.

Begreppet internkontrollplan kan leda tankarna fel sa att man far uppfattningen att planen "ar” den
samlade interna kontrollen. Den samlade interna kontrollen bestar av mycket mer — den robusta
organisationen, ordning och reda, riskanalyser, inbyggda och etablerade kontroller. En
internkontrollplan ar snarare ett instrument for riktning, tillsyn eller uppféljning av att det finns en god
internkontroll. Ett instrument for "koll pa kollen”.

2 Namndens delaktighet

Med anledning av att hela namnden har ansvar for den interna kontrollen ska alla namndledamaéter ha
kunskap om och I6pande félja verksamhetens internkontrollarbete. | samtliga delarsrapporter ska
arbetet med uppféljning enligt internkontrollplanen och andra aktiviteter eller handelser av sarskild vikt
for internkontroll redovisas. Namnden foljer darefter upp internkontrollarbetet inklusive
internkontrollplanen i verksamhetsberattelsen vid arets slut och internkontrollrapporten redovisas i sin
helhet i bilaga till verksamhetsberattelsen.

Ett arshjul har tagits fram fér namndens internkontrollarbete, dar gemensam planering fér namndens
internkontrollrepresentanter och férvaltningen tjanstepersoner aterfinns. | arshjulet aterfinns aven ett
tillfalle nar namnden informeras om det pagaende internkontrollarbetet. Arshjulet for arbetet ar
féljande:

e Februari Upplagg for namndens internkontrollarbete kommande ar

o Maj Avstamning internkontrollarbetet inklusive internkontrollmoment

e Augusti - September  Avstamning internkontrollmoment till internbudget (1B)

e September Presentation pa namndsammantradet — pagaende
internkontrollarbete och forslag nastkommande ars kontrollmoment

e  Oktober Beslut namndens internkontrollplan (sker vid i samband med IB)

e December Genomgang infor internkontrollrapport

e Februari Beslut ndmndens internkontrollrapport (sker i samband med VB)

| samband med ny mandatperiod sker ett introduktions- och informationsmdéte mellan
férvaltningens tjanstepersoner och ndmndens internkontrollrepresentanter. Under
mandatperioden aterfinns aven ett informationstillfalle for Kommunrevisionen.

Det gemensamma arshjulet for forvaltningen och for nAmndens internkontrollrepresentanter syftar
bland annat till att 6ka ndmndens delaktighet i internkontrollarbetet och att detta sker systematiskt.




Under varen har aven arbetsordningen fér namndens internkontrollarbete fortydligats och illustreras i
Bild 1 nedan. Namnden har ytterst ansvar for namndens internkontroll samt beslutar om
internkontrollplanen i samband med internbudgeten. Vidare utser nAmnden dess
internkontrollrepresentanter som ar namndens “férlangda arm” i arbetet med internkontroll.
Internkontrollrepresentanterna tillser att namndens arbete med internkontroll fortléper i enlighet med
gallande plan och ramverk, samt samverkar med forvaltningens tjanstepersoner i arbetet med
internkontroll.

Foérvaltningen ansvarar for att det finns organisatoriska forutsattningar for namndens arbete med
internkontroll, samt genomfér processkartlaggning och riskanalyser som ligger till grund for forslag till
kontrollmoment i internkontrollplanen. Vidare ansvarar férvaltningen fér att ta fram
internkontrollrapporter samt samverkar med namndens internkontrollrepresentanter i arbetet med
internkontroll. Foérvaltningens arbete med internkontroll samordnas av utsedd tjansteperson som ar
férvaltningens internkontrollsamordnare.

Bild 1. Arbetsordning fér namndens internkontrollarbete.

Namndens ansvar och arbetsordning

Kultur- och fritidsnamnden o _
- Har yttersia ansvaret for namndens internkontroll

- Beslutar om namndens internkontroliplan
- Utser internkontrollrepresentanter som ar namndens
“foriangda arm” | internkontrollarbetet

Namndens
. - Tillser att namndens arbete med internkontroll fortiéper enligt
internkontrollrepresentanter gallande plan och rutiner

- Samverkar med forvaltningen (genom internkontroll-
representanterna) enligt framtaget arshjul

Forvaltningens ansvar och arbetsordning

- Ansvarar for férvaltningens organisation och arbete med

Férvaltningens internkontroll

Genomfér processkartiaggning och riskanalyser
- Tar fram internkontrolirapport till deldr och VB

Kultur- och fritidsférvaltningen
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arbete med internkontroll

Forvaltningen har aven ett natverk for internkontrollarbetet med representanter fran enheter och
funktionsomraden. Natverket och dess representanter har i uppdrag att sakerstalla och utveckla
namndens arbete med internkontroll. Representanter har utifran kommunens internkontrollomraden
pabdrjat arbetet med riskanalyser

3 Internkontroliplan

Internkontrollplanen definierar vilka rutiner, processer, system eller moment som ska foljas
upp/kontrolleras och varfér dessa har bedomts viktiga att foljas upp.

Namnden beslutar i internkontrollplanen vilka processer/rutiner/system som ska foljas upp och har
som utgangspunkt forvaltningens féreslagna internkontrollplan. Beslutad internkontrollplan laggs
sedan som bilaga till ndAmndens internbudget. | planen framgar hur erfarenheter som gérs genom
internkontroll under aret delges namnden.

For stod till férvaltningens genomférande av planerade kontrollmoment upprattas en férvaltningsintern
forteckning med specificerade aktiviteter kopplad till ndmndbeslutad internkontrollplan. | férteckningen
framgar mer exakt hur och nar kontrollmomenten ska genomféras samt utsedd kontrollansvarig.



Nr

Process/rutin/system

Kontrolimoment

Risk och konsekvens

Bakgrund/motivering till riskvéardering

Verksamhet och organisation

Andamalsenliga rutiner for
stabsarbetet i kris och krig

Ekonomi
E-handel/ Inképsportal

Personal
Rehabilitering

Sakerstalla att forvaltningens rutiner
for stabsarbete vid kris och krig ar
andamalsenliga

Att kommunens inképsportal anvands
for de leverantorer som ar anslutna till
kommunens e-handel

Sakerstalla att rutiner for uppféljning
av sjukfranvaro inom Kultur- och
fritidsférvaltningen ar andamalsenliga

Risk: Det saknas en funktionell
stabsorganisation vid kris och
krig.

Konsekvens: Att samhallsviktiga
funktioner inte fungerar vid kris
och krig, vilket kan innebéra
skador pa flera olika nivaer
(personskador, ekonomiska
skador, fortroendeskador,
psykosocial belastning).

Andra parter - interna inom
kommunen och externa
paverkas negativt

Risk: Kommunens inkdpsrutiner
inte efterlevs, vilket medfor
Okade kostnader och minskad
effektivitet.

Konsekvens: Kommunens
ramavtal inte féljs och radande
lagstiftning inte efterlevs
Kommunen riskerar
vitesforeldggande.

Okade administrativa
kostnader.

Risk: Rutiner for uppféljning av
sjukfranvaro inte ar
andamalsenliga, vilket paverkar

5(7)

Konsekvens: 4 (mycket allvarlig konsekvens)
Sannolikhet: 2 (viss sannolikhet)
Totalt riskvarde: 8

Bakgrund/motivering till riskvédrdering och kontrollmoment
Kontrollmomentet har valts ut med anledning av att det &r ett
prioriterat utvecklingsomrade fér kommunen, att kommunens
arbete med kris och krig utifran nuvarande f6rutséttningar ar
relativt nytt samt att kontrollmomentet har fatt ett hégre
riskvérde. Arbetet med kris och krig aterfinns &ven om ett
kommungemensamt strategiskt utvecklingsuppdrag for 2024.
Konsekvensen bedéms som allvarlig om det inte finns
dndamalsenliga rutiner for férvaltningens stabsarbete.
Sannolikheten bedéms som lagre da férvaltningen idag har en
fungerande stabsorganisation, dér savél samtliga
stabsfunktioner informerats om sitt uppdrag och
férvaltningsledningen kontinuerligt informeras om pagaende
arbete. Likasa arbetar férvaltningen utifran uppdrag och rutiner
fran kommunledningsférvaltningen.

Konsekvens: 3 (allvarlig konsekvens)
Sannolikhet: 3 (stor sannolikhet)
Totalt riskvarde: 9

Bakgrund/motivering till riskvdrdering och kontrollmoment
Enligt rapporter frdn kommunens Upphandlingsenhet har
férvaltningen en relativt 1ag e-handelstrohet och éver tid har det
inte skett en tillrdcklig positiv utveckling. Kontrollmomentet har
dérfér ett hégre riskvérde. Mot bakgrund av detta har darfér
kontrollmomentet varit aterkommande. Arbetet med att folja
rutinerna behéver fortsétta prioriteras for att sékerstélla en
effektiv organisation som efterlever lagstiftning och géllande
ramavtal.

Konsekvens: 4 (mycket allvarlig konsekvens)
Sannolik: 2 (viss sannolikhet)
Totalt riskvarde: 8




Administration
Diarieféring

Oegentligheter, mutor och
jav

Forebygga oegentligheter,
mutor och jav

Att diarieforing efterlevs inom
namndens verksamheter

Samtliga verksamheter inom

forvaltningen har genomfort en eller

flera aktiviteter/insatser for 6kad

medvetenhet kring oegentligheter,

mutor och jav.

saval medarbetare som
verksamhet negativt.

Konsekvens: Att rehabilitering
av sjukskrivna chefer och
medarbetare hindras eller
forsvaras, vilket paverkar
atergang till arbetet.

Radande lagstiftning samt
regelverk inom kommunen inte
efterlevs.

Risk: Diarieforing inte sker i
enlighet med gallande

lagstiftning, vilket paverkar
transparens och effektivitet.

Konsekvens: Dokumentation
saknas, vilket paverkar
transparens gentemot
medborgare.

Negativ paverkan pa det interna
arbetet, exempelvisp g a
svarigheter att finna gallande
dokument, otydliga
férutsattningar med mera.

Okade kostnader inom
administration.

Minskad rattssakerhet.

Risk: Forekomst av mottagande
av mutor, oegentligheter och
jav, vilket paverkar
rattssakerhet och
medborgarnas fortroende till
kommunen.

Konsekvens:

6 (7)

Bakgrund/motivering till riskvédrdering och kontrollmoment
Kontrollmomentet har valts med anledning av att sjukfranvaron
ar relativt h6g inom férvaltningen samt att kontrollmomentet har
ett hdgre riskvérde. En viktig parameter for att minska
sjukfranvaron éar att det finns dndamalsenlig uppféljning av
sjukfréanvaron inom férvaltningen. Arbetet med att minska
sjukfréanvaron aterfinns &ven om ett kommungemensamt
strategiskt utvecklingsuppdrag fér 2024.

Konsekvens: 4 (mycket allvarlig konsekvens)
Sannolik: 3 (stor sannolikhet)
Totalt riskvarde: 12

Bakgrund/motivering till riskvédrdering och kontrollmoment
Vid riskanalyser genomférda av f6rvaltningen har det
framkommit brister i enheternas diarieféring. Den samlade
bedémningen &r att det kan fa stora konsekvenser om
diarieféringen inte efterlevs. Vid riskanalyserna har det dven
framkommit att sannolikheten &r stor att diarieféringen efterlevs.
Kontrollmomentet har valts ut med anledning av h6ga riskvéardet
som framkommit vid riskanalysen.

Konsekvens: 4 (mycket allvarlig konsekvens)
Sannolik: 2 (viss sannolikhet)
Totalt riskvarde: 8

Bakgrund/motivering till riskvdrdering och kontrollmoment
Beddmningen ér att det finns en medvetenhet inom
férvaltningen. Fragor om oegentligheter, mutor och jév har Iyfts i
olika sammanhang — inom savél ndmnden som férvaltningen.
Kontrollmomentet har valts ut med anledning av att det ar av




Radande lagstiftning inte
efterlevs.

Rattssakerhet och transparens
paverkas negativt.

Fortroendet for kommunens och
verksamhetens minskar, liksom
kommunens renommé paverkas
negativt.

stor vikt att arbetet med att férebygga och I6pande
medvetandegéra omradet som en del av vardegrundsarbetet
fortgar.

7(7)
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