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Inledning

| Kommunallagen (2017:725) 6 kap. 6 § framgar det att namnden ska se till att den interna kontrollen
ar tillrécklig och att verksamheten bedrivs pa ett i dvrigt tillfredsstéllande satt. Det innebar att de ska
med rimlig grad av sakerhet sakerstalla att foljande mal uppnas:

. Andamalsenlig och kostnadseffektiv verksamhet
. Tillforlitlig ekonomisk rapportering samt information och rapportering om verksamheten
. Efterlevnad av tillampliga lagar, foreskrifter, riktlinjer med mera.

Ett redskap for namnden for att sdkerstalla ovanstaende ar en internkontrollplan med kontrollmoment
fran omradena verksamhet, personal, ekonomi, administration samt oegentligheter, mutor och jav.

Begreppet internkontrollplan kan leda tankarna fel sa att man far uppfattningen att planen "ar” den
samlade interna kontrollen. Den samlade interna kontrollen bestar av mycket mer — den robusta
organisationen, riskanalyser, inbyggda och etablerade kontroller. En internkontrollplan &r snarare
ett instrument for riktning, tillsyn eller uppféljning av den interna kontrollen. Ett instrument fér "koll
pa kollen”.

Organisering av internkontroll

Internkontroll handlar om att ha ordning och reda, veta att det som ska gdéras blir gjort och att det sker
pa ett bra och sakert satt. Att arbeta med den interna kontrollen ingar i alla medarbetares arbete, det
vill sdga att arbeta enligt bestdmda processer och rutiner, att forbattra och utveckla verksamheten, att
rapportera avvikelser och risker med mera. Internkontrollen ar integrerat i vardagens arbete med att
genomfodra, forvalta och verkstélla och handlar om ett I6pande arbete med att férebygga, upptacka
och atgarda risker.

Forvaltningschefen har ansvaret att organisera, samordna och driva arbetet med den interna
kontrollen inom sin organisation. Respektive chef ar ansvarig for att en god internkontroll finns inom
sitt respektive omrade. For att sdkerstélla att verksamheten har ordning och reda samt arbetar med
ratt saker pa ett sékert och ratt satt, genomfors bland annat riskanalyser som en del i
utvecklingsarbetet och i arbetet med standiga forbattringar. | internkontrollprocessen ar sedan
riskbeddémning med riskanalyser och riskvardering en vasentlig grund for prioriteringen av vilka
kontrollmoment som tas med till internkontrollplanen.

Kultur- och fritidsférvaltningen har utsett en samordnare for forvaltningens évergripande
internkontrollarbete. Samordnaren deltar i kommunens natverk for internkontrollsamordnare. For att
starka forvaltningens arbete med internkontroll har verksamhetsrepresentanter for internkontroll
utsetts under 2022. Verksamhetsrepresentanterna har samordningsansvar, inom sina respektive
verksamhetsomraden, for det verksamhetsspecifika arbetet med internkontroll. Férutom
verksamhetsrepresentanterna har representanter for ekonomi, HR samt namndprocess, och som
moter upp de internkontrollomraden som finns angivna i kommunens handbok for internkontroll,
utsetts. De utsedda representanterna rapporterar till samt ingar i en arbetsgrupp som leds av
férvaltningens internkontrollsamordnare. Under augusti deltog representanterna i utbildning avseende
riskanalys i internkontrollarbete.

Ansvar och samordning av kontrolimoment

| samband med att kultur- och fritidsnamndens internkontrollplan upprattades informerades berérda
ansvariga inom forvaltningen for kontrollmomenten i internkontrollplanen. | planen framgar vilka
kontrollmoment som ska foljas upp, kontrollmetod samt ansvarig fér kontrollen. Namndens
internkontrollplan har darfér aven utgjort ett arbetsunderlag for férvaltningens arbete med
internkontroll och planeringen har féljt de aterrapporteringstillfallen som angivits i planen. Arbetet med
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internkontroll har ocksa utgatt utifran kommunens regler och anvisningar for internkontroll.
Foérvaltningens samordningsarbete har aven skett i dialog mellan internkontrollsamordnaren och den
chef eller medarbetare som varit ansvarig fér kontrollmomentet.

For 2023 kommer férvaltningen se 6ver arbete och samordning av ndmndens internkontroll.

Namndens delaktighet

Kultur- och fritidsndmndens har ytterst ansvar fér ndmndens internkontroll. Samtliga ledaméter ska ha
kunskap om och I6pande ta del av ndmndens internkontrollarbete. | samband med internbudgeten
beslutar namnden om kommande ars internkontrollplan fér namnden. | delarsrapporter ska arbetet
med uppfdljning enligt internkontrollplanen och andra aktiviteter eller handelser av sarskild vikt for
internkontroll redovisas till ndmnden. En slutlig redovisning/rapport av namndens internkontrollarbete
for innevarande ar sker i samband med verksamhetsberattelsen. Under varen 2022 fanns intentioner
att genomféra en utbildning inom internkontroll for ndAmnden. Denna utbildning kunde tyvarr inte
genomforas’.

Kultur- och fritidsnamnden har utsedda internkontrollrepresentanter som sarskilt ska bevaka
namndens arbete med internkontroll. Pa grund av coronapandemin och pa grund av personella
forutsattningar inom forvaltningen har inte namnden getts forutsattningar att vara delaktig i
internkontrollarbetet i dnskvard utstrackning. Arbetet med att skapa battre forutsattningar for
namndens delaktighet kommer att ske under 2023.

| tabellen nedan redovisas ndmndens delaktighet under 2022 samt nar namnden tagit del av
information avseende internkontrollarbetet.

Redovisning av internkontroll i kultur- och fritidsndmnden 2022

Tidpunkt | Aktivitet

Februari Internkontrollrapport 2021 i samband med redovisning av verksamhetsberattelsen.

September | Redovisning av internkontrollrapporten i delarsuppféljningen per den 31 augusti.

Oktober Genomgang av internkontrollplan i samband med beslut om internbudget for 2023.

Sammanfattning

Kultur- och fritidsnamnden antog 2021-10-28, § 105 namndens internkontrollplan f6r 2022 (Bilaga 1
Kultur- och fritidsnamndens internbudget 2022 med plan for 2023-2027).

| planen framgar vilka kontrollmoment som ska féljas upp, kontrollmetod samt ansvarig for
kontrollmomentet. Kultur- och fritidsférvaltningen genomfér internkontrollen utifran ndmndens
beslutade internkontrollplan samt kommunens regler och anvisningar for internkontroll.

! Bland annat tillfrigades Sverige kommuner och regioner (SKR) om de kunde genomfora en utbildning inom
internkontroll under véren 2022. SKR meddelade att de inte hade nagra sdédana moéjligheter under véren 2022.
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Fo6r 2022 aterfinns fem kontrollmoment, ett moment fér respektive omrade vilka finna angivna i
kommunens handbok fér internkontroll.

Verksamhet och organisation
Kontrollmoment: Att dokument i Google Workspace endast kan nas av behériga i enlighet med
informationsklassning (avser framst dokument med hogre riskbedomning). Kvarstar fran 2021.

Granskningen genomférdes veckorna 3-5 2023. Totalt har 81 dokument i Google workspace
granskats, varav minst 10 dokument per enhet?. Typ av dokument som har granskats &r dokument
med personuppgifter och/eller ror personal, planeringsunderlag ekonomi (arbetsmaterial),
sekretesshandlingar (avser upphandlingsunderlag), dokument som rér planering av verksamhet och
arbete i ledningsgrupper (arbetsmaterial) samt underlag avseende sakerhet.

Granskningen visar totalt tre avvikelser, som bedéms vara mindre allvarliga. Vid tva av avvikelserna
har chef som slutat i kommunen haft kvar sin delningsbehdrighet till dokumentet. Denna har chef inte
kvar sitt konto i kommunen, vilket innebar att chefen inte har haft atkomst till dokumentet. Vid den
tredje avvikelsen har dokumentet delats med fler personer an vad som bedémts vara lampligt, men
som i detta fall inte inneburit nagon skada. Avvikelserna har uppmarksammats och atgardats.
Hantering av avvikelsen medfér inte extra atgarder utéver dem som finns i ordinarie verksamhet.

Personal
Kontrollmoment: Att kommunens tillAmpningsanvisningar fér rehabilitering foljs.

Granskningen genomférdes under vecka 4 2023. For internkontrolimomentet har rutinen avseende
upprattande av rehabiliteringsplan efter 30 dagars sjukskrivning for sjukarenden granskats.
Granskningen av kontrollmomentet avser helaret 2022 och har skett genom kommunens system
Adato. Vid granskningen framkom att det under 2022 fanns 17 arenden. Av dessa 17 arenden saknar
tre en rehabiliteringsplan. Dessa tre arenden som saknar rehabiliteringsplan aterfinns pa
Kulturskolan. Denna rutin kommer darfor att féreslas aterkomma som ett kontrollmoment for
Kulturskolan under 2023.

Ekonomi
Kontrollmoment: Att kommunens inkdpsportal anvands for de leverantérer som ar anslutna till
kommunens e-handel.

Granskningen ar genomfdrd under vecka 50 2022. Inkdpsanalys i Qlik Sense visar att Kultur- och
fritidsforvaltningens e-handelstrohet behdver forbattras. Likasé behdver den framtagna rutinen foljas
upp. Inkdpsorganisationen ar kartlagd inom férvaltningen men rutiner behdver etableras tillsammans
med utbildning kring inkdpsportalen och e-handel. Ett narmare samarbete med forvaltningens
inkdpsorganisation har aven initierats for att forvaltningens verksamheter ska fa ratt varor och tjanster
inlagda i e-handeln med ratt avtal. Genom detta kan férvaltningen héja e-handelstroheten ytterligare.
Inkdpen via e-handel omfattar endast mindre belopp. Kontrolimomentet aterkommer i 2023 ars
internkontrollplan.

Kontrollmoment: Att momsen korrigerats i Unit4 ERP (tidigare Agresso) i de fall det behdvs vid
enheten Linkdpings konst och museer.

Granskningen ar genomford januari 2022. Momsen har korrigerats i ekonomisystemet Unit4 ERP.
Darutoéver har ytterligare granskning av moms skett i Unit4 ERP for enheten under vecka 6 2023 och
som avser 2022 | denna granskning genomférdes 33 stickprov avseende inkdp. Av dessa stickprov
aterfinns en avvikelse som ska korrigeras. Hantering av avvikelsen medfér inte extra atgarder utéver
dem som finns i ordinarie verksamhet.

Administration
Kontrollmoment: Att kultur- och fritidsndmndens beslut foljs upp i enlighet med det fattade beslutet.
Granskningen ar genomford 1 september 2022. Totalt fem arenden har granskats vilket motsvarar en

for varje ndmndsammantrade. Arendena representerar drendetyperna politiska styrdokument, bidrag,
ekonomi, granskning och offentlig konst. Granskningen visar att arendeberedningsprocessen och

2 Avser Forvaltningskontoret, Anlaggningsdrift och lokalbokning, Kulturscener och ungdom, Kulturskolan,
Stadsbiblioteket och Linkdpings konst och museer.
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arbetsrutiner ar av god kvalitet och foljer de rutiner som ar framtagna av
kommunledningsforvaltningen. Granskning utford utan anmarkning, ingen atgard kravs.



Oegentligheter, mutor och jav

Kontrollmoment: Att férvaltningens nyanstéllda informeras om kommunens policy mot mutor for
anstéllda och fértroendevalda

Granskningen ar genomférd under vecka 36 2022 samt vecka 2 2023. Fran den 1 januari fram till 31
december 2022 har det skett 58 nyanstallningar pa Kultur- och fritidsférvaltningen, varav nagra av
anstallningarna avser verksamhetsdvergang fran en annan forvaltning. Samtliga nyanstallda har
informerats om kommunens policy mot mutor for anstallda och fértroendevalda.



Aterrapportering av interkontrollplan 2022

Nr

Process/rutin/system

Kontrolimoment

Kontrollmetod

Resultat av kontroll

Atgard

Verksamhet och organisation

Personal

Ekonomi

Att dokument i Google
Workspace endast kan
nas av behoriga i
enlighet med
informationsklassning
(avser framst dokument
med hogre
riskbeddmning)

Att kommunens
tilldmpningsanvisningar
for rehabilitering foljs.

Att kommunens
inkdpsportal anvands
for de leverantdrer som
ar anslutna till
kommunens e-handel.

Att momsen
korrigerats i Unit4 ERP
(tidigare Agresso) i de

Granskningen
genomfordes
veckorna 3-5 2023.
Granskning av
dokument/kalkylblad i
Drive, Google
workspace. Minst 10
dokument/kalkylblad
per enhet. Typ av
dokument ska
granskats ar
dokument med mer
kéanslig karaktar dar
ratt person som ska
ha ratt behorighet.

Granskningen
genomfordes v 5
2023. Kontroll i Adato

Granskningen
genomfordes v 50
2022. Analys i Qlick
Sense

Granskningen ar
genomford under

Totalt har 81 dokument/kalkylblad i Google workspace
granskats. Dokumenten som granskats har delats upp i
foljande kategorier. Dokument som ror personuppgifter
och/eller rér personal, planeringsunderlag ekonomi
(arbetsmaterial), sekretesshandlingar (avser
upphandlingsunderlag), dokument som rér planering
verksamhet samt ledningsgrupper (arbetsmaterial) samt
underlag avseende sakerhet.

Granskningen visar totalt tre avvikelser, som bedéms vara
mindre allvarliga. Vid tva av avvikelserna har chef som slutat
i kommunen haft kvar sin delningsbehdérighet till dokumentet.
Denna har chef inte kvar sitt konto i kommunen, vilket
innebar att chefen inte har haft atkomst till dokumentet. Vid
de tva andra fallen har dokumenten delats med fler personer
an vad som beddmts vara lampligt, men i detta fall inte
inneburit nagon skada.

Internkontrollen av uppréattande av rehabiliteringsplan efter
30 dagars sjukskrivning for sjukdrenden under 2022 har skett
genom kontroll i Adato. 17 a@renden finns. 3 av de 17 arendet
saknar Rehabplan. 14 har Rehabplan. De 3 arenden som
saknar plan aterfinns inom enheten Kulturskolan.

Inképsanalys i Qlik Sense visar att Kultur- och
Fritidsforvaltningens e-handelstrohet och att félja den
framtagna rutinen fortfarande behéver forbattras.
Inképsanalysen visar dock att inkdpen via e-handel omfattar
endast mindre belopp.

Granskningen visar att momsen har korrigerats i Unit4ERP.
Darutdver har det skett ytterligare granskning av moms
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De tre avvikelserna har atgardats genom att delade
behdrigheter tagits bort fran personer som inte ska ha
delningsbehdrighet. Berérda enheter ska vara mer
uppmarksamma pa att ratt personer ska ha ratt
behdrighet till dokumenten. Hantering av avvikelsen
medfor inte extra atgarder utdver dem som finns i
ordinarie verksamhet.

For enheten Kulturskolan, dar avvikelse patréaffats,
foreslas rutinen aterkomma som kontrollmoment for
2022.

Inképsorganisationen &r kartlagd inom KoF men rutiner
behdver etableras tillsammans med utbildning kring
inkdpsportalen och e-handel.

Ett ndrmare samarbete med inkdp har inletts for att
KoF:s verksamhet ska kunna fa ratt varor och tjanster
inlagda i e-handeln med ratt avtal. Genom detta kan vi
héja e-handel-anvandningen ytterligare.

Hantering av avvikelsen avseende momsen medfér
inga extra atgarder utéver dem som finns i ordinarie
verksamhet.




Administration

Oegentligheter, mutor och jav

fall det behdvs vid
enheten Linkdpings
konst och museer.

Att kultur- och
fritidsnamndens beslut
foljs upp i enlighet med
det fattade beslutet.

Att férvaltningens
nyanstallda informeras
om kommunens policy
mot mutor for anstallda
och fértroendevalda

januari 2022.
Granskning

Unit4ERP.

Granskningen ar
genomford 1
september 2022.
Totalt fem arenden
har granskats vilket
motsvarar en for
varje
namndsammantrade
. Arendena
representerar
arendetyperna
politiska
styrdokument,
bidrag, ekonomi,
granskning och
offentlig konst.

Granskningen ar
genomférd under
vecka 36 2022 samt
v 22023.

under vecka 6 2023. Denna granskning har skett i Unit4
ERP med 33 stickprov. Granskningen visar en avvikelse.

Granskningen visar att arendeberedningsprocessen och
arbetsrutiner ar av god kvalitet och foljer de rutiner som ar
framtagna av kommunledningsférvaltningen. Granskning
utférd utan anmarkning, ingen atgard kravs.

Fran den 1 januari fram till 31 december 2022 har det skett
58 nyanstallningar pa Kultur- och fritidsférvaltningen, varav
nagra av anstéllningarna avser verksamhetsdvergang fran en
annan forvaltning. Samtliga nyanstallda har informerats om
kommunens policy mot mutor fér anstéllda och
fértroendevalda.

Hantering av avvikelsen vid den extra granskningen
avseende momsen medfdr inga extra atgarder utdver
dem som finns i ordinarie verksamhet.
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