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Internkontrollrapport 2021 Inledning

1 Inledning

1 6 kap. 6 § kommunallagen (2017:725) framgar det att nimnden ska se till att den interna
kontrollen ar tillracklig och att verksamheten bedrivs pa ett i ovrigt tillfredsstéllande sitt. Det
innebdr att de ska med rimlig grad av sékerhet sikerstélla att féljande mal uppnas:

Andamalsenlig och kostnadseffektiv verksamhet
Tillforlitlig ekonomisk rapportering samt information och rapportering om
verksamheten

e Efterlevnad av tillampliga lagar, foreskrifter, riktlinjer med mera.

Ett redskap for nimnden for att sdkerstélla ovanstdende ar en internkontrollplan med
kontrollmoment fran omradena verksamhet, personal, ekonomi, administration samt
oegentligheter, mutor och jav.

9928 099

Begreppet internkontrollplan kan leda tankarna fel sa att man far uppfattningen att planen ”ar
den samlade interna kontrollen. Den samlade interna kontrollen bestar av mycket mer — den
robusta organisationen, riskanalysen, inbyggda och etablerade kontroller. En internkontrollplan
dr snarare ett instrument for riktning, tillsyn eller uppf6ljning av den interna kontrollen. Ett
instrument for ”koll pé kollen”.

2 Organisering av internkontroll

Internkontroll handlar om att ha ordning och reda, veta att det som ska goras blir gjort och att
det sker pé ett bra och sékert sétt. Att arbeta med den interna kontrollen ingér i alla
medarbetares arbete, det vill séga att arbeta enligt bestimda processer och rutiner, att forbéttra
och utveckla verksamheten, att rapportera avvikelser och risker med mera. Internkontrollen ar
integrerat i vardagens arbete med att genomfora, férvalta och verkstélla och handlar om ett
16pande arbete med att forebygga, upptéicka och atgérda risker.

For att sakerstilla att verksamheten har ordning och reda samt arbetar med rétt saker pa ett
sdkert och ratt sétt, genomfors bland annat riskanalyser som en del i utvecklingsarbetet och i
arbetet med stindiga forbattringar. I internkontrollprocessen ar sedan riskbedomning med
riskanalyser och riskvirdering en vidsentlig grund for prioriteringen av vilka kontrollmoment
som tas med till internkontrollplanen.

21 Ansvar och samordning av kontrollmoment

Forvaltningschefen har ansvaret att samordna och driva arbetet med av den interna kontrollen
inom sin organisation. Forvaltningen har upprittat forteckningen Aktiviteter Internkontroll med
specificerade aktiviteter kopplat till nimndbeslutad internkontrollplan. Férteckningen ar ett
forvaltningsinternt arbetsdokument med specificerade aktiviteter kopplad till nimndbeslutad
internkontrollplan. I forteckningen framgér mer exakt hur och nér kontrollmomenten ska
genomforas samt utsedd kontrollansvarig och innebér att forvaltningens planering av arbetet
med internkontrollplanen littare kan fordndras under aret med hénsyn till bland annat varierad
arbetsbelastning. Kultur- och fritidsforvaltningen genomfor internkontrollen utifrdn ndmndens
beslutade internkontrollplan samt kommunens regler och anvisningar for internkontroll. For
forvaltningens arbete med internkontroll finns en utsedd internkontrollsamordnare.

3 Namndens delaktighet

Med anledning av att hela nimnden har ansvar for den interna kontrollen ska alla
ndmndledamoter ha kunskap om och 16pande ta del av verksamhetens internkontrollarbete. 1
samtliga delarsrapporter ska arbetet med uppfoljning enligt internkontrollplanen och andra
aktiviteter eller hindelser av sérskild vikt for internkontroll redovisas. Ndmnden foljer dérefter
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upp internkontrollarbetet inklusive internkontrollplanen som sammanfattas i
verksamhetsberittelsen vid arets slut och internkontrollrapporten redovisas som bilaga till
verksamhetsberéttelsen.

Kultur- och fritidsndmnden har utsedda internkontrollrepresentanter, men under &ret har arbetet
varit vilande pa grund av coronapandemi. Under december 2021 har kommunrevisorerna
informerat ndmnden om bakgrund till internkontroll och vad som forvéntas av ndmnden.

4 Sammanfattning

4.1 Arbete med internkontroll

Under aret har arbetet med att implementera riktlinjerna som finns beskrivna i Handboken for
internkontroll inletts. En forsta riskanalys genomfordes i slutet av aret med controller Marie
Jonsson som riskanalysledare. Riskanalysen mynnar ut i ett arbete med processbeskrivning ska
uppréttas under 2022 for det granskade omradet.

En felaktig utbetalning av bidrag har upptickts. Det handlar om en ideell forening som
ombildats till aktiebolag och fortfarande erhallit bidragsutbetalning. En extern konsult anlitades
for att utreda héindelsen och foresla dtgirder. Oversynen av bidragsprocessen ledde till att ett
steg 1 bidragsansokan lades till dér den ideella foreningen forsékrar att de uppfyller kraven for
bidrag och att de &r skyldiga att meddela kommunen om detta féréndras.

Sammanfattningsvis bedémer kultur- och fritidsndmnden att granskningen av
internkontrollmomenten till stor del &r tillfredsstéllande. Bristerna som uppmarksammats &r av
mindre art. Dessa atgirdas inom ordinarie verksamhet alternativ foreslas aterkomma som
internkontrollmoment 2022.

4.2 Uppfodljning av internkontrollplanen 2021

Kultur- och fritidsndmnden antog 2020-10-22, § 91 (dnr KOF 2020-93) ndmndens
internkontrollplan for 2021 (Bilaga 1 Kultur- och fritidsndmndens internbudget 2021 med plan
for 2022-2024).

I planen framgar vilka kontrollmoment som ska foljas upp, kontrollmetod samt ansvarig for
kontrollen. Kultur- och fritidsférvaltningen genomfor internkontrollen utifrdn ndmndens
beslutade internkontrollplan samt kommunens regler och anvisningar for internkontroll.

For 2021 éterfinns fem kontrollmoment, ett moment for respektive omrade angivna i
kommunens handbok for internkontroll.

Kontrollmoment: Dokument i Google Workspace endast kan nds av behériga i enlighet med
informationsklassning (avser frimst dokument med hogre riskbedémning).

Kommentar: Granskning av kontrollmomentet har skett under vecka 4 2022. Granskningen har
skett pa fyra av forvaltningens resultatenheter. Over 60 dokument har granskats. Inga
avvikelser vad géller behorighet i férhéallande till informationsklassning kan ses. Dokumenten
som har granskats dterfinns inom HR, ekonomi, handlingar tillhérande ledningsgrupp,
krishantering och sékerhet samt elevuppgifter.

Kontrollmoment: Att respektive anstdillda har rdtt tjdnstgoringsgrad i systemet.

Kommentar: Under augusti genomfordes 30 stickprov i Heroma. Resultatenheterna som
granskades var Kulturscener och ungdom, Kulturskolan samt Stadsbiblioteket. Dessa enheter dr
forvaltningens storsta resultatenheter med flest antal medarbetare med deltidstjanstgoring.
Granskningen av kontrollmomentet visar inga avvikelser och bedéms hitintills fungera
tillfredsstéllande.
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Kontrollmoment: Att kommunens inkdpsportal anvinds for de leverantorer som dr anslutna till
kommunens e-handel

Kommentar: Inkdpsanalys i QlikSense visar att Kultur- och fritidsférvaltningens e-
handelstrohet har forbéttrats jamfort med foregaende ar. Det bor framforas att inkopen via e-
handel endast omfattar mindre belopp. Det finns behov av att fortsdtta forbattringsarbetet med
att folja den framtagna rutinen.

Kontrollmoment: Att momsen korrigerats i Agresso i de fall det behovs vid enheten
Friluftsmuseet Gamla Linkoping (avser endast fakturor fran inkép med Eurocard) (fran 2020).
Kommentar: Granskning genomfordes under augusti 2021 och januari 2022. Vid granskningen
kontrollerades samtliga fakturor under aret, totalt 39 stycken. Av dessa 39 fakturor hade 7
stycken felaktigt bokford moms som inte korrigerats vid granskningen. Felaktigheterna ar eller
kommer att bli upprattade.

Kontrollmoment: Att drendeberedningsprocessen sker enligt anvisningar.

Kommentar: Totalt nio drenden har granskats vilket motsvarar ett for varje
nimndsammantriide. Arendena representerar drendetyperna styrdokument, budget, avtal,
organisation och uppfoljning. Vid granskning av drendeberedningsprocessen framkommer att
denna ir av god kvalitet och foljer framtagna anvisningar (avser Arendehandbok framtagen av
Kommunledningsforvaltningen). Bedomningen é&r att drendeberedningsprocessen och
arbetsrutinen f6ljs pa ett tillfredstdllande sétt.

Kontrollmoment: Inrapportering av bisysslor

Kommentar: Kontroll avseende inrapportering bisysslor genomfordes under augusti 2021 i
forvaltningens samtliga resultatenheter. Samtliga resultatenheter f6ljer kommunens rutin for
inrapportering av bisysslor. Inga avvikelser har rapporterats. Inrapportering av bisysslor har
dven lagts till som ett moment i medarbetarsamtalen.
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Aterrapportering av internkontrollplan 2021

Aterrapportering av internkontrollplan

2021

Nr | Process/rutin/system Kontrollmoment | Kontrollmetod | Resultat av kontroll Atgird

Verksamhet och organisation

Samarbetsplattform Dokument i Stickprov 10 Granskning av kontrollmomentet har skett under vecka 4 Granskning utford utan anméarkning,
Google Workspace | dokument (med | 2022. Granskningen har skett pa fyra av forvaltningens ingen atgéard.
endast kan nés av hogre resultatenheter. Over 60 dokument har granskats. Inga
behoriga i enlighet | riskbedomning) | avvikelser vad géller behdrighet i forhallande till
med per enhet. informationsklassning kan ses. Dokumenten som har
informationsklassn granskats aterfinns inom HR, ekonomi, handlingar
ing (avser framst tillhdrande ledningsgrupp, krishantering och sékerhet samt
dokument med elevuppgifter.
hogre
riskbedomning).

Personal

Tjanstgoringsuppgifter Heroma Att respektive Stickprov 30 Under augusti genomfordes 30 stickprov i Heroma. Granskning utford utan anméarkning,
anstéllda har rétt anstéllda inom Resultatenheterna som granskades var Kulturscener och ingen atgérd.
tjdnstgoringsgrad i | forvaltningen. ungdom, Kulturskolan samt Stadsbiblioteket. Dessa enheter

systemet.

ar forvaltningens storsta resultatenheter med flest antal
medarbetare med deltidstjanstgoring. Granskningen av
kontrollmomentet visar inga avvikelser och bedoms
hitintills fungera tillfredsstéllande.
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Ekonomi
E-handel/Inkopsportal

Momshantering Eurocard-
fakturor

Att
arendeberednings-
processen sker
enligt anvisningar.

Att momsen
korrigerats i
Agresso i de fall
det behovs vid
enheten
Friluftsmuseet
Gamla Linkoping
(avser endast
fakturor fran inkdp
med Eurocard)
(fran 2020).

Aterrapportering av internkontrollplan

Stickprov 1
arende per
nidmndsammantr
dde. Stickproven
ska representera
olika
drendetyper.

Samtliga
Eurocard under
aret granskas
med avseende pa
korrekt
momshantering.

2021

Inkdpsanalys i QlikSense visar att Kultur- och
fritidsforvaltningens e-handelstrohet har forbattrats jamfort
med foregaende ar. Det bor framforas att inkdpen via e-
handel endast omfattar mindre belopp. Det finns behov av
att fortsdtta forbattringsarbetet med att folja den framtagna
rutinen.

Granskning genomfordes under augusti 2021 och januari
2022. Vid granskningen kontrollerades samtliga fakturor
under aret, totalt 39 stycken. Av dessa 39 fakturor hade 7
stycken felaktigt bokad moms som inte korrigerats vid
granskningen. Felaktigheterna ér eller kommer att bli
uppréttade.

Kontrollmoment kvarstar och ingér i
internkontrollplanen for 2022.

Riskanalys for Eurocard-processen
planeras att genomforas under 2022.
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Administration

Arendeberedningsprocessen

Oegentligheter, mutor och jiv
Rutin om bisyssla (fran 2020)

Att
arendeberednings-
processen sker
enligt anvisningar.

Inrapportering av
bisysslor.

Aterrapportering av internkontrollplan

Stickprov 1
arende per
nidmndsammantr
dde. Stickproven
ska representera
olika
drendetyper.

Aterrapport frin
respektive chef.

2021

Granskningen ar genomford 11-12 januari. Totalt nio
arenden har granskats vilket motsvarar ett for varje
ndmndsammantride. Arendena representerar drendetyperna
styrdokument, budget, avtal, organisation och uppfoljning.
Vid granskning av drendeberedningsprocessen framkommer
att denna &r av god kvalitet och foljer framtagna anvisningar
(avser Arendehandbok framtagen av
Kommunledningsforvaltningen). Beddmningen ér att
drendeberedningsprocessen och arbetsrutinen f6ljs pa ett
tillfredstéllande stt.

Kontroll avseende inrapportering bisysslor genomfordes
under augusti 2021 i forvaltningens samtliga
resultatenheter. Samtliga resultatenheter foljer kommunens
rutin for inrapportering av bisysslor. Inga avvikelser har
rapporterats. Inrapportering av bisysslor har lagts till som
ett moment i medarbetarsamtalen.

Granskning utford utan anméarkning,
ingen atgérd.

Granskning utford utan anméarkning,
ingen atgérd.




	1	Inledning
	2	Organisering av internkontroll
	2.1	Ansvar och samordning av kontrollmoment

	3	Nämndens delaktighet
	4	Sammanfattning
	4.1	Arbete med internkontroll
	4.2	Uppföljning av internkontrollplanen 2021

	Återrapportering av internkontrollplan 2021

