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Verksamhetsstod och service 2022-02-15 Dnr KS 2022-140

Yvonne Karlsson Blomgren

Kommunstyrelsen

Avskrivningar av fordringar ar 2021

Forslag till kommunstyrelsens beslut

1. Rapporten om avskrivning av fordringar for ar 2021 noteras och laggs till
handlingarna.

Arende

Fordringar som inte kan drivas in med normala indrivningsrutiner 6verfors till
efterbevakning hos inkassobolaget som kommunen anlitar. Tre gdnger per ar
beslutar Ekonomiservice pa delegation att skriva av dessa fordringar 1 den
ekonomiska redovisningen. De ligger dock fortfarande kvar for bevakning hos
inkassoforetaget.

Av bifogad skrivelse framgar hur mycket kommunen har fakturerat under ar
2021 och hur mycket som har skrivits av.

For ar 2021 uppgér det totala avskrivningsbeloppet for kommunen till 6 687
tkr, varav social- och omsorgsnimnden och dldrendmnden tillsammans star for
5 2209 tkr.

Av social- och omsorgsndamndens 3 203 tkr avser 463 tkr egenavgifter.
Egenavgift dr en avgift som kommunen har ritt att ta ut av vuxna som pa grund
av missbruk vérdas 1 ett hem for vérd eller boende (HVB) eller i familjehem.
Kan dven vara egenavgift ’fordldraavgift” vid placering av barn (underérig).
Totalt har avskrivningsbeloppen 6kat med 637 tkr jimfort med motsvarande
tidpunkt 2020.

Beslutsunderlag:
Tjénsteskrivelse — Avskrivningar av fordringar ar 2021, 2022-02-15



Bakgrund

I tabellen nedan framgér Linkdpings kommuns antal fakturor, pAminnelser och
inkassoédrenden for 2021.
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Fakturerat 2021
Fakturor Paminnelser Inkassodrenden

Kundgrupp Antal Belopp, tkr Antal % Belopp, tkr % Antal % | Belopp, tkr 9
Barnomsorg 126 880 143 445 4519 3,6% 4537 3,2% | 1879 1,5% 1886 1,3%
Omsorg 71323 304 406 2468 3,5% 8 697 2,9% 923 1,3% 4079 1,3%
Hyror 6360 49242 701 11,0% 4150 8,4% 505 7,9% 3072 6,2%
Ovriga 37499 332559 2453 6,5% 21727 6,5% 896 2,4% 3868 1,2%
Totalt 242 062 829 652 10141 i 4,2% 39111 i 4,7% | 4203 i 1,7% | 12905 1,6%

I hyror/arrenden sdrredovisas fakturering som avser andrahandsuthyrning fran
kommunstyrelsen och sociala forvaltningen, forrddsuthyrning, arrenden och
tomtrétter.

I 6vriga kundgruppen ingér bland annat dverformyndaren, samhallsbyggnads-
forvaltningen, idrott och service, bygg- och miljondmnden och sociala
forvaltningen. Fakturorna fran sociala forvaltningen i1 den hir kundgruppen
avser till stor del hyror for akutboenden.

I tabellen nedan redovisas trenden dver fakturering, paminnelser och
inkassodrenden for de senaste 4 &ren.

Fakturor Paminnelser Inkasso
Ar Antal Belopp, tkr Antal % Belopp, tkr % Antal % Belopp, tkr %
2018 239404 730193| 11080 4,6% 45009 6,2% 3909 1,6% 12084 1,7%
2019 246 660 838931] 10159 4,1% 50671 6,0% 3574 1,4% 12858 1,5%
2020 244 933 861932| 11011 4,5% 59483 6,9% 429 1,8% 11311 1,3%
2021 242 062 829652| 10141 4,2% 39111 4,7% 4203 1,7% 12905 1,6%

Avskrivning av kundfordringar (kundférluster)

Naér det konstaterats att en fordran inte gar att driva in med normala
indrivningsrutiner overfors den till langtidsbevakning hos inkassoforetaget. Tre
ganger per ar beslutar Ekonomiservice pa delegation fran respektive ndmnd att
skriva av sddana fordringar i den ekonomiska redovisningen. De fordringar
som inte har virdereglerats tidigare kommer da att kostnads bokf6ras och
belasta respektive ndmnd/styrelse som en kundforlust. Fordran ligger dock
fortfarande kvar for langtidsbevakning hos inkassoforetaget. Dessa fordringar
kan fortfarande drivas in om t.ex. forhallandena for gidldeniren fordndras.

Nedan beskrivs avskrivning av kundfordringar med begreppet kundforlust,
dven om vissa kundforluster senare kan atervinnas. Sammanstéllning av
avskrivningar (kund-forluster) per ar. (Belopp 1 tkr).



Nimnd Ar2018 Ar2019 Ar2020 Ar2021
Kommunstyrelsen 168 684 90 200
Kultur- och fritidsnamnd 29 31 26 385
Aldrenamnd 2167 2324 2014 2026
Barn- och ungdomsnamnd 260 348 425 394
Bildningsnamnd 23 26 12 3
Samhallsbyggnadsnamnd 121 230 173 250
Omsorgsnamnd 557

Bygg- och miljonamnd 63 286 122 65
Socialndmnd 2005

Overférmyndarnamnd 211 215 293 161
Utforarstyrelsen 118

Social- och omsorgsnamnd 3273 3055 3203
’TOTALT 5722 7417 6210 6687

Under ar 2019 gjordes en omorganisation i kommunen, omsorgsndmnd och
socialndmnd gick samman till en ndmnd, social- och omsorgsnamnden.
Utforarstyrelsen har slagits thop med kommunstyrelsen. Detta har medfort att
siffrorna for kundforluster for dessa nimnder/styrelser har omfordelats. Ar
2020 dndrades organisationen ytterligare ndr boenheten dndrade frén att tillhora
kommunstyrelsen till social- och omsorgsndmnden.

Kundforluster ar 2021 uppgér till 6 687 tkr totalt. Av dessa kundforluster avser
422 tkr dodsboanmilningar, skuldsaneringar och bestridanden och 463 tkr
sekretessfakturor. Sekretessfakturorna tillhor social- och omsorgsndmnden och
skrivs av 3 ginger/ar, nir fordran ar 1 ar gammal.

Redovisning av inkasso- och langtidsbevakningsarenden

Nér kommunen inte far betalt for sina kundfordringar, 6verlamnas drendet till
inkassobolag for fortsatt indrivning. Oversiint drende blir forst ett
inkassodrende dir inkassobolaget arbetar aktivt med drende. Har gors
beddmning av gildenidrens betalningsférméga och direfter beslutas om
atgdrder. Finns det ingen betalningsformaga hos géldendren 1dmnas drendet
vidare till langtidsbevakning. Nir det saknas registrerade bouppteckningar
skickas kundfordringarna till inkassobolagets dodsbohantering for bevakning.

Totalt har Linképings kommun 510 st pdgdende inkassodrenden vilket
motsvarar 3 805 tkr i kapital.

Totalt har Linkdpings kommun 8 067 st pagaende langtidsbevakningsérenden
vilket motsvarar 40 473 tkr i kapital.

Alla drenden behandlas efter sedvanlig provning hos inkassobolagen och
avslutas endast nér drendet ar fullbetalt eller att kund avlider och
dodsboanmélan dr registrerad.

Ekonomiska konsekvenser

Inga ytterligare ekonomiska konsekvenser.

3(4)



Kommunala mal
Hallbar ekonomi

Lank till kommunfullméktiges overgripande mal

Samrad
Inget samrad har behovt genomforas 1 detta drende.

Uppfoljning och utvardering
Uppf6ljning eller utvardering ar inte pékallad.

Information eller forhandling enligt lag (1976:580) om
medbestammande i arbetslivet

MBL-information eller forhandling &r inte pakallad.

Kommunledningsforvaltningen

Paul Hakansson

Beslutet skickas till:
Ekonomiservice
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https://www.linkoping.se/contentassets/d5d24b7b7d8c4d99957bb7b41507cbb4/kommunovergripande_mal_2020-2022.pdf?4a7c61
https://www.linkoping.se/contentassets/d5d24b7b7d8c4d99957bb7b41507cbb4/kommunovergripande_mal_2020-2022.pdf?4a7c61
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