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Kommunstyrelsen

Kvalitetssakring av aldreomsorgen utifran ett hallbart
kompetensforsorjningsperspektiv, aterrapport

Forslag till kommunstyrelsens beslut

1. Informationen noteras.

Arende

Kommundirektdren fick i uppdrag av kommunstyrelsen 2020-02-19 § 10 att
verkstilla det riktade uppdraget till Leanlink rérande hallbar
kompetensforsorjning i dldreomsorgen. Uppdraget som ska vara verkstillt
2021-12-31 innebar att

e Frigora tid for verksamhetscheferna
e Sikerstilla processen for att sikra kompetensforsorjningen

e Minskad anvindning av timavlonade och 6ka nyttjad resurstid inom
ramen for rétt till onskad hogre sysselsittningsgrad

e Minskad overtid genom langtidsplanering av bemanningen
e Utjamnad arbetsbelastning for omvardnadspersonal

e Mojliggor en styrning sé att medarbetare 1 poolen dr de som forst tacker
upp dér behovet ar storst.

Sammanfattning

Leanlink har inlett arbetet inom samtliga utvecklingsuppdrag. Arbetet fick
dock pausas under februari-april med anledning av Covid-19, men kommer att
intensifieras under hdsten 2021.

En utredning finns rérande gemensam rekrytering vilken kommer att tas upp 1
Leanlink ledningsgrupp 1 augusti och vidare férankras hos verksamhetschefer
och fackliga organisationer. Mélséttningen ir att en funktion ska finnas
etablerad till arsskiftet 21/22 men med en successiv samordning av rekrytering
under véren 2022.



Ett bemanningsprojekt dr etablerat med pagaende pilotverksamhet. Syftet ar att
hitta mer langsiktiga bemannings- och schemamodeller, tryggare
anstillningsformer, sikerstélla att resurstiden anvinds och att minimera
anviandandet av tidsbegrinsat anstéllda medarbetare.

Ett utokat antal visstidsanstillda med timlon erbjuds tillsvidareanstéllning och
mojlighet att utbilda sig till underskoterska pé deltid som en sérskild satsning
och med start hosten 2021. I och med detta avser Leanlink att ocksd under
hdsten prova bemanning via pool. Syftet dr att utveckla metoder och arbetssétt
for att kunna utdka denna hantering och dirigenom ge tryggare anstéllningar
till ett flertal vikarier med lang anstéllningstid.

Beslutsunderlag:
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Pagaende atgarder
Nedan framgar en beskrivning av de dtgidrder som pagar inom respektive
utvecklingsuppdrag

Uppdrag 1 - Frigora tid for chefer

For att lyckas med en rekrytering krivs ett genomténkt och grundligt
forberedelsearbete. Det krévs dven att det finns en framforhallning och
planering av personalbehovet pd ldngre sikt. Det hér dr fragor som
organisationens chefer ansvarar for med stod av HR-funktionen. Manga génger
upptas dock chefers tid av att fa fardigt personalbehovet for néista veckas eller
manads arbete. For ett framtida bra rekryterings- och bemanningsarbete krivs
dérfor att chefer frigors fran de mer operativa delarna i rekryteringsprocessen
sa att de kan fokusera pd det mer strategiska véigvalet for verksamheten.

En utredning rérande gemensam rekrytering, bade inom dldreomsorgen men
for Leanlink i sin helhet pagar. Detta da kandidater kan vara aktuella for

flera tjdnster bade inom samma affdrsomréde och dver affairomradesgrianserna.
Malsittningen dr en rekryteringsprocess med gemensam samordning i sa hog
utstrickning som mojligt och med sé stor avlastning av chefer som majligt.
Storre delen av rekryteringsprocessen foreslas genomforas av for uppdraget
sarskilt utbildade HR-medarbetare. Respektive rekryterande chef bor delta i
och ansvara for de steg i processen som innebér ett beslutsfattande da det ar
ansvarig chef som ska avgdra om en rekrytering behover ske, vem som slutligt
ska anstéllas och villkoren for denna anstéllning.

Uppdrag 2-5 Kompetens- och bemanningsplanering samt resursoptimering

Ett bemanningsprojekt har startats upp inom Leanlink Aldreomsorg. Arbetet
fick dock pausas under februari-april med anledning av Covid-19, men
kommer att intensifieras under hdsten 2021.

Uppdraget syftar till att finna mer langsiktiga bemanningsldsningar, erbjuda
tryggare anstillningar och minska anvindandet av intermittent anstéllda
medarbetare, gemensam schemaplanering och béttre nyttjande av resurstid 1
schema genom storre “kluster” av verksamheter.

For att tydligare utvirdera nulidget pd verksamheterna kommer det
inledningsvis pabdrjas ett pilotprojekt inom hemtjinsten pa verksamheterna
Linghems hemtjinst, Akerbo (Askeby, Bankekind, Gistad) hemtjinst samt
Tallboda hemtjénst.

Utifrén en grundlig analys pa dessa verksamheter kommer arbetet borja med att
skapa en stabil grundbemanning med fler tillsvidareanstillda genom att
schemalédgga medarbetare inom ett storre kluster. For att fa en béttre nyttjad
resurstid inom ramen for ritt till onskad hogre sysselsdttningsgrad kommer ett
samordnat system for att fordela resurser samt tillsétta vikarier pa daglig basis
att sj0sdttas.
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Ett nytt arbetssétt och en ny organisation dir en utsedd bemanningskonsult
aktivt arbetar tillsammans med verksamheter kring en langtidsplanering av
bemanningen vilket kommer innebéra att dvertiden minskas. Arbetet innefattar
ett samlat behov av vikarier samt en béttre framforhallning kring
bemanningsbehov och en eventuell gemensam annonsering av nya
medarbetare.

Uppdrag 6 - Bemanningspool
Arbetet med bemanningspool ingar som del i det ovan beskrivna
utvecklingsprojektet inom dldreomsorgen.

Leanlink har under véren dven valt att ta del av de ekonomiska medel som
dldrendmnden avsatt for omskolning och utbildning till underskoterska for dem
som inte tidigare varit verksamma i dldreomsorgen. Som en del av det projektet
har Leanlink valt att g& ut med intresseanmélan om anstéllning och utbildning
till samtliga visstidsanstillda som har arbetat mer én ett ar. Leanlink har hér for
avsikt att erbjuda 30 av dessa tillsvidareanstéllda och utbildning pa arbetstid.
Da den centrala 6verenskommelsen anger att man ska arbeta pa minst halvtid
kommer denna grupp att gora det. Dér det inte d&r mojligt att 16sa placering for
dessa medarbetare i fast schema kommer tiden bokas ut via
bemanningssystemet. Detta dr en bra mojlighet att ytterligare prova
bemanningspool i mindre skala for att utveckla kompetens och metoder under
hosten for ett bredare inférande framat. Detta kommer ingd som en del 1
bemanningsprojektet for att inte skapa parallella utvecklingsprojekt.

Information eller forhandling enligt lag (1976:580) om
medbestammande i arbetslivet

MBL-information eller férhandling &r inte pakallad.

Kommunledningsforvaltningen

Paul Hikansson Klicka hér for att ange text.

Beslutet skickas till:
HR-direktor, Helene Larsson
HR-strateg, Katarina Mattsson
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