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1. Inledning

Forbundsrevisorerna ska varje &r granska Kommunalférbundet
Réaddningstjénsten Ostra Gétaland. Granskningen ska genomforas enligt god
revisionssed i kommunal verksamhet och i enlighet med kommunallagen.

11 Revisionsfragor

Denna basgranskning ska besvara foljande revisionsfragor:

e Ar forbundets ledning, styrning, uppf6ljning och kontroll av
verksamheten dndamalsenlig och tillracklig?

e Ar forbundets ledning, styrning, uppfoljning och kontroll av
ekonomin tillracklig?

e Har férbundet en god intern kontroll?

1.2. Metod och avgrédnsning

Réddningstjansten Ostra Gétaland 4r granskad pé ett 6vergripande sétt
vilket innebér att vi utifrén ett sérskilt granskningsprogram gatt igenom
vissa styrande processer for forbundet. Den metod granskningen basera pa
ar dokumentstudier och intervjuer. Det innebér att vi i férsta hand granskat
om foérbundet har system och rutiner f6r en fungerande styrning av
verksamheten. Tillimpningen har inte granskats fullt ut. Intervjuer har skett
med politiker och tjdnstepersoner. De bedomningsgrunder som bildar
underlag for revisionens analyser, slutsatser och bedémningar bygger pa
géllande lagstiftning och nedanstéende revisionskriterier.

1.3. Kvalitetssakring

Denna rapport dr sakgranskad av de som intervjuats. Slutsatserna och
revisionsbedémningarna ansvarar revisionskontoret for. Rapporten dr dven
kvalitetssikrad enligt Skyrevs' rekommendationer av stadsrevisorn i
Norrk6pings kommun, Caroline Nyman.

1.4. Revisionskriterier

De bedémningsgrunder som bildar underlag for revisionens analyser,
slutsatser och bedomningar bygger pa géllande lagstiftning och géllande
Foérbundsordning for Rdddningstjénsten Ostra Gotaland.

! Skyrev 4r en yrkesforening for yrkesrevisorer i primarkommuner. Féreningen ger ut och
normerar yrkesrevisorernas arbete. www.skyrev.se
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Granskningen utgér ifrdn f6ljande revisionskriterier:
e Lagstiftning (kommunallag, férvaltningslag, speciallagstiftning)
o Foérbundsordning for Raddningstjansten Ostra Gotaland

o Overenskommelse med medlemmarna och Raddningstjansten Ostra
Gotaland.

e Handlingsprogram enligt lagen om skydd mot olyckor.

2. Kommunalférbundets ansvarsomrade

Foérbundets medlemmar &r Linkdpings, Norrk6pings, Soderkopings,
Valdemarsviks och Atvidabergs kommuner. Férbundet har 413 anstéllda (45
brandvérnsmén) som fordelar sig pa fyra heltidsstationer, tolv
deltidsstationer, fyra rdddningsvérn och tva utbildningsanléggningar.
Férutom utryckande verksamhet arbetar Raddningstjansten Ostra Gotaland
for farre olyckor och minskade skador genom utbildning och information
samt stodjer féretag och organisationer i deras sdkerhetsarbete. En del av
verksamheten 4r 4ven myndighetsutévning i form av tillsyn som sker i en
forebyggande verksamsambhet.

Forbundet arbetar i medlemskommunerna med olycksférebyggande
atgérder, raddningsinsatser samt risk- och sarbarhetsanalyser. Férbundet
stodjer 4ven medlemskommunerna med sidkerhetsarbete och krishantering.

3. Resultat och bedomning av dokumentstudier och
intervjuer

3.1. Styrning och ledning av verksamhet

Fran och med 2020 géller en ny férbundsordning och 6verenskommelse
mellan medlemskommunerna och forbundet, efter att bade forbundet och
respektive fullmaktige i medlemskommunerna faststéllt och antagit dessa.
Anpassningar har bland annat skett till att forbundet véaxt under sina tio &r
och idag inkluderar fler medlemmar, det 6kade atagandet f6r kommunerna
avseende det civila forsvaret och det nu gemensamma malet att arbeta for ett
vaxande forbund.

Under 2019, den nya direktionens forsta ar, arbetade direktionen fram och
faststéllde forbundsdirektionens avsiktsforklaring for 2020-2023. I
avsiktsforklaringen anges fyra inriktningsmaél for olycksférebyggande
verksamhet och raddningstjénst, stérkt siakerhet f6r enskilda, en attraktiv
arbetsplats med stéarkt chefskap och ett viaxande férbund med stabil
ekonomi. Med det som grund faststéllde direktionen verksamhetsplan och
budget for 2020 vid sitt sammantrédde i december 2019. Forbundets
verksamhetsplan har nio mél, till vilka kriterier och indikatorer kopplas for
att mata maluppfyllelsen. Verksamhetsplanen och mélen f6ljs upp och
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redovisas for direktionen varje tertial, enligt &rsrapporteringen f6r 2020
bedoms fyra mal vara uppfyllda och fem mal delvis uppfyllda.

De fem mél som bedéms vara delvis uppfyllda 4&r mél som bygger pé
verksamhet sdsom externa utbildningar, kommunikationsinsatser
(uppsokande) och tillsynsbessk. Denna verksamhet har inte kunnat
genomforas enligt plan pa grund av den radande pandemin.
Uppf6ljningen per 30 april och 31 augusti behandlas som
informationsédrenden och den slutliga arsuppf6ljningen som ett
beslutsdrende av direktionen.

Direktionen har haft sju sammantrdden under 2020, vilka delvis genomforts
med ledamoéter och suppleanter pa distans via lank. Direktionen har faststéllt
ny justerad arbetsordning under &ret s& att sammantréden ska kunna
genomforas med deltagare pa distans. Juni sammantrédet var en strategidag,
dér forbundets inriktning och ldngsiktiga strategi var pa agendan.

Enligt lagen (2003:778) om skydd mot olyckor ska varje kommun upprétta
ett handlingsprogram for sin olycksforebyggande verksamhet och for sin
rdddningsverksamhet f6r varje ny mandatperiod. Direktionen har vid sitt
sammantrade i mars 2020 antagit handlingsprogram for skydd mot olyckor,
Réddningstjinstverksamhet. Direktionen har gjort en genomgéng, vérdering
och riskanalys av handlingsprogram f6r olycksfoérebyggande verksamhet
frén den forra mandatperioden och valt att férlénga det. Detta har godkénts
av Lansstyrelsen efter samtal.

Forbundet genomfor arligen en egenkontroll for skydd mot olyckor, dér den
egna verksamheten f61js upp och utvdrderas, detta dokumenteras och
rapporteras till Lansstyrelsen pa deras begéran. I rapporten redovisas
maluppfyllelse f6r handlingsprogrammet f6r skydd mot olyckor genom
diverse statistik, jamforelse med tidigare &r samt vad férbundet genomfort.

Direktionen har under aret fattat beslut om en kompetensf6rsérjningsplan
2020-2022, for att sikerstilla att forbundet har strategier pa kort och léng
sikt. Direktionen har under &ret beslutat om att anta program for aktiv
nolltolerans mot krankningar, trakasserier och mobbning. Syftet &r att skapa
en dnnu mer inkluderande arbetsplats med en kultur dédr krankningar,
trakasserier och mobbning inte férekommer. Fokus i programmet ligger pa
det forebyggande arbetet genom bla information och utbildning.

Forbundets verksamhet har likt andra delar av samhéllet paverkats av den
radande pandemin. Under éret har en sérskild forvaltningsledning inforts
med anledning av spridningen av viruset Corona och en handlingsplan tagits
fram. Syftet har varit att sidkerstélla att forbundet ska kunna bedriva sin
ordinarie verksamhet sé ldngt som mojligt. Arbetet har utforts i stab och
varit aktivt stérre delen av 2020. Den sk f6rvaltningsstaben har haft
kontinuerliga méten som dokumenterats. Uppfoljning har skett av vidtagna
atgérder och beslut.
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Revisionsbedémning

Det gér i ar att se en mer tydlig kedja i direktionens styrning utifran
férbundsordning, avsiktsforklaring, handlingsprogram och verksamhetsplan
jamfort med foregdende éar.

Genom att verksamhetsplanens mél nu har métbara indikatorer for
méluppfyllelse och att uppf6ljningar likt tidigare ar sker en géng i tertialet
bidrar det till direktionens styrning av forbundet. Detta synliggors dven i
arbetet som den insatta sirskilda forvaltningsledningen gjort under aret pa
grund av den rddande pandemin. Dér har verksamhetsplanens indikatorer
och maél varit en del vid &tgérder och beslut.

Tidigare revisioner har lyft att direktionen behdver bli mer tydliga i sina
protokoll s& att eventuella beslut framgér. Vi ser positivt pa att forbundet
hoérsammat véra synpunkter i detta. En rekommendation &r att géra samtliga
uppfoljningar av verksamhetsplan och internkontrollplanen till
beslutsérenden, idag 4r ndgra av dem under aret informationsirenden.

Var sammanfattande bedémning &r att forbundets styrning, ledning,
uppf6ljning och kontroll av verksamheten huvudsakligen 4r tillrécklig.

3.2. Styrning och ledning av ekonomi

Direktionen faststéllde drifts- och investeringsbudget for 2020 och plan
2021-2024 i december 2019. I budgethandlingen finns en tydlig koppling till
forbundet mal och inriktning dér det dven ges en inblick pa omvarld, trender
och framtiden.

I den nya 6verenskommelsen mellan medlemskommunerna och férbundet
har budgetprocessen tydliggjorts. Detta &r gjort for att dels skapa en béttre
samordning med medlemskommunernas budgetprocess och dels for
direktionens egen ekonomistyrning av férbundet.

Direktionen erhéller likt tidigare &r ekonomisk rapportering vid varje tertial.
I &r har dven ekonomisk uppf6ljning, utfall i jaimforelse med periodiserad
budget, ldmnats vid flera sammantrdden. Den rapportering som ldmnas per
tertial &r bade i text och siffror, ddr bade periodens utfall och det
prognostiserade utfallet for aret jamf6rs med budget. Det framgar vad
eventuella avvikelser beror pa och finns en analys avseende det
prognostiserade utfallet for aret. I rapporteringen finns dven en redovisning
och koppling till verksamhetsplanens mal. Férbundets totala budget har
fordelats ut pa de olika verksamhetsgrenarna och dven periodiserats per
mdnad sd att hinsyn tas till fluktueringar Gver aret.

Prognosen har under hela aret visat pa ett 6verskott for helaret. Samtidigt
har uppf6ljningen av verksamhetsplanens mal visat pa en bristande
maluppfyllelse av vissa méal. Direktionen har inte utifrén det fattat nigra
beslut om att tex omfordela medel. Da de mal som visade pa en bristande
maluppfyllelse under é&ret dr mal dér fysisk kontakt 4r en vésentlig
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parameter och som pausats pa grund av den rddande pandemin, hade en
sadan atgérd inte 6kat méluppfyllelsen.

Vid september sammantradet ger direktionen férbundsdirektdren i uppdrag
att foreslé atgarder for en budget i balans 2021 da den preliminéra budgeten
visar pa ett underskott om 3,5 - 4 mnkr. Nér beslut om budget for 2021 antas
i december 2020 har kostnadsbesparingar om 4 mnkr vidtagits.

Foérbundet har under aret fort 6ver sina investeringar till ett
anldggningsregister. Detta forvintas ge en béttre kontroll §ver framtida
kapitalkostnader da simuleringsverktyg finns inbyggt i systemet och skapar
dédrigenom forutsittningar och verktyg for direktionens ekonomistyrning.

Revisionsbedémning

Vér bedomning &r att kontoret arbetar strukturerat med ekonomi och
prognoser som sékerstéller en rattvisande uppf6ljning mot direktionen. Vi
ser positivt pa att var rekommendation om att infora ytterligare ekonomiska
rapporteringar har hérsammats, vilket har gett direktionen ytterligare
verktyg i sin styrning.

Direktionen har agerat aktivt och fattat beslut for en budget 1 balans 2021.
Vi rekommenderar direktionen att, om eventuella framtida besparingsbeslut
krévs, dven i sina beslut och uppdrag till kontoret tydliggora direktionens
inriktning och prioritering.

Var beddmning &r att styrning, ledning, uppf6ljning och kontroll av
ekonomin i huvudsakligen &r tillracklig.

3.3. Intern kontroll

Direktionen faststdllde internkontrollplan for 2020 vid sitt sammantréade i
december 2019. Urvalet av kontrollomraden i planen baseras bla pa
andamalet i forbundsordningen och de uppfoljningar av verksamhetsplan
och internkontrollplan som gjorts under 2019.

Vid foéregaende ars granskning framkom att det inte genomforts négon &rlig
overgripande risk- och vasentlighetsanalys infor framtagande av ny
internkontrollplan. Under 2020 har forbundet genomfort en risk- och
vasentlighetsanalys infor 2021.

I arets internkontrollplan finns nya kontrollomréden bla Sékerhetsskydd.
Syftet &r att sékerstilla att det finns en planering och organisation for kris
och krig som sékerstiller att forbundets uppdrag kan fullf6ljas trots yttre
péaverkan. En sékerhetspolicy for férbundet finns framtagen och faststélld.
Under éret har en riktlinje for sékerhet arbetats fram och faststallts.
Implementeringen av riktlinjen kommer att f6ljas upp under 2021.

Uppf6ljning av internkontrollplanen genomfors varje tertial och
aterrapporteras da dven till direktionen. Det &r framst tjéinstepersoner som
genomfort kontroller enligt internkontrollplanen. Direktionens
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internkontrollrepresentanter har varit delaktiga i uppféljningen och i férslag
till tgérder vid avvikelser.

I arets uppfoljningar av internkontrollplanen gér att utldsa att atgirder vidtas
vid avvikelser och att det gett effekt vid efterkommande uppf6ljning.

Revisionsbedémning

Vi ser positivt pa att férbundet under 2020 genomfort en risk- och
vésentlighetsanalys. En del i en god intern styrning och kontroll 4r att
identifiera, sammanstélla och virdera de risker som finns i verksamheten.

Vér granskning visar att det finns bade en riskmedvetenhet och en god
intern styrning och kontroll i férbundet. Négra tydliga exempel &r den
sérskilda férvaltningsledningens arbete och dokumentation, arbetet med
sidkerhetsskydd och faststéllande av kompetensforsérjningsplan under &ret.

For att utveckla risk- och vésentlighetsanalysen ytterligare infér kommande
ar rekommenderar vi férbundet att mer involvera hela organisationen i detta
arbete. Med syftet att dels ”fanga upp” eventuellt ytterligare risker och dels
involvera och skapa forstaelse av vikten av en god intern styrning och
kontroll.

Vér bedémning 4r att den interna kontrollen i huvudsak &r tillrdcklig.

FORBUNDSREVISIONEN
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“Anna Holmberg
Sakkunnig revisor
Norrkdpings kommun







