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Kommunledningsforvaltningen 2025-05-02 Dnr KS 2025-340
Ranko Simic
Asa Abom

Kommunstyrelsen

Riktlinjer for idéburet offentligt partnerskap i Linkopings
kommun, revidering

Forslag till kommunstyrelsens beslut
1. Reviderade Riktlinjer for Idéburet offentligt partnerskap (IOP) antas.

Arende

Kommunstyrelsen antog den 17 januari 2017 § 29 en riktlinje for Idéburet
offentligt partnerskap (IOP) i Linkdpings kommun. Under bérjan av 2023
paboérjade Kommunledningsforvaltningen en aktualitetsprévning av
kommunens styrdokument och styrmodell fér samverkan med civilsamhallet.
samband med detta gjordes aven en uppféljning och utvardering av
kommunens samverkan med civilsamhallesaktorer.

Av utvarderingen framgar att IOP ses som ett viktigt verktyg fér samverkan,
bade av kommunens forvaltningar och av aktérer inom civilsamhallet.
Samtidigt identifierades behov av att utveckla rutiner och uppféljning kopplat
till IOP. Bland de risker som lyftes fram i utvarderingen finns bland annat att
vissa samarbeten riskerar att bli alltfér cementerade, att arbetssattet kan
missgynna nya och mindre aktérer samt att kommunens kontroll- och
uppfdljningssystem behdéver starkas.

Mot denna bakgrund har kommunledningsférvaltningen, tilsammans med en
kommundvergripande arbetsgrupp och styrgrupp, tagit fram ett forslag till en
reviderad riktlinje for IOP, som syftar till att skapa tydligare ramar for nar och
hur samverkansformen ska anvandas, samt starka likvardighet, transparens
och uppféljning. Kommunstyrelsen foreslas anta riktlinjer for Idéburet offentligt
partnerskap (IOP).

Beslutsunderlag:

Tjansteskrivelse — Riktlinjer for idéburet offentligt partnerskap i Linkdpings kommun,
revidering, 2025-05-02

Bilaga — Forslag till riktlinjer for Idéburet offentligt partnerskap (IOP) — en
samverkansmodell for att méta samhallsutmaningar

Bilaga — Nuvarande riktlinjer for Idéburet offentligt partnerskap (IOP)
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Bakgrund

Idéburet offentligt partnerskap (IOP) ar en samverkansform mellan det
offentliga och civilsamhallet som bygger pa frivillighet, gemensamma mal och
ett delat ansvar. IOP-modellen beskrivs som en samverkansform mellan
upphandling och féreningsbidrag, och anvands enbart nar det inte finns en
marknad att ta hansyn till och nar insatserna inte kan inramas i kommunens
ordinarie bidragssystem, det vill sdga nar den tata samverkan som féljer med
ett IOP ar av sarskilt varde for insatsens genomférbarhet. Samverkan genom
IOP bygger pa en samsyn kring mal och malgrupp och kannetecknas av
gemensamt agarskap, engagemang och styrning, dar parterna agerar som
likvardiga aktorer.

IOP ar en relativt ny men allt vanligare samverkansmodell i Sverige,
framdriven av ett behov att hitta flexibla och langsiktiga satt for offentlig sektor
och civilsamhallet att tillsammans méta samhallsutmaningar, som ett
komplement till traditionell offentlig upphandling och féreningsbidrag. IOP-
modellen boérjade vaxa fram pa 2010-talet och ar en modell som uppstod for
att pa ett battre satt tillvarata civilsamhallets unika varden vars tyngdpunkter
kan variera beroende pa sammanhang men i stora drag handlar om
civilsamhallets lokala férankring, fortroendet i lokalsamhallet, tillgangen till
ideella resurser och snabb anpassningsférmaga vid samhallsférandringar.

Linképings kommun har under flera ar arbetat strukturerat bade med IOP och
med att utveckla samverkan med civilsamhallet generellt. Nagra ar innan
riktlinjerna for IOP antogs, beslutade kommunfullmaktige om ett program for
samverkan med den idéburna sektorn. Arbetet med IOP har sedan dess foljt
och kompletterat kommunens évergripande inriktning for
civilsamhallessamverkan.

Utvardering av samverkan med civilsamhallet

| utvarderingen fran 2023 ingick bland annat intervjuer med
civilsamhallesaktérer samt workshops med kommunens forvaltningar.

De intervjuade organisationerna lyfte IOP som ett viktigt verktyg for stabilitet,
langsiktigt samarbete och utveckling. IOP upplevdes ocksa skapa tydlighet i
ansvarsfordelningen mellan kommunen och den idéburna organisationen.

Samtidigt framkom utvecklingsomraden, exempelvis att dialogen mellan
forvaltningar ofta upplevs som bristfallig, att fragor som berér flera
verksamhetsomraden riskerar att falla mellan stolarna, samt att
samverkansinitiativ fran civilsamhallet hanteras olika pa olika férvaltningar.
Det upplevs ocksa att kommunen inte alltid tar tillvara pa civilsamhallets
resurser och engagemang.



Utvecklade arbetssatt

Utdver de forslag till riktlinjer som arbetats fram omhandertas
vidareutvecklade arbetssatt inom kommunens forvaltningsévergripande
arbetsgrupp fér samverkan med civilsamhallet.

Forslag pa revideringar i riktlinjer for IOP

| workshoppar med férvaltningarna framholls vikten av att samverkan med
civilsamhallet vilar pa gemensamma principer. De principer som foreslas galla
for samverkan i Linkdpings kommun éverensstammer i huvudsak med de
nationella principerna fér samverkan mellan offentlig sektor och civilsamhalle:

o Sjalvstandighet, oberoende och integritet vilket innebar att
civilsamhallets organisationer och deras medlemmar ska ha mdjlighet
att sjalvstandigt bedriva sin verksamhet utan obefogad kontroll eller
inblandning av offentliga aktérer. Att civilsamhallets organisationer ar
sjalvstandiga innebar bland annat att de fritt kan granska kommunens
arbete och dppet framféra sina synpunkter utan risk fér ekonomiska
eller andra sanktioner.

¢ Dialog mellan parterna ska hoja kvaliteten pa parternas
beslutsunderlag genom émsesidig forstaelse for varandras
forutsattningar och skapa forstaelse och fortroende for varandra.
Dialogen ska praglas av ansvar och 6msesidighet, utga fran badas
forutsattningar och tillvarata badas perspektiv och kompetens.

o Kvalitet betyder att det finns ett varde i att civilsamhallets aktorer ar
utférare av tjanster pa uppdrag av eller i samverkan med kommunen
men ocksa att verksamheten, oavsett utférare, ska uppratthalla
kvalitet.

e Langsiktighet och stabila forutsattningar ar nédvandiga for
civilsamhallets existens och verksamhet. Det kan till exempel handla
om stabilitet i bidragssystem och de generella villkoren. For
civilsamhallets aktorer innebar principen om langsiktighet att
omhanderta nya ideella krafter i sin organisation for att bidra till en
kontinuitet i organisationens verksamhet och i relationerna gentemot
kommunen.

e Oppenhet och insyn handlar om vikten av transparenta
beslutsprocesser. Nar det offentliga praglas av éppenhet och insyn far
civilsamhallets organisationer de forutsattningar som kravs for att de
ska kunna vara rostbarare och opinionsbildare. Samverkan ska
baseras pa en dppen dialog dar grunden for beslut och
stallningstaganden gors kanda for alla parter. Den baseras pa arlighet,
saklighet och rimlighet.
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e Mangfald innebar att kommunen valkomnar civilsamhallet som
utférare av tjanster och som genomfdérare av uppdrag. Olikheter bland
utférare av tjanster och uppdrag ska ses som en tillgang. Mangfald
innebar ocksa att manniskor fran olika delar av befolkningen avspeglas
i det civila samhallet och att civilsamhallets aktérer skapar goda
forutsattningar for en mangfald av manniskor att engagera sig.

Forvaltningarna menar att ett starkt principbaserat arbetssatt starker
forutsattningarna for civilsamhallets aktorer att vara en stark partner, och
darmed forbattras kommunens formaga att tillsammans moéta
samhallsutmaningar pa ett mer behovsanpassat och traffsakert satt.

Samtidigt identifierades risker och utvecklingsbehov kopplade till
anvandningen av IOP. Det handlar bland annat om risken for att vissa
samarbeten blir cementerade, att nya och mindre aktérer har svart att komma
in, samt ett behov av 6kad tydlighet kring nar IOP ar Iampligt att anvanda som
samverkansform.

Saval utvarderingen fran 2023 som de dialoger som forts med férvaltningar
och civilsamhallesaktorer under arbetet med att ta fram dessa reviderade
riktlinjer, indikerade att den generella kunskapsnivan om IOP som
samverkansform och verktyg ar varierande inom kommunens organisation,
och i vissa fall bedéms som otillracklig. Detta understryker behovet av att
erbjuda kompetenshdjande insatser for att bidra till en mer enhetlig forstaelse
och andamalsenlig anvandning av IOP i enlighet med de reviderade
riktlinjerna.

Syftet med revideringen

Riktlinjerna fran 2017 ar i grunden fortfarande relevanta, men praglas av sin
tid. D& IOP vid den tidpunkten var en ny foreteelse kravdes en mer
grundlaggande introduktion till modellen och det 6vergripande dmnet
samverkan med civilsamhallet.

De foreslagna reviderade riktlinjerna utgar fran de behov som uttryckts bade
av kommunens férvaltningar och civilsamhallets aktdrer. Aven om riktlinjerna i
férsta hand ar ett internt styrdokument fér kommunen, kan de med fordel
anvandas av civilsamhallet for att forstd kommunens arbetssatt och processer.

Utgangspunkten for riktlinjerna ar att det ar samhallsutmaningarna — och hur
de bast kan I6sas — som ska sta i centrum. Ibland kan IOP vara det mest
ldmpliga verktyget, i andra fall kan upphandling, bidragsgivning eller
projektbaserad samverkan vara mer andamalsenligt.

De reviderade riktlinjerna, tillsammans med tillhérande bilagor, ger kommunen
ett battre stdd for att identifiera nar och hur IOP ska anvandas. De tydliggor
aven vad som kravs av kommunen och civilsamhallets aktorer for att



samverkan genom |IOP ska bli rattssaker, effektiv och andamalsenlig — med
utgangspunkt i de samhallsutmaningar som ska métas.

Ekonomiska konsekvenser

Beslut och antagande av riktlinjerna fér IOP bedéms ej medféra direkta nya
ataganden och kostnader. Prioritering och genomférande av aktiviteter ska
ske i namnders och férvaltningars internbudget och
verksamhetsplaneringsarbete och ska hanteras inom tilldelade ekonomiska
ramar.

Kommunala mal

Antagandet av riktlinjerna for IOP i Link&pings kommun bidrar sarskilt till
uppfyllelse av Linképings kommundvergripande mal "En organisation med hdg
produktivitet och effektivitet”, under malomradet Verksamhet.

Lank till kommunfullméktiges 6vergripande mal

Jamstalldhet

Antagandet av riktlinjerna paverkar inte jamstalldhet mellan kvinnor och man,
samt pojkar och flickor i sig, men ger férutsattningar for att utveckla
samverkan kring insatser som kan gynna jamstalldhet. Nagon
jamstalldhetsanalys har darfor inte prioriterats.

Samrad

Forslaget till reviderade riktlinjer for IOP har skickats ut pa ett
forvaltningsévergripande samrad av Kommunledningsforvaltningen till
samtliga forvaltningar. Parallellt har ett flertal dialogméten hallits med
civilsamhallesaktorer. Det slutliga forslaget har utarbetats baserat pa den
aterkoppling som inkommit under detta samrad.

Flera forvaltningar har inte haft nagra synpunkter och tillstyrker forslaget i sin
helhet. De synpunkter som har inkommit har beaktats och lett till vissa
justeringar i riktlinjetexten.

En viktig fraga som har diskuterats ar formuleringen i avsnittet "Genomférande
och éverenskommelse", specifikt hur mojligheten till fortsatt samverkan ska
beskrivas — som en férlangning eller en fornyelse av ett IOP. Férvaltningarna
har gemensamt kommit fram till att fornyelse ar en mer lamplig benadmning.
Detta innebar att aven om ett langsiktigt samarbete ar majligt och ibland
onskvart, ska varje ny 6verenskommelseperiod foregas av en uppféljning av
effektmalen och en bedémning av hur val samverkan har fungerat. Om
behovet av samverkan kvarstar, tecknas en ny éverenskommelse som ocksa
ger majlighet till justeringar utifran forandrade forutsattningar eller behov. En
sadan process starker rattssakerheten och kvaliteten i langvariga samarbeten,

5 (7)


https://www.linkoping.se/contentassets/d5d24b7b7d8c4d99957bb7b41507cbb4/kommunovergripande-mal.pdf?48deb4

6 (7)

och tydliggor att IOP alltid ska vila pa en aktuell bedémning av
samhallsutmaningar och relevanta l6sningar.

Utdver detta har vissa synpunkter Iamnats pa hanteringen av bilagorna till
riktlinjerna. Nagra forvaltningar har foreslagit att bilagorna skulle utgoéra ett
separat styrdokument. Kommunledningsférvaltningens bedémning ar dock att
bilagorna bast fungerar just som bilagor till riktlinjerna, inte som ett fristaende
dokument. Skalen till detta, som ocksa beskrivs i avsnittet Bakgrund, ar att
bilagorna framst ar framtagna for att 6ka tydligheten kring nar IOP ar en
ldmplig samverkansform samt for att bidra till en mer enhetlig hantering av
initiativ fran civilsamhallet. Bilagorna fyller darmed en viktig funktion som stéd
for tilldmpningen av riktlinjerna i praktiken, och bor vara direkt kopplade till
dem.

Civilsamhallets aktérer som deltagit pa kommunens dialogméten har inte haft
nagra sarskilda synpunkter gallande dessa riktlinjer. Bland de generella
synpunkterna som inkommit ar en viktig synpunkt kopplad till kommunens
framtida arbetssatt med hantering av initiativ om samverkan som kommer fran
civilsamhallesaktorer. Civilsamhallets aktorer efterfragar att kommunens
foretradare har tillrackligt med kompetens kring IOP samt kunskap och
forstaelse for civilsamhallets forutsattningar. De ser i férlangningen ocksa
positivt pa att kommunen anammar och vidareutvecklar ett arbetssatt som
vilar pa principerna foér samverkan mellan offentlig sektor och civilsamhalle.
Sammantaget ser civilsamhallets aktorer positivt pa att kommunen tydliggor
dessa riktlinjer vilket i sin tur férvantas forbattra férutsattningarna for
samverkan mellan civilsamhallets aktérer och kommunen.

Samrad har skett med juridikenheten som inte har nagot att erinra mot
forslaget.

Uppfoljning och utvardering
Riktlinjen fér IOP ska aktualitetsprévas minst en gang per mandatperiod eller
vid behov.

Ingangna IOP-6verenskommelser ska féljas upp minst en gang per ar. |
samband med att en éverenskommelse I6per ut eller star infor att fornyas bor
en mer djupgaende utvardering av samarbetet genomféras av kommunen i
samverkan med 6vriga ingaende parter. Vid IOP-6verenskommelse ar det
effektmalen som foljs upp samt hur samverkan har fungerat.

Samverkan/information eller forhandling enligt lag (1976:580) om
medbestammande i arbetslivet

MBL-information eller forhandling ar inte pakallad.
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Kommunledningsforvaltningen

Klicka har for att ange text.

Beslutet skickas till:
Hallbarhetsenheten
Samtliga namnder och bolag
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