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Ovriga bilagor
e Bilaga 1 - Uppfdljning av lokalférsérjningsplan
e Bilaga 2 - Internkontrollrapport
e Bilaga 3 - Uppfdljning av Integrations- och arbetsmarknadsférvaltningens verksamhetsplan
e Bilaga 4 - Uppfdljning av Utbildningsfoérvaltningens verksamhetsplan

N@amndens uppdrag
Namnden ska utifrdn Linképings kommuns reglemente svara for:

e myndighetsutdvning avseende férsdrjningsstdd, inklusive dédsbohandlaggning, enligt
socialtjanstlagen samt dartill hérande socialtjanstférordning
att vara kommunens arbetsléshetsnamnd enligt lag om arbetsléshetsnamnd
kommunens ansvar enligt lag om ansvar for etableringsinsatser for vissa nyanlanda
invandrare

e arbetsmarknadsinsatser for arbetslésa som inte tar del av arbetsférmedlingens aktiva
insatser. Insatserna ska vara kompetenshdéjande och stddja deltagarnas mojligheter att bli
sjalvférsorjande. Insatserna ska i forsta hand riktas mot forsorjningsstddstagare

e integration ur ett arbetsmarknadsperspektiv med syfte att framja anstallningsbarhet och
egen forsorjning inom det kommunala uppdraget for arbetsmarknadsinsatser
kommunens bestallning av offentligt skyddat arbete/anstallning (OSA)
att - inom ramen fér anslagna medel - leda och samordna de arbetsmarknadspolitiska
uppgifter som enligt lag kan utféras av en kommun

e insatser inom flykting- och invandraromradet om inte ansvaret avilar styrelse eller annan
namnd enligt detta reglemente
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e (vriga till omradet hérande lagar, férordningar och foreskrifter
e kommunal vuxenutbildning, inklusive svenska for invandrare
e uppdragsutbildning inom vuxenutbildningen och yrkeshdgskolan

Namnden ska:
e folja den allmanna utvecklingen inom omradet pa saval lokal som nationell niva samt ta

initiativ inom ansvarsomradet
e redovisa effekterna av arbetsmarknadspolitiska insatser
e foretrada kommunen vid samverkan med statliga organ inom ansvarsomradet

Ovanstaende ska utféras i enlighet med vad som stadgas i skollagen och 6vriga till
ansvarsomradet hérande forfattningar.

Namnden ar styrelse for utbildning inom sitt ansvarsomrade och ansvarar fér myndighetsutévning
inom omradet.

Namnden fullgér de uppgifter som ankommer pa vardgivaren fér den medicinska och psykologiska
delen av elevhalsan inom namndens ansvarsomrade.
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Verksamhetsberéttelsen &r en uppféljning av arbetsmarknadsndmndens samlade verksamhet fér
2024 utifrén bl.a. reglemente, internbudget och férvaltningens verksamhetsplan. Utifran uppféljningen
och revisionsberiéttelserna fér ndmnder och styrelser prévar kommunfullméktige fragan om
ansvarsfrihet i styrelser och nédmnder. Genom en uppféljning utifr&n mal och resultat kan slutsatser
dras for att ta fram planer och aktiviteter for fortsatt utveckling. Syftet med uppféljning ar att
sékerstélla att verksamhetens resurser anvands till det som avsetts, fa god ekonomisk kontroll och att
sékerstélla att verksamheten bedrivs inom tilldelade ramar och i linje med malen fér god ekonomisk
hushélining.

Aret i korthet utifran namndens uppdrag och inriktning

Maluppfyllelse

Under aret har namndens verksamheter i allt vasentligt bedrivits utifran internbudget och
verksamhetsplan. Inga vasentliga avvikelser har observerats.

Utvecklingsarbete

e Under 2024 har Linvux fortsatt att bedriva och utveckla kombinationsutbildning inom bygg mot
inriktningarna murare, plattlaggare och golvlaggare. Arbetslaget, bestaende av tva
yrkeslarare och en spraklarare, samverkar i organiseringen av utbildningen. Gymnasiala
yrkeskurser och sfi-kurser integreras sa att eleverna far en sammanhallen utbildning i skolan
och pa APL (arbetsplatsférlagt larande). Arets utmaning fér arbetslaget har varit att anpassa
de nya lokalerna pa Anders Ljungstedts gymnasium till den har typen av utbildning och att
hitta APL-platser till eleverna nar byggbranschen befinner sig i en lagkonjunktur. Planer att
utdka kombinationsutbildning inom fler omraden som till exempel vard- och omsorg har
pabdrjats under aret i linje med kompetenskedjans struktur och upplagg.

e Under 2024 har Linvux tillsammans med Utbildningsférvaltningen och Integrations- och
arbetsmarknadsférvaltningen startat upp planeringsarbete for praktisk sfi och bransch-sfi
under 2025. Praktisk sfi innebar att elever/deltagare i Arbetsmarknadsnamndens (AN)
malgrupp ska kombinera sfi-studier med praktikplatser. Bransch-sfi ér nasta steg som innebar
att elever/deltagare inom ramen for ordinarie sprakundervisning far férdjupad
arbetsmarknadskunskap och fortsatt kontextuell sprakutbildning mot den del av
arbetsmarknaden som ar i behov av att rekrytera i framtiden. Syftet med aktiviteterna och
utvecklingsarbetet ar att 6ka genomstromningen pa sfi samt att minska individers behov av
forsorjningsstdd.

e Under 2024 avslutades det ESF-finansierade pilotprojektet “Kompetenskedjor” dar
Integrations- och arbetsmarknadsforvaltningen (IAF), Utbildningsforvaltningen (UTB) och
Vard- och omsorgsforvaltningen (VOF) testade kompetenskedjor inom aldreomsorgen.
Projektet fortgar med finansiering fran Arbetsférmedlingen. | projektet har deltagarna ur
arbetsmarknadsnamndens malgrupp, med gott resultat, erbjudits praktik och
arbetsmarknadsanstallning som serviceassistenter i kombination med handledning,
anpassade utbildningspaket och sprakutvecklande insatser med malet att de ska vara
anstallningsbara som servicebitraden vid avslut i projektet. Planering framat ar att under 2025
ansoka om ytterligare externa medel for att sakerstalla att arbetssattet kan leva vidare och
implementeras. Framat férs en dialog om att planera en liknande process med
utbildningsinsatser inom andra branscher, exempelvis inom storkdk och maltidsservice.

e Arbete inom uppdraget att tillskapa 500 nya arbetsmarknadsplatser under mandatperioden
har fortsatt. Under aret har en workshop genomférts med de kommunala bolagen, och
planering har skett infér den arbetsmarknadskonferens som anordnas i januari 2025 med
500-uppdraget som tema. Ackumulerad status per 31 december 2024 ar 162 nya platser.

e Under aret har Integrations- och arbetsmarknadsférvaltningen tagit fram en platsstrategi,
vilket ar en handlingsplan som beskriver genomfort och planerat utvecklingsarbete med
avseende pa forvaltningens arbetsmarknadsplatser. Platsstrategin ska svara pa hur manga
och vilka typer av platser som behdver finnas med hansyn till aktuella malgrupper och den
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viktiga samverkan som behdver finns med andra forvaltningar inom ramen fér exempelvis
kompetenskedjor. Platsstrategin syftar aven till att kvalitetssakra processer och 6ka
systematik och likvardighet.

Under 2024 har aven viktiga steg tagits for att utveckla arbetsmarknadsinsatser genom att
utdka malgruppen som kan vara aktuell for dessa. En éverenskommelse mellan
bildningsndmnden och arbetsmarknadsnamnden méjliggor praktikplatser inom IAF:s
verksamhet for upp till 30 ungdomar per ar inom det kommunala aktivitetsansvaret (KAA).
Inom ramen for C-sam (samverkan med Samordningsférbundet Centrala Ostergétland) har
aven ett antal platser 6ppnats upp for samordningsférbundets malgrupper.

Mellan 2023 och 2027 deltar Linképings kommun genom IAF och UTB i det EU-finansierade
projektet MILEstone. Syftet med MILEstone ar att forbattra integrationen och
arbetsmarknadsinkluderingen av personer fédda utanfér EU. Under 2024 har Linképing bland
annat statt vard for en konferens inom projektet och deltagit i tva sa kallade peer reviews dar
rekommendationer och forbattringsforslag har lamnats till vara europeiska projektpartners. |
november 2024 gav ndmnden ett uppdrag att revidera Arbetsmarknadsprogrammets
handlingsplan. | arbetet, som pagar under 2025, ar lardomar fran MILEstone av stor vikt.

Utveckling inom ramen for valfardsutveckling genom digitalisering och objektet VSOA har
under 2024 skett bade utifran ett organisationsperspektiv och genom specifika
utvecklingsprojekt. Under aret tillsattes en dedikerad tjanst pa IAF kopplad till
valfardsutveckling genom digitalisering som ska halla ihop arbetet. En strategisk objektplan
for ar 2025-2031 har arbetats fram, och processer och roller har justerats utifran genomférd
kartlaggning och nulagesanalys for att mer strategiskt och effektivt kunna moéta upp och
genomfora faktiska utvecklingsbehov i enlighet med budget. Exempel pa utvecklingsprojekt
under aret ar en integrationslésning mellan fordonsregistret och verksamhetssystemet
Lifecare samt en pabdérjad utveckling mot endast digital hantering av dokument i Lifecare.
Foérvaltningen har aven paborjat ett storre samlat grepp for att sakerstalla att Lifecare nyttjas
pa tankt satt och att funktionaliteten i systemet motsvarar behov och krav for att férvaltningen
ska kunna utfor sitt uppdrag.

Efter en partsgemensam process lamnade IAF under hésten 2024 in en ansékan om att ga in
i det centrala samverkansavtalet, som sedan godkandes av Centrala Samverkansgruppen.
Samverkansavtalet innebar ett nytt férhallningssatt for hur medarbetare inkluderas i fragor
som ror arbetsmiljo och verksamhet, med utgdngspunkten att s& manga fragor som majligt
hanteras av de som faktiskt berdrs pa arbetsplatsen. Implementering kommer att ske stegvis
under 2025. Dialog om samverkansavtal fors aven mellan parterna pa UTB.

Ekonomi, belopp mnkr

Bokslut Budget Bokslut Avvikelse prognos helar,
Ekonomi 2024 2024  Avvikelse 2023 delarsrapport augusti 2024
Verksamhetens nettokostnader 616 643,4 27,4 614,8 -8
Investeringar, netto 0,5 2,5 2 2,8 0

Handelser av vasentlig betydelse

Volymférandringar i namndens verksamheter

Den positiva utvecklingen med farre antal utbetalningsshushall har fortsatt under 2024. Under aret har
Integrations- och arbetsmarknadsforvaltningen visat pa de lagsta siffrorna for utbetalningshushall
under atminstone de tio senaste aren, och under flera manader under 2024 understeg
utbetalningshushallen 2 000 for férsta gdngen under samma tidsperiod. Samtidigt har antalet
inskrivna i arbetsmarknadsinsatser fortsatt att 6ka. Forvaltningens arbete med Heltidsaktiveringen ar
en viktig faktor bakom utvecklingen. Inom den kommunala vuxenutbildningen ar den mest vasentliga
volymférandringen att antalet elever pa grundlaggande och gymnasial niva har fortsatt att minska och
ar betydligt farre &n prognostiserat.
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Avtal gallande primart samverkansomrade yrkesvux

Avtal gallande primart samverkansomrade inom kommunal vuxenutbildning, yrkesutbildningar, har
tecknats under 2024. Ingaende parter i avtalet ar féljande kommuner: Motala, Mjolby, Vadstena,
Kinda, Atvidaberg och Linkdping. Avtalet trader i kraft fran och med 2025-01-01.

Nya och uppdaterade verksamhetsuppdrag

Under aret har nya verksamhetsuppdrag tecknats med Kultur- och fritidsférvaltningen respektive
Milj6- och samhallsbyggnadsférvaltningen. Verksamhetsuppdragen ar en férutsattning for den
samverkan rorande Offentligt Skyddade Anstallningar som sker med Arbetsférmedlingen. Dartill har
arbetsmarknadsplatser tillskapats i samverkan med Miljé- och samhallsbyggnadsférvaltningen och
Tekniska verken for yttre skotsel vid Tekniska verkens atervinningsstationer. Nytt avtal har dven
tecknats med Tekniska verken géallande bemanning av aterbrukshallar.

Flytt av Café Drivbank till Skylten

Den 26 mars 2024 invigdes Café Drivbanks nya lokaler pa Skylten. Flytten till Skylten fran
Kungsgatan har skett i samverkan mellan arbetsmarknadsnamnden och kultur- och fritidsnamnden,
som ett satt att erbjuda meningsfulla arbetsmarknadsinsatser samtidigt som Skyltenomradet
utvecklas och blir mer attraktivt for besokare.

Uppsagning av auktorisationsavtal

Under aret har ytterligare tva utbildningsanordnare, Kompetensutvecklingsinstitutet (KUI) och Astar,
inom auktorisationen valt att sdga upp sina avtal. Vidare har en utbildningsanordnare gatt i konkurs,
Infokomp. Da det finns andra anordnare som erbjuder samma utbildningar inom grundlaggande och
gymnasial niva har det inte medfort nagra stora konsekvenser varken for elever eller andra
utbildningsanordnare. Nar det galler sfi har Astars uppsagning inneburit att det fran och med mitten av
september endast bedrivs undervisning i sfi inom egenregin. Arbetsmarknadsnamnden beslutade i
april att 6ppna auktorisationen inom sfi. Det resulterade inte i att det inkom nagot anbud.

Forandring av auktorisationsvillkor

Arbetsmarknadsnamnden beslutade i juni att samtliga kurser pa gymnasial niva inom svenska,
svenska som andrasprak, engelska och matematik endast kommer att ges av Linvux. Detta for att
sakerstalla att klassrumsundervisning kan erbjudas. Beslutet galler alla studieformer med start 2025.

Forslag till ny socialtjanstlag presenterad

| juli 2024 presenterade regeringen forslag till ny socialtjanstlag i lagradsremissen En férebyggande
socialtidnstlag — fér 6kade réttigheter, skyldigheter och méjligheter. | stora drag innebar férslaget att
socialtjansten ska arbeta mer aktivt forebyggande samt i sin verksamhet tydligare utga fran vetenskap
och beprdvad erfarenhet. Férslaget medfor forandrade arbetsséatt och en viss ambitionshéjning for
socialtjdnsten totalt sett. Enligt uppgift kommer regeringen att Idmna en proposition till riksdagen

under januari 2025, och den nya lagen férvantas trada i kraft den 1 juli 2025.

Forslag om aktivitetskrav for forsorjningsstédstagare

| slutet av november 2024 presenterades utredningen om aktivitetskrav for forsérjningsstdodstagare.
Utredningen foreslar att ett aktivitetskrav infors i socialtjanstlagen som innebar dels ett krav for
individens ratt till férsorjningsstdd, dels en skyldighet for kommunerna att tillhandahalla aktiviteter och
insatser som moter behovet av en meningsfull heltidssysselsattning. Malgruppen ar forhallandevis
bred, vilket innebar att kommunen kan kravstalla och ska tillhandahélla aktivitet &ven for manga
personer som inte beddms sta till arbetsmarknadens férfogande.

Utredningen ldmnar inga férslag om finansiering och ersattning till kommunerna, men beréknar
kommunernas kostnader for att tillhandahalla aktiviteter i enlighet med férslaget till mellan 2,9
miljarder kronor och 3,2 miljarder kronor. Utredningen ar ute pa remiss fram till bérjan av mars 2024,
och Linkdpings kommun ar en av remissinstanserna. Lagandringarna férvantas trada i kraft den 1 juli
2026.
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Tack vare Heltidsaktiveringen star Linkdpings kommun val rustad infor ett inférande av aktivitetskrav.
Det finns ett stort intresse fran évriga kommuner fér Heltidsaktiveringen, som kan utgoéra ett gott
exempel pa hur en kommun kan forma ett aktivitetskrav och tillhandahalla meningsfulla aktiviteter
inom ramen for ett sddant krav. Samtidigt ar det tydligt att reformen innebar en ambitionshéjning och
troligen @ven kan leda till 6kade kostnader da kommunen kommer att behdva tillhandahalla nya
insatser for nya malgrupper. Har ar samverkan med Social- och omsorgsférvaltningen (SF) central for
att kommunen ska kunna implementera reformen pa ett bra satt.

Atgardsplan hos social- och omsorgsndmnden

Den 28 mars fattade social- och omsorgsnamnden (SON) beslut om den atgardsplan som tagits fram
for att minska namndens underskott. Inom ramen for atgardsplanen amnar SON bland annat se éver
niva och omfattning pa lagstadgad verksamhet, samt delvis avveckla icke lagstadgad verksamhet. Da
SON och AN delvis har gemensam malgrupp ar det sannolikt att &ven AN:s malgrupp kommer att
paverkas framat. Ett omrade dar samverkan mellan férvaltningarna ar avgorande ar utvecklingen av
starkande och inkluderande aktiviteter inom ramen fér Heltidsaktiveringen - SIA. Sarskilt viktigt blir
detta utifran de lagandringar som férvantas framgent gallande aktivitetskrav.

Kopplat till atgardsplanen for hemldshet har IAF och SF samverkat kring hemldshetsfragor i syfte att
individen ska fa ratt stéd av ratt forvaltning. Arbetet fortsatter in i 2025.

Folkbokforing for ukrainska flyktingar

| slutet av juni 2024 beslutade EU att férlanga massflyktsdirektivet ett ytterligare ar, till 4 mars 2026.
Beslutet innebar att ukrainare som haftt tilifalligt skydd i Sverige i tva ar med stéd av
massflyktsdirektivet nu kan folkbokféras. Fér de ukrainska flyktingarna innebar folkbokféringen bland
annat att de kan ta del av Arbetsférmedlingens etableringsprogram och darigenom fa
etableringsersattning. De som folkbokfors far ocksa ratt till exempelvis socialférsakringsférmaner,
ekonomiskt bistand och kommunal vuxenutbildning. Nar det galler kommunal vuxenutbildning kan en
viss Okad efterfragan, framforallt inom regionalt yrkesvux, bli aktuell. Utifran antalet ukrainska
flyktingar som valt att Iasa svenska som andrasprak har dock inga stérre volymokningar skett hittills.
Forandringarna har dock lett till en mindre 6kning inom ekonomiskt bistand, en utveckling som
behover foljas aven under 2025.

Fallande dom for bidragsbrott

Link6pings kommun har sedan 2021 arbetat intensivt med att motverka bidragsbrott inom ekonomiskt
bistand genom en sarskild satsning pa felaktiga utbetalningar. | augusti 2024 f6ll den forsta fallande
domen for bidragsbrott gallande en person i Linkdping.

Forvantad utveckling

Sverige befinner sig fortsatt i en lagkonjunktur. De nagot ljusare prognoserna i augusti fran saval
Konjunkturinstitutet som SKR visade tecken pa aterhamtning, men de senaste prognoserna fran
slutet av 2024 tyder nu pa en langsammare aterhamtning, med en vandning forst en bit in i 2025 och
en kvardrdjande lagkonjunktur aven 2026. Arbetslosheten forvantas av Konjunkturinstitutet och
Arbetsférmedlingen att vara fortsatt hog nationellt under 2025 for att darefter sjunka nagot. |
Ostergétland prognosticerar Arbetsférmedlingen att antalet arbetslésa 2026 kommer att ha 6kat med
5 procent jamfort med 2023 ars niva.

Trots den forsvagade arbetsmarknaden och 6kningen av antalet langtidsarbetsldsa och arbetslésa
med svag stallning pa arbetsmarknaden i riket och i Linkdping, ar trenden nar det galler ekonomiskt
bistand fortfarande relativt positiv i Linkdping. Effekten av en 6kad arbetsléshet pa utbetalt
ekonomiskt bistand ar ofta fordrojd, varfor det ar mycket svart att forutse nar och om ékade
kostnaderna for bistandet kan tdnkas komma. Oavsett ar det centralt att arbetsmarknadsndmndens
verksamheter har formaga att méta upp utvecklingen pa arbetsmarknaden med
arbetsmarknadsinsatser, vuxenutbildning och kompetenskedjor som svarar mot arbetsmarknadens
behov for att undvika ett 6kat behov av ekonomiskt bistdnd samt 6kade nivaer av langtidsarbetsléshet
och utanforskap. Aktivitetskravsreformen som férvantas trada i kraft den 1 juli 2026 kommer att ge
ytterligare verktyg for detta, samtidigt som den medfor skarpta krav pa namndens insatser och
troligen saval en ambitionshéjning som en kostnadsokning.
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Ekonomi

Resultat 2024
Resultat 2024, belopp i mnkr

Verksamhet Bokslut 2024 Budget 2024 Avvikelse Bokslut 2023
100 - Namnd- och styrelseverksamhet 1,7 1,8 0,1 1,9
470 - Grundlaggande vuxenutb 22,4 21,8 -0,6 23,6
472 - Gymn vuxenutb-pabyggnutb 43,7 42 -1,7 44,8
474 - Sarskild utbildning for vuxna 4,4 4,3 -0,1 44
475 - Hégskoleutbildning -0,8 -0,8 0 -0,8
476 - Svenska for invandrare 59 63,2 41 60,6
575 - Ekonomiskt bistand 309,3 323,0 13,8 307,3
600 - Flyktingmottagande 36,1 40,8 4,7 35,8
610 - Arbetsmarknadsatgarder 111,3 113,4 2,1 103,6
921 - Utbildningsférvaltningen 4.1 4,3 0,2 3,9
926 - Integrations- och

arbetsmarknadsforvaltningen 29,0 29,5 0,5 21,4
Summa nettokostnader, mnkr 620,2 643,4 23,2 606,6
Resultat, namndens enheter -4,1 0,0 4,1 8,3
Summa nettokostnader inkl. kommunal

verksamhet 616 643,4 27,4 614,8

Analys och kommentar

Arbetsmarknadsnamnden redovisar for 2024 ett dverskott pa 27,4 mnkr. Avvikelsen mot budget beror
framfor allt pa ett stort dverskott kopplat till ekonomiskt bistand. Mer om detta pa nasta sida.

Integrations- och arbetsmarknadsnamndens enheter har en positiv avvikelse jamfért med budget pa
4,1 mnkr. Detta beror framférallt pa vakanser och nedsattningar i tjanster, ersattning for nya uppdrag,
samt 6kad foérsaljning och effektiviseringar (i samverkan med uppdragsgivare) pa
Arbetsmarknadsinsatser som lett till mer kostnadseffektivt nyttiande av resurser.

Vuxenutbildningen har en total avvikelse mot budget om 4,5 mnkr, férdelat som 2,1 mnkr fér
namndens anslagsdel och 2,4 mnkr fér de kommunala enheterna.

Avvikelsen inom ndmndens anslagsdel forklaras framst av ett dverskott om 4,1 mnkr inom sfi.
Minskade elevvolymer har lett till I1&gre kostnader for eleversattningar. Dartill fick man ett statsbidrag
om 1 mnkr for sfi Ukraina som inte fanns med i budget.

Den gymnasiala vuxenutbildningen redovisar ett underskott om 1,7 mnkr som forklaras av att
statsbidraget for yrkesvux blev betydligt lagre an budgeterat samt att lokalkostnaderna blev 1 mnkr
hégre an budgeterat.

Inom de kommunala enheterna redovisar Linvux och Centrum for vuxenutbildning 6verskott medans
YH vardadministratér redovisar ett mindre underskott.

Avvikelsen kopplat till ekonomiskt bistand &r totalt ca 18,5 mnkr! for helaret. Trots en hojd riksnorm
och 6kande arbetsléshet har totalt utbetalt belopp per manad varit i nivd med féregaende ar. Detta
syns i diagrammet nedan. Diagrammet visar utfall och budget av utbetalt ekonomiskt bistand
(inklusive inbetalningar som exempelvis returer, forskott pa férman och aterkrav) fran januari 2018 till
december 2024 dar varje punkt motsvarar nettokostnaderna de senaste 12 manaderna (detta for att
eliminera manadsvisa svangningar). Dar gar att utlasa att den stabilisering som observerades av
kostnaderna under 2023 har hallit i sig aven under 2024. Avvikelsen mellan utfall och budget
illustreras av det grona omradet.

1 Ekonomiskt bistand betalas ut under posterna Ekonomiskt bistand samt Flyktingmottagande
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| genomsnitt under aret har 145 farre hushall varit aktuella f6r ekonomiskt bistand jamfért med 2023,

vilket syns i diagrammet nedan. Forklaringen till detta &r framfor allt att arbetsmarknaden varit ovantat

stark under hela 2024, trots en konstaterad lagkonjunktur. Dessutom har forvaltningens arbete med
ny férvaltningsorganisation, heltidsaktivering och Arena Arbetsmarknad genererat ett battre flode av

individer genom verksamheten, samtidigt som individer som inte har ratt till bistand uppmarksammas

och hanteras i ett tidigare skede.
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Snittkostnaden per hushall har 6kat under aret, vilket troligtvis ar ett resultat av den hdjda riksnormen.
Antal langvariga hushall? fortsatter att minska. Anledningen till det &r dels att fler faktiskt avslutas och

dels systemteknisk, i och med att Linkdping ytterligare anpassat sin registrering efter nationell
standard.

Investeringar
Fardigstallda projekt, belopp i mnkr

Utgifter/inkomster sedan projektets

Fardigstéllda projekt start Varav arets investeringar
Ack. utfall Utfall 2024

Beslutad nettoinvest Budget- Budget nettoinvest Budget-
Verksamhet och projekt budget eringar  avvikelse 2024 eringar avvikelse
Arbetsmarknadsnamnden
Vuxenutbildningen 1,5 0,2 1,3 1,5 0,2 1,3
Integrations- och
arbetsmarknadsférvaltningen 1,0 0,3 0,7 1,0 0,3 0,7
Summa investeringar 2,5 0,5 2,0 2,5 0,5 2,0

Analys och kommentar

Arbetsmarknadsnamndens investeringsram ar relativt liten i forhallande till andra forvaltningar och
namndens medel anvands framforallt till ny- och ateranskaffning av inventarier.

Arbetsmarknadsnamnden har nyttjat 0,5 mnkr av den totala investeringsramen pa 2,5 mnkr vilket ger
en avvikelse mot budget om 2 mnkr.

Integrations- och arbetsmarknadsforvaltningens avvikelse forklaras av att de golfbilar som tidigare
beddmts behdvas inte kommer kopas in, varfor en del av investeringsramen inte nyttjats. Golfbilarna
anvands vid drift och skotsel av parkomraden.

2 Hushall aktuella for ekonomiskt bistand under 2 &r eller mer.
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Uppfoljning av mal och inriktning

Malredovisning

| detta avsnitt redovisas namndens malavstamning. Maluppfyllelsen grundas pa en sammanvéagd
beddmning utifran resultat och effekter samt forvaltningens verksamhetsplan, namndindikatorer och
andra genomférda eller planerade aktiviteter.

Malomrade Medborgare

Namndmal: Professionellt bembtande och hog tillgédnglighet

Namndmalet beddoms uppnas delvis vid helar 2024. Integrations- och arbetsmarknadsfoérvaltningens
brukarundersdkning genomférdes under hésten 2024, och visar pa helheten pa nagot battre resultat
an tidigare ar. Indikatorn “Véntetid i antal dagar fran férsta ansékan till beslut inom férsérjningsstéd
[...]’ pavisar dock en 6kning sedan féregaende ar. Denna 6kning beror pa att andelen e-ansdkningar
Okar. | dessa fall raknas ansdkan som registrerad oavsett om den ar komplett eller ej, vilket paverkar
utfallet negativt. Eftersom handlaggningsprocessen ar densamma sager resultatet dock ingenting om
individens upplevelse eller verksamhetens kapacitet. | Arbetsmarknadsnamndens internbudget for
2025 har darfér denna indikator utgatt.

Némndmal: Hég egenférsérjningsgrad

Uppnas

Namndmalet beddoms uppnas vid helar 2024. Utfallet per 31 december 2024 visar pa en positiv trend
for sju av atta indikatorer. Bland annat har antalet hushall i insats ekonomiskt bistdnd minskat, liksom
antalet utbetalningshushall och antalet barn i hushall med ekonomiskt bistdnd. Den enda indikatorn
som inte har férbattrats jamfort med foregaende ar ror ateraktualisering, vilket &r en indikator med ett
kraftigt efterslap da den mater resultatet for individer som avslutades fran ekonomiskt bistand forsta
halvaret 2023. Det sammantagna utfallet for indikatorerna tilsammans med uppféljningen av

aktiviteter i férvaltningens verksamhetsplan for 2024 gor att verksamheten beddéms utvecklas i linje
med nadmndens mal.

Néamndmal: Kunskap & kompetens

Namndmalet bedoms delvis uppnatt under 2024. Bedémningen baseras pa namndindikatorerna
gallande maluppfyllelse inom svenska for invandrare (sfi) samt kommunal vuxenutbildning pa
grundldggande och gymnasial niva.

Maluppfyllelsen pa gymnasial niva stiger jamfért med 2023 och ligger i paritet med énskad riktning.
Pa grundlaggande niva nar resultaten inte upp till dnskad riktning och ar kvar pd samma niva som
2023. Nar det galler sfi ar det en negativ utveckling. En viktig faktor tros vara att Astar under perioden
valde att lamna auktorisationen. | samband med detta flyttades befintliga elever pa Astar till Linvux.

Né&mndmal: Trygghet & inflytande
Uppnas

Namndmalet beddms uppnatt under 2024. Bedémningen baseras pa namndindikatorer.

Némndmal: Likvéardiga férutséttningar
Uppnas

Namndmalet bedéms uppnatt under 2024. Bedémningen baseras pa namndindikatorer.
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Malomrade Ekonomi

Néamndmal: Hég avtalstrohet

Namndmalet bedoms delvis uppnatt under 2024. Bedomningen baseras pa resultat av
namndindikatorer, genomférda aktiviteter i verksamhetsplanen samt évriga aktiviteter som bidrar till
maluppfyllelse. Nedan anges ett urval av resultat som bidragit till utveckling inom ndmndmalet och det
kommundvergripande malet Kostnadseffektiv verksamhet:

e Arbetsmarknadsnamnden e-handelstrohet for perioden var 83,5%, nagot under malvardet. E-
handelstroheten bér dock kunna éka for vissa leverantdrer hos forvaltningen.

o Framtagen inképsrutin har implementerats under aret vilket ger forutsattningar for att
ytterligare 6ka bade e-handelstrohet och avtalstrohet framat.

e Utvecklat uppféljningen av e-handels- och avtalstrohet med foérvaltningens chefer.

Némndmal: Kostnadseffektiva arbetsmarknadsatgérder

Namndmalet bedoms delvis uppnatt under 2024. Belaggningsgraden pa bade férvaltningsinterna och
-externa platser nar inte dnskad riktning per den 31 december 2024. Under 2024 har en Platsstrategi
tagits fram och en 6versyn av befintliga platser har gjorts. Det medfér att infor 2025 blir det tydligare
vilka platser som verksamheten kan erbjuda till deltagare. | behovsanalysen framkom ocksa att
belaggningsgraden kopplat till externa platser ar mycket svartolkat. | Arbetsmarknadsnamndens
internbudget for 2025 har darfér denna indikator utgatt. Kostnad per plats uppvisar bade positiva och
negativa utfall i férhallande till malvarde vilket kan bero pa att avtalsformerna for interna och externa
platser skiljer sig at. Pa helheten &r utfallet for kostnad per plats positivt.

Némndmal: God ekonomisk styrning

Namndmalet beddoms som delvis uppnatt 2024. Bedomningen baseras pa att den redovisade
avvikelsen mot budget for helaret ar 4,3%. Samtidigt ar traffsakerheten i ekonomiprognos i augusti
respektive oktober sdmre an uppsatt malvarde.

Nedan anges ett urval av handlingar som bidragit till utveckling inom ndmndmalet och det
kommund&vergripande malet Hallbar ekonomi:

e Arbetsmarknadsnamnden redovisar for 2024 ett éverskott pa 27,4 mnkr vilket motsvarar en
budgetavvikelse om 4,3%.

o Arbetet med att motverka felaktiga utbetalningar av ekonomiskt bistand.

o Regelbunden uppféljning med chefer i verksamheten har bidragit till en aktiv ekonomistyrning.
Malomrade Verksamhet

Némndmal: Digitaliseringens méjligheter tas tillvara

Namndmalet beddms delvis uppnatt under 2024. Andelen e-ansokningar har 6kat under aret men inte
natt anda fram till malet. Dock visar det pa att verksamheten utvecklas i linje med de
utbildningsinsatser och stddinsatser till vara sékande som gjorts under 2024. Utéver e-ansokan for
vara sokande har fler aktiviteter pagatt. En robot har tagits fram for att avlasta verksamheten. Fler
utvecklingsarbeten pagar och fortsatter under 2025, bland annat elektronisk dokumentation, hantering
av sekretess, verksamhetsuppfdljning och rattssaker handlaggning av inkomna handlingar.
Namndindikatorn gallande vux ligger stabilt pa en hég niva men har sjunkit nagot jamfért med 2023
och nar inte malvardet.
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Malomrade Medarbetare

Némndmal: Goda arbetsplatser

Namndmalet bedoms delvis uppnatt under 2024. Beddmningen baseras pa en sammanvagning av
maluppfyllelse av namndindikatorer och varden ur medarbetarunderstkningen. Till detta kommer
aktiviteter som pagatt under aret inom omradet utifrén verksamhetsplanen.

Nedan anges ett urval av resultat som bidragit till utvecklingen inom namndmalet:

e Utvecklingen av sjukfranvaro har jamfort med 2023 sjunkit inom vuxenutbildningen. Inom IAF
kan en marginell 6kning noteras jamfort med féregdende ar. Vuxenutbildningen nar darmed
onskad riktning for aret, medan IAF inte fullt ut nar dnskad riktning. Aktiviteter kopplat till
arbetet med Friskfaktorer och “Hallbart medarbetarskap inom IAF” har genomférts under aret
och kommer aven fortsatta kommande aret.

e Arets medarbetarundersdkning visar att vardet for HME (Hallbart medarbetarengagemang) pa
IAF med god marginal dvertraffar dnskad riktning for aret. Detta resultat ar mycket gladjande.
(Denna indikator ar inte mojlig att redovisa for vuxenutbildningen.)

e Indikatorn “andel nyanstéllda kvar i organisationen” mats i samband med arsskiftet och visar
att IAF ser en klar 6kning medan vuxenutbildningen kan konstatera en minskning.

e |AF har vid arets slut anslutit sig till kommunens samverkansavtal vilket har varit en viktig
aktivitet i verksamhetsplanen. Forvaltningsévergripande samverkan startar i och med 2025.

Namndmal: Hallbart chef- och ledarskap
Uppnas

Namndmalet bedoms uppnatt under 2024. Bedomningen baseras pa en sammanvagning av
maluppfyllelse av namndindikatorer och varden ur medarbetarundersékningen. Till detta kommer
aktiviteter som pagatt under aret inom omradet utifran verksamhetsplanen.

Nedan anges ett urval av resultat som bidragit till utvecklingen inom namndmalet:

e Kommunens riktvarde for indikatorn “andel medarbetare per 1:a linjens chef” ar <30
medarbetare. IAF som férvaltning ligger i genomsnitt langt under riktvardet vilket &r en viktig
bidragande faktor till goda och hallbara férutsattningar fér chefer i sina uppdrag.
Vuxenutbildningen ligger dver riktvardet, men med utveckling i ratt riktning.

e Chefsindex ar ett index kopplat till chefernas férutsattningar i den arliga
medarbetarundersoékningen. Arets chefsindex pa IAF dvertraffar 6nskat varde med god
marginal vilket &r mycket gladjande. (Denna indikator &r inte mdjlig att redovisa for
vuxenutbildningen.)

Némndmal: Nya végar fér kompetensférsérjning

Namndmalet beddms delvis uppnatt under 2024. Beddmningen baseras pa en sammanvagning av
maluppfyllelsen av ndmndindikatorer och andra aktiviteter som pagatt under aret inom omradet utifran
verksamhetsplanen.

Nedan anges ett urval av resultat som bidragit till utvecklingen inom namndmalet:

e Malvardet for avgangsalder vid pension har i princip natts vid arets slut bade inom IAF och
vuxenutbildningen.

e Utfallet for andel heltidsanstallningar ligger pa en fortsatt hog niva.
e Bade inom IAF och vuxenutbildningen har malvardet for externa personalavgangar inte natt

vid arets slut. Inom IAF kan dock en successiv forbattring noteras jamfort med féregaende ar.
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Strategiska utvecklingsuppdrag

Kommunfullméaktige gav i Budget 2024 med plan fér 2025-2029 strategiska utvecklingsuppdrag till
namnderna. Atgarder i enlighet med uppdragen har inarbetats i namndens internbudget fér 2024 med
plan for 2025-2029. | tabellen nedan redovisas aktuell status for strategiska utvecklingsuppdrag
riktade till n@mnden.

Kommungemensamma Status

1. Samtliga namnder ska fortsatta arbetet med civil beredskap Genomfort
(totalférsvarsplanering och kommunens krigsorganisation).

2. Samtliga ndmnder ska inom ramen for sitt basuppdrag vidta atgarder och Genomfort
intensifiera arbetet for att minska och motverka strukturella orsaker till
segregation.

3. Samtliga ndmnder ska inom ramen for sitt basuppdrag bidra till Genomfért
samordningen av kommunens trygghetsskapande och brottsférebyggande
atgarder.

4. Samtliga namnder ska i enlighet med politiska styrdokument prioritera, Genomfort

avsatta resurser och genomfora atgarder inom ekologisk hallbarhet.

5. Samtliga namnder ska vidta och genomfdra atgarder i enlighet med Genomfort
arbetsmarknadsprogram med handlingsplan.

6. Samtliga ndmnder ska vidta och genomféra atgarder i enlighet med Genomfort
naringslivsprogrammets fokusomraden.

7. Samtliga namnder ska dar det ar méjligt stalla sysselsattningskrav i Genomfort
upphandlingar som innebar att leverantéren avsatter anstallningar for
personer som star langt ifran arbetsmarknaden.

8. Samtliga ndmnder ska i samverkan med kommunstyrelsen och Genomfort
arbetsmarknadsnadmnden inféra 500 nya arbetsmarknadsplatser inom
kommunkoncernen. Bland platserna ska praktik och 6kade
anstallningsmajligheter for personer med funktionsnedsattning sakerstallas.

9. Samtliga namnder ska efterstrava att finansiera mer verksamhetsutveckling Genomfort
och fler utvecklingsprojekt med extern finansiering, exempelvis genom
finansiering fran EU:s fonder och program for projekt som ligger i linje med
kommunens strategiska utvecklingsomraden

10. Samtliga ndmnder ska forbattra forutsattningarna fér och utveckla arbetet Genomfort
mot féretags och foreningars valfardsbrott. Ett sarskilt fokus ska vara pa att
utveckla och forbattra arbetet med avtals- och bidragsuppféljning samt
kontroll.

11. Samtliga ndmnder ska 6ka anvandandet av digitaliseringens majligheter for Pagaende
forbattrad service till medborgare samt fortsatt verksamhetsutveckling och
effektivisering.

12. Samtliga nédmnder ska utifran perspektivet friskfaktorer vidta atgarder i syfte Genomfért
att starka chefers forutsattningar, minska personalomséattningen och minska
sjukfranvaron.
Namndspecifika Status
1. Arbetsmarknadsnamnden ska starka uppf6ljningen inom vuxenutbildningen Genomfort

for att sakerstalla verksamhetens kvalitet.

2. Arbetsmarknadsndmnden ska infora aktivitetsplikt som innebar Genomfért
aktivitetskrav for att erhalla forsérjningsstéd. For individer som beviljats
ekonomiskt bistand ska det finnas krav pa att delta i en aktivitet inom tva
veckor.

3. Arbetsmarknadsnamnden ska vidta atgarder for att korta etableringstiden. Genomfort
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Namndspecifika Status

4. Arbetsmarknadsnamnden och bildningsnamnden ska gemensamt utveckla Pagaende
kommunens vagledning och vuxenutbildningsutbud fér battre maojlighet att
vélja utbildning dar jobben finns.

5. Arbetsmarknadsndmnden, bildningsndmnden och social- och Genomford
omsorgsnamnden ska vidta atgarder for att 6ka genomstrémningen inom
respektive verksamhet.

6. Arbetsmarknadsnamnden, barn- och ungdomsnamnden, Genomfort

bildningsnamnden och kommunstyrelsen (Leanlink) ska samarbeta genom
kompetensforsorjnings- och kompetensutvecklingskedjor.
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Uppfoljning av namndens verksamhet

Inga storre avvikelser att rapportera géllande ndmndens basuppdrag.

Planer och program

10-arig lokalférsoérjningsplan

IAF har under 2024 f6ljt lokalférsorjningsplanen vilket innebar att kontorslokalen avvecklats pa
Storgatan 39D per 2023-12-31 och ersatts med Agatan 40. Lokalen fér Café Drivbank har ockséa
avvecklats, och verksamheten har flyttat till Skylten under varen. Drottninggatan 45 fortgar enligt plan.
Planeringen av Ostlanken bevakas.

Vuxenutbildningens lokalkostnader har varit hdgre an budgeterat 2024, men har anda sjunkit jamfort
med féregaende ar. Under 2024 har en utredning genomforts kring férdelning av lokalkostnader i de
fastigheter som delas av flera ndmnder. Det har resulterat i en omférdelning av lokalkostnader mellan
Barn- och ungdomsnamnden (BOU), Bildningsnamnden (BIN) och AN som slar igenom fran och med
2025. Omfdérdelningen kommer resultera i ytterligare sankta lokalkostnader fér vuxenutbildningen
avseende nyttjandet i Kunskapsgallerian.

Internkontroll

Under aret har arbetet med internkontroll fortsatt utvecklas. Den férvaltningsinterna
samverkansgruppen har utdkats for att alla perspektiv i organisationen ska bli delaktiga. Utifran behov
har aven stdéd- och informationsmaterial utvecklats. Materialet har dven formedlats till det
kommundvergripande natverket for internkontroll.

Planen for riskanalys 2024 har pa nagra punkter andrats pa grund av férandringar som har skett
under aret, vilket medfort att nagra riskanalyser fatt flyttas fram till 2025. En riskanalys har utgatt da
den kommer att vara ett internkontrollmoment 2025.

Arbete med internkontroll har fortlopt kontinuerligt utifran arshjulet. Internkontroller har genomforts dar
det varit mojligt. Tva internkontrolilmoment har utgatt da dessa inte har gatt att genomféras. Den
interna internkontrollgruppen har traffats enligt plan under aret.

- Resultaten av internkontrollmomentet 3 - Progressionsmétning genom BIP &r inte
tillfredsstallande utifrdn gallande rutin. Kontrollmomentet kvarstar fran féregaende ar och
resultatet visar ingen forbattring fran féregdende ar. En trolig anledning till resultatet ar att BIP
skattningar gérs men journalfors inte korrekt, vilket medfor att kontrollmomentet inte ger ett
tillfredsstallande resultat. Utifran det sa kvarstar kontrollmomentet aven nésta ar, dock med
ett tillagg att aven kontrollera antalet BIP dokument. Ett arbete kring BIP pagar ute i
verksamheterna for att fler ska kanna sig trygga med att genomféra BIP skattningar och att
BIP skattningar ska dokumenteras pa ratt satt.

- Internkontrolimoment 8 - Rutin for foretradesratt till ateranstalining enligt LAS (lagen
om anstallningsskydd) inom IAF. Stickprov har inte varit mojligt att genomféra, da endast 1
medarbetare under 2024 varit foremal for foretradesratt. | det aktuella fallet har rutinen foljts.
Rutinen beddms fungera.

- Internkontrolimoment 10 - Resursférdelning vuxenutbildningen har inte genomforts. Det
nya systemet dar kontrollen f6r den automatiserade resursférdelningen har inte levererats och
darfor har inte internkontrollmomentet kunnat genomféras. Kontrollmomentet flyttas fram till
2025.

- Internkontrolimoment 12 - Handlaggning av ekonomiskt bistand har férandrats genom
att kontrollmetod samtal har &ndrats till enkat pa grund av méjlighet till battre nyanserad
analys.

Sammanfattningsvis har forvaltningarna IAF och UTB fortsatt jobba med att utveckla
internkontrollarbetet tillsammans for att skapa mer delaktighet ute i verksamheterna och se arbetet
med internkontrollen som ett bidrag till standiga forbattringar.

Internkontrollrepresentanterna har fatt komma med inputs om hur vi kan utveckla vara gemensamma
moten, vad de saknar eller skulle behdva mer av. Syftet med utvarderingen ar att forbattra vart
samarbete och att internkontrollrepresentanterna ska bli mer delaktiga.
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Internkontrollerna visar pa vikten av att forankra arbetssatt och rutiner med stoéd av
kompetensutveckling i form av utbildningar, informationssatsningar kring arbetssatt och processer.

Verksamhet som utfors av privat utforare

Link6pings kommun ar huvudman for all vuxenutbildning som bedrivs bade i egen regi och inom
auktorisationen. Som huvudman har arbetsmarknadsnamnden i Linkdping det yttersta ansvaret for
vuxenutbildningen vilket bland annat innebar att fordela resurser och organisera verksamheten utifran
lokala férutsattningar samt félja upp, utvardera och utveckla verksamheten sa att de nationella malen
och kvalitetskraven kan uppfyllas.

== Andel egenregi == Andel inom auktorisation

80,00%

60,00%

40,00%

20,00%

0,00%
24-1 242 243 24-4 245 246 247 248 24-9 24-10 24-11 24-12

Diagrammet visar andelen av egenregi respektive auktoriserade anordnare av kommunal
vuxenutbildning under 2024

Arbetet med att folja upp auktoriserade anordnare gors utifran en faststalld plan,
Arbetsmarknadsnémndens plan fér systematiskt kvalitetsarbete, avsnitt 4.2.1. | planen tydliggors vilka
insatser som kommunen kontinuerligt och systematiskt vidtar for att félja upp verksamheter inom
auktorisationen. Uppfdljning sker bland annat via kontinuerlig resultatuppféljning, verksamhetsbesok,
anordnarméten och kvalitetsrapporter inklusive kvalitetseminarium. Vid verksamhetsbesoken traffar
tjianstepersoner, skolledning, administratérer, larare och elever i separata méten. Métena foljer en
faststédlld agenda med frageomraden utifran auktorisationsvillkoren.

Avtalen mellan Linkdpings kommun och de auktoriserade leverantérerna av kommunal
vuxenutbildning reglerar verksamheternas skyldighet att rapportera och lamna information till
huvudmannen (kommunen) samt paféljder vid brister.

Uppfdljningen av de auktoriserade anordnarna har under aret foljt angiven plan. Uppf6ljningen visar
att gallande lagar och férordningar foljs.
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Volymtal, personalstatistik och namndindikatorer

Volymutveckling

Basuppdrag (volymmatt) 2020 2021 2022 2023 2024
Antal hushall med insats ekonomiskt bistand, utfall 3327 3196 2917 2535 2 306
per sista manad (Kélla: Lifecare)

Antal vuxna individer i insats ekonomiskt bistand, 3472 3374 3097 2 883 2 607
utfall per sista manad (Kélla: Socialstyrelsen,

Nationell manadsstatistik)3

Antal deltagare inskrivna pa arbetsmarknadsinsats .U .U .U 687 819
inom ramen for Arena arbetsmarknad*

Antal offentligt skyddade anstaliningar (OSA) per .U .U 83 80 81
ard

Antal elever i vuxenutbildning pa grundldggande .U .U 1850 1750 1450
och gymnasial niva

Antal elever inom vuxenutbildning, sfi, svenska for .U .U 1450 1125 1050

invandrare

Kommentar

Antalet elever i vuxenutbildning pa grundldggande och gymnasial niva har under 2024 sjunkit och ar
betydligt I1agre an prognostiserat. En bidragande orsak har varit att Astar i september avslutade sin
verksamhet och antalet elever som var inskrivha pa grundlaggande niva sjonk.

Personal

Personal 2020 2021 2022 2023 2024
IAF: .U .U 241 258 264

Antal tillsvidareanstéllda UTB (vux): .U .U 160 161 151
IAF: I.U .U 7.6 % 7.3 % 7.4 %

Total sjukfranvaro UTB (vux): .U .U 55% 6,1 % 5,8 %
IAF: .U .U 79 % 7,8 % 7,6 %

Personalavgangar externt | UTB (vux): .U .U 5% 5,6 % 11,3 %

Kommentar

Volymutveckling for IAF aren 2020-2021 redovisas inte da férvaltningen bildades 2022.

Totala sjukfranvaron for IAF innefattar OSA-anstallda (offentlig skyddade anstallningar enligt BEA-
avtal) dar sjukfranvaron ar forvantat nagot hogre. Exkluderas OSA-anstallda ligger totala
sjukfranvaron pa 6,0 % for forvaltningens medarbetare enligt HOK-avtalet.

Personalavgangarna externt har 6kat pa vuxenutbildningen. 18 personer har under aret avslutat sin
anstallning. Av dessa har fem slutat pga alderspension. 13 personer har svarat pa avgangsenkaten

och av dem anger sex personer arbetsvillkor som anledning till varfér man valjer att avsluta sin

anstallning.

3 Data &r hamtade i gamla verksamhetssystemet Treserva fér ar 2020 och 2021. Antal hushall &r inte helt jamforbara med
nuvarande verksamhetssystem Lifecare da hushall raknas pa ett annat satt.
4 En arbetsmarknadsinsats definieras som en regelbunden aktivitet utanfor hemmet med syfte att framja vagen till arbete och

anstallningsbarhet, Nytt volymmatt fran och med 2023.

5 Inbegriper OSA-anstallningar samt praktik infor eventuell OSA-anstalining
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Namndindikatorer

Malomréade: Medborgare

Kommunovergripande mal: Léttillgénglig, god och jamlik vélféard

Mal Onskad
uppnatt |Namndmal Namndindikator 2022 | 2023 | 2024 |riktning
Delvis Professionellt Andel positiva svar i 88,9 78,9 93 90
bemoétande och hog brukarenkat, %
tillganglighet Tillgénglighet AMC: | 817 s9 90
Arbetsmarknadsndmndens 96,4
verksamheter erbjuder ett AME:
professionellt bemétande :
och verksamheten har hég 85,7
tillgénglighet Bemétande AMC: | 817 79 20
96,4
AMF:
89,5
Vantetid i antal dagar fran forsta .U 21 27,3 10
ansokan till beslut inom
forsorjningsstdéd, medelvarde
antal dagar®
Skillnader i hur de olika kénen I.U. .U .U Inga
har svarat pa fragan om signifikant
tillganglighet och bemétande i a
brukarundersékningen’ skillnader
Kommunovergripande mal: Fler i jobb och egenférsérjning
Mal Onskad
uppnatt |Namndmal Namndindikator 2022 | 2023 | 2024 |riktning
Hog Antal avslutade hushall till LU | 1247 | 1371 900
egenforsorjningsgrad annan forsorjning, ackumulerat
Antal hushél i Linkping utfall®
Som uppbar ekonomiskt Antal hushall med insats 2917 | 2446 | 2306 2400
istand ska minska . . e
ekonomiskt bistand, utfall per
sista manad
Antal utbetalningshushall, utfall 2251 | 2170 | 2000 2100
per sista manad
Antal hushall med insats 1652 | 1410 | 1172 1550
ekonomiskt bistand > 2 ar (s.k
langvarigt bistandsbehov), utfall
per sista manad (kalla Lifecare)
Antal barn i hushall med 2477 | 2247 | 2142 2 370
ekonomiskt bistand, utfall per
sista manad (kélla Lifecare)
Antal barn i hushall med 1342 | 1107 799 1360

langvarigt ekonomiskt
bistandsbehov, utfall per sista

manad (kalla Lifecare)

6 Kalla: Verksamhetssystemet Lifecare via Qliksense, géller endast nya arenden, galler bade e-tjanst och pappersansokan,
ackumulerat varde. Vantetiden anger endast hur lange ansdkan har varit 6ppen och beskriver inget om hur komplett ansékan

ar. Det ar forst nar ansdkan ar komplett som

ett beslut kan tas.

7 Underlaget ar for litet for att kunna utlasa nagon signifikant skillnad

8 Ny indikator for 2024
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Mal Onskad
uppnatt |Namndmal Namndindikator 2022 | 2023 | 2024 riktning
Andel av befolkningen som 4,7 4,4 3,9 4,3
under aret haft behov av
ekonomiskt bistand, %°
Andel ej ateraktualiserade 74 79 74 80
vuxna personer med
forsorjningsstod ett ar efter
avslutat forsorjningsstod, %10
Kommunovergripande mal: Skolor med studiero dér fler klarar kunskapsmalen
Mal Onskad
uppnatt [Namndmal Namndindikator 2022 | 2023 | 2024 |riktning
Delvis | Kunskap & kompetens | Vuxenutbildning, gymnasiala 81,1 813 84,2 84,0
Alla elever far méjlighet att na | Kurser, andel godkanda, %
maximal kunskap och (Kalla: IST analys)
kompetens
Kvinnor 82,6 82,9 85,2 86,0
Man 77,3 77,5 82,1 80,0
Vuxenutbildning, 774 80,7 80,8 83,0
grundlaggande kurser, andel
godkanda, % (Kalla: IST
administration)
Kvinnor 79,3 82,1 82,5 84,0
Man 72,9 77,4 76,4 80,0
Elever pa sfi som klarat minst 33,4 33,5 .U 36,0
tva kurser, av nybdrjare tva ar
tidigare, andel (%) (Kalla:
Kolada N18409)
Kvinnor 40,7 442 I.U 41,0
Man 26,5 22,1 .U 32,0
Genomstromningstid svenska
for invandrare (antal betyg per
deltagare under aret)
Studievag 1 0,5 0,5 0,5 0,8
Studievag 2 1,2 1,3 1,0 1,6
Studievag 3 1,0 1,2 0,9 1,3
Jag lar mig mycket i skolan, 85,6 86,6 84,7 87,0

attitydundersdkning index

9 Indikatorn avser individer som nagon gang under de senaste 12 manaderna ingatt i hushall med bistandsbehov, andel av
befolkningen. Kalla: Nationell statistik, Socialstyrelsen. Data tas fram under april manad varje ar avseende féregaende ar.

10 (%) vuxna personer som inte aterkommit till forsorjningsstdd inom ett ar efter avslutat forsorjningsstod. Avser
forsorjningsstod som avslutades forsta halvaret ar T-1. Inkluderar bade huvudsékande och medsdkande. Data hamtas under
hésten for inrapportering till Oppna jamforelser.
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Trygghet & inflytande
Alla elever kdnner sig trygga i

Vuxenutbildning - grundldggande och gymnasial niva

skolan och upplever att de Jag har inflytande pa 73,8 | 76,0 74,5 75,0
Zfbr”’g";';.‘ga”de oversin arbetssitt, arbetsformer och
g innehall i undervisningen,
attitydundersdkning index
Jag k&nner mig trygg i skolan, 88,5 88,8 88,7 90,0
attitydundersdkning index
Som kursdeltagare kénner jag 82,8 83,6 82,2 85,0
att jag bade kan framféra
synpunkter och att man
lyssnar pa mig,
attitydundersokning index
Vuxenutbildning - sfi studievédg 2 och 3
Jag far vara med och 80,0 80,5 78,7 82,0
bestdmma hur vi ska arbeta i
skolan, attitydundersdkning
index
Jag kénner mig trygg i skolan, 93,5 94,0 92,6 90,0
attitydundersdkning index
Likvardiga Vuxenutbildning
férutséttningar
Linképings kommunala Jag far tillrackligt med stéd av 87,2 82,1 82,5 90,0
verksamheter &r attraktiva skolan om jag har svart att
och erbjuder likvérdiga klara nagon kurs,
férutséttningar for alla elever attitydundersékning index
Skolan behandlar alla lika 92,1 90,5 90,1 90,0
oavsett kon, sprak, kultur och
religion, attitydundersokning
index
Maélomrade: Ekonomi
Kommunévergripande mal: En hallbar ekonomi
Mal Onskad
uppnatt |Namndmal Namndindikator 2022 | 2023 | 2024 |riktning
Delvis Hog avtalstrohet E-handelstrohet, % 76,8 84,4 83,5 90
Inkép ska félja kommunens
inképspolicy och regler
Delvis Kostnadseffektiva Belaggningsgrad, % .U 77 69 75
arbetsmarknadsatgarder | (forvaltningsexterna platser')
Arbeta med metoder som ger - .
storst nytta for insatta medel B?Iaggn_lngsgrad, % LU 58 65 75
(férvaltningsinterna platser'?)
Kostnad per plats I.U. 199 192 | 240 tkr/ar
(foérvaltningsinterna platser)'3 tkr/ar | tkr/ar

1 Forvaltningsexterna platser omfattar arbetsmarknadsanstéllningar inom Linkdpings kommun samt platser inom ramen for
arbetsmarknadsnamndens |OP-6verenskommelser
2 Forvaltningsinterna platser omfattar platser inom verksamheten Arbetsmarknadsinsatser, inklusive OSA-platser
13 Forvaltningsinterna platser innehaller platser inom verksamheten Arbetsmarknadsinsatser och ar inklusive OSA-platser.

Kostnaderna &r inte jamférbara mellan férvaltningsinterna och -externa platser. En IOP-6verenskommelse bygger pa att bada
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Mal Onskad
uppnatt |Namndmal Namndindikator 2022 | 2023 | 2024 riktning
Kostnad per plats I.U. 28 40,6 | 25 tkr/ar
(férvaltningsexterna platser)'4 tkr/ar
Delvis God ekonomisk styrning | Avvikelse mot budget, % 2,6 1,6 4,3 >0
Ekonomi i balans Traffsakerhet i
ekonomiprognos. Avvikelse
per sista augusti samt sista
oktober jamfért med
arsbokslut, % av namndens
budget
Augusti, % 2,6 0,9 24 <1
Oktober, % 1,3 0,3 1,9 <0,5
Malomréde: Verksamhet
Kommunovergripande mal: En organisation med hég produktivitet och effektivitet
Mal Onskad
uppnatt |Namndmal Namndindikator 2022 | 2023 | 2024 riktning
Delvis Digitaliseringens Andel e-ansdkningar baserat pa 43,5 57 66 70
mdjligheter tas tillvara inkomna ansokningar i %.
En strukturerad och likvérdig | \uxenutbildningen: 80,7 82,3 80,2 82,0

ge tillférlitliga
beslutsunderlag fér

for detta

uppfbljining av verksamheten
g6rs och digitaliseringens
mdjligheter tillvaratas for att

verksamhetsutveckling.
Automatisering sker av
processer som &r lampliga

Digitalisering i skolan, index av
frageomradet digitalisering i
arbetsmarknadsnamndens
attitydundersokning.

Malomrade: Medarbetare

Kommunovergripande mal: Linképings kommun &r en attraktiv arbetsgivare med en héllbar

kompetensférsérjning
Onskad
Namndmal Namndindikator 2022 2023 2024 |riktning
Goda arbets- IAF: 7,6 7,3 7.4 6,5
platser Mén: 8,9 9,6 8,7 9,1
Varje medarbetare « Total siukfra o Kvinnor: 6,9 6,2 6,7 52
kénner arbetsglédje otal sjukfranvaro, %
och stolthet samt har UTB (vux): 5,5 6.1 5.8 5.8
inflytande och Mén: 3,3 3,2 2,5 2,6
mojlighet att Kvinnor: 6 6,9 6,6 6,6
utvecklas.
* Hallbart IAF: 69 72 78 73
medarbetarengagemang
(HME) UTB (vux): LU LU LU LU
. . |IAF: I.U 75,9 87,5 77
* Andel nyanstallda kvar i Man: LU LU LU
organisationen,% o ’ ’ ’
Kvinnor: .U .U .U

parter gar in och finansierar insatsen for en gemensam nytta. Endast Linkdpings kommuns kostnader ar medraknade har.
Interna platserna innefattar hela kostnaden for platsen, dvs all personal som arbetar med deltagaren, lokaler, ledning, OH-
kostnader, utrustning, driftkostnader, arbetsklader etc. Flera av vara interna platser innebar dessutom att ett

verksamhetsuppdrag ska utféras at annan férvaltning, vilket staller andra krav pa leverans och utrustning.
4 Forvaltningsexterna platser innebar nar det galler kostnad per plats IOP-6verenskommelser.
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UTB (vux): 91,7 81,3 66,7 .U
Mén: .U .U .U
Kvinnor: .U .U .U
Hallbart chef- och <30
ledarskap IAF: 20 18 18
Varje chef leder och Man: 22 22 19 =30
utvecklar sina .
verksamheter mot * Antal medarbetare per | Kvinnor: 17 16 18 =30
uppsatta mal med 1:a linjens chef <30
mod, engagemang -
och ménsklighet. UTB (vux): 44 42 41 <30
Mén: 43 .U .U
Kvinnor: 44 33 33 =30
. IAF: .U 69 81 72
* Chefsindex
UTB (vux): .U .U .U .U
Nya végar for IAF: 64,7 66,0 66,0 65,2
k_PmP‘?t?ns' Mén: 64,5 66,5 65,0 65,2
férsorjning Ava 1 ] Kvinnor: 65,0 65,0 67,0 65,2
i vgangsalder pension
fj,.;",.‘fac,’;””g av den 9ang P UTB (vux): 64,3 66 67 66,2
medarbetaren, ett Maén: .U 67 66 67
ansvarstagande for Kvinnor: 64,3 65 67,3 65,2
ett livslangt larande
och ett aktivt arbete IAF: 97,4 97,1 97,0 97,5
me;f _ Mén: 97,4 95,7 93,5 96,7
fgfr‘;ff;%"’;i’f’yse’ * Andel Kvinnor: 974 | 975| 980 97,7
kompetens skapar heltidsanstéllningar, % UTB (vux): 96,5 95,6 89,5 957
nya véagar for .
kompetensforsorjning Mén: 96,5 95,9 93,5 96
en. Kvinnor: 96,4 95,5 88,4 95,6
IAF: 7,9 7,8 7,6 4,5
Mén: 10,9 7,7 6,1 4,5
* Personalavgéngar Kvinnor: 6,8 7,8 8,1 4,5
externt, % UTB (vux): 5 5,6 11 45
Mén: 3 9,1 6,5 4,5
Kvinnor: 55 4,7 12,5 4,5
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