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Némndens uppdrag

Néamndens uppdrag regleras i Linkopings kommuns reglemente, for kommunstyrelsen r uppdraget:
Kommunstyrelsen d&r kommunens ledande politiska forvaltningsorgan. Styrelsen har ansvar for hela kommunens
utveckling och ekonomiska stillning. Kommunstyrelsen samordnar, genom att leda och styra, den kommunala
verksamheten. Kommunstyrelsen leder och faststéller 6vergripande forutséttningar for planeringen och uppfoljningen
av hela den kommunala verksamheten.

Kommunstyrelsen ska inom kommunen svara for:

« att foresla och utvirdera finansiella och dvergripande mal for den kommunala verksamheten

« att se till att verksamheten bedrivs i enlighet med de mal och riktlinjer som fullméktige har bestdmt, bestimmelser i
lagar, forordningar och foreskrifter samt bestimmelser i kommunens reglemente

« att regelmadssigt till fullméktige rapportera hur verksamheten i kommunen och de bolagen kommunen helt eller delvis
ager eller annars har intresse i utvecklas, och hur den totala ekonomiska stillningen dr under budgetaret.

Kommunstyrelsen dr kommunens centrala arbetsgivarorgan, tillika kommunens 16ne- och pensionsmyndighet och
handhar fragor som ror forhéllandet mellan kommunen som arbetsgivare och dess arbetstagare. Kommunstyrelsen &r
ocksa myndighet med personal- och arbetsmiljoansvar for all personal i kommunen utom for den personal som ar direkt
understilld revisorerna.

Till kommunstyrelsens ansvarsomraden hor uppsiktsplikt, ekonomi, strategisk lokalplanering, mark- och
oversiktsplanering, néringsliv, information och kommunikation, digitalisering och IT, tillvéxt och omvirld, hallbar
utveckling, trygghet och sikerhet, juridik och att utgora arkivmyndighet.




Forvaltningschefens bedomning och analys

Delarsrapporten dr en uppfoljning av kommunstyrelsens samlade verksamhet utifran bl.a. reglemente, internbudget och
forvaltningens verksamhetsplan. Genom en uppfoljning utifran mal och resultat kan slutsatser dras for att ta fram planer
och aktiviteter for fortsatt utveckling. Syftet med uppfoljning ar att sdkerstilla att verksamhetens resurser anvands till
det som avsetts, f4 god ekonomisk kontroll och att sdkerstilla att verksamheten bedrivs inom tilldelade ramar och i linje
med mélen for god ekonomisk hushallning.

Kommunstyrelsens delarsrapport per den 31 augusti 2020 avser i huvudsak
kommunstyrelsens/Kommunledningsforvaltningens verksamhet. Det ekonomiska driftsammandraget omfattar
kommunstyrelsens samtliga tre forvaltningar; Kommunledningsforvaltningen, Verksamhetsstod och service samt
Leanlink. I 6vrigt sarredovisas Verksamhetsstdd och services samt Leanlinks verksamhet i sérskilda bilagor.

Uppfoéljning av effekterna for ndAmndens verksamhet av coronapandemin

Flera av kommunstyrelsens verksamheter har varit involverade i samordningen av kommunens krishantering.
Verksamheten inom kommunstyrelsen har paverkats av att egna resurser anvénts for krishantering men dven av att
samverkanspartners inte varit tillgdngliga som planerat. Arbetet som bedrivs inom forvaltningen forutsétter till stor del
samarbete med forvaltningar och bolag eller externa samarbetsparter som inte haft mojlighet att delta i arbetet under
coronapandemin. Verksamhet med storst pdverkan dr Administrativa staben (Sikerhetsenheten och Kanslienheten), HR-
staben och Kommunikationsstaben dér bade det 16pande driftsuppdraget och det strategiska arbetet paverkats. Det har
varit ett stort tryck pa flera av medarbetarna inom dessa staber och manga har arbetat i stab mellan mars och augusti
med beordrad Gvertid. Inom flera omraden har utvecklingstakten minskat och mycket av ordinarie verksamhet har fatt
véanta. Uppdrag har darfér omprioriterats och resurser omfordelats. Utvecklingsarbete som dven bidrar i krishanteringen
har prioriterats.

Under coronapandemin har det varit ett stort behov av arbetsrattsligt stod till f6ljd av den méngd fradgor som pandemin
ger upphov till varfor HR-staben har pausat vissa strategiska fradgor under varen, dessa kommer aterupptas under hosten.
Kommunikationsstaben har prioriterat ned flertalet aktiviteter i verksamhetsplanen mellan mars-augusti for att kunna
hantera behovet av kriskommunikation. For Naringsliv och tillvdxtstaben har coronapandemin medfort att insatser
riktats mot ett niringsliv i kris. Det omfattar utdkad foretagsservice och omvérldsbevakning, en 6kad foretagsdialog
samt 6kad samordning inom och utanfér kommunen. Darutdver sker en kontinuerlig kommunikation om stodatgérder.
En 6versyn pagar inom Naringsliv och tillvixtstaben for att eventuellt omfordela medel for att hantera atgérder och
insatser kopplat till corona covid-19 under resten av aret.

Planeringsstaben har stéllt om verksamheten for att hantera 6vergripande samordning och erfarenhetsutbyte med
civilsamhéllesaktorer gillande insatser for att bistda medborgare i riskgrupp med t ex inkdp av mat och ldkemedel,
motverka ensamhet och psykisk ohélsa etc. Staben har d&ven samordnat resurser fran flera enheter for att praktiskt utféra
medborgarstdd omfattande inkdp och leverans av receptbelagda ldkemedel till personer i riskgrupp, som dldrendmnden
fattade beslut om under varen. Verksamhet som forskjutits i tid handlar frimst om 6vergripande samordning och
utbildning inom barnritt, rittighetsbaserat arbete, tillimpningsanvisningar for jamstilldhetsanalys, utvecklat
nétverkande med byalag och genomforande av medborgardialog. Till f61jd av coronapandemin har vissa direkta insatser
for en utfasning av engangsartiklar i plast pausats. Vidare skulle en planerad informationskampanj for giftfri miljo, med
medborgare som malgrupp, ha visats pa bio men detta dr nu forskjutet till foljd av varens stdngda biografer.
Verksamheten i kommunfullmaiktiges utskott for medborgardialog pausades under varen med anledning av
coronapandemin. Héllbarhetsenheten har i uppdrag av kommunfullmiktiges presidium att utarbeta forslag till en digital
medborgardialog i ett av utskotten under hosten.

En stor del av forvaltningens verksamhet genomforde en omstéllning till distansarbete under mars-augusti. Det har varit
en utmaning for leveransférmaga, chefskap och arbetsmiljo.

Samlad bedémning och analys av ekonomi, verksamhet och personal

Verksamheten utvecklas sammantaget i linje med kommunstyrelsens uppdrag och prioriteringarna i internbudgeten,
dock med en ldgre takt dn planerat. Forvaltningen har stillt om verksamheten for att hantera behovet av atgéarder och
insatser till f61jd av coronapandemin, en del av forvaltningens resurser har bemannat central och lokala krisledningar
under perioden. For verksamhetséaret 2020 medfor detta en prioritering av kommunstyrelsens verksamhet som inneburit
att vissa planerade atgérder och aktiviteter utgér eller forskjuts i tid. Storst avvikelser finns inom omrédena
kommunikation, digitalisering och social hallbarhet dar méluppfyllelsen per helar paverkas.

Kommunikationsstaben har prioriterat ned flertalet aktiviteter i verksamhetsplanen for att kunna hantera behovet av
kriskommunikation. Inriktningen &r att kunna starta planerade aktiviteter i hogre grad under de ndrmaste ménaderna och
ddrmed genomfora insatser i enlighet med verksamhetsplanen per helar. Kommunikationsstaben har ocksa prioriterat att
med kort varsel sitta in fler resurser i det kommund&vergripande projektet Ny samarbetsplattform, vilket pdverkar
genomforandet av andra aktiviteter. Den sammantagna bedomningen r att ett antal planerade kommunikationsinsatser
kan komma att flyttas 6ver till verksamhetsplanen for 2021.



Inom omrédet digitalisering och IT forbrukar initierade projekt som samordnas av Kommunledningsférvaltningen
mindre medel d4n vad som anslagits, dessa ar bl.a. blankettfritt 2020, etablering automatisering och samarbetsplattform.
Orsaken dr delvis pa grund av forsenade projekt pa grund av coronapandemin men ocksé fordndrade
forutsittningar/ambition. Verksamheten planeras om med ambition att fullgéra Kommunledningsforvaltningens
ataganden inom omrédet. Inom digitalisering och IT ses en 6kad anvéndning av e-méten och distansarbete under arets
forsta tre manader samt en 6kad takt av digitaliseringsinitiativ i form av bl.a. distansundervisning pa grund av den
paverkan coronapandemin haft pd kommunens verksamheter. Sammantaget innebar det att digitaliseringsinitiativen
accelererat och att verksamheterna bedriver verksamhet med digitalisering som stdd.

Under éret har det samordnande arbetet mot segregation intensifierats i kommunen. Det finns ett tydligt behov av
fortsatt processtdd och strategiskt stdd dven efter det att sérskilt statsbidrag upphor vid utgdngen av 2020. De
langsiktiga effekterna av coronapandemin bedoms forstarka den socioekonomiska segregationen ytterligare. En
resursforstirkning har darfor skett inom Planeringsstaben for att mota forvaltningarnas behov av centralt stod under
2020.

Kommunstyrelsen har 18 ndmndmal for budgetéret dir utveckling sker inom samtliga omraden. Fyra av arton
ndmndmal bedéms uppnas per helar, tretton bedéms delvis uppnas per helér och ett nimndmal "Giftfri milj6” bedéms
¢j uppnas. Anledningen till att nimndmalet inte bedéms uppnas &r att ett stort antal engéngsartiklar i plast kdpts in och
anvands som bl.a. skyddsutrustning under coronapandemin. Dartill har férvaltningarnas arbete utifran framtagen
hanteringsordning for plast forsenats da arbetsinsatser behovt fokusera pa uppgifter kopplat till pandemin. Inom &vriga
omraden pagar aktiviteter i enlighet med Kommunledningsforvaltningens verksamhetsplan for en hogre maluppfyllelse.
Tillgdngligt utfall har redovisats for nimndindikatorerna dér fler resultat kommer att redovisas i kommunstyrelsens
verksambhetsberittelser. Aktiviteter ar planerade i enlighet med kommunstyrelsens samtliga strategiska
utvecklingsuppdrag, vissa dr emellertid pausade/forsenade pa grund av att resurser omprioriteras till f61jd av
coronapandemin.

Den ekonomiska heldrsbedomningen for kommunstyrelsens forvaltningar ar foljande:

- Kommunledningsférvaltningen + 12,5 mnkr
- Verksamhetsstod och service + 2,6 mnkr
- Leanlink - 33,0 mnkr

Leanlinks prognos berdknas sluta pd ett underskott med 33 mnkr. Férvaltningen har ett medgivande att ga med underskott
med 15 mnkr 2020. Ett dskande har gjorts om 12,8 mnkr som motsvarar ékade sjuklonekostnader for perioden januari-
augusti 2020 jamfort med samma period 2019, relaterat till coronapandemin.

Sammantaget visar Kommunledningsforvaltningens verksamhet ett relativt bra verksamhetsresultat och en ekonomi i
balans samtidigt som den totala sjukfrdnvaron pa Kommunledningsforvaltningen har minskat i jamforelse med tidigare
ar. Detta trots coronapandemin som kommundvergripande inneburit en 6kad sjukfranvaro pa flera forvaltningar.

Ekonomi

Prognos Budget Avvikelse
Ekonomi, kommunstyrelsen, belopp tkr helar 2020
Verksamhetens nettokostnader 452 864 465 411 12 547
varav nettokostnader for coronapandemin -5 700 0 -5 700
Investeringar, netto 344715 344715 0

Vésentliga avvikelser

Alla staber utom en inom Kommunledningsforvaltningen redovisar en positiv avvikelse mot budget i drsprognosen.
Prognosen ar forbéttrad jamfort med tidigare bedomningar. En storre del av det bedomda dverskottet beror pé instillda

eller uppskjutna aktiviteter till foljd av coronapandemin.

Verksamhet

Nimndens maluppfyllelse for aret
Uppfylls per helar
Uppfylls delvis per helér

. Uppfylls ej per heléar




Nimndmal
God social sammanhéllning och delaktighet
God trygghet och sékerhet
God planberedskap i antagna oversiktsplaner
% Starkt varumarke
g Linkoping ar koldioxidneutralt ar 2025

Klimatsmart Link6ping

. Giftfri milj

Ett starkt entreprendrskap och vixande niringsliv

Kostnadseffektiv verksamhet

Korrekta och effektiva inkop

God ekonomisk kontroll

Ekonomi

God finansiell stéllning

Effektiv organisation med goda resultat

Hog digitaliseringsgrad

Verksamh
et

Klimateffektiv verksamhet

Goda arbetsplatser

are

Framgangsrikt chef- och ledarskap

Medarbet

Nya vigar for (tryggad) kompetensforsorjning

Vésentliga avvikelser

Utveckling sker inom kommunstyrelsens samtliga 18 ndimndmal for budgetaret. Ett av 18 ndmndmal bedéms ej uppnas
helt eller delvis vilket dr ”Giftfri milj6”. Avvikelsen beror framst pa att det funnits ett behov av att kdpa in
engéngsartiklar i plast (bl.a. skyddsutrustning) med anledning av coronapandemin. Forvaltningarnas arbete utifran
framtagen hanteringsordning for plast bedoms ha prioriterats ned da arbetsinsatser behovt fokusera pa uppgifter kopplat
till pandemin. Sammantaget har det paverkat maluppfyllelsen negativt.

Personal
Augusti Augusti Milvirde
Personal 2020 2019 helar
Antal tillsvidare anstéllda 144 148 -
Total sjukfranvaro 2,1 23 3,2
Extern personalomséttning 4,9 5,1 5,0

Vésentliga avvikelser

Den totala sjukfranvaron pa Kommunledningsférvaltningen har minskat i jimforelse med tidigare ér, detta trots
coronapandemin som kommund&vergripande inneburit en 6kad sjukfrénvaro pé flera forvaltningar.

Viktiga beslut och handelser
Kommunfullméktiges beslut

e I december 2019 beslutade kommunfullméktige om att avveckla Kommunalforbundet Fjarde
Storstadsregionen och att Upphandlingscenters verksamhet per den 1 januari 2020 6vergar i respektive
kommuns egen regi (KF 2019-12-10 § 396). I Norrkdpings kommun fattades samma beslut av
kommunfullméktige den 16 december. Syftet med att dela upp Upphandlingscenter &r bland annat att
kommunerna béttre ska kunna tillgodose sina olika behov och kunna ta ett helhetsansvar for hela
inkdpsprocessen. Linkdping har i enlighet med kommunfullméktiges beslut tecknat avtal om kop av 16ne- och
pensionsadministration fran Norrkopings kommun.



I januari 2020 antog kommunfullmiktige Etableringspolicyn (KF 2020-01-21 § 7). Etableringspolicyn sétter
riktningen for alla kommunens ndmnder, forvaltningar och bolag inom kommunkoncernen nér det géller
arbetet med att frimja en god geografisk struktur for Linkdpings néringsliv. Syftet med policyn &r att 6ka
kommunens attraktionskraft for nyetableringar, expansioner och investeringar vilket ger fler arbetstillfdllen
och darmed bidrar till en langsiktigt 6kad skattekraft

I januari 2020 beslutade kommunfullmiktige om ny bolagsordningen och nytt dgardirektiv for Science Park
Mjiardevi AB (KF 2020-02-25 § 33, § 34). Genom att utveckla den strategiska styrningen och organiseringen
for utvecklingsmiljoer i Linkdpings kommun ska den potential som finns i kommunens unika forutséttningar
for innovation och tillvéxt tillvaratas. Det genomfors dels genom ett namnbyte fran Science Park Mjardevi till
Linkdping Science Park, vilket frigér science parkbolaget fran den avgransade fysiska platsen Mjardevi, dels
genom ett fornyat uppdrag som fastslas i det sirskilda dgardirektivet for bolaget.

Biblioteksplan for Linkdpings kommun 2020-2024 har faststillts (KF 2020-04-21 § 128). Biblioteksplanen
beskriver vad kommunen har for syfte och ambition med folk- och skolbiblioteksverksamheten. Centralt for
biblioteksplanen ér att fler Linkdpingsbor ska nas av Stadsbibliotekets verksamhet, demokrati och
yttrandefrihet, ldslust, det livslanga l4randet, alla elevers likvérdiga tillgang till skolbiblioteksverksamheten,
lasutveckling for elever samt medie- och informationskompetens.

I augusti beslutade kommunfullméktige om en férdndring av Linkdpings modell for tillhandahallande av
hemtjanstutforare (KF 2020-08 25 § 171). Den nya modellen bygger pa att sikra varden och omsorgen pa ett
bittre sitt genom att ge utforare det fulla ansvaret for rehabilitering, hilso- och sjukvardsinsatser och
hemtjénstinsatser. Forslaget innebér dven att medborgaren kan vilja pa olika utforare, oavsett var medborgaren
bor, vilket inte ar fallet med dagens system.

Kommunstyrelsens beslut

Ett platsvarumirke for kommunen &r framtaget (KS 2020-01-14 § 3). Genom att forstérka den enhetliga
kommunikationen kring platsens varumérke ska kommunikationen bli mer effektiv.

I februari faststéllde kommunstyrelsen en samverkansorganisation for det trygghetsskapande och
brottsforebyggande arbetet mellan kommun och Polismyndighet (KS 2020-02-11 § § 18). Syftet &r att genom
systematisk och strukturerad samverkan uppna ett mer effektivt lokalt brottsforebyggande arbete.
Kommundirektdren beslutade i samband med detta om en lednings- och samordningsmodell for segregation,
trygghetsskapande och brottsforebyggande dtgiarder som kommer implementeras under 2020 (2020-02-11 §
19). Den kommun-6vergripande modellen syftar till att strukturera och effektivisera kommunens insatser mot
segregation samt de trygghetsskapande och brottsforebyggande atgérderna.

I maj antog kommunstyrelsen Riktlinjer for Linkopings kommuns arbete med nationella minoriteters
rittigheter (KS 2020-05-05 § 132). Riktlinjerna innehaller mél och riktlinjer kopplade i enlighet med den
forstarkta minoritetslagstiftningen.

I maj faststdllde kommunstyrelsen reviderad Plan for Linkdpings kommuns krisorganisation i fred och vid hojd
beredskap (KS 2020-05-19 § 151), dndringarna &r i huvudsak av strukturkaraktéir. Under rddande corona-
pandemi har det framkommit behov av att snabbt kunna justera de instruktioner till olika funktioner som finns
inom krisorganisationen, bland annat utifran den radande krisens art. Beskrivningar av uppdrag och ansvar
som tidigare varit en del av planen foreslas darfor foras over till respektive instruktion, vilka faststélls av
kommundirektoren.

I maj faststdllde kommunstyrelsen Riktlinjer for jamstélldhet i Link&pings kommun (KS 2020-05-19 § 152).
Riktlinje ger vigledning for alla kommunens ndmnder och forvaltningar i hur jadmstélldhet som sakomrade kan
integreras i ordinarie styr- och ledningssystem. Namnderna ansvarar for att den egna verksamheten bedrivs
enligt riktlinjen och att jimstilldhetsintegrering sker inom ordinarie verksamheter.

I juni beslutade kommunstyrelsen om att ett extra friskvardsbidrag for anstidllda medarbetare (KS 2020-06-09 §
191). Detta som tack for det enorma arbete som har gjorts under coronapandemin.

I augusti faststélldes Handlingsplan for trygghetsskapande och brottsforebyggande dtgirder i samverkan
mellan Linkdpings kommun och Polismyndigheten, Lokalpolisomrade Linkdping (KS 2020-08-18 § 204).
Aktivitetsplanen konkretiserar samverkanséverenskommelsen och anger organiserad brottslighet, otrygghet
och brott i offentlig milj6é samt ungdomsbrottslighet som prioriterade omraden.

Héndelser

Den 14 februari anordnades Naringslivsdagen 2020, med ett deltagarantal som slog rekord. Dagen vinde sig
till foretag och entreprendrer liksom andra aktdrer som &r viktiga for naringslivets utveckling i Linkoping.
Utvérderingen visade att deltagarna var mycket néjda med dagen.

Den 1 mars trddde tvéa nya arbetstidsavtal i kraft, vilket gér det mgjligt for fler medarbetare att fa flextid.
Avtalen ersitter nuvarande kontorsflexavtal.



Med anledning av utvecklingen av coronapandemin fattade kommundirektoren ett nytt inriktningsbeslut nir
det géller beredskapen for covid-19. Den 27 mars gick kommunens krisledning upp fran beredskapslédge tva till
niva tre. Inriktningen ar att all samhéllsviktig verksamhet ska fortsatt upprétthéllas och samordning och
ledning ska fungera. Men kommunens 6vriga verksamheter stills om till stéd for vard och omsorg.

Utvecklingen av coronaviruset covid-19 medforde att krisledande chef den 18 mars beslutade om att stélla in
vérens arbete inom kommunfullmiktiges Utskott for medborgardialog. Atgirden ska bidra till minskad
smittspridning.

Linkopingsborna blir fler och fler. P4 ett ar har folkméngden i Link&pings kommun 6kat med 1 826 personer.
Den 31 mars uppgick antalet invanare 163 325 personer. Det forsta kvartalet 2020 flyttade 2 046 personer in
till Linkdpings kommun. Antalet utflyttade under samma period var 1 887. Statistiken visar ocksa att
kommunen hade ett fodelsedverskott pa 107 personer under det forsta kvartalet 2020. Det betyder att det var
107 fler personer som féddes &n som dog.

Sveriges Kommuner och Regioner (SKR) presenterade i maj nya siffror pad hur kommunernas
myndighetsutdvning mot foretag fungerar. Linkdping klattrar fran plats 39 till plats 23 bland landets
kommuner med fler &n 40 000 invénare. Genomsnittsbetyget pa Linkdpings olika myndighetsomraden blev 74
vilket rankas som “mycket hogt” av SKR.

Den 27 maj tog Kontakt Linkdping 6ver bevakningen av inkommande telefonsamtal fran funktionen
Foretagsservice.

Kommunen har upphandlat en ny Samarbetsplattform. Tilldelning har gjorts till Google efter en offentlig

upphandling dér utvdrderingen gjordes utifran tydligt definierade funktionskrav. Dérefter skedde utvérdering
utifrén vilken 16sning som var ekonomiskt mest fordelaktiga.

Ekonomi

Namndens verksamheter, nettokostnader i prognosen for helar 2020 jamfort med bokslut 2019

Belopp mnkr
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Analys och kommentar
Prognosen for 2020 visar att forvaltningens nettokostnader har minskat med drygt 9 mnkr jimfort med bokslutet 2019.
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Analys och kommentar

Namndens kostnader jan-aug 2020 jamfort med 2019
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Nettokostnaderna i prognosen for 2020 avviker endast marginellt fran bokslutet 2019. Vid sdrredovisningen i de undre
diagrammen framkommer vissa fordndringar mellan aren. For kommunledningen &r intdkterna lagre beroende pé att
statlig ersittning for arbetet mot segregation (DELMOS) bokfordes centralt 2019. Nér det giller administrativa staben
ar det sdkerhetsenhetens intdkter i form av statligt bidrag fran Myndigheten for samhillsskydd och beredskap som ar

hogre 2020 jamfort med 2019.



Driftsammandrag

Resultat 31 augusti 2020

Driftsammandrag, netto tkr Redovisat Budget Avvikelse Redovisat
Verksamhet jan-aug jan-aug samma
2020 2020 period
foregaende
ar
Kommunledningen 108 960 107 311 -1 649 104 847
Planeringsstaben 20 137 23 765 3628 20 560
Digitaliseringsstaben 6 768 8 461 1693 6516
Naéringsliv och tillvéxtstaben 24 546 27325 2779 27983
Ekonomistaben 20718 24 403 3685 11 164
HR-staben 32255 34622 2367 27906
Kommunikationsstaben 22 051 26 701 4650 22 538
Administrativa staben 52 080 57 673 5593 61929
Kommunstyrelsens nettokostnader, tkr 287 515 310 261 22 746 283 443
Verksamhetsstod och service* -8 486 -1613 6031 -12 976
Leanlink* 25676 -130 -25 806 14 677

* Minustecken framfor beloppet i kolumnerna for redovisat och budget jan-aug 2020 samt foregaende ar motsvarar ett positivt resultat.

Prognos resultat 2020

Driftsammandrag, netto tkr Prognos Budget Avvikelse Bokslut
Verksamhet helir 2020 2019
Kommunledningen 162 967 160 967 -2.000 168 116
Planeringsstaben 33950 35 647 1697 34220
Digitaliseringsstaben 12 253 12 692 439 11474
Naringsliv och tillvaxtstaben 40 987 40 987 0 40 355
Ekonomistaben 43 879 47228 3349 44961
HR-staben 47 794 51953 4159 49 159
Kommunikationsstaben 37537 40 051 2514 43 060
Administrativa staben 73 497 75 886 2 389 70 768
Summa nettokostnader, tkr 452 864 465 411 12 547 462 113
varav kostnader 552 864 563 484 10 620 585008
varav intdkter 100 000 98 073 1927 122 895
Verksamhetsstod och service* -2 600 0 2 600 -17 301
Leanlink* 33000 15 000 -18 000 25157
* Minustecken framfor beloppet i kolumnerna for prognos, budget och bokslut motsvarar ett positivt resultat.
Nettoeffekt av coronapandemin som ingar Prognos Budget Avvikelse
i tabellen ovan, netto tkr helar 2020
Nettoeffekt av coronapandemin som ingar i
driftsammandraget ovan, enligt separat
specifikation i delarsrapporten

- Kommunstyrelsen -5700 0 5700

- Verksamhetsstdd och service 0 0 0

- Leanlink 15 000 0 -15 000
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Analys och kommentar

Kommunstyrelsen totalt

Kommunstyrelsens budget dr uppdelad pé tre forvaltningar och redovisas pa en dvergripande niva i tabellerna ovan. For
Verksamhetsstdod och service (VSS) och for Leanlink redovisas delérsrapporter och uppf6ljning av verksamhetsplaner
som bilagor till denna delarsrapport.

Kommunstyrelsen/Kommunledningsférvaltningen

Kommunstyrelsen/Kommunledningsforvaltningen prognos for heléret visar en nettokostnad med 452,9 mnkr, vilket
motsvarar en positiv avvikelse jamfort med arets budget med 12,5 mnkr. Nedan redovisas utfall och prognos samt korta
kommentarer for respektive stab.

Verksamhetsstod och service gor bedomningen att forvaltningen kommer att redovisa ett 6verskott med 2,6 mnkr i ar.
Nagra av enheterna beréknas visa ett underskott sdsom forvaltningsledningen, Upphandling och inkdp, Ekonomiservice
och E-larandecenter. Detta véigs emellertid upp av 6verskott inom framforallt LKDATA, men dven Kontakt Linkdping
samt HR service.

Leanlinks nettokostnader for 2020 beréknas bli 33 mnkr och forvaltningen har i budget ett medgivande om att g& med
underskott 1 & med 15 mnkr, vilket innebér en avvikelse med 18 mnkr. Det &r en béttre prognos 4n tidigare
bedomningar men tre miljoner kronor sdmre 4n arets budget. I drsprognosen ingar 6kade sjuklonekostnader relaterat till
coronapandemin med 15 mnkr. Kompensation dskas med 12,8 mnkr for 6kade sjuklonekostnader januari-augusti 2020
jamfort med samma period 2019.

Kommunledningen

Kommunledningen redovisar ett underskott for perioden med 1,7 mnkr. Prognosen for &ret &r en negativ avvikelse med
2 mnkr jamfort med budget. Orsaken ar framforallt en kostnadsreducering inom forvaltningen som ej ar utfordelad per
stab avseende e-handel och avtalstrohet.

Planeringsstaben

Planeringsstaben visar just nu ett verskott med 3,6 mnkr. Forklaring till avvikelsen ar att vissa utredningar och
aktiviteter ej utforts som planerat, till viss del beroende pé corona covid-19. Inom Hallbarhetsenheten har vissa
vakanser uppstatt vilket medfort ldgre personalkostnader och ett Gverskott jamfort med budget. Prognos for staben for
heléret visar ett 6verskott med 1,7 mnkr.

Digitaliseringsstaben

Digitaliseringsstaben redovisar lagre kostnader for strategiska projekt under aret géllande blankettfritt 2020 och
etablering automatisering och samarbetsplattform. Kostnaderna for de strategiska projekten ligger inte inom egen
budget utan debiteras 16pande till LKDATA. Enheten uppvisar légre personalkostnader &n beréknat under aret till foljd
av en fordldraledighet. Dock paverkas verksamhetskostnaderna nér det istdllet funnits en inhyrd konsult. Verksamheten
har ocksa paverkats av att stod har tillhandahallits for samarbetsplattformsprojektet. Ett 6verskott med 1,7 mnkr per den
31 augusti bedoms till stor del forbrukas under hosten och prognos for éret visar en positiv avvikelse med 0,4 mnkr.

Né&ringsliv och tillvéxtstaben

Utfall per den siste augusti visar ett 6verskott med 2,8 mnkr. P4 grund av att enheten haft personal som tjénstgjort i
central krisledningen samt i annan forvaltnings krisstab under aret ar personalkostnaderna légre 4n budgeterat. Det
géller framforallt under tredje kvartalet. Personalkostnaderna bedéms dock oka framat till f61jd av rekrytering av
vikarier for en anstilld som gatt pa fordldraledighet samt erséttning for en person som slutat sin anstillning. Enheten
avser att under aterstdende del av aret gora vissa insatser tillsammans med kommunikationsstaben utifran att arbetet
med kommunikationsinsatser samt fardigstdllande av naringslivswebb aterupptagits. Med anledning av detta sa &r
beddmningen for aret ett resultat i niva med budget. Med anledning av corona covid-19 kan emellertid en omférdelning
mellan stabens budgetposter komma att ske for att kunna genomfora riktade insatser, men dessa kommer, som
bedomningen ser ut just nu, kunna hanteras inom ramen for budget.

Ekonomistaben

Ekonomistaben visar en positiv avvikelse jaimfort med periodens budget med 3,7 mnkr och prognostiserar ett 6verskott i
ar med 3,3mnkr. Avvikelsen beror frimsta pa hogre ersattning for inkassoverksamhet. Déartill kommer ej genomférda
utvecklingsprojekt pa grund av corona covid-19, hyresrabatt till foljd av en ombyggnation av stadsteatern, fler
fastighetsforséljningar samt légre personalkostnader pa grund av fordldraledigheter, instdllda konferenser m.m.
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HR-staben

HR-stabens resultat per den siste augusti ar ett dverskott med 2,4 mnkr. For helaret prognostiserar enheten att
overskottet okar till cirka 4,2 mnkr. Den positiva avvikelsen jamfort med budget beror pé en instdlld medarbetarfest
med en budget pa tre miljoner kronor, minskade ledarskapsutbildningar samt utvecklingsprojekt pa ca en miljon kronor
som skjutits pa framtiden. En negativ avvikelse med cirka en miljon kronor jamfort med budget finns ocksé inrdknad i
prognosen som ér kopplad till inférandet av Totara Learn ett LMS verktyg for kommunen som har medfort kostnader
som inte fanns i budget.

Kommunikationsstaben

Kommunikationsstabens resultat per den 31 augusti visar ett dverskott med 4,7 mnkr. Arsprognosen ir ett beréiknat
overskott med cirka 2,5 mnkr. Resultatet beror pé instéllda massor och event till f61jd av corona covid-19. En del
planerade aktiviteter som pausats under varen bdrjar dock nu komma igang, t ex inom platsvarumirke och
hallbarhetskommunikation, vilket gor att 6verskottet berfiknas minska négot under hdsten och fram till arsskiftet. Dock
aviserar staben att prognosen ar mycket osiker pé grund av hur ldnge vissa aktiviteter flyttas fram i tiden.

Administrativa staben

Resultatet per den 31 augusti for staben totalt visar ett dverskott med 5,6 mnkr och av detta avser 2,3 mnkr
sdkerhetsenheten. Sakerhetsenhetens overskott beror pa ldgre kostnader for sékerhetsadministration och samordning
krisberedskap jamfort med budget. Administrativa stabens overskott i 6vrigt beror framforallt pa vakanser under aret
som lett till lagre personalkostnader jamfort med budget, lagre konsultkostnader samt farre juridiska utredningar inom
juridikenheten. Arsprognosen for administrativa staben visar ett dverskott med 2,4 mnkr, varav séikerhetsenheten
beriknas sta for 0,9 mnkr.
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Investeringar
Investeringar Redovisat Redovisat Prognos Prognos Prognos | Investerings- | Avvikelse
Belopp tkr jan-aug 2020 | jan-aug 2020 2020 2020 2020 ram

Utgifter Inkomster Utgifter | Inkomster Netto 2020
Kommunstyrelsen 210 389 0 410 615 0 410 615 409 615 -1000
varav Kommunstyrelsen 743 0 3050 0 3050 3050 0
varav strategiska
markforviry 20 575 0 50 000 0 50 000 50 000 0
varav Siikerhet mm 2783 0 19 301 0 19 301 19 301 0
varav Verksamhetsstod
och service 28 564 0 60 000 0 60 000 60 000 0
varav Leanlink 3509 0 5900 0 5900 4 900 -1 000
KS, ny simhall 154 215 0 272 364 0 272 364 272 364 0
KS, investeringsreserv 0 0 0 0 0 0 0
Summa investeringar
varav utgifter 210389 0 410 615 0 410615 409 615 -1 000
varay inkomster 0 0 0 0 0 0 0

Analys och kommentar

Kommunstyrelsens investeringar berdknas i ar visa ett underskott med 1 000 tkr. Utgifterna bedoms 6ka med 200 tkr
Jj@mfort med tidigare prognos i juli. Det &r de prognostiserade investeringarna inom Leanlinks verksamhetsomrade Idrott
och Arbetsmarknadsservice som beddms dverstiga investeringsramen till foljd av nya uppdrag.




Uppfdljning av effekterna for namndens verksamhet av coronapandemin

Okade kostnader, minskade kostnader, 6kade intdkter och minskade intakter ar 2020

med anledning av coronapandemin
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Verksamhet/insats belopp tkr Redovisad avvikelse Prognostiserad
jamfort med budget | avvikelse jimfort
jan-aug 2020 med budget helar

Kostnader  Intiikter | Kostnader Intiikter

Kommunledningen/6kade kostnader for

konsultstdd till Social- och omsorgsforvaltningens

krisgrupp 600 - 700 -

Planeringsstaben/dkade kostnader till foljd av

resursforstirkning (rekrytering utvecklingsstrategi

inriktning segregation) med anledning av

coronaviruset covid-19 300 - 300 -

Naéringsliv- och tillvaxtstaben/dkade kostnader for

omvirldsbevakning och informationsspridning

kopplat till naringslivet med anledning av

coronaviruset covid-19 100 100

HR-staben/minskade kostnader till f6ljd av instilld

medarbetarfest med anledning av coronaviruset

covid-19 -3 000 - -3 000 -

HR-staben/minskade kostnader till f6ljd av farre

Ledarskapsutbildningar och utvecklingsprojekt -1 000 - -1 000 -

Kommunikationsstaben/6kade kostnader, bland

annat avseende inkopt konsultstdd till annan

forvaltnings krisledning samt framtagning av

informationsmaterial till &ldre 400 - 400 -

Kommunikationsstaben/minskade kostnader for

eventmedel med anledning av corona covid-19 -3 000 - -3000 -

Summa -5 600 -5700

Kommentar

Konsekvenser och effekter pa verksamheten till f6ljd av coronapandemin kommer att kunna hanteras inom ram genom
omprioriteringar och omfordelningar. Storre ekonomiska avvikelser till foljd av pandemin redovisas for
Kommunledningen, Planeringsstaben, Digitaliseringsstaben, Naringsliv och tillvaxtstaben, HR-staben och
Kommunikationsstaben dér avvikelserna framst beror pa uteblivna kostnader.

Kommunledningens ekonomiska resultat pdverkas av att den planerade stadsfesten stillts in, vilket medfort légre
kostnader @n planerat.

Planeringsstaben (Hallbarhet) har gjort en resursforstirkning inom ram for att mota forvaltningarnas behov av centralt
stod. Det samordnande arbetet mot segregation har intensifierats under aret och de langsiktiga effekterna av corona
covid-19 bedoms forstarka den socioekonomiska segregationen ytterligare. Det finns sammantaget ett tydligt behov av
fortsatt processtod och strategiskt stod dven efter det att sérskilt statsbidrag upphor vid utgangen av 2020.

Naéringsliv och tillvdxtstaben har haft personal utlanad till central krisledning samt till Social- och
omsorgsforvaltningens krisledning. Detta har inneburit ldgre personalkostnader for enheten dé personal utlanad till
annan forvaltning kostnadsforts dér.

HR-staben prognostiserar en positiv avvikelse jimfort med budget i ar. Overskottet beror frimst pa att kommunens fest
for medarbetarna med en budget pa motsvarande 3 miljoner kronor stélls in samt att omfattningen av
ledarskapsutbildningar har minskat samt att vissa utvecklingsprojekt har skjutits framat i tiden med anledning av
coronapandemin.
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Kommunikationsstaben har ett antal planerade aktiviteter som inte genomfors under éret till f6ljd av coronapandemin.
Stabens minskade kostnader beror ocksa pé att eventmedel inte har kunnat fordelas ut till skande organisationer
eftersom eventen inte har kunnat genomforas. Arsprognosen ér fortsatt mycket osiker, eftersom det dr svart att bedoma
hur pandemin kommer att utvecklas. Om utvecklingen fortsétter i nuvarande riktning kommer ett antal planerade event
komma igang igen under hdsten.
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Uppfoljning av mal och inriktning

Malredovisning

I detta avsnitt redovisas ndmndens malavstdmning som dven framgar under avsnittet ”Samlad bedomning och analys av
ekonomi, verksamhet och personal”. Maluppfyllelsen grundas pa en sammanvigd bedémning av namndindikatorer,
forvaltningens verksamhetsplan och andra genomforda eller planerade aktiviteter. Fler resultat redovisas i nimndens
verksamhetsberittelse.

Fargsattningen indikerar:
Nimndmaélet bedoms uppnés per helar
Nimndmalet bedoms delvis uppnés per helar
. Nimndmaélet bedoms ej uppnas per helar

Nimndmalet kan ej bedomas

Uppfyllelse av kommunfullméktiges 6vergripande mal

Malomrade Samhalle

God social sammanhalining och delaktighet

Uppfdljningen per den 31 augusti visar sammantaget pa en viss negativ utveckling inom omradet dir nimndmalet
bedoms delvis uppnas per helar. Bedomningen baseras pa att flertalet aktiviteter inte genomforts som planerat pa grund
av coronapandemin. Corona covid-19 innebidr konsekvenser som lagre sysselséttningsgrad och fler personer med lag
ekonomisk standard vilket tillsammans med uppskjutna aktiviteter paverkar kommunstyrelsens forutséttningar och
prognosisterat resultat inom omradet. Nedan anges ett urval hdandelser som péverkat utveckling inom ndmndmalet och
det kommun-6vergripande malet Ett attraktivt och tryggt Linkdping:

e Coronapandemin har medfort att kommunens nybildade lednings- och samordningsfunktion for insatser mot
segregation fatt i uppdrag att genomfora insatser for att motverka social oro med anledning av pandemins
effekter pa sysselséttning och 6kad hemvaro till f61jd av distansundervisning, distansarbete mm. Arbetet med
att definiera och genomfora langsiktiga dtgirder mot segregation har forskjutits till efter sommaren. Arbetet
kommer intensifieras under hosten.

o Insatser for 6vergripande utbildning och samordning géllande barnets rétt har forskjutits pa grund av
pandemin, liksom arbetet med att ta fram tillimpningsanvisningar for jimstilldhetsanalys. Insatser planeras till
hosten men verksamheten inom omrédet ér totalt sett forskjuten.

e Medborgares mojlighet till delaktighet och dialog med kommunforetrddare har minskat under varen, da
verksamheten inom ramen for Utskott for medborgardialog pausats for att bl.a. bidra till minskad
smittspridningen under coronapandemin. For hosten 2020 tas ett forslag till digital medborgardialog fram péa
uppdrag av kommunfullmiktiges presidium.

God trygghet och sékerhet

Uppfoljningen per den 31 augusti visar sammantaget pa en positiv utveckling inom omradet dar nimndmalet bedéms
delvis uppnés per helar. Bedomningen baseras pa kommunstyrelsens insatser och Kommunledningsforvaltningens
genomforda och planerade aktiviteter men ocksa utifran att begransningarna i samhallet, pa grund av coronapandemin,
paverkat ménniskor och ddrmed malomradet i stor utstrdckning. Trygghets- och sdkerhetsarbetet har varit starkt
prioriterat under perioden for att forebygga och forhindra social oro under pandemin. Vid dkad social oro forsimras
ocksé tryggheten vilket gor det viktigt att fortsétta omradesarbetet som forebygger och forhindrar social oro. Det
paborjade arbetet med metoden Effektiv Samordning for Trygghet (EST) har utvecklats for att hantera situationen och
skapa mojligheter i stadsdelarna Berga, Ryd och Skéggetorp. Nedan anges ett urval resultat som bidragit till utveckling
inom ndmndmalet och det kommundvergripande malet Ett attraktivt och tryggt Linkdping:

e Kommunen inledde en sérskild krisledningsinsats med anledning av corona covid-19 den 2 mars. Fokus for
kommunens arbete under den pagaende coronapandemin &r att snabbt kunna mota en kraftigt lokal
klustersmitta med omfattande insjuknande. Vard och omsorg till brukare har varit prioriterat samt att arbeta for
att upprétthalla prioriterade verksamheter. Kommunens hantering av coronapandemin kommer att utvérderas i
flera steg, och inleds med en intern utvardering. Krisledningen, som varit i aktivt i sex manader, har medfort
omprioriteringar av verksamhet vilket paverkat uppsatta mal.
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e Kommunen arbetar med brottsforebyggande och trygghetsskapande atgérder enligt metoden EST tillsammans
med bl. a. polisen. Modellen bygger pé fler rapportorer som tillsammans kommer ska skapa en tydligare
lagesbild dér riktade och gemensamma insatser prioriteras.

e En handlingsplan for trygghetsskapande och brottsforebyggande atgirder i samverkan mellan Link6pings
kommun och Polismyndigheten, Lokalpolisomrade Link6ping har tagits fram i samverkan med polisen (KS
2020-08-18 § 204). Aktivitetsplanen konkretiserar samverkansoverenskommelse och har tre prioriterade
samverkansomraden: Organiserad brottslighet, otrygghet och brott i offentlig miljé samt ungdomsbrottslighet.

o Kommundirektoren faststdllde i februari en lednings- och samordningsmodell for segregation,
trygghetsskapande och brottsforebyggande dtgérder som implementerats (2020-02-11 § 19). Den
kommunoévergripande modellen syftar till att strukturera och effektivisera kommunens insatser mot segregation
samt de trygghetsskapande och brottsforebyggande dtgiarderna. Modellen har inneburit att kommunen, genom
den sa kallade SMS-gruppen (Samverkan mot segregation) effektivt samordnat sig och métt behovet av
information och vuxennérvaro i olika omraden. SMS-gruppen har arbetat fram forslag pa en rad atgérder som
presenteras under hosten.

e Det dr en god utveckling i civilforsvarsfragan dar roller och funktionsansvar tydliggors. Detta arbete ar
langsiktigt och nu paborjat enligt de nya funktionsansvarsomradena.

God planeringsberedskap i antagna 6versiktsplaner

Uppfo6ljningen per den 31 augusti visar sammantaget pa en positiv utveckling inom omrédet dar nimndmalet bedoms
uppnas per helar. Bedomningen baseras pa att forvaltningens aktiviteter pdgar som planerat. Nedan anges ett urval
resultat som bidragit till utveckling inom ndmndmalet och det kommund&vergripande malet Ett attraktivt och tryggt
Linkdping:

e Kommunens arbete med Ostlankens dragning genom staden fortloper. Under 2020 gor Trafikverket en
lokaliseringsutredning for Ostlédnkens passage genom staden Linképing, sommarens digitala samrad avslutades
den 14 juni. Jarnvégsplanen for strickan Bickeby — Tallboda ar ndstan klar och ska presenteras i ett samrad
under 2021. For strackan genom Linkdpings tdtort dr det en bit kvar. Pagadende samrad, dér atta korridorer
presenteras, dr en del av arbetet. Trafikverket och kommunen samarbetar i arbetet med att hitta en bra 16sning
for strackan. I borjan av 2021 ska Trafikverket och kommunen presentera ett forslag. Darefter ska
jarnvagsplanen tas fram, for att slutligen faststillas. Detta arbete beréknas vara klart under 2024.

Starkt varumérke |

Uppfoljningen per den 31 augusti visar sammantaget pa en positiv utveckling inom omradet dar nimndmalet bedoms
delvis uppnas per helar. Bedomningen baseras pa kommunstyrelsens insatser och Kommunledningsforvaltningens
genomforda aktiviteter men ocksa pa att ett antal aktiviteter inom malomradet prioriterats ned da resurser har
omfordelats till att hantera behovet av bl.a. kriskommunikation. Nedan anges ett urval resultat som bidragit till
utveckling inom nimndmalet och det kommund&vergripande malet Ett attraktivt och tryggt Linkdping:

e  En ny plattform for platsvarumirket ”Platsen diar du moéter framtiden” lanserades i borjan pa &ret med positivt
resultat (KS 2020-01-14 § 3). Plattformen ska utgdra en gemensam ledstjdrna i kommunikationen om
Linkdping och dédrigenom bidra till en attraktivare plats.

o Eventstrategin &r reviderad och heter nu ”Riktlinjer for besdksnaring och event”. Riktlinjerna antogs av
kommunstyrelsen i december 2019 (KS 2019-12-03 § 387). Riktlinje &r ett strategiskt Gvergripande dokument
som sitter den langsiktiga riktningen och prioriteringen for kommunens arbete med besdksnéring och event.
Syftet &r att frimja besdksnéringens utveckling och att fler event och méten ska héllas i Linkoping.

Link&ping &r koldioxidneutralt &r 2025

Uppf6ljningen per den 31 augusti visar sammantaget pa en positiv utveckling inom omradet dir nimndmalet bedoms
delvis uppnas per helar. Bedomningen baseras pa de aktiviteter och den radighet kommunen har. Den uppf6ljning av
koldioxidmaélet som gjordes hosten 2019 visade framsteg mot malet, men i for 1ag takt. Samtidigt som positiva insatser
g0rs 1 kommunen, kvarstar hoga utslappsnivaer och de globala utslappen av koldioxid dkar. Den sammantagna
beddmningen ér att situationen &r allvarlig. Nedan anges ett urval resultat som bidragit till utveckling inom ndmndmalet
och det kommundvergripande mélet Ett klimatsmart Linkoping:

e  Forslag till reviderad handlingsplan for koldioxidneutralitet och handlingsplan for solel har tagits fram.
Handlingsplanen ar skickad pé remiss for att inhdmta synpunkter frdn ndmnderna.

e Koncerngemensamma berékningsgrunder for mélet om koldioxidneutralitet har justerats och beslutats av
kommunstyrelsen (KS 2020-06-09 § 188). Berdkningsgrunderna tillsammans med bl.a. framtagen
koldioxidbudget for kommunen utgor tvd av underlagen till ett samlat energi- och klimatprogram.
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Klimatsékert Linkdping |

Uppfoljningen per den 31 augusti visar sammantaget pa en positiv utveckling inom omradet dar nimndmalet bedoms
delvis uppnas per helar. Ingen separat uppfoljning har gjorts av antal genomforda atgérder i handlingsplanen for
klimatanpassning, dock kan atgérder ha forsenats med anledning av coronapandemin. En virmekartering &r under
framtagande (av Milj6- och samhéllsbyggnadsforvaltningens), karteringen &r ett viktigt underlag i arbetet med flera av
ovriga dtgirder i handlingsplanen for klimatanpassning.

Giftfri mifjc 1

Uppfoljningen per den 31 augusti visar sammantaget pa en negativ utveckling inom omradet dir nimndmalet inte
beddms uppnés per helar. Bedomningen baseras pé att ett stort antal engangsartiklar i plast kopts in och anvidnds som
bl.a. skyddsutrustning under coronapandemin. Detta istillet for att fasas ut och/eller ersétta med flergédngsartiklar.
Forvaltningarnas arbete utifrdn framtagen hanteringsordning for plast beddms ha forsenats dé arbetsinsatser behovt
fokusera péa uppgifter kopplat till pandemin.

Ett starkt entreprenérskap och véxande néringsliv |

Uppfoljningen per den 31 augusti visar pa en osédker utveckling inom omradet ddr nimndmalet beddms delvis uppnas
per helar. Bedomningen baseras pa att radande situationen i ndringslivet med anledning av coronapandemin och att
effekter av forvaltningens aktiviteter och vidtagna atgérder ar osékra. Utifran utvecklingen i néringslivet i Linkdping
vid tidigare lagkonjunkturer dr bedomningen att andelen nyforetagsamma ménniskor kommer oka till foljd av 6kad
arbetslosheten samtidigt som l6nesumma privat sektor forvéntas minska. Férandringen i andelen branscher bedéms bli
sma i dagsldget. Nedan anges ett urval resultat som bidragit till utveckling inom nidmndmalet och det
kommunoévergripande malet Ett foretagsamt Linkoping:

e  Ett nytt niringslivsprogram for Linképings kommun har antagits av kommunfullméktige.
Naringslivsprogrammet &r ett strategiskt kommunovergripande politiskt styrdokument som sétter riktningen
for alla kommunens ndmnder, forvaltningar och bolag nér det géller arbetet med att framja néringslivets
utveckling och tillvaxt. Malet ar att hela kommunen ska bli delaktig i och ta ansvar for kommunens arbete med
néringslivsutveckling.

o En Etableringspolicy har antagits av kommunfullméiktige. Etableringspolicyns innehéaller viagledande principer
som styr kommunkoncernens forhallningssétt i arbetet med nyetablering, utokning av befintlig etablering och
omlokalisering. Syftet med policyn &r att 6ka kommunens attraktionskraft for nyetableringar, expansioner och
investeringar.

o Kommunfullméktige har beslutat om att byta namn pé Science Park Mjardevi AB till Link6ping Science Park
AB. Beslutet ar ett steg 1 utvecklingen for att stotta det kunskapsintensiva och innovativa néringslivet, som i
dag har sin koncentration i Mjardevi. Kommunfullméktige antog dndring i bolagsordning och férnyade
agardirektiv i februari, KF 2020-02-25 § 33.

Kostnadseffektiv verksamhet |

Uppfdljningen per den 31 augusti visar sammantaget pa en positiv utveckling inom omrédet dér ett antal strukturella
fordndringar genomfors som ska leda till en kostnadseffektiv verksamhet. Ndimndmaélet beddms delvis uppnas utifrén
kommunstyrelsens insatser och Kommunledningsforvaltningens genomforda och planerade aktiviteter. Nedan anges ett
urval resultat som bidragit till utveckling inom nimndmaélet och det kommundvergripande malet Kostnadseffektiv
verksambhet:

e En plan har tagits fram for att genom automatisering och standardisering utveckla ekonomisystemets
anvéndarvénlighet. Planen inarbetas i objektsplanen for 2021.

e  For att 6ka forutséttningarna for en kostnadseffektiv verksamhet har bevakning av inkommande telefonsamtal
overlamnats till Kontakt Linkoping under maj manad och den 1 september gar Naringsliv och tillvaxtstaben
over fran flera enheter till en.

Korrekta och effektiva inkop

Uppf6ljningen per den 31 augusti visar sammantaget pd en positiv utveckling inom omrédet dar nimndmalet bedoms
uppnas per helar. Bedomningen baseras pd kommunstyrelsens insatser och Kommunledningsfoérvaltningens genomférda
och planerade aktiviteter samt pa att Kommunledningsforvaltningens E-handelstrohet forbattrats bade gentemot
uppféljningen per den 31 mars och foregdende ar. Kommunen har fler kontaktytor mot det lokala néringslivet och
kommunen delar i storre utstrickning upp upphandlingar i mindre omraden vilket beddms bidra till maluppfyllelse.
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Utifrén lagstiftningen (LOU) arbetar Upphandling och inkdp aktivt med att sdkerstilla att upphandlingar inte innehaller
konkurrensbegrénsande krav for det lokala néringslivet. For att sékerstélla bl.a. detta nyttjas mojligheten till dialog med
néringslivet. Nedan foljer nagra exempel:

e Dialogforum har skapats mellan kommunkoncernens upphandlingsfunktioner och Sveriges byggindustrier
Ostergétland for att nd lokala entreprendrer. Detta har bl.a. resulterat i att koncernen varje &r presenterar sina
upphandlingsplaner inom entreprenadsidan. Dessutom har koncernen tagit fram gemensamma klimatkrav i
entreprenadupphandlingar.

e Under hésten kommer ett nytt forum med Ostsvenska handelskammaren pabdrjas i syfte att skapa dialog med
lokala néringslivet kring upphandlingar.

e 1-2 ganger per ar haller kommunen en information kring hur man kan bli leverantor till Linkdpings kommun. I
huvudsak brukar dessa traffar besokas av lokala leverantorer.

o Utdver dessa mer overgripande forum sker olika former av dialog i enskilda upphandlingar delvis i syfte att
sékerstélla konkurrens.

I kommunens direktupphandlingsriktlinje framgér att direktupphandlingar 6ver 100 000 kr ska som huvudregel
annonseras, detta for att man som foretagare inte ska missa mojligheten att bli leverantdr till kommunen.

God ekonomisk kontroll 1

Uppfdljningen per den 31 augusti visar sammantaget pa en positiv utveckling dér ett antal fordndringar genomforts
inom omrédet for en god ekonomisk kontroll, bl.a. har uppf6ljningen och manadsrapporterna utvecklats genom
kommunens centrala Bl-system och nya rapporter for ekonomiuppfdljning. Nimndmalet bedoms uppnas per helér
utifrdn kommunstyrelsens insatser och Kommunledningsforvaltningens genomforda och planerade aktiviteter.

God finansiell stéllning

Uppfoljningen per den 31 augusti visar sammantaget pa en positiv utveckling dir ett antal férandringar genomforts
inom omrédet for en god finansiell stillning, bl.a. utvecklas den 1dngsiktiga planeringen for investeringar och
finansiering. Ndmndmalet bedoms uppnés per heldr utifrin kommunstyrelsens insatser och
Kommunledningsforvaltningens genomforda och planerade aktiviteter.

Effektiv organisation med goda resultat|

Uppfoljningen per den 31 augusti visar sammantaget pa en positiv utveckling inom omradet dar nimndmalet bedoms
delvis uppnés per helar. Bedomningen baseras pa kommunstyrelsens insatser och Kommunledningsforvaltningens
genomforda och planerade aktiviteter. Nedan anges ett urval resultat som bidragit till utveckling inom ndmndmalet och
det kommundvergripande malet Effektiv organisation med goda resultat:

e Projekt aktivitetsbaserat Kommunledningsforvaltningen har inletts i syfte att infora ett forandrat mer effektivt
arbetssitt, delvis med stdd av ny samarbetsplattform. Ett effektivare lokalnyttjande i enlighet med KS beslut
om effektivisering av kontorslokaler blir en viktig del i projektet som slutfors 2021-12-31.

Hég digitaliseringsgrad '
Uppfodljningen per den 31 augusti visar sammantaget pd en positiv utveckling inom omrédet dar nimndmalet bedoms
delvis uppnés per helar. Bedomningen baseras pa att flera projekt pdgar dven om utfall inte finns for samtliga
indikatorer. Nedan anges ett urval resultat som bidragit till utveckling inom ndmndmalet och det kommundvergripande
malet Effektiv organisation med goda resultat:

o Kraftigt 6kat anvandande av digitala tjanster for bland annat chat och e-méten under pandemin.

e  Projektet blankettfritt 2020 fortloper vilket bidrar till digitala medborgar- och medarbetartjanster.

e Successivt erhélls en dverblick av kommunens forvaltnings- och projektportfol] vilket ger effektiv framdrift.

e  Ett nytt objekt i PM3-forvaltningen dr under uppbyggnad for att sékerstélla grundldggande forutséttningar for
jémlik digitalisering. Forvaltningarnas objekt i PM3 exekverar enligt respektive plan.

e De forsta automatiseringstjédnsterna med hjélp av en digital robot &r under utveckling.

e Linkoping jobbar med referensarkitekturer och anvidndande av standarder som forutsittningar for att vara
effektiv med omvérlden.

Klimateffektiv verksamhet!

Uppf6ljningen per den 31 augusti visar pa en positiv utveckling inom omradet dar nimndmalet bedoms delvis uppnés
per heldr. Bedomningen baseras pd kommunstyrelsens insatser och Kommunledningsforvaltningens genomforda och
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planerade aktiviteter. Nedan anges ett urval resultat som bidragit till utveckling inom ndmndmalet och det
kommunévergripande mélet Hallbar verksamhetsutveckling:

e  Arbetet har fortsatt med forvaltningens atgirder i géllande koncernhandlingsplan for koldioxidneutralt
Linkdping, till exempel dr 6versyn av kommunens Grona resplan paborjad.

o LinkOpingsinitiativet har utvecklats genom ett utokat antal deltagare och ett storre fokus pa att minska
energianviandning och klimatutslépp.

e [ klimatkommunikationen har fokus varit pd mobility management-insatser och energi- och klimatradgivning
samt att strukturera och ta fram underlag f6r samlade hallbarhetssidor pd kommunens webbplats. Insatsen
“utbildning om e-mé&ten” har genomforts med gott resultat, utifran behoven orsakade av coronapandemin.

e  Utifran handlingsplaner for plast har kravstéllning vidareutvecklats vid inkdp av plast i upphandling som
utlysts under andra tertialet.

Goda arbetsplatser|

Uppfoljningen per den 31 augusti visar pa en positiv utveckling inom omréadet dar nimndmalet bedoms delvis uppnas
per helar. Bedomningen baseras pa kommunstyrelsens insatser och Kommunledningsforvaltningens genomforda och
planerade aktiviteter samt att sjukfranvaron minskat under aret samt gentemot foregédende ar. Nedan anges ett urval
resultat som bidragit till utveckling inom ndmndmalet och det kommundvergripande malet Attraktiv arbetsgivare:

e  Ett nytt verksamhetsanpassat flextidsavtal ar infort tillsammans med en ny decentraliserad
16nebildningsmodell.

e Digitaliseringsarbetet inom HR pégar for fullt. Anstillningsbevis for timvikarier och semesteranstillningar &r
lanserat och det stora ”anstéllningsbeviset” lanseras under hosten. Det innebér att alla (ca 8 000) anstéllningar
som sker per ar i kommunen genomfors digitalt.

e  Ett nytt digitalt rehabsystem &r infort som stod till chefer.

e  Sjukfranvaron pd Kommunledningsforvaltningen har minskat i jamforelse med tidigare ar, trots covid-19 som
kommunévergripande inneburit en 6kad sjukfranvaro pa flera forvaltningar.

e Kommunledningsforvaltningen arbetar for att utveckla arbetsmiljoarbetet och genomfor planerade
arbetsmiljoaktiviteter under &ret med utgangspunkt i rutin for systematiskt arbetsmiljoarbete.

Framgéngsrikt chef- och ledarskap
Uppfoljningen per den 31 augusti visar pé en positiv utveckling inom omréadet dar nimndmalet bedoms delvis uppnas
per helar. Bedomningen baseras pa kommunstyrelsens insatser och Kommunledningsforvaltningens genomforda och
planerade aktiviteter. Nedan anges ett urval resultat som bidragit till utveckling inom ndmndmalet och det
kommunévergripande malet Attraktiv arbetsgivare:
e Pilotutbildning for chefer inom vard och omsorg i syfte att stirka chefernas forutsattningar pagar som planerat.
e Heroma webb app &r infort i syfte att avlasta chefernas administrationsuppgifter.

e  En kraftsamling gjordes av hela HR-organisationen for att ge chefer stod i arbetsritt, bemanning, resurser samt
riskbedomningar och en helt ny chefsportal f6r covid-19 byggdes upp.

Nya végar for (tryggad) kompetensférsérining

Uppfoljningen per den 31 augusti visar pa en positiv utveckling inom omradet dar nimndmalet bedoms delvis uppnas
per helar. Beddmningen baseras pa kommunstyrelsens insatser och Kommunledningsforvaltningens genomforda och
planerade aktiviteter. Nedan anges ett urval resultat som bidragit till utveckling inom ndimndmalet och det kommun-
overgripande mélet Hallbar kompetensforsorjning:

e Det regionala arbetet inom vard och omsorgssektorn har stirkts och kommunen deltar aktivt i dldreomsorgs-
lyftet.
e En pilot av ett nytt praktiksystem testas i syfte att kvalitetssdkra praktikperioderna inom vard och omsorg.

o  Ett helt digitalt anstillningsbevis har lanserats for timanstallningar och visstidsanstéllningar och en lansering
for det “stora-anstéllningsbeviset” &r planerat i september.

e  Enutredning av serviceyrke inom vard och omsorg — s.k. bitridden &r utfort med mycket gott resultat.

e  Arbetet med att uppna 500 arbetsmarknadsanstéllningar ser ut att kunna uppfyllas trots coronapandemin.



Strategiska utvecklingsuppdrag

Kommunfullméktige gav i Budget 2020 med plan for 2021-2023 strategiska utvecklingsuppdrag till nimnderna.
Atgirder i enlighet med uppdragen har inarbetats i nimndens internbudget som redovisats till kommunfullméktige i
november 2019 (KF 2019-11-26 § 357). I tabellen nedan redovisas aktuell status for de strategiska
utvecklingsuppdragen som ska &terrapporteras till kommunstyrelsen i sarskild ordning.

Namndspecifika strategiska utvecklingsuppdrag

Status

Kommentar

Uppdrag till kommunstyrelsen att utreda
konsekvenserna av inforandet en ldgre grins for
offentliga upphandlingar, samt hur lokala producenter
kan ges storre utrymme i den kommunala
verksamheten. Uppdraget ska aterrapporteras till
kommunstyrelsen under 2020.

Pégar

Lagstiftningen (LOU) reglerar
upphandlingsbeloppen och att
direktupphandlingar 6ver 100 000 kr
ska dokumenteras samt att varje
upphandlande myndighet ska ta fram
riktlinjer for hur direktupphandlingar
ska ske. Av kommunens riktlinjer
framgér att atgérder for att tillvarata
konkurrens och att dokumentera
direktupphandlingen ska vidtas i
proportion till direktupphandlingens
virde. Riktlinjerna ska forenkla inkdp
av mindre summor samtidigt som
konkurrens ska uppnas.

Inom ramen for LOU arbetar
kommunen (Upphandling och inkdp)
aktivt med att sdkerstilla att
upphandlingar inte innehéaller
konkurrensbegransande krav for det
lokala néringslivet. For att sékerstélla
bl.a. detta nyttjas mojligheten till
dialog med néringslivet.

Uppdrag till kommunstyrelsen att sékerstilla att
kommunkoncernen bedriver jaimstélld sponsring.
Uppdraget ska aterrapporteras till kommunstyrelsen
under 2020.

Pagar
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Uppfdljning av namndens verksamhet
Uppféljning av planer och program

10-arig lokalférsorjningsplan

I lokalforsorjningsplanen 2020 har Kommunledningsforvaltningen lokaler pa fem olika platser i kommunen. I dagslaget
har antalet platser reducerats till fyra, detta framst beroende pa organisationsforandringar. Forvaltningen
Verksamhetsstod och service (VSS) har bildats och i samband med det har verksamhet och lokaler Gverforts fran
Kommunledningsforvaltningen till Verksamhetsstdd och service.

Hyreskostnaden for Verksamhetsstod och services lokaler i Ebbepark har tidigare berdknats 6ka med ca 100 tkr/ar
relativt tidigare uppskattad hyreskostnad. Detta pa grund av 6kade kostnader for arkiv samt sékerhet. Under éret har
kontorsytan utdkats, vilket kommer att medfora en hogre hyra.

Riddningstjinsten i Ostra Gotalands (RTOG) verksamhet ér organisatoriskt placerad under Kommun-
ledningsforvaltningen och kommunstyrelsen tillhandahaller lokaler for verksamheten. For RTOG:s del finns ett stort
behov av ldngsiktig lokalplanering for att verksamheten ska kunna fungera optimalt. Raddningstjénstens lokalbehov
bestér framforallt av ny station i Ljungsbro, ett utredningsforslag har lagts fram om detta. Ytterligare ett
utredningsuppdrag finns géllande planeringen for ett nytt raddningsévningsfilt, detta i samarbete med Norrkopings
kommun. Béda utredningsuppdragen ska vara klara under hdsten 2020. For 6vrigt &r det mindre justeringar och
ombyggnationer som ir planerade.

Upphandlingsplan

Alla upphandlingar som finns med i upphandlingsplanen for 2020 kommer slutforas innan érets slut. Inga avvikelser
gentemot planen rapporteras.

Internkontrollplan

Kommunstyrelsen arbetar enligt den centrala internkontrollprocessen. Arbetet foljer arscykeln for planering och
uppfoljning, varje ar tas en internkontrollplan fram for nidstkommande &r, samtidigt implementeras den plan som antogs
foregaende ar, och foregéende ars genomforande foljs upp. Inga avvikelser gentemot planen rapporteras.

Personal- och kompetensfoérsoérjningsplan

En uppf6ljning av Personal- och kompetensforsorjningsplan 2020 med plan for 2021-2027 har gjorts.
Kommunledningsforvaltningen bedoms ha goda forutsittningar att rekrytera nya medarbetare. Den digitala mognaden
har starkts bland forvaltningens medarbetare och processer har digitaliserats for att effektivisera och sékerstélla en god
kvalitet. Arbetet med att utveckla forvaltningens arbetsmiljoarbete fortsétter genom att genomfora arbetsmiljdarbete
riktat mot friskfaktorer. Proffesionsanalyser har inte paborjats d& det bland annat saknas en kommundvergripande
metod samtidigt som arbetet behdver ga hand 1 hand med intensifieringen av ett processorienterat arbetssitt.

Objektsplan (PM3)

Syftet med objektsplanerna ér att klargdra vad som ska goras i forvaltningsarbetet samt hur forvaltningen ska utforas
och styras. Objektsplanerna ar det operativa styrdokumentet for respektive objekt och till planerna finns kompletterande
riktlinjer for styrning av IT Linkdpings kommun med beskrivningar av principer for styrning och ansvarsfordelning,
rollbeskrivningar samt styrande och operativa processer.

Objektsplanerna foljs upp pa en kommundvergripande niva via kommunens portfoljstyrgrupp. Dértill sker uppfoljning i
styrgruppen for de tva objekteten Administration, kommunikation och naringsliv (AKN) och Ekonomi och HR
regelbundet. Dir aterrapporterar objektledarna status i angivna och pégaende projekt. Objektledarna far sin information
via verksamheterna (objektspecialisterna). Savil avslutade aktiviteter som eventuella avvikelser lyfts ddrmed
regelbundet.

I forvaltningens verksamhetsplan redovisar forvaltningen flera aktiviteter som pagéar/har genomforts inom ndmndens
ansvarsomrade.
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Uppfoljning av namndindikatorer

I denna bilaga redovisas utfall for de namndindikatorer som anvinds som ett underlag i beddmningen av nimndmalen.
Vid rapporteringen av utfall fér indikatorerna anvénds senast tillgidnglig statistik. Utfall redovisas konsuppdelat nar sa
ar mojligt.

Nimndmalet bedoms uppnas per helar

Nimndmalet bedoms delvis uppnas per helar

. Nimndmalet bedoms ej uppnas per helar

Nimndmalet kan ej bedomas

Malomrade: Samhalle
Kommunévergripande mal: Ett attraktivt och tryggt Linkdping

August | Malva
Nimndmil Namndindikator 2018 2019 12020 | rde
God social sammanhallning och Delaktighetsindex, andel L.U. 56 L.U.
delaktighet (%) av maxpoéng.
Goda forutsdttningar for delaktighet i att
utforma ett attraktivt och tryggt Linkoping.
4 88 s Lag ekonomisk standard.! 153 % L.U. L.U.
2017:
15,7%

God trygghet och sikerhet Anmalda valdsbrott i 733 795 1.U. Férre dn
Trygghetsskapande atgdrder pd allmdnna kon}munen, antal/100 000 650
platser och ett aktivt samhdllsansvar inom invanare.
Linkopings geografiska omrade. Andel (%) av medborgarna

som upplever den offentliga

miljon som trygg kviélls-

och nattetid.?

Gator/torg 64 66 L.U. 70

Parker 49 47 1.U. 50

Egna bostadsomréadet 82 88 1.U. 90
God planberedskap i antagna Antal lagenheter i gdllande | 40 000 40 000 40 000 40 000
oversiktsplaner oversiktsplan
Den éversiktliga planeringen dr
framatsyftande och sdikerstdller langsiktig
utveckling.
Starkt varumiérke Andel (%) 83 83 LU. -
Linkoping dr en plats ddir det dr attraktivt kommuninYén?rg som
att bo, driva foretag samt komma pd besok. uppfattar LinkSping som en

attraktiv plats att bo i.

Andel (%) av svenska LU. 40 L.U. -

allménheten (exklusive

Linkdpingsbor) som

uppfattar Link&ping som en

attraktiv plats att besoka.

! Statistiken (resultatet) publiceras med tva ars efterslipning. Ar 2017 hade 15,7 procent av befolkningen 1ag ekonomisk standard. Ar 2016 var
andelen 15,2 procent och 2015 var andelen 16,8 procent.

2 Malvirdet for némndindikatorn dr samma som i samhillsbyggnadsndmndens internbudget 2020 med plan for 2021-2023.



Kommunévergripande mal: Ett klimatsmart Linkdping

August | Malva
Nimndmal Nimndindikator 2018 2019 12020 | rde
Linkoping dr koldioxidneutralt ar 2025 Utslépp till luft av LU. LU. LU. Minska
Linkdpings kommun tar titen i miljé- och véxthusgaser, ton CO2- (4,75 ér
klimatarbetet. ekv/invénare. 2017)
Andel (%) producerad solel | 0,80 1.U. LU. 1,75
i forhéllande till total
elanvéndning. Avser
kommunen som geografisk
yta.
Sjalvforsorjningsgrad av el. | L.U. 1L.U. L.U. Oka
Klimatsiikert Linképing Andel genomforda LU. LU. LU. -
Linképings kommun arbetar med aktiviteter/handlingsplaner i
klimatanpassning. kommunens
klimatanpassningsplan.
Giftfri miljo Antal inkdpta plastbdgare 157000 | LU. 1710 0
Linképings kommun skyddar milion genom | (¢j bioplast).
att fasa ut farliga kemikalier i Andel (%) utvalda kemiska | 11 LU. LU. Oka
verksamheten. produkter som Ar
miljémarkta.3
Kommunévergripande mal: Ett foretagsamt LinkOping
August | Malva
Niamndmal Nimndindikator 2018 2019 12020 | rde
Ett starkt entreprenorskap och vixande | Andel (%) nyforetagsamma | 8,66 9,04 L.U. 9,5
néringsliv ménniskor per 1 000
Vilmaende foretag i mdnga branscher, ett invdnare, 16-74 ér.
starkt innovationssystem och foretagsamma | Andel (%) branscher av 61,60 61,90 LU. 62,10
mdnniskor rétt rustade for att starta, driva | totala antalet branscher
och utveckla foretag. (branschbredd).
Foréndringen i l6nesumma 4.5 3,8 1L.U. 3,8
privat sektor (%). Avser (18,5 (19,2
bostadskommun. Mdkr) Mdkr,
prognos
)
Malomrade: Ekonomi
Kommunévergripande mal: Kostnadseffektiv verksamhet
August | Malva
Nimndmal Nimndindikator 2018 2019 12020 | rde
Kostnadseffektiv verksamhet Verksamhetens 97,9 99,6 1L.U. Mindre
Optimera verksamhetens nytta i relation till | nettokostnad/skatt och in 100
kostnaderna. finansnetto (%).*
Personalkostnader plus 71,3 71,4 LU. Mindre
externt kopta tjanster for &n 70
kérnverksamhet/ verksam-
hetens bruttokostnad (%)
Personalkostnader/verksam | 1.U. 23 36 Mindre
hetens nettokostnad, avser 4n 23
Kommunledningsforvaltnin
gen (%).
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3 viktandel av rengoringsmedel (ej desinfektionsprodukter) som kops fran kommunens organisation (stdd- och utférarverksamhet exkluderad) och
som dr miljomaérkta med Svanen, Bra Miljoval eller EU Ecolabel.

Namndindikatorerna markt med * &r faststéllda i Budget 2020 med plan for 2021-2023 och avser de indikatorer som de finansiella malen méts mot.
Dessa foljs upp i kommunens samlade delérsrapporter/arsredovisning.



manads 16neutbetalningar.*

Lokalkostnader och kapi- 14,9 14,8 1.U. Mindre
talkostnader/verksamhetens én 12
bruttokostnad (%)
Korrekta och effektiva inkop E-handelstrohet (%), L.U. 55 69 95
Effektiva inkopsprocesser med it som stod. drsgenomsnitt.*
E-handelstrohet (%), avser L.U. L.U. 100 -
Kommunledningsforvaltnin
gen.
Andel micro, sma, I.U. I.U. -
medelstora och stora foretag
som ldmnar anbud i
upphandlingar (%).*
Micro 22
Sma 27
Medel 20
Stora 32
Andel micro, sma, L.U. L.U. -
medelstora och stora foretag
som vunnit upphandlingar
(%).*
Micro 18
Smé 24
Medel 26
Stora 32
Kommunévergripande mal: Hallbar ekonomi
August | Malva
Nimndmal Namndindikator 2018 2019 12020 | rde
God ekonomisk kontroll Kommunens resultat.* 182 45 LU. Storre
Goda resultat och stabil ekonomi. mnkr. mnkr. dn0
Kommunens soliditet.* 66,1 62,8 LU. Storre
an 50
Procentuell avvikelse bud- 2,7 0,7 LU. Mindre
get och utfall for nimnderna an 1
sammantaget (%)
Procentuell avvikelse 3,8 1L.U. LU. Mindre
budget och utfall, avser 4n 2
Kommunledningsforvaltnin
gen (%).
God finansiell stillning Skuldséttning per 0 0 L.U. Max
Finansieringen av vilfirden skjuts inte till invénare.* 900 kr.
kommande generationer. Kommunens 0 0 Fler dn 1
betalningsberedskap, antal 1

Némndindikatorer mérkta med * ar faststdllda i Budget 2020 med plan for 2021-2023 och avser de indikatorer som de finansiella mélen méts mot.
Dessa foljs upp i kommunens samlade delarsrapporter/arsredovisning.
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Malomrade: Verksamhet

Kommunévergripande mal: Effektiv organisation med goda resultat

Namndmal

Niamndindikator

2018

2019

August
12020

Milva
rde

Effektiv organisation med goda resultat

Kommunstyrelsen ger forutsdttningar for
effektiva verksamheter med goda resultat.

NKI Foretagsservice (%),
avser omradet Service och
bemétande.*

LU.

80

LU>

83

Hog digitaliseringsgrad
Verksamhetsutveckling enligt principen
digitalt forst.

Antal pappersblanketter i
kommunens serviceutbud
som kan overforas till e-
formulir.¢

L.U.

558

140

Antal pappersblanketter i
Kommunledningsforvaltnin
gens serviceutbud som kan
overforas till e-formulér. 7

LU.

183

22

Effektivisering genom
automatisering/digitaliserin
g. Berdknat i antal
arsarbetare.

LU.

LU.

LU.

1008

Effektivisering genom
automatisering/digitaliserin
g. Beréknat i antal
arsarbetare. Avser
Kommunledningsforvaltnin
gen.

LU.

LU.

Kommunévergripande mal: Hallbar verksamhetsutveckling

Nimndmal

Namndindikator

2018

2019

August
12020

Mailva
rde

Klimateffektiv verksamhet

Minimal miljépaverkan av bland annat
transporter.

Andel grona lan av
kommunens totala andel
finansiella placeringar (%).

LU.

23

44

Oka

Andel el-, laddningshybrid
och gasfordon i kommunens
fordonsflotta (personbilar).

LU.

57

57

95

Malomrade: Medarbetare

Kommunévergripande mal: Attraktiv arbetsgivare

Nimndmal

Namndindikator

2018

2019

August
12020

Milva
rde

Goda arbetsplatser

Varje medarbetare kinner arbetsglddje och
stolthet samt har inflytande och méjlighet
att utvecklas.

Total sjukfranvaro (%),
avser
Kommunledningsforvaltnin
gen.

4,6

2,7

2,1

)

3,2

Min

4,2

2,4

2,3

Kvinnor

4,8

2,8

2,0

34

Andel (%)
heltidsanstdllningar, avser
Kommunledningsforvaltnin
gen.

96,5

96,8

97,2

97,5

Main

100

100

100

100

4 Genomsnittligt resultat av betyg for variablerna Enkelhet, Engagemang, Generell njdhet, Kunskap. Skala 1-5 dér 1 &r simst och 5 &r bést.

5 Némnindikatorn NKI Foretagsservice kan ej ldngre mitas och dirmed inte heller bedomas da inkommande samtal for funktionen Foretagsservice

har flyttats 6ver till Kontakt Linkdping.
® Avser kommunens samtliga objekt.

7 Avser de tva objekten Administration, kommunikation och néringsliv och HR/ekonomi.

8 Malvirdet utgar fran Sveriges Kommuner och Regioners Ekonomirapport.
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bakgrund

Kvinnor 95 95,3 96 97
Attraktiv arbetsgivarindex 97 IU. LU.
(AVI)
Framgangsrikt chef- och ledarskap Hallbart 73 L.U. LU. 79
Varje chef leder och utvecklar sina medarbetarengagemang
verksamheter mot uppsatta mal med mod, | (HME), avser .
engagemang och ménsklighet. Kommunledningsforvaltnin
gen.
Chefsomsittning (andel %), | 28,6 0 7,4 7
géller tillsvidare-chefer som
har borjat eller slutat), avser
Kommunledningsforvaltnin
gen.
Min 0,0 0
Kvinnor 66,7 0 12,8
Chefers sjukfranvaro, avser | 0,8 2,0 49 2,0
Kommunledningsforvaltnin
gen.
Min 0,8 2,3 0,75 2,0
Kvinnor 0,8 1,9 2,56 2,0
Kommunévergripande mal: Hallbar kompetensforsorjning
August | Malva
Nimndmal Nimndindikator 2018 2019 12020 | rde
Nya vigar for (tryggad) Total personalomséttning, 9,3 2,9 4,9 5,0
kompetensforsérjning avser
Utveckling av den digitala medarbetaren, Kommunledningsforvaltnin
ett ansvarstagande for ett livslangtlirande | 81
och ett aktivt arbete med Mertid, dvertid, avser 0,11 0,1 0,0 0,15
professionsanalyser for rétt anvind Kommunledningsfdrvaltnin
kompetens skapar nya végar for gen.
kompetensforsérjningen
Balanstal chefer, avser 0,93 0,84 0,84 0,97
Kommunledningsforvaltnin
gen.
Chefer med utomnordisk LU. L.U. L.U.

Kommentar

Inom mélomrade Medarbetare har organisationsforandringar under 2018 och 2019 gett utslag vilket gor att siffrorna i
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vissa fall skiljer sig mycket fran ett ar till ett annat. Detta bor beaktas vid analys liksom att medarbetare som arbetar mot
valndmnden och dverformyndarndmnden ingér i statistiken.

9 AVI avser kommunen totalt.
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