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Forslag till beslut

1. Informationen noteras.

Arende

Detta ér en uppfoljning av det av kommunstyrelsen beslutade uppdraget,
kommunstyrelsen 2018-11-13, § 413 (KS 2018-555). Uppdraget innebdr att
antalet arbetsmarknadsanstéllningar samt utvecklingsplatser inom
kommunkoncernen ska 6ka med 500 platser 2019-2020 jamfort med 2018.
Dessa nya platser ska skapas inom kommunens ordinarie linjeverksamhet
(arbetsmarknadsanstillningar) och inom Idrott och Service (utvecklingsplatser)
och en mindre del inom bolagen.

Uppfoljningen visar att Linkopings Kommun under 2019 har skapat 144 nya
platser inom ordinarie verksamhet sdsom skola, vard och omsorg samt 42
stycken nya platser inom Idrott och Service det vill sidga totalt en 6kning med
186 platser, vilket ligger ndgot under mélet som ar 225 stycken platser 2019.
For 2020 ar uppdraget resterande 326 platser &ven om ambitionen dr s& manga
som mojligt. De flesta av platserna idag aterfinns inom Utbildnings- och
arbetsmarknadsforvaltningen (177 stycken) samt Idrott och Service (122
stycken).

Uppdraget bedoms kunna genomforas som planerat och 500 nya platser
bedoms kunna levereras totalt for 2019-2020. Viljan att ta emot och
instéllningen hos chefer, fackliga och medarbetare bedoms god. Det finns en
medvetenhet och en vilja att bidra.

For att 6ka mottagandet och sékra ett hallbart arbetsmarkandsétagande som
arbetsgivare dr ett antal atgdrder vidtagna. Dessa dr exempelvis en
informationsfilm riktad till chefer. I den beskrivs alla fordelar med att ta emot
en arbetsmarknadsinsats, det stod chef och verksamhet erbjuds samt en digital
introduktion 1 handledning. Flertalet aterkommande besok har ocksa skett ute 1
verksamheterna och pa arbetsplatser i syfte att 6ka antalet platser.
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Verksamheten pa Idrott o Service har optimerats i form av samnyttjande av
handledare, lokaler samt maskinpark vilket har lett till att 6ka andelen deltagare
1 nértid och pa sikt.

For att ytterligare sdkra ett héllbart arbetsmarknadsatagande foreslas atgérder
sasom Okat stdd till arbetsplatshandledarna sa att uppgiften hamnar pa en
rimlig niva, forbéttra stdd i att géra platsprofiler samt 6ka antalet placeringar
pa deltid. Dessa ar under genomforande. En forutsittning for att utveckla
sysselsittning och aktivitetsformiga mot arbete hos individen &r att antalet
sysselsittningsplatser i reell miljé okar, exempelvis genom att vissa idag
upphandlade uppdrag forlaggs som verksamhetsuppdrag pa Idrott o Service &r
en forutséttning for att hantera uppdraget inom ram.

Beslutsunderlag:
Tjansteskrivelse — Uppf6ljning 500-uppdraget for Linkdpings kommun, antal platser, 2020-04-
23



Bakgrund

Arbetslivet har under den senaste tiden genomgatt en omfattande forandring
med hogre krav pa utbildningsniva och kunnande. Det har medfort att minga
sa kallade enklare arbeten har forsvunnit pa arbetsmarknaden. Det har d&ven
skett en 6kad individualisering av arbetet med dkade krav pa personliga
egenskaper sasom flexibilitet, stresstalighet och social kompetens.

Samtidigt som den totala arbetsloshetsnivdn minskat under de senaste dren, sa
har den samtidigt 6kat for vissa grupper. Diskrepansen mellan
arbetskraftsbristen och medborgare med en ldng vig for att nd upp till
arbetsmarknadens krav gor att arbetslosheten bland utsatta grupper fortsitter att
vara hog.

Link&pings kommun har manga hogkvalificerade tjédnster med krav pa
hogskoleutbildning vilket leder till att personer fran utsatta grupper inte ar
behoriga att soka arbeten som utannonseras. En avslutad gymnasieutbildning ar
avgorande for att gora individen anstillningsbar. Ménga personer som lever i
utanforskap med ekonomiskt bistdnd, eller som befinner sig i
etableringsprocessen nar inte heller den efterfrdgade kompetensnivén i nértid.

Link&pings Kommun som arbetsgivare har en viktig roll i att skapa
forutsittningar for dessa individer genom att erbjuda platser. Inom kommunen
ska darfor arbetsmarknadsanstillningar och utvecklingsplatser 6ka med 500
platser under 2019-2020 jaimfort med 2018. Hilften av dessa platser det vill
sdga cirka 250 ska aterfinnas inom ordinarie verksamhet. Resterande platser
ska dterfinnas inom foretrddelsevis Idrott och service det vill sdga 250 stycken.
Dessa platser ska i sa stor utstrackning som mgjligt vara i en reell miljo, dér
delaktighet och utveckling av aktivitets- och arbetsformaga utvecklas mot
sjalvforsorjning.

Denna uppf6ljning dterger hur vél malet &r uppfyllt samt redogor {or att antal
forslag som ytterligare kan starka forutsittningar for mottagande i vara
verksamheter.

Uppfoljning

Platshantering

De platser som har tillskapats inom verksamheterna syftar till att ge deltagarna
mojlighet att prova pa att vara i verksamheten och arbeta vid sidan av ordinarie
medarbetare. Huvudsyftet med arbetsmarknadsplatsen ér att skapa kunskap och
intresse for ett framtida arbete 1 Link6pings kommun samt att sékerstélla en
god handledning till deltagaren for att den ska fa stod att komma vidare till
utbildning eller reguljar anstillning. Exempel pa uppgifter att utfoéra som
deltagare utfor samt platsdata for 2019 presenteras under respektive
forvaltning. Hur manga av placeringarna som avser personer som har uppburit
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forsorjningsstod innan arbetsmarknadsatgérd i forvaltningarnas verksamheter
ar inte mojligt att redovisa da dessa uppgifter inte finns tillgdngliga. Se
fordelning per forvaltning/kommunalt bolag nedan. Med utfall menas
uppnadda antal platser.

Platserna inom Idrott och service syftar till att deltagarna utvecklar sin
aktivitets- och arbetsformaga mot anstédllningsbarhet och egen forsorjning. For
deltagarna i denna kategori krévs ofta en lidngre tid i sysselsdttning med olika
former av extrainsatt stod samt sprakutveckling. Det &dr av vikt att arbetsmiljo
och arbetsuppgifterna &r av reell karaktar for att frimja utveckling, delaktighet
och motivation. Processer for att kunna forldgga uppdrag inom kommunen till
Idrott o Service pagar, dels for att 6ka deltagarnas delaktighet och bidrag till
Linkopings Kommun i reella arbetsuppgifter, men ocksa for att kunna ddmpa
kostnaderna for verksamhetsuppdraget pa Idrott och Service.

Maluppfyllelse

Uppdraget till kommunkoncernen &r att 6ka antalet platser under 2019-2020
med 500 stycken. Av dessa ska cirka 225 stycken nya platser skapas inom
kommunens ordinarie linjeverksamhet och 25 stycken inom de kommunala
bolagen samt 250 inom foretrédelsevis Idrott och service pa tva ar. Behov av
kompletterande platser inom utbildning f6r vuxna &r tydliggjort och kommer
att utvecklas under 2020, i kombination med platserna.

For den praktiska hanteringen av antalet platser sa fordelades antal platser ut
per forvaltning enligt nedan. Utbildningsforvaltningen, Leanlink och Idrott och
service samt Kultur och Fritidsforvaltningen har bidragit stort med en 6kning
av antal platser.

Berakning av platser

En placering pa en plats inom ordinarie verksamhet, ska pagd som léngst ett ar,
i specifika fall kan placeringen forlingas med sex manader om deltagaren har,
eller ska, pdborja studier. Vissa placeringar har varit under 2-3 ménader medan
andra har pagéatt langre an ett ar och sex ménader, vilket paverkar antal
tillgéngliga platser.
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Forvaltning Antal platser | Antal platser Okning/minskning
2018 2019 2019 jamfort 2018
Utbildnings- och 177 +97
arbetsmarknadsforvaltningen
80
Leanlink 25 57 +32
Idrott o Service) 70 OSA 70 OSA +42
(varav 10 utv platser 52 utv platser
12 Omsorg 12 Omsorg
Verksamhetsstdd och service 2 2 +0
Miljo- och 3 +/0
samhéllsbyggnadsforvaltningen 3
Kommunledningsforvaltningen 1 2 +1
Kultur- och fritidsforvaltningen 8 20 +12
Social- och 3 +2
omsorgsforvaltningen 1
Summa 212 398 186

Utmaningar i platshanteringen

Det finns utmaningar kopplat till hantering av platser inom ordinarie
verksamhet. Primért ror det sig om svérigheter i matchningsprocessen samt att
vissa av arbetsmarknadsplaceringarna, utifran individernas behov, blir ldngre
an ett ar, vilket gor det svart for verksamheten att ta emot ytterligare
placeringar.

En annan utmaning &r att det finns en begréinsad mdjlighet att ta emot deltagare
1 arbetsmarknadsatgird pa grund av att verksamheterna har ménga nyanstillda
samt elever/studenter att introducera och handleda. Exempelvis introducerade
medarbetare 1 dldreomsorgen minst en person var under 2018 (cirkaa 1200
medarbetare, 1380 nya att introducera och handleda). Verksamheterna har
ocksa ett stort antal APL-praktikanter (APL=arbetsplatsldrande) frdn gymnasiet
och den kommunala vuxenutbildningen i sina verksamheter och belastningen
ar mycket hog pa handledarna.

Malgruppen for arbetsmarknadsinsatser har ocksa ibland ett storre behov av
handledning pa arbetsplatsen én vad arbetsplatsen kan erbjuda. Ordinarie



personal har inte utrymme att handleda i den omfattning som deltagaren har
behov av. En praktisk aspekt dr att flera av vdra verksamheter ligger utanfor
stadskdrnan dér det i ett fall kravs korkort att ta sig till eller att det tar cirkaa 45
minuter med buss och dessa platser dr svarmatchade.

Viljan att ta emot arbetsmarknadsanstallningar och instillningen hos chefer,
fackliga och medarbetare bedoms god. Det finns en medvetenhet och en vilja
att bidra.

Utbildnings- och arbetsmarknadsférvaltningen

De platser som har tillskapats inom Utbildnings- och
arbetsmarknadsforvaltningens verksamheter syftar till att ge deltagarna
mojlighet att prova pa att vara i verksamheten och arbeta vid sidan av ordinarie
medarbetare. Vissa av uppgifterna som utfors bidrar dven till att avlasta
medarbetare inom skola och forskola med uppgifter som inte stiller krav pa
utbildning, dock ersitter de inte ordinarie medarbetare. Exempel pa uppgifter
som en arbetsmarknadsinsats kan innebéra; vara en extra vuxen tillsammans
med ordinarie personal, stod vid paklddning och avklddning i samband med
utevistelse, behjilplig med pyssel och aktiviteter ta fram och plocka undan
material, avlastning vid maltid (duka och plocka bort), resurs rastvird, resurs
bussvakt, biblioteks- och cafeteriavird, postutdelning samt kopiering och
sortering.

Verksamheterna har ett stort antal APL-praktikanter frdn gymnasiet och den
kommunala vuxenutbildningen i sina verksamheter och belastningen dr hog pa
handledarna. Totalt var det 370 APL-placeringar fran barn- och
fritidsprogrammen 2019 och antalet kommer under 2020 att 6ka ytterligare.

Leanlink

Leanlink har totalt bidragit med 57 platser under 2019. Inom vissa
verksamheter forldngs insatsen ldngre tid an ett ar, vilket bidrar till farre
nytillkomna platser. Det finns ocksa verksamheter som har svart att ta emot
deltagare pa grund av verksamhetens uppdrag, exempelvis psykiatriboenden.
Det finns dven begrinsad mojlighet att ta emot deltagare 1
arbetsmarknadsétgdrd med anledning av att verksamheterna har manga
nyanstéllda samt elever/studenter att introducera och handleda. Till exempel
introducerade medarbetare i dldreomsorgen minst en person var under 2018
(cirka 1200 medarbetare, 1380 nya att introducera och handleda). De framtagna
platsprofilerna har utformats utifrdn verksamhetens forutséttningar och
mojligheter, vilket har inneburit att ndgra har varit inriktade mot omvérdande
uppgifter, deltagaren har gatt bredvid sin arbetsplatshandledare for att skapa
intresse for- och f4 en bild av yrket. Andra platser har inneburit resurs i kok
eller vid sociala aktiviteter. Exempel pa uppgifter som en arbetsmarknadsinsats
kan innebira dr; resurs i1 kok, resurs daglig verksamhet, resurs sociala
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aktiviteter, resurs stid, resurs vardboende (delta i omvérdnadsuppgifter med
handledning).

Under hosten har HR-arbetsmarknad informerat ledningsgrupper inom
hemtjénst och dldreomsorg for att sedan erbjuda varje chef djupare individuell
information. Detta har resulterat i fler inlimnade platsprofiler.

Arbetsmarknadscentrums (AMC) arbetsmarknadskonsulenter har f6ljt upp
samtliga deltagare pé plats och ddrigenom stottat bade deltagare och
arbetsplats.

Idrott och service

Under 2019 har verksamheten optimerat sin verksamhet genom samnyttjande
av befintlig personal, lokaler och maskinpark, detta for att kunna ta emot fler
deltagare inom samma verksamhetsuppdrag. Arbete med att fa ytterligare
kommunala verksamhetsuppdrag som grund for verksamheten pagar. Idrott och
service bedriver insatser genom verksamhetsuppdrag initierat och bekostat av
arbetsmarknadsnamnden. Idrott och service har bidragit med totalt 134 platser
2019.

Verksamhetsstod och service

Verksamhetsstdd och service har bidragit med 2 platser under 2019. En
platsprofil har haft inriktning resurs film, textning och administration” p4 HR-
service, samt en “resurs arkivassistent” pa stadsarkivet.

Milj6- och samhéllsbyggnadsférvaltningen

Milj6- och samhéllsbyggnadsforvaltningen har bidragit med 3 platser under
2019. Exempel pa uppgifter som en arbetsmarknadsinsats kan innebéra r;
resurs arkivering och resurs administration. Med forvaltningens utmaning att
rekrytera mer erfarna medarbetare har mycket tid och resurser lagts pa att
introducera och handleda nyexaminerade/oerfarna nyanstillda samt
praktikanter fran universitetsutbildningar. Detta gor att det finns en begriansad
mojlighet att ta emot deltagare 1 arbetsmarknadsatgirder. Inom forvaltningen ar
det fa arbetsuppgifter som gér att konkretisera till praktikplatser inom 500-
uppdraget. En ndgot 6kad mojlighet kommer finnas i och med att en permanent
vaktmaistare finns pé plats, som kommer att kunna vara arbetsplatshandledare.

Kultur- och fritidsférvaltningen

Kultur- och fritidsforvaltningen har bidragit med 20 platser under 2019.
Friluftsmuseet Gamla Linkdping har bidragit med 7 av platserna,
Stadsbiblioteket, tillsammans med nirbiblioteken, 5 platser samt Kulturscener
och ungdom 8 av platserna. Forvaltningen har bidragit med 3 platser mer dn
fordelningen (17 platser). Exempel pa uppgifter som en arbetsmarknadsinsats
kan innebéra dr; resurs arkivering, resurs vaktmasteri och tradgérd, resurs
lokalvérd och trivselskapande, resurs bildhantering, resurs stdd, vaktmaisteri
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och café, resurs djurskotsel och vaktmaésteri, resurs sortera och stélla upp
bocker samt medier.

Kommunledningsférvaltningen

Kommunledningsforvaltningen har bidragit med 2 platser under 2019. En plats
har varit pa den administrativa staben, dar placeringen har varit i receptionen
som resurs service och underhall. Den andra platsen var pa
overformyndarenheten som resurs administration, uppgifter som ingétt; arkiv,
enklare administration samt service.

Social- och omsorgsférvaltningen

Social- och omsorgsforvaltningen har bidragit med 3 platser under 2019. En
plats pd Hagdahlska seniorcenter med inriktning resurs IT och teknik. De andra
tva platserna har varit pd Bostadsenheten, med inriktning resurs flytt, stid och
inredning.

En enkdt har skickats ut till forvaltningens samtliga chefer for att undersoka
mojligheterna att ta emot deltagare. En workshop, med syftet att ta fram
platsprofiler, har genomforts. Sju chefer och tre representanter frin HR deltog,
representanter fran HR-arbetsmarknad fungerade som processledare. De
forslag som framkom arbetar forvaltningen vidare med.

Utover arbetet pa forvaltningen sé pagar ocksa ett aktivt arbete med att stéilla
hogre krav 1 Social- och omsorgsforvaltningens avtal med kommunens utforare
att ta emot personer som stér langt ifran arbetsmarknaden.

Vidtagna atgarder 2019

Ett héllbart arbetsmarknadsédtagande forutsétter en professionell hantering och
organisation, tydliga roller och uppdrag samt ett vl utarbetat stod for chefer
och verksamheter. For att sékra ett hallbart arbetsmarknadsatagande antogs
déarfor under 2018 en riktlinje for ett hallbart arbetsmarkandsatagande.

e En informationsfilm riktad till chefer har tagits fram. I den beskrivs det
alla fordelar med att ta emot en arbetsmarknadsinsats, det stod chef och
verksamhet erbjuds av Arbetsmarknadscentrum och HR-arbetsmarknad
samt vilka forvantningar som stélls pd verksamhet.

e Fortydligande i arbetsgivarprocessen sa att deltagarens syfte och mél
med insatsen, planering, omfattning och behov av anpassning och
yrkeshandledning beskrivs.

¢ En digital introduktion i1 handledning har tagits fram som erbjuds varje
arbetsplatshandledare infor mottagande av deltagare.
Arbetsplatshandledaren erbjods dven tva foreldsningar som
kompetensutveckling under 2019, en kring méngfald och integration
samt en kring ”personen bakom diagnosen”.



Arbetsgang har tagits fram tillsammans med de fackliga organisationer
som har yrkesomraden vilka dr vanligast forekommande.

Flertalet aterkommande besdk har skett ute i verksamheterna och pa
arbetsplatser i syfte att 6ka antalet platser.

En rutin for utbetalning av handledarpeng ar faststilld och genomford.

Under oktober 2019 genomfordes en arbetsmarknadskongress. Syftet
var att tydliggdra uppdraget och visa pa vikten av
arbetsmarknadsitagandet och pédverka attityder inom Linkdpings
Kommun.

Atgarder infér 2020

I samband med deldrsuppfoljningen i augusti 2019 gjordes en kartldggning av
chefernas upplevelse inom Utbildnings- och arbetsmarknadsforvaltningen av
placeringarna och vilka dtgirder de kunde se som skulle kunna méjliggora fler
placeringar. Det dr tydligt att viljan finns hos de flesta verksamheterna att ta
emot deltagare frin Arbetsmarknadscentrum. Atgirder som foreslés for att
kunna 0ka antalet platser ar:

Arbete pagéar med att vidta atgarder utifran utvarderingen. Férnyad utvérdering

Sprida goda exempel, det finns rektorer som har hittat fungerande
former for mottagande med flertal placeringar

Okat stod till arbetsplatshandledarna s att uppgiften blir pa en rimlig
niva

Forbattra stodet 1 att gora platsprofiler.

Oka antalet placeringar pa deltid da det #r ett behov hos deltagarna och
det har tydliggjorts bade frdn Arbetsmarknadscentrum och vad

verksamheterna i hogre grad onskar. Tydligare formedla informationen
om mdjligheten att ta emot pa deltid.

Utveckla sysselsittnings- och utvecklingsplatser inom Idrott o Service
genom att nyttja kommunala uppdrag som bas for utférande.

Utbildning for vuxna i form av sprakstod samt kombination av
arbetsplatser och SFI behdver utvecklas.

kommer att goras i mars 2020, i samband med deldrsrapport ett.

Kommunala mal

Av kommunfullméktiges 6vergripande mal bidrar drendet till malen attraktiv
arbetsgivare samt god och héllbar kompetensforsorjning.
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Lank till kommunfullméiktiges Overgripande mél

Jamstalldhet

Under perioden januari — september 2019 deltog kvinnor i Jobbslussens
arbetsmarknadsinsatser i hogre omfattning &n min, 64 procent var kvinnor.
Fler kvinnor dn mén fick forsorjningsstdd under samma period, vilket bor
paverka fordelning vid arbetsmarknadsinsatser. Det gér inte att fa fram statistik
géllande konsfordelning for platser inom kommunen efter sammanslagningen
av Jobbslussen och Jobb- och Kunskapstorget dé de redovisar externa och
upphandlade tillsammans med kommunala platser.

Samrad

Samrad har skett med bitrddande HR-direktor, social och omsorgsdirektdr,
utforardirektdr, miljo och samhéllsbyggnadsdirektor, utbildnings- och
arbetsmarknadsdirektor, HR-chefer i de kommunala forvaltningarna samt
avdelningschefen for Arbetsmarknad och integration och affarsomradeschef
Stod och Service. Samtliga tillstryker forslaget pa uppfoljning.

Uppfoljning och utvérdering

Relevanta nyckeltal i personalbokslutet analyseras och redovisas fran ett
forvaltningsperspektiv. Uppfoljning och utvirdering sker dven i de strategiska
stoddialogerna mellan HR-direktor och forvaltningsledningen

Information eller forhandling enligt lag (1976:580) om
medbestammande i arbetslivet

Arendet har informerats enligt MBL § 19 2019-10-09 och forhandling enligt
MBL § 11 skedde 2019-10-24.

Kommunledningsforvaltningen

Paul Hakansson Klicka hir for att ange text.

Beslutet skickas till:
HR-direktor, Sonja Erlandsson
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https://www.linkoping.se/contentassets/d5d24b7b7d8c4d99957bb7b41507cbb4/kommunovergripande_mal_2020-2022.pdf?4a7c61
https://www.linkoping.se/contentassets/d5d24b7b7d8c4d99957bb7b41507cbb4/kommunovergripande_mal_2020-2022.pdf?4a7c61
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