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Visit Linkoping & Co AB - Uppfyllelse av det kommunala
uppdraget 2019

Forslag till kommunstyrelsens beslut

1. Kommunledningsforvaltningens forslag tillstyrks.

Forslag till kommunfullmaktiges beslut

1. Visit Linkdping & Co AB verksamhet under 2019 beddms ha varit forenlig
med det faststdllda kommunala &ndamaélet och utforts inom ramen for de
kommunala befogenheterna.

Arende

Enligt kommunallagen ska kommunstyrelsen arligen besluta om den
verksamhet som respektive bolag har bedrivit under féregédende ar har varit
forenlig med det faststidllda kommunala &ndamalet och utforts inom ramen for
de kommunala befogenheterna.

I Link6ping genomfordes flera publika evenemang pé nationell och
maésterskap 1 triathlon och boule, nordiskt mésterskap i1 konstdkning och
juniorSM 1 squash. I juli slogs besokarrekord med 11 000 deltagare pad Nordens
storsta spel- och cosplayfestival Nércon och i1 augusti arrangerade bolaget en
vilbesokt nycirkusfestival pd uppdrag av Kultur- och fritidsndmnden 1
Link&pings kommun. Under sommaren har bolaget dessutom arrangerat ett
flertal stora konserter runt om 1 staden, exempelvis Gyllene Tiders
avskedsturné, Diggiloo och BAO 1 Bergs slussar och Live i Gamla Linkdping.
For tionde aret 1 rad genomfordes Linkopings stadsfest och métningar visade
att festivalen hade publikrekord med 6ver en halv miljon besok. Dessa
evenemang bidrog sammantaget till ett stort sommarutbud for Linkdpingsborna
och en stark sommarbeldggning pa stadens hotell.

I det regionala samarbetet har bolaget genomfort flera marknadsforingsinsatser,
exempelvis kring den tyska TV-serien Inga Lindstrom och deltagande pé
Oringen i Norrkoping. For att ge personlig turistservice erbjod bolaget under
sommarperioden besdkare information i Bergs slussar, genom 20 infopoints
och cyklande turistinformatorer.
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Under 2019 har flera storre kongresser genomforts pa Linkdping Konsert &
Kongress, bland annat Transportforum, Ménskliga Réttighetsdagarna och
SKLkongressen.

Det ekonomiska malet att ha en soliditet pd ldgst 28 procent uppfylldes 2019.
Daremot uppfylldes inte mélet att ha en avkastning pa justerat eget kapital pa
0-2 procent, da det var negativt 2019. Dock ska dessa mal ses som langsiktiga.
Nojd kundindex mattes inte under 2019. Nojd medarbetarindex uppfylldes inte
under 2019 sa malet dr ett index pa ldgst 80 och resultatet var 68.

Visit Linkdping & Co upprittar arligen en interkontrollplan dar risker i
bolagets egen verksamhet bedoms. Visit Linkdping & Co beddmer att
organiseringen av den interna kontrollen har varit god under 2019.

Som bilagor finns inldmnad Mdluppfyllelse 2019 — Visit Linképing & Co AB,
Bolagsstyrningsrapport 2019 — Visit Linkoping & Co AB samt Bokslut 2019 —
Visit Linkoping & Co AB.

Kommunledningsforvaltningen beddomer att Visit Linkoping & Co AB:s
verksamhet for 2019 har varit forenlig med det faststdllda kommunala
dndamaélet och utforts inom ramen for de kommunala befogenheterna.

Beslutsunderlag:

Tjénsteskrivelse - Visit Linkdping & Co AB — Uppfyllelse av det kommunala uppdraget 2019,
2020-02-27

Bilaga 1 - Maluppfyllelse 2019 — Visit Linkoping & Co AB

Bilaga 2 - Bolagsstyrningsrapport 2019 — Visit Linkdping & Co AB

Bilaga 3 - Bokslut 2019 — Visit Linkdping & Co AB
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Bakgrund

Enligt kommunallagen ska kommunstyrelsen leda och samordna forvaltningen
av kommunens angeldgenheter och ha uppsikt 6ver nimndernas och bolagens
verksamhet, den sé kallade uppsiktsplikten. Det innebér att kommunstyrelsen
arligen ska besluta om den verksamhet som respektive bolag har bedrivit under
foregaende ar har varit forenlig med det faststéllda kommunala &ndamalet och
utforts inom ramen for de kommunala befogenheterna. I respektive bolags
specifika dgardirektiv beskrivs andamalet och befogenheterna.

For att kommunstyrelsen ska kunna avgdra om bolagens verksamhet har varit
forenlig med det kommunala dandamalet samt inom de kommunala
befogenheterna ldmnar bolagen rapporterna maluppfyllelse 2019,
bolagsstyrningsrapport 2019 samt bokslut 2019. Nedan sammanfattas dessa
rapporter och det gors en helhetsbedomning om verksamheten Visit Linkdping
& Co AB har bedrivit under 2019 har varit forenlig med det kommunala
dndamélet samt inom de kommunala befogenheterna.

Det kommunala andamalet

Enligt det specifika dgardirektivet 4r andamalet med Visit Link&ping & Co
AB:s verksambhet att med iakttagande av kommunal likstéllighets- och
sjalvkostnadsprincip pa uppdrag av Linkdpings kommun och pa eget initiativ
genomfora evenemang m.m. i Linkdpings kommun.

I Link6ping genomfordes flera publika evenemang pé nationell och
maésterskap i triathlon och boule, nordiskt mésterskap i konstakning och
juniorSM 1 squash. I juli slogs besokarrekord med 11 000 deltagare pa Nordens
storsta spel- och cosplayfestival Nércon och i augusti arrangerade bolaget en
vélbesokt nycirkusfestival pa uppdrag av Kultur- och fritidsndmnden 1
Link&pings kommun. Under sommaren har bolaget dessutom arrangerat ett
flertal stora konserter runt om i staden, exempelvis Gyllene Tiders
avskedsturné, Diggiloo och BAO i Bergs slussar och Live i Gamla Linkoping.
For tionde aret i rad genomfordes Linkdpings stadsfest och métningar visade
att festivalen hade publikrekord med 6ver en halv miljon besok. Dessa
evenemang bidrog sammantaget till ett stort sommarutbud for Link&pingsborna
och en stark sommarbelidggning pa stadens hotell.

I linje med besdksndringsuppdraget genomforde Visit Linkdping & Co en rad
insatser fOr att starka LinkOping som destination och 6ka de nationella och
internationella besoken till kommunen. En rekordstark sommar innebér att
Link&ping 6kade antalet géstnitter med 7,6 % fran januari till och med
december. Under juli, som traditionellt &r den ménad med flest géstnitter i
Link&ping, okade antalet gistnétter med hela 27 %.



I det regionala samarbetet har bolaget genomfort flera marknadsforingsinsatser,
exempelvis kring den tyska TV-serien Inga Lindstrém och deltagande pé
Oringen i Norrkoping. For att ge personlig turistservice erbjod bolaget under
sommarperioden besdkare information i Bergs slussar, genom 20 infopoints
och cyklande turistinformatdrer. Det digitala vardskapet har ocksa utvecklats
och bolagets webbplatser 6kade antalet besdk med cirka 33 procent jamfort
med 2018. Arbetet med ett besokscentrum 1 G6ta kanal fortsétter, och har nu
kommit in i en genomférandefas. Bolaget har varit med och startat upp
utvecklingsarbetet for Gamla Linkdping.

Under 2019 har flera storre kongresser genomforts pd Linkdping Konsert &
Kongress, bland annat Transportforum, Ménskliga Rattighetsdagarna och
SKLkongressen. Konkurrensen inom konferensbranschen har hirdnat
ytterligare, da flera stider satsat pa nya, moderna konferensanlédggningar.
Link&ping Konsert & Kongress som anldggning har svart att méta sig i den
konkurrensen och beldggningen har darfor minskat nagot de senaste tva aren.
Vad giller mojligheten att attrahera nationella och internationella méten och
kongresser utifran rddande konkurrenssituation, har bolaget tillsammans med
Lejonfastigheter paborja ett strategiskt arbete med att utveckla befintlig
fastighet. Under 2019 har bolaget tillsammans med Lejonfastigheter genomfort
ett arbete med att tillgénglighetsanpassa Crusellhallen 1 Linkdping Konsert &
Kongress. Ett nytt tredrigt avtal har slutits mellan parterna Visit Linkdping &
Co, Norrkdpings kommun, Region Ostergdtland, hotellen i regionen, samt
ovrigt niringsliv, for att attrahera internationella kongresser genom East
Sweden Convention Bureau.

Bolaget har under éret lagt stort fokus pa genomforandet av en ambitids
héllbarhetsstrategi, som ligger 1 linje med Linkdpings kommuns
hallbarhetsarbete. Ett tydligt fokus har ocksa legat pa sikerhet i samband med
evenemang och méten kopplade till vara arenor.

Inom ramen for de kommunala befogenheterna

Bolaget bedriver kommunal verksamhet enligt sjdlvkostnadsprincipen,
likstallighetsprincipen och lokaliseringsprincipen.

Intern kontroll

Visit Linkdping & Co upprittar arligen en interkontrollplan dar risker i
bolagets egen verksamhet bedoms. Visit Linkdping & Co beddmer att
organiseringen av den interna kontrollen har varit god under 2019.

Maluppfdljning enligt det specifika agardirektivet

Det ekonomiska malet att ha en soliditet pd ldgst 28 procent uppfylldes 2019.
Diaremot uppfylldes inte mélet att ha en avkastning pa justerat eget kapital pa
0-2 procent, da det var negativt 2019. Dock ska dessa mal ses som langsiktiga.
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Nojd kundindex mattes inte under 2019. N&jd medarbetarindex uppfylldes inte
under 2019 sa malet 4r ett index pa ldgst 80 och resultatet var 68.

Visit Linkoping & Co AB Mal 2019 2018
Soliditet >28% 48,7 53,1
Avkastning pa justerat eget kapital 0-2 % Neg Neg
NojdKundIndex >80 n/a -
No6jdMedarbetarlndex > 80 68 -

Kommunledningsforvaltningen bedémer att Visit Linkoping & Co AB:s
verksamhet for 2019 har varit forenlig med det faststillda kommunala
dndamalet och utforts inom ramen for de kommunala befogenheterna.

Information eller forhandling enligt lag (1976:580) om
medbestammande i arbetslivet

MBL-férhandling eller information &r inte pakallad.

Kommunledningsforvaltningen

Paul Hakansson Peder Brandt

Beslutet skickas till:
Kommunfullmiktige
Controller, Louise Kéllbom
Linkopings Stadshus AB
Visit Linkdping & Co AB
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