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Kommunledningsforvaltningen
Verksamhetsplan for kommunstyrelsens verksamhet 2020

Inledning

I detta dokument beskrivs Kommunledningsforvaltningens planerade verksamhet under 2020. Syftet med
verksamhetsplanen &r att synliggéra malkedjan fran kommunfullméktige till nimnder och forvaltningar sa att den
inriktning och de prioriterade kommundvergripande mélen som kommunfullméktige beslutat om far genomslag.
Verksamhetsplanen utgar frin kommunstyrelsens internbudget och uppdrag enligt reglementet samt gillande
lagstiftning. Aktiviteterna har fokus pé vad forvaltningen ska forandra, forbéttra och utveckla i verksamheten.

Verksamhetsplanen utarbetas av férvaltningen, godkénns av kommundirektéren och redovisas till kommunstyrelsen
som en bilaga till internbudgeten.

Forvaltningens uppdrag

Forvaltningarna i Linkdpings kommun har i uppdrag att bereda och verkstilla de beslut som respektive nimnd fattar.
Forvaltningarna ska utifrén ett oberoende och sakorienterat forhallningssitt se till att nimnderna har relevanta
beslutsunderlag. Organisationen ska préglas av en hog professionalitet, saklighet och opartiskhet. Dar s& dr mdjligt och
lampligt ska det ske med utgdngspunkt i vetenskapliga metoder och/eller beprévad erfarenhet.

Forvaltningarna har ocksa i uppdrag att genom omviérldsbevakning och god verksamhetskdnnedom 16pande hélla
ndmnderna informerade om fordndringar som kan komma att krdva nya eller fordndrade beslut i fragor som faller inom
ndmndens ansvarsomrade.

Tre forvaltningar ar organiserad under kommunstyrelsen — Kommunledningsforvaltning, Verksamhetsstod och service
och Leanlink. Denna verksamhetsplan omfattar Kommunledningsforvaltningens verksamhet som har i uppdrag att
bereda och verkstélla de beslut som kommunstyrelsen fattar.
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Planering av forvaltningens verksamhet och utveckling

Av ndmndens internbudget framgér planperiodens prioriterade omraden, det vill sdga den dnskade utvecklingen for
budgetperioden. Dessutom finns faststéllda styrdokument (program, policy, handlingsplaner och riktlinjer) som styr
forvaltningens verksamhet. Avseende de strategiska utvecklingsuppdragen som gavs av kommunfullméktige i samband
med Budget 2020 med plan for 2021-2023 har dessa beaktats och inarbetats i nimndmal och forvaltningens aktiviteter.
En del av de strategiska utvecklingsuppdragen &r av utredningskaraktér och &terrapporteras i dessa fall till
kommunstyrelsen i sérskild ordning.

I tabellen nedan sammanfattas forvaltningens dvergripande aktiviteter for att bidra till utveckling och resultat inom
kommunstyrelsens internbudget och darigenom till utveckling inom de kommunévergripande mélen. I
kommunstyrelsens internbudget anges naimndindikatorer med mélvirden for respektive nimndmél som ska sékra en

malinriktad utveckling.

Aktiviteter
Samhaélle
Kommunévergripande mal: Ett attraktivt och tryggt Linkoping
Namndmal Aktivitet Slutfort Stab/enhet
God social Samordna, stirka och utveckla samarbetet mellan | Tertial 3 Planeringsstaben
sammanhallning | forvaltningarna for att 6ka effekten av kommunens (Hallbarhet)
och delaktighet samlade arbete med landsbygdsutveckling.
Samordna forvaltningsdvergripande Tertial 3 Planeringsstaben
erfarenhetsutbyte, larande och uppfoljning av (Hallbarhet)
kommunens samlade arbete med ett
barnréttsbaserat synsétt, utifran att
barnkonventionen blivit lag.
Folja upp och revidera kommunens nuvarande Tertial 1 Planeringsstaben
handlingsplan och arbetssétt for den europeiska (Hallbarhet)
deklarationen om jamstilldhet mellan kvinnor och
mén pé lokal och regional nivd (CEMR). I arbetet
ingdr att implementera modell for
jamstilldhetsanalys.
Samordna det kommunévergripande arbetet mot Tertial 3 Planeringsstaben
segregation och folja upp genomforda insatser. (Hallbarhet)
Foresla mél och riktlinjer for det Tertial 1 Planeringsstaben
minoritetspolitiska arbetet. (Hallbarhet)
Vidareutveckla innehéll, process och metodstdd Tertial 3 Planeringsstaben
till utskotten for medborgadialog. (Hallbarhet)
God trygghet och | Genomfora utbildningar, aktiviteter och sédrskilda | Tertial 3 Administrativa staben
siikerhet insatser for 6kad krisledningsférméga (enligt (Sakerhet)
ovning och utbildningsplan).
Genomfora 21 trygghetsbesiktningar. Tertial 3 Administrativa staben
(Sékerhet)
Genomfora aktiviteter enligt Risk- och Tertial 3 (giller | Administrativa staben
sarbarhetsanalys (RSA) och kommunens for (Sakerhet)
uppréttade handlingsprogram (behandlas av mandatperioden)
kommunstyrelsen i oktober 2019). I arbetet ingér
att etablera en organisation for
kriskommunikation.
God Godkénd aktualitetsprovning av géllande Tertial 2 Planeringsstaben
planberedskap i Oversiktsplaner. (MoS)
antagna Fortsitta planeringen for Ostlanken genom Tertial 3 Planeringsstaben
oversiktsplaner Linkoping (fraimst genom tre fordjupade (MoS)
oversiktsplaner - Stangebro, Steninge samt
Malmslétt).
Starkt varumirke | Implementera och kommunicera ny plattform for Tertial 2 Kommunikationsstaben
platsvarumérket Linkdping. (Planerad
kommunikation)

Kommunledningsférvaltningens verksamhetsplan




5

Driva arbetet med strategiskt prioriterade event Tertial 3 Kommunikationsstaben
utifran uppdaterade strategier (bl. a. Eventstrategin (Planerad
for Linkdping). kommunikation)
Revidera Studentstrategi for Linkopings kommun. | Tertial 3 Kommunikationsstaben
Ta fram en kanalstrategi (kommunikationsstrategi) | Tertial 2 Kommunikationsstaben
for Linkopings kommun.

Kommunévergripande mal: Ett klimatsmart Linkoping

Néamndmal Aktivitet Slutfort | Stab/enhet

Linkoping ir Ta fram en enhetlig hallbarhetskommunikation Tertial | Kommunikationsstaben

koldioxid-neutralt 4&r | koncerninternt och externt. 3 (och Planeringsstaben)

2025 Ta fram ett klimat- och energiprogram. Tertial | Planeringsstaben

3 (Hallbarhet)
**Ta fram metoder och angreppssétt for kommunens Tertial | Planeringsstaben och
arbete med cirkuldr ekonomi och delningsekonomi. 2 Ekonomistaben
Strategiskt utvecklingsuppdrag i budget 2020
Folja upp kommunkoncernens handlingsplan for Tertial | Planeringsstaben
koldioxidneutralitet och vid behov foresla vidare 2 (Hallbarhet)
insatser.

Klimatsékert Implementera klimatanpassningsplanen (med fokus pa | Tertial | Planeringsstaben

Linkoping internkommunikation, investeringsplaner etc.). 3 (Hallbarhet)

Giftfri miljo Fasa ut plast enligt framtagna strategier Tertial | Planeringsstaben
(Hanteringsordning for utfasning av engangsartiklar i 3 (Analys och utredning
plast). och Héllbarhet)

Kommunévergripande mal: Ett foretagsamt Linkoping

Néamndmal Aktivitet Slutfort Stab/enhet

Ett starkt Ta fram Néringslivsprogram for Linkdpings kommun. Tertial 1 Naéringslivs-

entreprenorskap och Strategiskt utvecklingsuppdrag i budget 2020 och

vixande niringsliv tillvixtstaben

Implementera Néaringslivsprogram for Linkdpings Tertial 3 Néringslivs-
kommun. och
tillvixtstaben
Folja upp och revidera besdksndringsuppdrag (basuppdrag | Tertial 3 Néringslivs-
besdksnéring for perioden 2015-2020). och
tillvéixtstaben
Implementera framtagen Etableringspolicy. Tertial 3 Néringslivs-
och
tillvéixtstaben
Oversyn av namn och uppdrag fr kommunens science Tertial 2 Néringslivs-
park bolag. och
tillvéxtstaben
Ekonomi
Kommunovergripande mal: Kostnadseffektiv verksamhet

Némndmal Aktivitet Slutfort | Stab/enhet

Kostnadseffektiv Forenkla, automatisera och standardisera kommunens Tertial 4 | Ekonomistaben

verksamhet planerings- och uppféljningsarbete. (Ekonomistyrning).

Utveckla ekonomisystemet genom automatisering och Tertial 4 | Ekonomistaben
standardisering samt 6kad anvidndarvéanlighet (6verga till (Ekonomistyrning)
webbversion).

Utvérdera Foretagsservice lotsfunktion vad géller Tertial 2 | Néringslivs- och
samordning med Kontakt Linkdping. tillvéxtstaben

Korrekta och effektiva | Ta fram modell och rutiner f6r uppféljningsplan av Tertial 1 | Ekonomistaben

inkop upphandlade avtal. (Ekonomistyrning)

Utreda konsekvenser av inférande av ldgre grians for Tertial 2 | Ekonomistaben
upphandlingar samt hur lokala producenter kan ges (Ekonomistyrning)
storre mojligheter att delta i upphandlingar.

Strategiskt utvecklingsuppdrag i budget 2020
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Uppdraget ska dterrapporteras till kommunstyrelsen
under 2020.
**Ta fram en rutin for systematisk uppf6ljning av Tertial 1 | Administrativa
avtalstrohet och e-handel inom staben
Kommunledningsforvaltningen (KLF).
**] samarbete med upphandlingsfunktionen ta fram Tertial 2 | Administrativa
uppféljningsplaner dér staben
kommunstyrelsen/Kommunledningsforvaltningen ar
avtalspart (KLF).
Strategiskt utvecklingsuppdrag i budget 2020
Kommunévergripande mal: Hallbar ekonomi
Namndmal Aktivitet Slutfort | Stab/enhet
God ekonomisk Revidera och utveckla Ekonomihandbok géllande béde Tertial 2 | Ekonomistaben
kontroll innehall och struktur. (Ekonomistyrning)
Ta fram nya rapporter for ménadsuppfoljning. Tertial | | Ekonomistaben
(Ekonomistyrning)
God finansiell stillning | Ta fram modell for langsiktig planering for investeringar | Tertial 2 | Ekonomistaben
och finansiering. (Finans- och
dgarstyrning)
Ta fram nya riktlinjer for placeringsportféljerna. Tertial 1 | Ekonomistaben
(Finans- och
dgarstyrning)
Verksamhet
Kommunévergripande mal: Effektiv organisation med goda resultat
Namndmal Aktivitet Slutfort | Stab/enhet
Effektiv organisation | Utveckla (inklusive system for) kommunens Tertial | Planeringsstaben
med goda resultat verksamhetsstyrning och uppfoljning (politisk niva och | 3 (Analys och utredning)
forvaltningsniva).
Utveckla kommunens internkommunikation. Tertial | Kommunikationsstaben
3
**Systematisera och effektivisera informationsfléden Tertial | Administrativa staben
inom Kommunledningsforvaltningen (KLF). 2
Folja upp kommunkoncernens sponsring i syfte att Tertial | Ekonomistaben
sdkerstélla att kommunkoncernen bedriver jamstalld 3 (Finans- och
sponsring. dgarstyrning)
Strategiskt utvecklingsuppdrag i budget 2020
Uppdraget ska dterrapporteras till kommunstyrelsen
under 2020.
Hég **Ta fram en handlingsplan for Tertial | Administrativa staben
digitaliseringsgrad Kommunledningsforvaltningen som anger prioriterade | 3 med stod av
omraden med konkreta digitaliseringsinsatser och dess Digitaliseringsstagen
effekter (KLF).
Strategiskt utvecklingsuppdrag i budget 2020
Mita och f6lja upp digital mognad (med hjilp av Tertial | Digitaliseringsstaben
verktyget DiMiOS) i hela kommunens 1
digitaliseringsverksamhet.
Etablera en kommundvergripandefunktion som arbetar | Tertial | Digitaliseringsstaben
med automatisering genom bl.a. innovation, 2
integration, business intelligence (BI), artificiell
intelligens (AI) och robotisering.
Etablera ett tydligt definierat ramverk for med riktlinjer | Tertial | Digitaliseringsstaben
for bade intern IT och den Smarta staden i syfte att 2
sdkerstélla en langsiktigt hallbar IT arkitektur.
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inom digitalisering via fysiska méten och i digital form
(video, podd, blogg etc.).

Samordna arbetet med en modell for det smarta Tertial | Digitaliseringsstaben
Linkoping (invénarna, néringsliv och 3

kommunkoncernen).

Etablera ett projektkontor (Project Management Office, | Tertial | Digitaliseringsstaben
PMO) med uppgift att samordna projekt inom 2

digitalisering.

Sékerstilla efterlevnad, upprétthélla metodiken och Tertial | Digitaliseringsstaben
utveckla projektmodellen for digitaliseringsprojekt. 2

Kontinuerligt och systematiskt bjuda in till Tertial | Digitaliseringsstaben
seminarieserier och workshops for vidareutbildning 1

Kommunledningsforvaltningen som anger prioriterade | 3
omraden med konkreta digitaliseringsinsatser och dess
effekter (KLF).

Strategiskt utvecklingsuppdrag i budget 2020

Inleda ett samordnat inforande av ny digital Tertial | Digitaliseringsstaben
samarbetsplattform for Linkopings kommun. 2

Driva arbete for en kommungemensam Tertial | Digitaliseringsstaben
innovationsprocess. 3

Samordna projektet ett helt blankettfritt Linkoping Tertial | Digitaliseringsstaben
kommun, externa blanketter sdvil som interna. 3

Overga till publicering av rapporter och Tertial | Planeringsstaben
planeringsunderlag i digital form. 3 (Analys och utredning)
**Ta fram en handlingsplan for Tertial | Administrativa staben

med stod av
Digitaliseringsstagen

Kommunévergripande mal:

Hallbar verksamhetsutveckling

Namndmal Aktivitet Slutfort | Stab/enhet
Klimateffektiv **Inarbeta och genomfora atgéarder i enlighet med Tertial 3 | Planeringsstaben
verksamhet handlingsplan for koldioxidneutralt Linkdping 2025 och (Héllbarhet)
enligt Handlingsplan enligt Linkdpings kommuns
kemikaliprogram 2018-2021 (kommunstyrelsen).
Strategiskt utvecklingsuppdrag i budget 2020
**Vidareutveckla kravstdllning i upphandling i syfte att Tertial 3 | Planeringsstaben
minska anvédndning och inkdp av engangsartiklar i plast, (Hallbarhet) och
samt inte forlanga eller teckna nya avtal for sddana Administrativa
produkter. I de fall engéngsartiklar i plast inte kan staben
undvikas ska inkopt plast besta av fornybar eller
atervunnen ravara i mojligaste man.
Strategiskt utvecklingsuppdrag i budget 2020
Medarbetare
Kommunévergripande mal: Attraktiv arbetsgivare
Namndmal Aktivitet Slutfort Stab/enhet
Goda arbetsplatser Genomfora satsning av ett hallbart arbetsliv med sunt Tertial 3 | HR-staben
arbetsliv och utvérdera det systematiska arbetsmiljoarbetet
i syfte att kvalitetssékra hela processen for det
Systematiskt arbetsmiljoarbetet (SAM).
Utbilda, implementera och utveckla Tertial 1 | HR-staben
rehabiliteringsprocessen med digitalt stod.
Stérka beredskapen som arbetsgivare utifran uppdraget om | Tertial 3 HR-staben
ett utokat civilforsvar.
Genomfora piloter for samverkansavtal. Tertial 3 HR-staben
Tillimpa ny 16nebildningsmodell (mal 2021). Tertial 3 | HR-staben
Infora och genomfora en regional medarbetarakademi. Tertial 2 | HR-staben
Ta fram verktyg och metoder for att starka Tertial 3 | HR-staben
medarbetarskapet.
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**Infora systematisk métning av den psykosociala

att arbeta med friskfaktorer (KLF).

arbetsmiljon inom Kommunledningsforvaltningen i syfte

Tertial 3 Administrativa

staben

Framgangsrikt chef- och
ledarskap

fordndringsledning, omstéllning och kommunikativt
ledarskap.

Vidareutveckla befintlig chefsutbildning med moduler om

Tertial 3 HR-staben

och chefens chef.

Ta fram metod for uppfoljning och utveckling av chefer

Tertial 3 HR-staben

Implementera och genomfora pilot chefsutbildning for
vard och omsorgschefer.

Tertial 1 HR-staben

Utveckla och inféra Heroma Webb-applikation.

Tertial 1 HR-staben

Utveckla och implementera nya chefsavtal.

Tertial 3 HR-staben

for kompetensforsorjning.

Stirka chefer i praktiskt omstéllningsarbete for nya vigar

Tertial 2 HR-staben

**Fortsitta arbetet med chefers forutséttningar utifrdn
framtagen rapport (KLF).

Tertial 3 Administrativa

staben

**Utveckla Kommunledningsforvaltningens
chefsintroduktion med fokus pa styrning och ledning
(KLF).

Tertial 2 Administrativa

staben

**Ta fram ett stod for Kommunledningsforvaltningens

Tertial 3 Administrativa

chefer att driva verksamhetsutveckling med stod av staben
digitalisering (KLF).
Kommunévergripande mal: Hallbar kompetensforsérjning
Namndmal Aktivitet Slutfort | Stab/enhet
Nya vigar for Implementera och genomfora riktlinje for forlangt Tertial | HR-staben
(tryggad) arbetsliv. 2
K tensforsorin . . :
ompetensiorsoryning | orhandla fram och inf6ra nytt flextidsavtal. Tertial | HR-staben
3
Infora fler digitala metoder inom HR (t.ex. Tertial | HR-staben
rekryteringsprocessen, anstéllning och introduktion, 3
personakter).
Infora ett gemensamt praktiksystem for Tertial | HR-staben
arbetsmarknadsanstéllningar. 1
Genomfora en utredning av begreppet serviceyrken. Tertial | HR-staben
3
Ta fram en kommungemensam kommunikationsplan Tertial | Kommunikationsstaben
for att 6ka Linkdpings kommuns attraktivitet som 3
arbetsgivare.
**Ta fram och infora en modell inom Tertial | Administrativa staben

Kommunledningsforvaltningen fér genomforande av 2

kollegial coachning inom specifika professioner och

mellan de olika stabernas medarbetare tvarsektoriellt

(KLF).

**Kartlagga vilka processer inom Tertial | Administrativa staben
Kommunledningsforvaltningen som kan utforas via 3

forandrat arbetssatt genom bl.a. professionsanalys
(KLF).
Strategiskt utvecklingsuppdrag i budget 2020

** Aktiviteter/atgiarder inom Kommunledningsforvaltningen.
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