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Forvaltningschefens/namndansvarig tjansteperson bedomning och analys

Kommunstyrelsens uppdrag enligt reglementet handlar till stor del om styrning, ledning, samordning och uppfoljning.
Vid sidan av ledningsuppdraget har kommunstyrelsen viss egen verksamhet, exempelvis néiringslivsutveckling.

Fran och med ér 2019 &r tre forvaltningar organiserade under kommunstyrelsen, kommunledningsforvaltningen,
Verksamhetsstod och Leanlink. Kommunledningsforvaltningen stddjer kommunstyrelsens uppdrag enligt reglementet.
Forvaltningarnas Verksamhetsstod och services och Leanlinks d&ndamaél, uppdrag och finansiering framgar att de
forvaltningsinstruktioner som faststéllts av kommunstyrelsen.

Delérsrapporten avser enbart kommunstyrelsens/kommunledningsférvaltningens verksamhet med undantag av de
ekonomiska driftsammandragen och kommentarer under rubriken “kommunstyrelsen totalt”. Delarsrapporter och
uppfoljning av forvaltningarnas verksamhetsplaner for Verksamhetsstdod och service och Leanlink redovisas som
bilagor till kommunstyrelsens delarsrapport.

Flertalet av kommunstyrelses nimndmal f6r budgetéaret och de aktiviteter som planerats i
kommunledningsforvaltningens verksamhetsplan for att méta malsittningarna dr av samordnande och
forutsittningsskapande karaktir. Kommunstyrelsen har i dessa fall ett viktigt uppdrag att driva pa utvecklingen men kan
inte ensamt ansvara for maluppfyllelsen.

Samlad bedémning och analys av ekonomi, verksamhet och personal

Verksamheten utvecklas sammantaget i linje med kommunstyrelsens uppdrag och prioriteringarna i internbudgeten.
Kommunstyrelsen har 21 mal for budgetaret, av dessa forvintas elva (11) nimndmal vara uppfyllt vid éret slut, sex (6)
visar pa en positiv utveckling och att nimndmalen delvis kommer att uppnas. Tillgéngligt utfall har redovisats for
nimndindikatorerna dér fler resultat kommer att redovisas i nimndens delarsrapport per augusti och
verksamhetsberéttelse. Inom malomrade Ekonomi sker malavstdmning i kommunens samlade delérsrapport (fyra
nimndmal). Av kommunstyrelsens tolv (12) strategiska utvecklingsuppdrag ér fem (5) genomforda per den sista april,
bedomningen é&r att alla uppdrag kommer att vara verkstéllda vid arets slut.

Den ekonomiska heldrsbedomningen for kommunstyrelsens forvaltningar ar foljande:

- Kommunledningsférvaltningen + 2,6 mkr
- Verksamhetsstod + 4,1 mkr
- Leanlink - 37,4 mkr

Leanlinks negativa helarsbedomning innebér att forvaltningen i delarsrapporten per augusti ska redovisa en atgiardsplan
till kommunstyrelsen for att uppna en ekonomi i balans.

Kommunstyrelsens internkontrollarbete foljer arscykeln och inga avvikelser finns per den sista augusti att rapportera.
Sammantaget visar kommunledingsforvaltningens verksamhet bra verksamhetsresultat och en ekonomi i balans
samtidigt som sjukfrdnvaron och den externa rorligheten minskar.

Prognos Budget
Ekonomi, belopp tkr helar 2019 Avvikelse
Verksamhetens nettokostnader 480 008 482 576 2568
varav kostnader 555373 562 220 6 847
varav intdkter 73 365 79 644 -4 279
Investeringar, netto

Maluppfyllelse: Naimndmal

God social sammanhallning

Aktivt trygghetsarbete

God civil beredskap

Link&ping ér koldioxidneutralt ar 2025

Samhille

Giftfri miljo

Goda forutsittningar for delaktighet

God planberedskap i antagna dversiktsplaner

Ett starkt entreprendrskap och vixande néringsliv




Starkt varumérke
B2, Ei tillimpliot fér KS
S S8 Jj tillampligt for
Kostnadseffektiv verksamhet (avstdmning i kommunens delérsrapport)
§ Effektiva inkép (avstdmning i kommunens delérsrapport)
S}
% God ekonomisk kontroll (avstimning i kommunens delarsrapport)
God finansiell stéllning (avstdmning i kommunens delérsrapport)
God tillgénglighet
Kostnadseffektiv och andamalsenligt IT-stod
EE) Klimateffektiv verksamhet
_g Hog digitaliseringsgrad
[}
> Goda verksambhetsresultat
2 Goda arbetsplatser
% ° Framgéngsrikt chef- och ledarskap
> g Nya végar for (tryggad) kompetensforsorjning
Personal 2018 April 2019 | Malvirde
Antal arsarbetare 214 140 -
Total sjukfranvaro 4.6 2,5 3,5
Extern personalomséttning 9,8 2.7 6,0

Vasentliga handelser for verksamheten

En ny kommunstyrelse tilltrddde vid arsskiftet. Introduktionsutbildningar har genomforts for nya
fortroendevalda.

Vid arsskiftet trddde ocksa ett nytt reglemente for Linkopings kommun i kraft, med ny politisk organisation
och forandrad forvaltningsorganisation som foljd.

For kommunstyrelsens forvaltningar innebdr den nya organisationen en helt ny férvaltningsorganisation med
tre forvaltningar under kommunstyrelsen. Den nya organisationen har fungerat vél och stérningar i det
vardagliga arbetet bedoms vara sma sett till den organisatoriska férandringen.

Trafikverket har under perioden tilldelats konsultuppdrag att genomf6ra lokaliseringsutredning for Ostléankens
passage genom Linkdping samt stationslage.

Den 4 april 6ppnade Linkdpings kommuns nya kontaktcenter for medborgare. Etablering av Kontakt
Linkdping innebér att det nu finns en vég in for invanarnas fragor och drenden till kommunen.

Arbetet i enlighet med Lagen om skydd mot olyckor (LSO) har forsenats enligt ursprunglig planering utifran
ny reglering inom omradet. Raddningstjinsten Ostra Gétaland leder detta arbete for Linkdpings kommun i
enlighet med beslutad forbundsordning.

Den 1 april trddde en sdkerhetsskyddslagstiftning i kraft. Linkdpings kommun beddms ligga langt framme
inom omradet.

Under érets forsta fyra manader har forvaltningen haft ett antal vakanser som péaverkat forvaltningens
forutséttningar. Omprioritering inom verksamheten har gjorts vilket medfort att en del aktiviteter forskjutits i
tid vilket beskrivs mer utforligt i kommande avsnitt.



Ekonomi
Driftsammandrag

Resultat 30 april 2019

Driftsammandrag, netto tkr Redovisning Redov1s;1g1 Forandrllgl
Verksamhet 30/42019| 30/42018
Kommunledning 52252

Planeringsstaben 8913

Digitaliseringsstaben 3221

Néringsliv och tillvaxtstaben 15902

Ekonomistaben 14 525

HR-staben 12 615

Kommunikationsstaben 9817

Administrativa staben 29 838

Summa 147 083 163 844 -16 761
Verksamhetsstod och service 6616 662 5954
Leanlink 14 989 14 302 -687

* For Kommunledningsforvaltningen gors ingen jamforelse med 2018-04-30 pa verksamhetsniva med hénsyn till den forédndrade

forvaltningsorganisationen under kommunstyrelsen fran och med 2019. Det redovisade beloppet for 2018-04-30 avser kommunstyrelsen och

kommunstyrelsens verksamhet.

Prognos resultat 2019

Driftsammandrag, netto tkr Prognos Budget Avvikelse *Bokslut
Verksamhet helar 2019 2018
Kommunledning 172 817 170 738 -2079
Planeringsstaben 46 538 47 888 1350
Digitaliseringsstaben 12 527 12 527 0

Naringsliv och tillvéxtstaben 40 465 41 894 1429
Ekonomistaben 48 964 49 846 882

HR-staben 44 224 44 224 0
Kommunikationsstaben 43 659 44 645 986
Administrativa staben 70 814 70 814 0
Kommunstyrelsen Summa nettokostnader, tkr 480 008 482 576 2568 472 810
varav kostnader 555373 562 220 6 847

varav intdkter 75365 79 644 -4279
Verksamhetsstod och service

Summa nettokostnader, tkr 4075 3346 729 8198
varav kostnader 265 163 257 616 -10 393 219 200
varav intdkter 269 238 254271 11622 227 398
Leanlink

Summa nettokostnader, tkr -37 377 0 -37377 -38 996
varav kostnader 1597012 1585966 -11 046 1552729
varav intdkter 1559635 1585966 -26 331 1513733

* For Kommunledningsforvaltningen gors ingen jamforelse med bokslut 2018 pa verksamhetsnivd med hansyn till den forandrade
forvaltningsorganisationen under kommunstyrelsen fran och med 2019. Det redovisade beloppet for 2018-04-30 avser kommunstyrelsen och

kommunstyrelsens verksamhet




Analys och kommentar

Kommunstyrelsen totalt

Kommunstyrelsens budget dr uppdelad pé tre forvaltningar och redovisas pa en dvergripande niva i tabellerna ovan. For
Verksambhetsstdod och service (VSS) samt for Leanlink presenteras redovisas delarsrapporter och uppfoljning av
verksamhetsplaner som bilagor till denna delérsrapport.

VSS visar prognos med ett positivt verksamhetsresultat pa +4,1 mnkr for heldret 2019. Av detta utgdr 2 846 tkr beslutat
ersittning till KS.

Leanlink redovisar en prognos pa -37,4 mnkr. I kommunstyrelsens internbudget forutsattes ett noll-resultat for 2019
dven om forvaltningen redovisade en budget pa — 40 mnkr. Forvaltningen har en pagéende dialog med Social- och
omsorgsforvaltningen om erséttningsmodellen inom hemtjanst samtidigt som dversyn gjorts och olika atgérder satts in.
Atgirderna beddms ge positiva ekonomiska effekter efter hand och forvintas delvis minska rets befarade underskott. I
helarsbedomningen har ingen ekonomisk effekt av en eventuell férdndring av ersdttning for hemtjanst inkluderats
eftersom beslut inte fattats av Aldrendmnden. Infor ar 2020 ar forvaltningens malséttning att uppné balans mellan
uppdrag och resurser. Med anledning av underskottet ska forvaltningen i delarsrapporten per augusti redovisa en
atgirdsplan till kommunstyrelsen for att uppna en ekonomi i balans.

Kommunstyrelsen/kommunledningsférvaltningen

Kommunstyrelsen/kommunledningsférvaltningen uppvisar en prognos for heldret motsvarande +2,6 mnkr uppdelat
enligt nedan pa respektive stab.

Kommunledningen

Kommunledningens prognos for heldret visar en budgetavvikelse pé -2,1 mnkr, (exkl. oférdelad kostnadsreducering ett
nollresultat).

Orsaken till underskottet &r att den kostnadsreducering pa 2,1 mnkr som &r malet for storre avtalstrohet och e-handel
redovisas under verksamhetsomradet. Bedomningen &dr dock att 6vriga verksamheterna under kommunstyrelsen minskar
sina kostnader for inkdp i motsvarande omfattning.

De budgetposter som denna prognos beddms osidkra ér kostnader for omstallningsstdd for fortroendevalda (som inte
budgeterats 2019), ianspraktagande av utvecklingsmedel samt personalkostnader.

Planeringsstaben
Planeringsstaben uppvisar en prognos pa helaret motsvarande +1,35 mnkr.

Verksamhetskostnaderna for analys- och utredning ligger ndgot under budget. Ett 6verskott kommer att uppsta som
helarseffekt +400 tkr.

Posten som avser finansiering av Gotalandsbanan (projektet) kommer inte att anvindas. Projektorganisationen har
kvarvarande medel fran tidigare ar samt en lag forbrukningstakt. Hela beloppet om + 330 tkr kommer att utgora
overskott.

Verksamhetskostnaderna for hallbarhetsenheten ligger ndgot under budget, vilket dels beror pa planerade utredningar
som kommer att genomforas under resterande del av aret, samt att viss ekonomisk omférdelning i staben kan komma att
goras kopplat till framtagande av statistik, en budgetavvikelse motsvarande +175 tkr.

Personalkostnaderna for hallbarhetsenheten ligger nagot under budget, vilket beror pd vakanser under inledningen av
aret, en avvikelse motsvarande +445 tkr.

Digitaliseringsstaben

Digitaliseringsstaben prognos for heléret visar ett nollresultat.

Digitaliseringsstaben stodjer implementationsarbetet for PM3 och kommungemensamma insatser for digitalisering av
Linkdpings kommun. Férnédrvarande bestér verksamheten av personalkostnader och de dtagande som tidigare ar
allokerade till Kommunstyrelsen med avseende pa digitalisering, det vill séga bland annat gemensamma IT-bastjénster,
e-tjansteplattform, 6ppen data och LinGIS.

Digitaliseringsstaben &r under uppbyggnad, utfall och prognos kommer att paverkas vésentligt av fordelning av
resurser utifran Kommundirektdrens beslut i december angéende digitaliseringsstabens roll i forhallande till
Verksamhetsstod och service/LKData. Ett fornyat uppdrag till LK Data ar under utarbetande.

Utover de resurser som digitaliseringsstaben kommer konsumera, som &r under rekrytering, sa ska resurser allokeras
fran verksamhetsstod och service till Portfoljstyrgruppens for kommungemensamma satsningar for digitalisering.



Néringsliv- och tillvéxtstaben
Niéringsliv- och tillvaxtstaben uppvisar en helarsprognos motsvarande + 1,43 mnkr.

Verksamhetskostnaderna for Néringsliv och tillvaxt som helhet ligger ndgot under budget, motsvarande ett
budgetdverskott pa helaret om cirka +230 tkr. Bland annat pa grund av ldgre aktivitetsniva vad géller det internationella
arbetet kopplat till exempelvis vénorter. I prognosen har vissa om-allokeringar genomfors mellan Foretagsservice till
Strategisk utveckling och Naringslivsutveckling, for aktiviteter som &dven kommer frimja arbetet inom Foretagsservice.
En bakomliggande anledning &r att organisation och arbetssitt inom Foretagsservice sedan arsskiftet har anpassats
utifrn karaktér och omfattning av inkommande drenden. Samtidigt har Néringsliv och tillvixt fétt ett utokat
funktionsansvar vad géiller Besoksnéring.

Som en f6ljd av ovan genomfors dven en 6versyn vad géller behov av personella resurser, dar det for 2019 finns en
vakans fran arsskiftet och en vakans fran halvarsskiftet vilket medfor en budgetavvikelse om +1,2 mnkr.

Ekonomistaben
Ekonomistaben uppvisar en helarsprognos motsvarande + 0,9 mnkr.

Helarsavvikelsen forklaras av lagre personalkostnader &n budgeterat pd grund av fordldraledigheter,
langtidssjukskrivningar och vakanta tjanster. Med anledning av vakanserna har en del utvecklingsprojekt flyttats fram
dé bland annat vikarier inte tagits in. Det finns vissa osdkerheter runt omkring kapitalkostnader som kommer att utredas
till ndsta delarsrapport. Den ekonomiska avvikelsen beror ocksa pé att inkassoavgifterna (ersittning) beddms blir
betydligt storre dn budgeterat +400 tkr, det samma géller kostnaderna for inkasso +200 tkr, netto en budgetavvikelse
med +200 tkr.

Bedomningen é&r att kostnaden kommunkoncernens bankupphandling, som kommer starta under aret kommer bli nagot
dyrare 4n budgeterat, -250 tkr.

HR-staben
HR-stabens prognos for heléret visar ett nollresultat.

Kostnaden for avtal med HR-service ar lagt budgeterad 2019 dé igen hénsyn till OH kostnader tagits. En fordyring
relativt budget med -1,3 mnkr. Projektmedel for forldngt arbetsliv kommer inte att nyttjas da de insatser som gors
tillsammans med Skandia kommer att vara kostnadsneutrala vilket medfor en budgetavvikelse med +1,0 mnkr. Budget
for ledardagen kommer inte forbrukas da dagen utgar. Anstéllning av bl.a. arbetsmiljospecialister forskjutits med ca sex
ménader. Sammantaget en budgetavvikelse pa +1,0 msek.

Forhandling har gatt fran att vara en intéktsfinansierad verksamhet till att 2019 vara en del av HR-stabens
ramfinansierade verksamhet. Kostnaderna for verksamheten &r for lagt budgeterade och berdknas under aret bli dyrare
an budgeterat, en avvikelse motsvarande -0,7 mnkr.

Kommunikationsstaben

Kommunikationsstaben uppvisar en helarsprognos motsvarande + 1,0 mnkr-

Den ekonomiska avvikelsen beror framst pa omradet kommunikationsinsatser, webbutveckling samt livesdndningar dér
flera aktiviteter ligger ldngre fram under aret. Vad géller kommunikationsinsatser, planeras flera aktiviteter under
hosten 2019, bland annat film kring Folkungavallen, kommunikation kring Tinnerbacksbadet samt ett projekt for
framtagande av nya bilder. Trots det beriiknas ett dverskott om + 200 tkr vid arets slut.

Gillande Webbutveckling och forvaltning har forbrukning av utvecklingsmedel har inte skett i s& stor utstrickning som
berdknat eftersom ett stort webbutvecklingsprojekt (chefsportal) har drivits av annan verksamheter och darmed haft
egen budget. Tva utredningar pagar, vilket gor att prognosen for resten av aret blir mycket osiker. Overskottet
uppskattas till +400 tkr, eftersom vi inte rdknar med att kunna genomfora bada nedanstaende aktiviteter fullt ut under
2019;

En utredning pagér for att se dver mojligheten att ldgga dver drift av linkoping.se i1 Episervers molntjénst under hdsten
2019, det kan komma att innebédra uppstartskostnader. En utredning pagar ocksé kring byte av media bank som dérmed
skulle ersétta ImageVault och 23Video. En eventuell migrering av bilder och filmmaterial skulle innebéra en stdrre
kostnad men bedéms kunna rymmas vél inom prognostiserat overskott.

For verksamhetsomrade Nyheter och media beriknas ett dverskott om +120 tkr. Ovrig verksamhet genererar
tillsammans dverskott om +280 tkr.

Administrativa staben
Administrativa stabens prognos for heléret visar ett nollresultat.



En osikerhet i heldrsbedomningen ar kostnaderna for kommunens forsékringar som kan komma att 6ka pé grund av

upphandling av forsékringsmiklare och eventuellt premiehdjningar.

Investeringar
Investeringar RedOViSllilgl RedOViSIlilgl Prognos| Prognos Prong:t(t): Investerins% Avvikelse
Belopp tkr 30/42019| 30/42019 2019 2019 ram
Utgifter [ Inkomster Utgifter [ Inkomster 2019
Kommunstyrelsen totalt 145 550
Varav kommunstyrelsen 112 1625 1625 3250 1625
Varav tidigare 0
utforarndmnden
LK-data 15112 202 38 748 808 37 940 37 900 -40
Leanlink 4323 7 900 7900 4900 -3 000
Varav investeringsreserv 0 0 15 000 15 000
van i}éﬁfzfor strategiska 25 000 25 000 50 000 25 000
]Z‘l’;’tg ‘gég‘;ﬁkip Vreta 34 500 34 500 34 500 0
0
Summa investeringar 19 547 202 107 773 808 106 965 145 550 38 585

varav utgifter

varav inkomster

* Qverforing investeringsram enligt beslut KS 2019-63

Analys och kommentar

Helérsprognosen for investeringar visar ett dverskott motsvarande +38,6 mnkr. Investeringsreserven pa 15 mnkr
beréknas inte utnyttjas och reserv for strategiska markforvirv berdknas utnyttjas till hilften. Leanlink prognostiserar ett
underskott géllande investeringar motsvarande -3,0 mnkr.




Uppfoljning av mal och inriktning

Malredovisning

I detta avsnitt redovisas kommunstyrelsens malavstimning som dven framgar under avsnittet ”Samlad bedémning och
analys av ekonomi, verksamhet och personal” (sid 3). Maluppfyllelsen grundas pa en sammanvagd bedomning av
namndindikatorer, kommunledningsférvaltningen verksamhetsplan och andra genomférda eller planerade aktiviteter.
Fler resultat redovisas i kommunstyrelsens delarsrapport per augusti och i ndmndens verksamhetsberittelse.

God social sammanhallning

Uppfoljningen per den sista april visar pa en positiv utveckling inom omrédet ddr nimndmalet delvis forvéantas uppnas
under éret. Vakanser inom kommunledningsfoérvaltningen har medfort att planerade aktiviteter inom ramen for
Handlingsplan for kommunstyrelsens arbete med folkhélsa och Handlingsplan for romskt samrad inte genomforts som
planerat innebérandes att arbetet forskjuts framét i tid. Resultat som bidrar till utveckling inom det
kommunévergripande mélet Trygg och attraktiv kommun &r:

e  Kommunstyrelsen har, inom ramen for sin introduktionsutbildning, utbildats i hallbar utveckling. Insatsen
stirker kompetensen inom omradet.

e Det samordnande arbetet mot segregation 16per enligt plan vilket ar ett 1dngsiktigt arbete for att bryta den
socioekonomiska segregationen och minska klyftorna.

e Under april méanad har Kontakt Link&ping startat sin verksamhet gentemot medborgarna. Verksamheten har
initialt levererat positivt och drivs av verksamhetsstdd och service.

Aktivt trygghetsarbete

Uppfoljningen per den sista april visar pé en positiv utveckling inom omrédet dér nimndmaélet férvéantas uppnas under
aret. Resultat som bidrar till utveckling inom det kommund&vergripande malet Trygg och attraktiv kommun é&r:

e Antalet anmailda valdsbrott per 100 000 invénare har minskat mellan aren 2017 och 2018 samt dvertraffar
malvardet for 2019. I jamforelse med andra likvdrdiga kommuner har Linkoping l4gst antal anmélda valdsbrott
per 100 000 invanare.

e  Trygghetsundersdkningen som genomfordes 2018 visar pa behov av atgirder inom omradet. Det samordnade
trygghetsarbete under 2019 utgar darfor frén trygghetsundersokning dir kompletterande undersdkningar har
genomforts i utsatta stadsdelar och i kommunens fokusomraden. Arbetet sker tillsammans med ’Stiftelsen
Tryggare Sverige” med fokus pa forebyggande arbetet dér flera av kommunens forvaltningar och bolag
involveras.

o  Kommunodverenskommelsen/Samverkansdverenskommelsen mellan Linkdpings kommun samt
Polismyndigheten har fattats under april for 2019. Samarbetet med polisen har intensifierats genom strategisk
samverkansmoten varannan vecka mellan Polismyndigheten och sikerhetsfunktionen. I takt med att
Linkdpings kommun véxer krivs ocksa fler bevakningsinsatser da bade innevanarantal och byggandet okar.
Utokade bevakningsinsatser sker dérfor 16pande pa forekommen anledning

e  Trygghetsvérdar har identifierats som en framgéngsfaktor i det trygghetsskapande arbetet, vilket ocksa den
fordjupade trygghetsundersokningen pavisade. Stangéstaden har paborjat en forsdksverksamhet dar de infort
trygghetsvardar med gott resultat. Sékerhetsfunktionen tillsammans med Stiftelsen Tryggare Sverige och de
brottsforebyggande resurserna har pabdrjat en forstudie infor ett fortsatt och utdkat arbete med sa kallade
trygghetsvérdar. Darutdver sker idag Trygghetsvandringar och Trygghetsbesiktningar systematiskt i samarbete
med miljo- och samhéllsforvaltningen.

e Under éret har de frivilliga resurserna inom nattvandring (Gula jackorna/Trygga Ljungsbro etc.) dkat vilket
visar att genomforda rekryteringsinaster fungerat. Det innebir sammantaget en forstiarkning det forebyggande
arbetet inom omradet.

God civil beredskap

Uppfdljningen per den sista april visar pd en positiv utveckling inom omrédet dar nimndmalet forvéntas uppnés under
aret. Resultat som bidrar till utveckling inom det kommundvergripande malet Trygg och attraktiv kommun é&r:

e Intresset for Linkopings frivilliga resursgrupp (FRG) dkar och idag finns 40-50 utbildade resurser vilket 4r en
Okning i jamforelse med tidigare ar.

e Arbete med den lagstadgade Risk- och sarbarhetsanalys (RSA) pagar dér hela kommunkoncernen involveras.
Analysarbetet slutfors under kvartal 2 dér det ar det slutgiltiga analysarbetet och framtagandet av
handlingsplan som kommer att vara styrande for mandatperioden som kvarstar.
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e  Kompetensutveckling genom utbildning av kommunstyrelsen och kommunfullméiktige for innestdende
mandatperiod avseende “krisledningsndmnd”. Utbildningen kommer att f6ljas upp med ytterligare pabyggnad i
aug/sep.

e  Enriskanalys infér EU-valet har genomforts. Utifran analysen har atgéarder vidtagits for sikerstélla den
demokratiska processen fore, under och efter valet.

Linkdping &r koldioxidneutralt ar 2025

Uppf6ljningen per den sista april visar sammantaget pa en positiv utveckling inom omradet och att nimndmalet delvis
forvantas uppnas. Resultat som bidrar till utveckling inom det kommundvergripande malet Klimatsmart kommun ar:

e Linkopings kommun ligger i framkant i arbetet med Agenda 2030. I en kommunranking som tidningen Dagens
samhélle har gjort hamnar Linkoping pa andra plats.

e Linkoping kommun &r en av de kommuner som antagits i Svenska FN-forbundets och SKL:s gemensamma
projekt Glokala Sverige. Projektet handlar om att arbeta med Agenda 2030 och de globala malen for hallbar
utveckling i kommuner och regioner i hela Sverige.

e Aktiviteter som genomforts inom ramen for kommunkoncernens handlingsplan for koldioxidneutralt
Link6ping har inriktats pa att fortsétta informera och engagera medborgare, utveckla integrering av energi- och
miljoaspekter i upphandling, interna atgarder inom Gron resplan, driva Linkdpingsinitiativet, samt stodja
foretag med hjélp av energi- och klimatcoacher samt radgivning.

Giftfri miljé
Uppfoljningen per den sista april visar sammantaget pa en positiv utveckling inom omréadet och att nimndmaélet
forvantas uppnés. Resultat som bidrar till utveckling inom det kommundvergripande malet Klimatsmart kommun ar:

e Atgirder genomfors enligt plan gillande kommunstyrelsens handlingsplan for kemikaliearbete. Samtliga
forvaltningar erbjuds stdd i arbetet med sina handlingsplaner utifrdn kemikalieprogrammet.

Goda férutséttningar for delaktighet

Uppfoljningen per den sista april visar sammantaget pd en positiv utveckling inom omrédet och att nimndmaélet
forvantas uppnas. Resultat som bidrar till utveckling inom det kommunoévergripande malet Attraktiv kommun é&r:

e  Kommunfullméktiges 49 ledaméter som dr invalda till fullméktiges Utskott for medborgardialog har utbildats i
metoder for medborgardialog. Tjanstepersonsstodet har utvecklats och ges inom omvarldsbevakning,
administration och metodstdd till utskottens arbete.

e Arbete med landsbygdsutveckling fortloper dir nya arbetssétt utvecklats under &ret med anledning av att
landsbygdsgruppen avslutats, medborgardialogerna utdkats och samtliga naimnder har i uppdrag att prioritera
landsbygdsaspekterna.

God planberedskap i antagna 6versiktsplaner

Uppfoljningen per den sista april visar sammantaget pa en positiv utveckling inom omréadet och att nimndmaélet
forvéntas uppnds. Resultat som bidrar till utveckling inom det kommunévergripande malet Attraktiv kommun é&r:

o Arbetet med fordjupade 6versiktsplaner och tillagg 16per enligt plan. Efter beslut i kommunfullméktige
Overgar arbetet i implementeringsfas for att verkstélla eller forbereda vidare planering i enlighet med besluten.
Sammantaget betyder detta att planberedskapen pa dversiktsplanenivd bedoms vara god. Forutsittningarna for
fortsatt arbete med detaljplanering for att méta stadens (och marknadens) behov finns saledes.

Ett starkt entreprendrskap och véaxande néringsliv

Uppfodljningen per den sista april visar sammantaget pa en positiv utveckling inom omrédet och att nimndmaélet
forvantas uppnas. Resultat som bidrar till utveckling inom det kommundvergripande malet Starkt och mangfacetterat
néringsliv &r:

e Antalet nyféretagsamma ménniskor per 1 000 invénare, 16-74 ar har 6kat och dvertraffar malvardet for
perioden.

e Enny genomarbetad Naringslivsrapport har tagits fram och uppdateras arligen per februari. Den visar bland
annat att antalet foretag i Linkoping okar och att LinkOpings foretag har en positiv tillvaxt sett till
foradlingsvérde och antal arbetsplatser. Linkoping har en branschbalans i linje med en modern
storstadskommun, dér Linkoping har fler foretag i vixande branscher dn Sverigesnittet och farre foretag i
krympande branscher.

e  Arbetet med en etableringsstrategi forvéntas vara fardigt under hosten. Strategin kommer att bidra till att
kommunen kan arbeta framtidsinriktat och proaktivt for etableringar i branscher som langsiktigt stirker
Link&ping.
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En ny webb med fokus mot investerare och etableringar, som lyfter Link&ping som en attraktiv plats, r under
framarbetande och kommer att lanseras under augusti.

Starkt varumérke

Uppfoljningen per den sista april visar sammantaget pa en positiv utveckling inom omrédet och att nimndmalet delvis
forvantas uppnés. Resultat som bidrar till utveckling inom det kommundvergripande malet Stark rost — regionalt,
nationell och internationellt &r:

Arbetet med att ta fram en gemensam plattform for platsen Linkoping pagér och berdknas vara klart under aret.
Fokus ligger pa att ta fram omraden dar Linkdping kan forstdrka sin kommunikation for att stiarka platsens
varumirke. Inriktningen ar att kommunikationen ska bli mer effektiv och leda till storre nytta och genomslag.
Satsningen pa fler nyheter fran kommunens verksamhet innebér ocksa att fler positiva nyheter kan lyftas i
lampliga kanaler och sammanhang, vilket stirker varumairket pa sikt.

En revidering av Eventstrategin for Linkopings kommun &r paborjad vilket inkluderar en revidering av
malsittningarna.

Kostnadseffektiv verksamhet [

Malavstdmning gors i kommunens deldrsrapport. Resultat som bidrar till utveckling inom det kommuné&vergripande
maélet Kostnadseffektiv verksamhet &r:

Framtagandet av budgetforslag enligt nya budgetprocessen, dar kommundirektdren verlamnat forslag till
samtliga politiska partier for internt politiskt arbete med budget 2020 med plan for 2021-2023.

Implementering av mél- och verksamhetsstyrningsmodellen i samband med budget- och
aterrapporteringsarbete. Utbildningsinsatser har genomforts under aret for att sikerstélla spridning av
modellen.

Ett antal processkartlaggningar genomfors inom kommunledningsforvaltningen, tillexempel processen med
statsbidragsansokningar for flyktingmottagandet dar kommunledningsforvaltningen har en samordnande roll.
Forvaltningens egen ekonomiadministration ar under processkartliggning for att effektivisera och minska
sarbarhet inom omradet.

Effektiva inkép L

Malavstdmning gors i kommunens deldrsrapport. Resultat som bidrar till utveckling inom det kommuné&vergripande
maélet Kostnadseffektiv verksamhet &r:

Kontinuerliga utbildningar ges for inkdpare for att de ska bli inkdpsbehdriga. Under éret har 150 medarbetare
utbildats. Syftet med utbildningen &r att sdkerstilla att inkop sker pa ritt sétt och enlighet med kommunens
styrdokument. Det har varit en stor efterfragan pa utbildningen gor att fler utbildningstillfallen erbjuds under
aret. Darutéver har kommunledningsférvaltningens medarbetare erhéllit information om hur effektiva inkop
ska genomforas och inkdpsansvariga pa forvaltningen har erhallit utbildning inom omradet.

Upphandlingscenter har i uppdrag att tillse att det finns uppfoljningsplaner i samtliga upphandlingar.
Dirigenom ska det sékerstéllas att de krav som stélls i upphandlingarna efterlevs.

God ekonomisk kontroll .

Malavstdmning gors i kommunens delédrsrapport. Resultat som bidrar till utveckling inom det kommundévergripande
maélet Hallbar ekonomi ar:

Budgetprocessen har utvecklats for budget 2020. Férdndringarna innebér att kommundirektoren lamnar
underlag till budget, ldngre tid for bade politisk behandling av underlaget och for nimnderna att arbeta med
budget och flerarsplaner samt ett mer langsiktigt perspektiv pa budget (flerarsplaner).

Kommunstyrelsens uppsiktsplikt kompletteras under 2019 med resultatdialoger dir kommunledningen traffar
respektive forvaltningsledning for dialog kring forvaltningarnas resultat (verksamhet, ekonomi och personal).

Bolagsordningar och dgardirektiv till kommunens heldgda bolag inom Stadshuskoncernen har reviderats.

God finansiell stéllning

Malavstamning gors i kommunens delarsrapport. Resultat som bidrar till utveckling inom det kommundvergripande
mélet Hallbar ekonomi &r:

Kommunens utvecklade ekonomi- mél och verksamhetsstyrning syftar till en god finansiell stillning.
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God tillgdnglighet

Uppfoljningen per den sista april visar sammantaget pd en positiv utveckling inom omrédet och att nimndmaélet
forvéntas uppnas. Resultat som bidrar till utveckling inom det kommundévergripande malet Hog servicenivd med ett gott
bemdtande ar:

o Foretagsservice, en vag in for foretagen, har sedan arsskiftet organiserats om och anpassats efter det inflode av
fragor som kommer. Fortfarande aterstar arbete med att flytta in fragor fran fraimst Miljo- och
samhiéllsbyggnadsforvaltningen. Under varen kommer kundngjdheten borja mitas i denna servicefunktion.

e Kontakt Linkoping ar etablerat och i drift sedan den 4 april. Arbete kvarstar innan full effekt nds men
etableringen av kontaktscentret ska forbattra tillgéngligheten for Linkopingsborna genom en gemensam vég in
till kommunen. Medarbetare pd kommunledningsforvaltningarna genomgér utbildningar i kommunens
kundtjanstsystem for att kunna mota upp och besvara olika fragor frdn Kontakt Linkdping. Ett arbete har dven
paborjats med att klarlagga vilken effektivisering forvaltningen ska genomfora gillande bemanning av olika
funktioner dér Kontakt Linkdping dvertagit uppdraget.

Kostnadseffektiv och dndamalsenligt IT-stéd

Uppfdljningen per den sista april visar sammantaget pa en positiv utveckling inom omradet och att nimndmalet delvis
forvéntas uppnas. Resultat som bidrar till utveckling inom det kommundévergripande malet Effektiva och héllbara
arbetsmetoder &r:

e Under perioden har instruktioner for budgetarbetet 2020 tagits fram med en mélséttning att ge tydlighet kring
budgetering av digitaliseringsinsatser samt en dversikt av de digitaliseringsprojekt som dr pagéende.
Linkopings kommun jobbar med en decentraliserad styrning dér resurser och insatser sker sa nira
verksamheten som mdjligt, i detta fall i respektive PM3 objekt. Gemensamma insatser samlas i
portfoljstyrgruppen dér resurser satsas for att ge maximala forutséttningar for respektive PM3objekt.

Klimateffektiv verksamhet

Uppfoljningen per den sista april visar sammantaget pd en positiv utveckling inom omrédet och att nimndmaélet
forvéntas uppnas. Resultat som bidrar till utveckling inom det kommundévergripande malet Hog servicenivd med ett gott
bemdtande &r:

e Implementering av samordnad varudistribution pagar enligt plan, likasé arbetet med Gron Resplan. Utifran
EU-projektet Jakten pa plasten gors en 6versyn av relevanta upphandlingar i syfte att fasa ut ¢j nodvéndiga
engéngsartiklar i plast.

e | gemensamma dgardirektiv for kommunéigda bolag har uppdrag om att fasa ut den fossila energin inarbetats.
Hog digitaliseringsgrad

Uppfdljningen per den sista april visar sammantaget pa en positiv utveckling inom omradet och att nimndmalet delvis
forvéntas uppnas. Resultat som bidrar till utveckling inom det kommunévergripande malet Verksamhet med god
utvecklingsformaga é&r:

e  Fyra overgripande insatser som initialt drivs centralt for en hog digitaliseringsgrad: samtliga blanketter ska
vara eliminerade internt och externt under 2020, automatisering av administrativa och
verksamhetsarbetsuppgifter, inriktning mot mobilitet och en &vergripande satsning mot digital mognad.

Goda verksamhetsresultat

Uppfoljningen per den sista april visar sammantaget pa en positiv utveckling inom omradet och att nimndmalet delvis
forvintas uppnds. Resultat som bidrar till utveckling inom det kommunoévergripande malet Verksamhet med god
utvecklingsformaga ér:

e Arbetet med att implementera den kommungemensamma modellen for mal- och verksamhetsstyrning pagar.
Modellen ska sékerstilla att den politiska viljeinriktningen far genomslag i verksamheterna, att de
kommungvergripande malen uppnas och att god ekonomisk hushéllning sikras.
Kommunledningsforvaltningen har etablerat ett forum for mal- och verksamhetsstyrning med samtliga
forvaltningar for att sikerstélla bade foljsamhet gentemot modellen och utveckling av den samma utifran ett
behovs och anvindarperspektiv. Darutover har ett flertal utbildningsinsatser har gjorts, av saval
fortroendevalda som forvaltningar, inklusive framtagande av en kort film for att sdkerstélla spridning med
samma budskap. Sérskilt arbete har gjorts avseende utveckling av mallar for budgetarbetet samt rapportering
for att sdkerstélla att modellen genomsyrar hela planeringscykeln.

e Under varen har arbetat med att implementera forvaltningens nya organisation med tydliga uppdrag for
respektive enhet pagatt, bland annat genom framtagningen av mallar for uppdragsbeskrivningar samt
gemensam information for alla medarbetare.



Forvaltningen har tagit fram ett system for ide och innovationer i syfte att lyfta goda idéer fran medarbetare
och chefer i syfte att kvalitetssékra och effektivisera arbetssétt.

Goda arbetsplatser

Uppfoljningen per den sista april visar sammantaget pa en positiv utveckling inom omréadet och att nimndmalet
forvintas uppnas. Resultat som bidrar till utveckling inom det kommunoévergripande malet Attraktiv arbetsgivare ar:

Ett gemensamt arbete med Sunt arbetsliv pagar for att sénka sjukfranvaron dér en sérskild satsning gors pa
unga under 29 &r. I samarbete med Goteborgs universitet erbjuds all personal mojlighet till en livsstils- och
hélsoapp som é&r forskningsbaserad och innebir ett forebyggande arbete med hela livets hélsa.

Etablering av ny organisation och resurser for kommunens arbetsmiljoarbete. Ett team av tre
arbetsmiljospecialister har anstéllts under varen som ett led i arbetet med att sénka sjukfranvaron.

Sjukfranvaron pa kommunledningsforvaltningen har minskat, bade for kvinnor och méan. Den totala
sjukfrénvaron &r per den sista april pa 2,5 % och overtraffar malvérdet for 2019.

Kommunledningsforvaltningen har arbetat med inneboérden av att vara en inkluderande arbetsplats med
utgdngspunkt i rutin for systematiskt arbetsmiljoarbete. Planerade aktiviteter inom arbetsmiljoomradet dr
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genomforda, forvaltningens chefer har arbetat med organisatorisk och social arbetsmiljé inom sina respektive

enheter.

Framgangsrikt chef- och ledarskap

Uppfoljningen per den sista april visar sammantaget pa en positiv utveckling inom omrédet och att nimndmaélet
forvéntas uppnas. Resultat som bidrar till utveckling inom det kommunoévergripande malet Attraktiv arbetsgivare ar:

Etablering av HR direkt som &r en support for chefer och de som arbetar med HR-fragor. Den 2 maj 6ppnade

Linkopings Kommuns nya chefssportal och chefsstod i syfte att forbéttra chefers forutsittningar.

Avseende sjukfranvaron bland chefer ses en dkning i jaimforelse med tidigare ar, bade for kvinnor och mén.
Kommunledningsforvaltningen bedriver ett aktivt arbete med projektet Chefers forutsdttningar, som bland
annat resulterar i framtagandet av ett antal utvecklingsaktiviteter for ett fortsatt arbete inom forvaltningen.

Chefsomséttningen pd kommunledningsforvaltningen har minskat med 25,5%, minskningen forklaras av att
omsittningen generellt minskat men &ven att det fortfarande ar tidigt pa aret och att malvirdet ar satt utifran
tidigare hoga véarden pa grund av omorganiseringar.

Nya végar for (tryggad) kompetensférsérjning

Uppfoljningen per den sista april visar sammantaget pd en positiv utveckling inom omrédet och att nimndmaélet
forvantas uppnas. Resultat som bidrar till utveckling inom det kommundévergripande malet God och héllbar
kompetensforsorjning ér:

Link6pings kommuns kompetensforsorjningsprogram antogs av kommunfullméktige i februari 2019.
Programmet innehaller bland annat nio strategier for att hantera utmaningarna nir det giller framtida
kompetensforsorjning, de kallas Nya végar. [ samband med detta lanserades plattformen Nya végar pa
kommunens hemsida som ger svar pé vilket rekryteringsbehov Linkdpings kommun har det kommande aret,
sett till volymokning, pensionsavgéngar och personalomséttning. Plattformen beskriver vilken
arbetsgivarpolitik Linkdpings kommun bedriver for att nd goda verksamhetsresultat samt vad Link&pings
kommun gor for att mota rekryteringsbehovet.

Etablering av gemensamt rekryteringscenter for all rekrytering av bitrddande chefer och chefer i syfte att infora

en verksamhetsdriven HR och forbéttra chefers forutséttningar.

En 6versyn och genomlysning av vard- och omsorgscollege har genomforts i syfte att forbattra samverkan
mellan huvudman, utférare och utbildare samt for att sdkra kompetensforsorjningen av vird och
omsorgssektorn. Utifrdn genomlysningen péagér ett utvecklingsarbete inom den lokala styrgruppen for att
samverkansformen ska bli mer effektiv.

Den totala personalomsittningen pd kommunledningsforvaltningen har minskat, bade for kvinnor och mén.
Den totala personalomséttningen ar per den sista april 2,7 % och overtraffar malvardet for 2019.
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Strategiska utvecklingsuppdrag

Kommunfullmiktige gav i Budget 2019 med plan for 2020-2022 totalt 34 strategiska utvecklingsuppdrag till
kommunstyrelsen varav 8 kommungemensamma och 26 nimndspecifika. Atgirder i enlighet med uppdragen har
inarbetats i kommunstyrelsens internbudget som redovisas till kommunfullméaktige i april 2019 (KF 2019-04-23). Av de
strategiska utvecklingsuppdragen var det 21 uppdrag som ska aterrapporteras till kommunstyrelsen i sirskild ordning
vilka redovisas i nedanstaende tabell, av redovisningen framgéar om uppdragen dr genomforda, pagér eller kvarstar den
sista april 2019. Bedomningen é&r att alla uppdrag kommer att vara genomforda vid arets slut.

Fargsittningen indikerar:
Visar att uppdraget dr genomfort per den sista april 2019
Visar att arbete med uppdraget pagér per den sista april 2019
. Visar pa att uppdraget inte dr genomfort per den sista april 2019 (inte paborjat/kvarstér)

Kommungemensamma strategiska utvecklingsuppdrag Kommentar

Kommunstyrelsen

Samtliga ndmnder fér i uppdrag att redovisa en fordjupad analys av En aterrapport har gjorts till

vilket stod som behovs for att klara nya végar till kompetensforsorjning kommunstyrelsen, KS 2018-11-13,
med fokus pa digitalisering, nya sétt att organisera arbetet och dnr 2018-666.

professionsanalyser. En fordjupad analys ska speciellt goras for
utbildningssektorn utifran komplexiteten i att rektor dger sin inre
organisation. En redovisning ska ldmnas till kommunstyrelsen senast i

oktober 2018.

Niamndspecifika strategiska utvecklingsuppdrag Kommentar

Kommunstyrelsen, socialnimnden, omsorgsnamnden (social- och En aterrapport har gjorts till
omsorgsndmnden) overformyndarndmnden, barn- och kommunstyrelsen, KS 2019-01-29,
ungdomsnidmnden, bildningsndmnden (arbetsmarknadsndmnden) och dnr 2017-254.

kultur- och fritidsndmnden med kommunstyrelsen som
samordningsansvarig far i uppdrag séakerstilla och rapportera insatserna
avseende etablering av nyanldnda, flyktingar samt ensamkommande
barn. En redovisning ska ldmnas till kommunstyrelsen senast i oktober

2018.

En aterrapport har gjorts till
Kommundirektéren fér i uppdrag att redovisa och analysera hur kommunstyrelsen i november, KS
verksamheternas personal- och kompetensbehov paverkas utifran de 2018-10-23, dnr 2015-263.

utmaningar som namnderna beskriver i personal- och
kompetensforsorjningsplanen. En redovisning ska ldmnas till
kommunstyrelsen senast i oktober 2018.

Uppdraget har paboérjats och ett
Uppdrag till kommunstyrelsen att ta fram ett nytt/reviderat regelverk for | regelverk avseende

representation, internationella utbyten och deltagande i konferenser for kommunstyrelsens ledaméter &r
att minska kostnaderna for dessa utgifter. Uppdraget ska dterrapporteras | framtaget. Arendet bereds for
till kommunstyrelsen under 2019. aterrapportering till

kommunstyrelsens under 2019.

Uppdraget har paborjats och kommer
Uppdrag till kommunstyrelsen att utveckla en modell for byggande och att aterrapporteras under 2019.

drift av idrotts- och fritidsanlaggningar baserad pa samverkan mellan
grannkommuner, naringsliv och foreningsliv. Uppdraget ska
aterrapporteras till kommunstyrelsen under 2019.
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Uppdrag till kommunstyrelsen att genomfora en utvérdering av
kommunens upphandlingsfunktion (Upphandlingscentrum) avseende
uppdrag, funktionalitet och kostnader. Uppdraget ska aterrapporteras till
kommunstyrelsen under 2019.

Uppdraget pagér och utfors
tillsammans med Norrkdpings
kommun av extern konsult. Rapport
levereras av konsult under juni
maéanad.

Uppdrag till kommunstyrelsen att ta fram en samlad servicegaranti i
kommunen for 6kad forutsdgbarhet och planering for foretag och
foretagare. Uppdraget ska aterrapporteras till kommunstyrelsen under
2019.

Arbetet har paborjats i nira
samverkan mellan
kommunledningsforvaltningen och
miljo- och
samhillsbyggnadsforvaltningen.

Uppdrag till kommunstyrelsen att utreda mojligheten att bilda ett
kommunalt arbetsmarknadsbolag i syfte att skapa nya jobb och
sysselsdttningsplatser inom kommunalt finansierad verksamhet for
langtidsarbetslosa med forsorjningsstdd. Uppdraget ska aterrapporteras
till kommunstyrelsen under 2019.

Uppdraget kommer att paborjas
under tertial 2.

Uppdrag till kommunstyrelsen att ta fram en sammanstéllning 6ver
samtliga féreningar och nitverk som kommunen &r betalande medlem i.
Uppdraget ska aterrapporteras till kommunstyrelsen under 2019.

En sammanstéllning &r framtagen.
Uppdraget kommer aterrapporteras
till kommunstyrelsen under maj.

Uppdrag till kommunstyrelsen att revidera styrdokument for att stirka
det internationella arbetet och fokusera det till EU/Europa. Uppdraget
ska aterrapporteras till kommunstyrelsen under 2019.

Arbetet dr paborjat.

Uppdrag till kommunstyrelsen att utreda och konsekvensbeskriva
effekterna av att avvakta med inférandet av ”Ratt till heltid” inom
utbildningsforvaltningen. Uppdraget ska aterrapporteras till
kommunstyrelsen under 2019.

Uppdraget kommer aterrapporteras
till kommunstyrelsen i oktober.

Uppdrag till dldrendmnden och social- och omsorgsndmnden att i samrad
med kommunstyrelsen utreda moéjligheterna att inféra Lagen om
valfrihetssystem, LOV, i fler delar av omsorgen for att varje person sjalv
ska kunna vilja utférare samt mojliggdra for privata utforare att bedriva
boende i egen regi. Uppdraget ska aterrapporteras till kommunstyrelsen
under 2019.

Arbetet pagér.




Bilaga

Uppfdljning av namndindikatorer

I denna bilaga redovisas utfall for de ndmndindikatorer som anvinds som ett underlag i beddmningen av nimndmalen.
Vid rapporteringen av utfall for indikatorerna anvéinds senast tillgénglig statistik. Utfall redovisas konsuppdelat nér s&

ar mojligt. Fargsattningen indikerar:

Visar att nimndmaélet forvintas uppnas

Visar en positiv utveckling och att nimndmalet delvis forvintas uppnés

. Visar pé en negativ utveckling och att nimndmaélet inte forvintas nas

- En bedomning har inte kunnat géras per den sista april

Malomrade: Samhalle

Kommunévergripande mal: Trygg och attraktiv kommun

oversiktsplaner

Den éversiktliga planeringen dr
framatsyftande och sdikerstdller langsiktig
utveckling.

géllande oversiktsplan

April | Milva
Niamndmal Namndindikator 2017 2018 2019 rde
God social sammanhallning Invanare 16-84 ar med LU. 76 LU. 78
Delaktiga invanare med hog tillit och god bra sjélvskattat
upplevd hiilsa. hélsotillstand kommun,
andel (%)
Miin LU. 76. LU.
Kvinnor LU 75 LU.
Aktivt trygghetsarbete Trygghetsvandringar, LU 1U 6 18
Trygghetsskapande atgdrder pd allmédnna antal
platser Anmilda véldsbrott i 770 733 L.U. 750
kommunen, antal/100
000 inv.
God civil beredskap LU. LU. 12
Ett aktivt samhdllsansvar inom de Antal
geografiska omrddet Linkdpings kommun. | utbildningar/aktiviteter
Kommunévergripande mal: Klimatsmart kommun
April | Milva
Nimndmil Namndindikator 2017 2018 2019 rde
Linképing ér koldioxidneutralt 4r 2025 | Utslipp av vixthusgaser LU. LU. LU. 4.4
Linképings kommun dr ledande i inom kommunens
klimatarbetet. gréanser, ton CO2-
ekv/inv.
Giftfri miljo Ekologiskt odlad 29 LU. LU. 30
Linkdpings kommun skyddar miljon genom | gkermark kommun,
att fasa ut farliga kemikalier i andel (%)
verksamheten.
Kommunévergripande mal: Attraktiv kommun
April | Malva
Niamndmal Namndindikator 2017 2018 2019 rde
Goda forutsittningar for delaktighet Delaktighetsindex, 56 LU. LU.
Kommuninvanare och organisationer dr andel (%) av maxpoing
delaktiga i att utforma ett attraktivt
Linkoping.
God planberedskap i antagna Antal ligenheter i 40000 | 40000 | 40000 | 40000




Verksamhetsmark
(hektar) i gédllande
oversiktsplan

IL.U.

LU.

LU

300 ha.

Kommunévergripande mél: Starkt och méngfacetterat niringsliv

Namndmal

Namndindikator

2017

2018

April
2019

Milva
rde

Ett starkt entreprendrskap och viixande
néringsliv

Vilmaende foretag i mdnga branscher med
foretagsamma mdnniskor rdtt rustade for
att starta, driva och utveckla foretag.

Andel branscher i
procent av totala antalet
branscher

61,6

LU.

L.U.

61,9

Antal nyforetagsamma
maénniskor per 1 000
invanare, 16-74 ar.

Kvinnor

Unga

8,66

5,43
8,69

9,04

6,43
9,34

LU.

8,8

Kommunévergripande mal: Stark rost — re

ionalt, nationell och inte

rnationellt

Nimndmal

Namndindikator

2017

2018

April
2019

Mailva
rde

Starkt varumarke

Antal positiva
forekomster i nationell
media (Link6pings
kommun samt heldgda
bolag).

IL.U.

LU

LU.

Andel
kommuninvanarna som
tycker att Linkdping ér
en attraktiv kommun att
bo i (%)

Min

Kvinnor

83

83

L.U.

83

Malomrade: Ekonomi

Kommunévergripande mal: Kostnadseffektiv verksamhet.
Uppfoljning av malomrddet redovisas i kommunens deldrsrapport.

Nimndmal

Namndindikator

2017

2018

April
2019

Milva
rde

Kostnadseffektiv verksamhet

Optimera verksamhetens nytta i relation till
kostnaderna.

Verksamhetens
nettokostnad/skatt och
finansnetto (%),
(kommunévergripande)

96,8

100

100

Personalkostnader +
externt kopta tjénster
for karnverksamhet/
verksamhetens
nettokostnad (%),
(kommundvergripande)

L.U.

Mindre
an 70

Mindre
an 70

Lokalkostnader och
kapitalkostnader/verksa
mbhetens nettokostnad
(%),
(kommundvergripande)

14,4

Mindre
in 12

Mindre
4n 12

Effektiva inkop
Effektiva inkopsprocesser med it som stod.

E-handelstrohet (%)

LU

80

90

Kommunévergripande mal: Hallbar ekonomi. Redovisas i kommunens delarsrapport.
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Néimndmal April | Malva
Néimndindikator 2017 2018 2019 rde
God ekonomisk kontroll Kommunens resultat 320 0
Goda resultat och stabil ekonomi. (kommundvergripande) mnkr
Kommunens soliditet 62 Storre Storre
(kommundvergripande) dn 50 an 50
Procentuell avvikelse 0,8 Mindre 1.U. Mindre
Budget och utfall (avser dn 1 én 1
KS som ndmnd)
God finansiell stiillning Skuldséttning per 0 kr 0 kr Max
Finansieringen av vilfdrden skjuts inte till invanare ; ] 900 kr.
kommande generationer. (kommungvergripande)
Kommunens 1 1 1
betalningsberedskap,
antal manads
l6neutbetalningar
(kommundvergripande)
Externt placerade 1723 1750 1750
pensionsmedel tkr. tkr. tkr.
(kommundvergripande)
Malomrade: Verksamhet
Kommunévergripande mal: Hog servicenivd med ett gott bemétande
Néimndmil April | Malvi
Néimndindikator 2017 2018 2019 rde
God tillgéinglighet Foretagsklimat enl. OJ 75 70 LU. 77
Professionell och tillginglig service. Tydlig | (Insikt) - Totalt, NKI
och vdl anvind digital information.
Kommunévergripande mal: Effektiva och hallbara arbetsmetoder
Niamndmal April | Milva
Néimndindikator 2017 2018 2019 rde
Kostnadseffektivt och dndamalsenligt Arsarbetstid 1LU. LU. LU. 30
IT-stod Automatiserad/robotiser
IT systemen stodjer verksamheterna och ad; gntal éirsarbe.tare‘
upplevs prisvirt. Digital mognad i L.U. I.U. 1.U.
forvaltningarna
Kundngjdhet for LU. LU. L.U. 20
interaktion med LKData
(mits genom Net
Promoter Score)
Klimateffektiv verksamhet Andel el-, 68 69 LU. 90
Minimal miljépaverkan av bland annat laddningshybrid och
transporter. gasfordon i kommunens
fordonsflotta
(personbilar), (%)
Kommunévergripande mal: Verksamhet med god utvecklingsférméga
Nimndmal April | Malva
Néamndindikator 2017 2018 2019 rde
Hog digitaliseringsgrad Antal e-tjanster i LU. LU. LU. oka
Verksamhetsutveckling enligt principen kommunens
digitalt forst serviceutbud
Andel drenden som LU. LU. LU. 60

kommer in till
kommunen via e-
tjénster (%)
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utomnordisk bakgrund

Goda verksamhetsresultat Resultatindex for 11 26 LU. 40
Systematisk uppfoljning och analys av Kommunens Kvalitet i
verksamhetens resultat Korthet (andel méatt dér
kommunen dr bland de
25 basta)
Malomréde: Medarbetare
Kommunévergripande mal: Attraktiv arbetsgivare
Nimndmal April | Milva
Néamndindikator 2017 2018 2019 rde
Godg arbetsplatser . o Total sjukfranvaro 3,1 4,6 2,5 3,5
Varje medarbetare kinner arbetsglddje och .
stolthet samt har inflytande och mojlighet Man 3,5 4.2 2,3 3,1
att utvecklas. Kvinnor 2,9 4,8 2,6 3,6
Andel 96,6 96,5 96,6 97
heltidsanstdllningar
Min 100,0 100,0 100 100
Kvinnor 95,1 95,0 95,1 96
Attraktiv LU. LU. LU. LU.
arbetsgivarindex (AVI)
Framgangsrikt chef- och Héllbart LU. 73 1U. 78
ledarskap medarbetarengagemang
Varje chef leder och utvecklar sina (HME) i
verksamheter mot uppsatta mdl med mod, Chefsomséttmng (andel 15,0 28,6 3,1 15,0
engagemang och mdnsklighet. tillsvidare chefer som
har borjat eller slutat,
%)
Min 40,0 0
Kvinnor 6,7 66,7
Chefers sjukfranvaro 0,40 0,80 2,02 1,30
Min 0,4 0,8 2,15
Kvinnor 0,4 0,8 1,91
Ej nodvéandigtvis realiserad effektivisering
Kommunévergripande mal: God och héllbar kompetensforsorjning
Nimndmal April | Milva
Niamndindikator 2017 2018 2019 rde
Nya vigar for (tryggad) Extern o 10 9,8 2,7 6,0
kompetensforsorjning personalomsittning
Utveckling av den digitala medarbetaren, Min 9,8 10,7 43
ett ansvars_tagande for ett livslangtldrande Kvinnor 10,1 9.3 2
och ett aktivt arbete med
professionsanalyser for ritt anvind Mertid 6vertid 0,15 0,11 0,1 0,15
Ilzompetens s“kalzar nya véigar for Min 0,17 0,16 0,1
p L
ompetensforsirjningen Kvinmor 0.15 0.09 0
Balanstal chefer 0,83 0,93 0,81 0,95
Kvinnor LU. LU. 1
Chefer med 0 L.U.
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