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Internkontrollplan 2019 for kommunstyrelsen
Kommunfullmidktige antog 2002 ett reglemente for internkontroll i Linkdpings kommun i reglementet beskrivs hur arbetet med den
internkontrollen ska struktureras och rapporteras.
Kommunstyrelsen upprittar arligen en internkontrollplan. Planen ska forsikra att foljande mal uppnés:
« dndamalsenlig och kostnadseffektiv verksamhet
« tillforlitlig finansiell rapportering och information om verksamheten
« efterlevnad av tillimpliga lagar, foreskrifter, riktlinjer m.m.
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Kommunledningsforvaltningen

Process/rutin/system

Kontrollmoment

Ansvarig for
kontrollen

Kontrollmetod

Visentlighets- och
riskbedomning

1. Avtal som KLF tecknar

Att tecknade avtal ar juridiskt
korrekta:

Att rétt organisations-
nummer pd motparten

Att det anges ratt forum for
tvistelosning

Att det finns en punkt som
reglerar sekretess (vid
behov)

Att moms har angivits pa
ratt sitt

Stadsjurist

Stickprov fran diariet granska
15 avtal.

Allvarlig/mgjlig, 12

2. Att rutin for inkopskort
tilldimpas riktigt

Att det finns kvitto i original
som bifogats fakturan fran
Eurocard

Att momsen korrigerats i de
fall det behdvs, moms enligt
kvitto dr det korrekta

Att inkdpskort inte anvidnds
i de fall det finns
ramavtalsleverantdrer for
aktuella varor

Ekonomichef

Stickprov

Kénnbar/Mojlig, 9

3. Uppfoljning av givna
uppdrag frén KS

Att beslutsundlag foljs
upp/redovisas 1 ratt tid

Kanslichefen

Stickprov

Kénnbar/Mojlig, 9
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4. Krisplan i Stadshuset

Verifiera att krisplanen &r kénd av
medarbetare.

Administrativ chef -
chef

Stickprovskontroll i form av
ett frageformulér till anstéllda
med arbetsplats Storgatan 43

Allvarlig/mgjlig, 12

5. God introduktion och
professionella avslut

Att nya chefer och medarbetare har
introduktionsprogram samt
uppfoljning med chef efter 3/6
manader av introduktionen.

Att personal med upphdrande
anstéllning har avgangssamtal med
chef samt far tjinstgdringsintyg
innan sista arbetsdag.

HR - chef

Stickprov

Kénnbar/Mojlig, 9

6. Linkopings forslaget

Att Linkopings forslaget
besvaras/utreda fortare dn
medborgarforslaget (som skulle vara
klarat inom en méanad)

Kanslichefen

Stickprov pa
Linkopingsforslaget

Kénnbar/Mojlig, 9

7. Sdakerhet 1 Stadshuset

Sékerheten i receptionen

Administrativa chefen

-Att personalen &r utbildad -
Att det finns rutiner.

-Att rétt behoriga kommer in i
stadshuset

Allvarligt/Mgjligt, 12

8. Kontroll av underlag for
l6neutbetalning

Signering av utanordningslistan

HR-chef

-Att chefer signerar
utanordningslistan

Allvarligt/mgjligt, 10
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9. Kontroll av underlag for
flextidsstamplingar

Anstélldas godkdnnande av
tjdnstgdringsrapport

HR-chef

-Att alla anstdllda med
flextidsavtal erhaller
tjdnstgoringsrapporten.
-Att tjanstgoringsrapporten
signeras

Allvarligt/mojligt,
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Verksamhetsstod och service

Ekonomiservice

Process/rutin/system Kontrollmoment Ansvarig for Kontrollmetod Visentlighets- och
kontrollen riskbedomning
1. Ekonomiadministration Kontroll av nya/férandrade Chef for Att det finns rutiner Allvarlig/Mojlig, 12
leverantorer 1 Agressos Ekonomiservice Automatiskt mejl skickas
leverantorsregister dér betalvdg dndrats,
kontroll att
leverantdrsregistret dr
uppdaterat med vilken
dndring som gjorts
Stickprov
2. Ekonomisystem Kontroll av sékerhetsparametrar i Chef for Automatiskt mejl gdrut | Allvarlig/Mojlig 12
Agresso Ekonomiservice om nagon system-
parameter dndras
3. Ekonomiadministration Kontroll av nya/dndrade Chef for Att det finns rutiner Allvarlig/Mgjlig 12
beslutsattester Ekonomiservice Att underlagen ér
fullstindigt ifyllda
Att beslutsattestanter,
erséttare, arbetsledare ar
inregistrerade enligt
underlag
4. Ekonomiadministration Kontroll av instdllningar i Inyett Chef for Sparade instillningar Allvarlig/Mgjlig 12
som anvéands for kontroll av filen Ekonomiservice jamfors med aktuella
med leverantdrsbetalningar instéllningar
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HR-service
Process/rutin/system Kontrollmoment Ansvarig for Kontrollmetod Visentlighets- och
kontrollen riskbedomning
1. Att rutin for inkdpskort Att det finns kvitto i original | Ekonomichef Stickprov Kéannbar/Mojlig, 9
tillimpas riktigt som bifogats fakturan fran
Eurocard
Att momsen korrigerats i de
fall det behdvs, moms enligt
kvitto ar det korrekta
Att inkdpskort inte anvinds
i de fall det finns
ramavtalsleverantorer for
aktuella varor
2. Sakerhet i Sédkerheten i verksamhetens lokaler | Enhetschef -Att det finns rutiner. Allvarligt/Mgjligt, 12
Verksamhetslokaler -Att ritt behoriga kommer in i
lokalerna
3. God introduktion och Att nya chefer och medarbetare har | HR - chef Stickprov Kénnbar/Mojlig, 9

professionella avslut

introduktionsprogram samt
uppfoljning med chef efter 3/6
manader av introduktionen.

Att personal med upphdrande

anstillning har avgangssamtal med
chef samt far tjanstgoringsintyg

innan sista arbetsdag.
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4. Kontroll av underlag for Signering av utanordningslistan Enhetschef -Att enhetschef signerar Allvarligt/mojligt, 10
l6neutbetalning utanordningslistan
5. Kontroll av underlag for Anstidlldas godkédnnande av Enhetschef -Att alla anstdllda med Allvarligt/mgjligt, 10

flextidsstdmplingar tjénstgoringsrapport flextidsavtal erhaller
tjdnstgdringsrapporten.
-Att tjanstgoringsrapporten
signeras
Stadsarkivet
Process/rutin/system Kontrollmoment Ansvarig for Kontrollmetod Visentlighets- och
kontrollen riskbedomning
1. Att rutin for inkopskort Att det finns kvitto i original | Ekonomichef Stickprov Kénnbar/Mojlig, 9

tillimpas riktigt

som bifogats fakturan fran
Eurocard

Att momsen korrigerats i de
fall det behdvs, moms enligt
kvitto ar det korrekta

Att inkdpskort inte anvands
i de fall det finns
ramavtalsleverantorer for
aktuella varor

2. Sakerhet 1
Verksamhetslokaler

Sédkerheten 1 verksamhetens lokaler

Enhetschef

-Att det finns rutiner.
-Att ratt behoriga kommer in i
lokalerna

Allvarligt/Mojligt, 12
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3. God introduktion och Att nya chefer och medarbetare har | HR - chef Stickprov Kénnbar/Mojlig, 9
professionella avslut introduktionsprogram samt

uppfoljning med chef efter 3/6

manader av introduktionen.

Att personal med upphdrande

anstillning har avgangssamtal med

chef samt far tjanstgoringsintyg

innan sista arbetsdag.
4. Kontroll av underlag for Signering av utanordningslistan Enhetschef -Att enhetschef signerar Allvarligt/mdjligt, 10
loneutbetalning utanordningslistan
5. Kontroll av underlag for Anstélldas godkdnnande av Enhetschef -Att alla anstédllda med Allvarligt/mojligt,

flextidsstdmplingar tjénstgoringsrapport flextidsavtal erhaller
tjdnstgdringsrapporten.
-Att tjanstgoringsrapporten
signeras
Kontakt Linkdping
Process/rutin/system Kontrollmoment Ansvarig for Kontrollmetod Visentlighets- och
kontrollen riskbedomning
1. Att rutin for inkopskort - Att det finns kvitto i original | Ekonomichef Stickprov Kénnbar/Mojlig, 9

tillimpas riktigt

som bifogats fakturan fran
Eurocard

- Att momsen korrigerats i de
fall det behdvs, moms enligt
kvitto ar det korrekta

- Att inkopskort inte anvénds
i de fall det finns
ramavtalsleverantorer for
aktuella varor
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2. Sékerhet i Séakerheten i verksamhetens lokaler | Enhetschef -Att det finns rutiner. Allvarligt/Mgjligt, 12
Verksamhetslokaler -Att rétt behoriga kommer in i
lokalerna

3. God introduktion och Att nya chefer och medarbetare har | HR - chef Stickprov Kéannbar/Mojlig, 9
professionella avslut introduktionsprogram samt

uppfoljning med chef efter 3/6

ménader av introduktionen.

Att personal med upphorande

anstillning har avgangssamtal med

chef samt far tjinstgoringsintyg

innan sista arbetsdag.
4. Kontroll av underlag for Signering av utanordningslistan Enhetschef -Att enhetschef signerar Allvarligt/mdjligt, 10
loneutbetalning utanordningslistan
5. Kontroll av underlag for Anstélldas godkdnnande av Enhetschef -Att alla anstéllda med Allvarligt/mdjligt, 10

flextidsstdmplingar

tjdnstgdringsrapport

flextidsavtal erhaller
tjdnstgoringsrapporten.
-Att tjanstgoringsrapporten
signeras
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LK-Data
Process/rutin/system Kontrollmoment | Kontrollansvarig Granskningen Kontrollmetod Rapportering till Visentlighets- och
utford riskbedomning
1. Release processen | Forbittra Release Manager, |Ldpande under dret | Effektuppfoljning av | Krister Siggesjo Kéannbar/mojlig
genomflodet 1 Ceclia Wretner forandrad rutin
processen kring releaser.
2. Rutiner PM3 vs Hur fungerar Controller Lopande under aret | Finns en enkel Krister Siggesjo Kénnbar/mojlig
Linjen internt ekonomiska Elisabeth metod for
LKDATA rutiner mellan Ingemarsson ekonomisk
- Ekonomi PM3 och linjen? uppfoljning av
objekten etablerad
3. Rutiner PM3 vs Hur fungerar Supplier Manager |Lopande under aret | Fungerar Krister Siggesjo Kéannbar/mojlig
Linjen internt forandring Elisabeth uppfoljningen av
LKDATA Supplier Ingemarsson leverantorer och
- Leverantorsha |processen leveranser. Fér
ntering avseende kommunen avtalad
Contract leverans (f6ljs upp 1
manager ansvar? Supplier processen).
4. Rutiner PM3 vs Hur fungerar Change Manager | Lopande under éret | Fungerar Krister Siggesjo Kénnbar/mojlig
Linjen internt fordndringshante | Madelene Eng fordndringshanterin
LKDATA ringen kopplat gen via RFCer bade
- Change till PM3 for linje och objekt
process objekten? Avstdmning
gruppchefer och
OL-IT
5. Rutiner PM3 vs Har infasning av | Gruppchefer Ldpande under dret | Avstimning med Krister Siggesjo Kénnbar/mojlig
Linjen internt utdkat ansvar gruppchefer och
LKDATA avseende OL-IT.
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- Applikationsfo | applikationsforva
rvaltning Itning fungerat?
6. Rutin PM3 vs Fungerar rutinen | Gruppchefer Lopande under aret | Avstimning med Krister Siggesjo Kénnbar/mojlig
Linjen internt for gruppchefer och
LKDATA resursforsorjning OL-IT.
- Resursforsorjn | bade till linje och
ing PM3
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Affarsomrade Rad & Stod

Process/rutin/system | Kontrollmoment Kontrollansvarig Granskningen Kontrollmetod Rapportering till | Visentlighets- och
utfors riskbedomning
Att vara en attraktiv | Uppfoljning av Affarsomradeschef | November Genomgang med Direktoren Allvarlig/mojlig
arbetsgivare strategier och respektive
prioriterade verksamhetschef vid
aktiviteter under respektive
medarbetar- affarsomrades
/ledarskapsperspektiv ledningsméte
et i Leanlinks
affirsplan
Leanfilosofin Uppf6ljning av att Affdarsomradeschef | November Genomgéng med Direktoren Kéannbar/mgjlig
genomsyrar alla implementering respektive
verksamheter genomfors enligt verksamhetschef vid
faststélld plan respektive
affarsomrades
ledningsmote
Verksamhetscheferna | Verksamhetschefer | Ekonom April och oktober Ekonom rapporterar Direktoren Kéannbar/mgjlig
ska ha 6kad foljer upp och till Ao chef. Aterforing
delaktighet i kommenterar sker pa ledningsgrupps
ekonomiprocessen avvikelser mote
Minskade sjuktal HR konsult HR konsult Mars och september | HR konsult rapporterar | Direktoren Allvarlig/mojlig
genomgang med till Ao chef. Aterforing
varje pa ledningsgrupps
verksamhetschef mote
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Affarsomrade LSS Funktionsstod

Process/rutin/system | Kontrollmoment Kontrollansvarig Granskningen Kontrollmetod Rapportering till | Visentlighets- och
utfors riskbedomning
Att vara en attraktiv | Uppf0ljning av Affdarsomradeschef | November Genomgéng med Direktoren Allvarlig/mgjlig
arbetsgivare strategier och respektive
prioriterade verksamhetschef vid
aktiviteter under respektive
medarbetar- affirsomrades
/ledarskapsperspektiv ledningsmote
et i Leanlinks
affarsplan
Leanfilosofin Uppf06ljning av att Affdrsomradeschef | November Genomgéng med Direktoren Kéannbar/mgjlig
genomsyrar alla implementering respektive
verksamheter genomfors enligt verksamhetschef vid
faststélld plan respektive
affarsomrades
ledningsméte
Ekonomi i balans Affarsomradet ska ha | Ekonom Manadsvis Manatliga rapporter Affdarsomradeschef | Allvarlig/mdjlig
en ekonomi i balans. och analyser,
Analys av ev. obalans tertialrapporter
och étgérdsforslag
Minskade sjuktal och | Resp v-chef Affdarsomradeschef | Maj och november Genomgang pa Direktoren Allvarlig/mgjlig

overtid

genomfor analyser
utifrn vissa
fragestéllningar samt
ska presentera ev.
atgirdsforslag

affarsomradets
ledningsgruppsmdéte
och/eller enskilt med
AO-chef.
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Affarsomrade Aldreomsorg

Process/rutin/system | Kontrollmoment Kontrollansvarig Granskningen Kontrollmetod Rapportering till | Visentlighets- och
utfors riskbedomning
Att vara en attraktiv | Uppf0ljning av Affdarsomradeschef | November Genomgéng med Direktoren Allvarlig/mgjlig
arbetsgivare strategier och respektive
prioriterade verksamhetschef vid
aktiviteter under respektive
medarbetar- affirsomrades
/ledarskapsperspektiv ledningsmote
et i Leanlinks
affarsplan
Leanfilosofin Uppf06ljning av att Affdrsomradeschef | November Genomgéng med Direktoren Kéannbar/mgjlig
genomsyrar alla implementering respektive
verksamheter genomfors enligt verksamhetschef vid
faststélld plan respektive
affarsomrades
ledningsméte
Ekonomi i balans Uppf6ljning av Affdarsomradeschef, | Varje ménad Manatliga rapporter Direktoren Allvarlig/mgjlig
ekonomi och trender i | verksamhetschefer och analyser,
QlikView tertialrapporter
Uppf6ljning av Folja kostnader och | Affarsomradeschef, | Varje tertial Rapportering Direktoren Allvarlig/mgjlig
kostnader for trender 1 QlikView verksamhetschefer manadsvis 1 specifika
bemanningsforetag samt med hjilp av mallar, uppfoljning pa
(sjukskéterskor) verksamhetens egna ledningsmoten
uppfoljningsverktyg
Arbeta aktivt for att | Uppf0ljning Affdarsomradeschef | Varje kvartal Mita och analysera Direktoren Allvarlig/mgjlig
sdnka sjuktal pa kort | tillsammans med HR sjuktal i QlikView

och lang sikt

och
verksamhetschefer
varje kvartal
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Affarsomrade Stod & Service

Process/rutin/system | Kontrollmoment Kontrollansvarig Granskningen Kontrollmetod Rapportering till | Visentlighets- och
utfors riskbedomning
Att vara en attraktiv | Uppf0ljning av Affdarsomradeschef | November Genomgéng med Direktoren Allvarlig/mgjlig
arbetsgivare strategier och respektive
prioriterade verksamhetschef vid
aktiviteter under respektive affarsomrades
medarbetar- ledningsméte
/ledarskapsperspektiv
et i Leanlinks
affarsplan
Leanfilosofin Uppf06ljning av att Affdrsomradeschef | November Genomgéng med Direktoren Kénnbar/mojlig
genomsyrar alla implementering respektive
verksamheter genomfors enligt verksamhetschef vid
faststélld plan respektive affirsomrades
ledningsmote
Ekonomi i balans Uppf6ljning av Affdarsomradeschef, | Avstimning efter Genomgang med Direktoren Kénnbar/mgjlig
ekonomin efter varje |verksamhetschefer varje manad (forutom | verksamhetschefer och
manadsslut och juli), djupare analys | stab pa affarsomradets
djupare analys vid efter tertial. ledningsgrupp.
tertial. Avstdmning med
Uppf6ljning av respektive gruppledare
strategi géllande inom Idrott och service
forbattrade rutiner.
Minska sjuktalen Uppf6ljning av Affarsomradeschef, |Juni och december Genomgéng med Direktoren Allvarlig/mgjlig
”projekt Frisktal” verksamhetschefer verksamhetschefer samt
2017-2020. gruppledare pa
affarsomradets

ledningsgruppsmote.
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Kundprocessen Uppf6ljning av Affarsomradeschef, | Avstimning efter Genomgang med Direktoren Allvarlig/mgjlig
kundnéjdhet och verksamhetschefer tertial. verksamhetschefer samt
avtal enligt plan gruppledare pa
affarsomradets
ledningsgruppsmote.
Presentation av avtalet for
kund.
Affarsomrade Kost & Restaurang
Process/rutin/system | Kontrollmoment Kontrollansvarig Granskningen Kontrollmetod Rapportering till | Visentlighets- och
utfors riskbedomning
Att vara en attraktiv | Uppfoljning av Affdarsomradeschef | November Genomgéang med Direktoren Allvarlig/mgjlig
arbetsgivare strategier och respektive
prioriterade verksamhetschef vid
aktiviteter under respektive
medarbetar- affarsomrades
/ledarskapsperspektiv ledningsméte
et i Leanlinks
affarsplan
Leanfilosofin Uppf6ljning av att Affdarsomradeschef | November Genomgéng med Direktoren Kénnbar/mgjlig
genomsyrar alla implementering respektive
verksamheter genomfors enligt verksamhetschef vid
faststélld plan respektive
affarsomrades
ledningsmote
Ekonomistyrning i Kontroll av Affdarsomradeschef | November Ekonom genomfor Direktoren Allvarlig/mgjlig

servicehusrestaurange
rna

arbetsgangen och det
ekonomiska flodet i
servicehusrestaurange
rna. Kontroll gors

kontrollerna 1
samverkan med
restaurangomradeschef
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med genomlysning av
processen och
stickprov.

, restaurangchef for
dldreomsorgen.

Ekonomistyrning Kontroll av kdkens Affarsomradeschef | April och november | Kostekonom f6ljer upp | Direktdren Allvarlig/mojlig
matsvinn faststdllda svinnmal kokens svinnmal och
samt maluppfdljning maluppfyllelse
Inférande av e-handel | Kontroll att e- Affdarsomradeschef | Varje ménad Avstdmning av 10sta Direktoren Allvarlig/mgjlig
handelsprocessen samt kvarvarande
fungerar problem.
tillfredsstdllande och
effektivt for Kost &

Restaurangs kok




	Internkontrollplan 2019 för kommunstyrelsen
	Internkontrollplan 2019 för kommunstyrelsen
	Kommunledningsförvaltningen
	Verksamhetsstöd och service
	Ekonomiservice
	HR-service
	Stadsarkivet
	Kontakt Linköping
	LK-Data

	Leanlink
	Affärsområde Råd & Stöd
	Affärsområde LSS Funktionsstöd
	Affärsområde Äldreomsorg
	Affärsområde Stöd & Service
	Affärsområde Kost & Restaurang



