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Forord

Den har rapporten bygger i huvudsak pa en studie av Tillvixtverkets satsning
Stdirkt lokal attraktionskraft (SLA). Rapporten beskriver och diskuterar
insatser, organisering och processer med avseende pa de tio kommuner som
har deltagit i satsningen. Syftet med studien har varit att bidra med en 6kad
forstaelse for hur svenska kommuner arbetar med att frimja lokal utveckling
och attraktionskraft. Albin Olausson och Josefina Syssner ar forfattare till
rapporten.

Genom rapporten framkommer att den lokala utvecklingspolitiken
genomgar ett skifte — frn att ha varit snavt inriktad mot fragor som ror
niringsliv, foretagande och tillvaxt, till att bli bredare och omfatta ett allt
storre politikomrade. Hiar framkommer dven att kommunerna har som
ambition att arbeta integrerat 6ver olika forvaltningar och i yttre samverkan
med andra samhallsaktorer. Genom den hér studien diskuteras villkoren for
kommunernas utvecklingsarbete som paverkar hur och i vilken utstrackning
den bredare och den interaktiva utvecklingspolitiken praktiseras.

Forutom forfattarna ar det andra aktorer som bidragit till att den har
rapporten har kunnat fardigstillas. Vi vill rikta ett tack till Tillvixtverket
och till den stora mingd informanter i de undersokta kommunerna som
har bidragit med sin tid och kunskap for intervjuer. Vi hoppas att resultatet
ska komma till nytta hos de aktorer som ar involverade i kommunernas
utvecklingspolitik och ocksa for en vidare krets av lasare som har intresse av
denna fraga mer generellt.

Brita Hermelin
Vetenskaplig ledare, Centrum for kommunstrategiska studier.






Forfattarnas forord

Ett flertal personer har varit involverade i den forskning som ligger bakom
denna rapport, vilka alla fortjanar vara varmaste tack. Jimmy Olofsson har
gjort ett stort antal intervjuer och bistatt i analysarbetet i kapitel tre. Kalle
Moldvik har hjilpt oss att designa och genomféra enkdtundersokningen i
kapitel fem. Sebastian Larsson har gjort ett stort jobb nir flera olika texter
sammanfogats till en sammanhaéllen rapport. Tack till er!

Samarbetet med Tillvaxtverket har varit oerhort viktigt i detta
forskningsprojekt. Tack Maria Engstrom, Anita Sandell, Olof Billebo och Lina
Holmgren for gott samarbete och intressanta diskussioner!

Sist men inte minst vill vi rikta ett stort tack till alla kommunala foretradare
som med sin frikostighet har mgjliggjort en interaktiv forskningsprocess!

Albin Olausson
Josefina Syssner






Sammanfattning

Svenska kommuner gor varje ar atskilliga insatser i syfte att frimja den
egna kommunens attraktivitet, konkurrenskraft eller tillvixtpotential. I
forskningslitteraturen gar dessa insatser ofta under benamningen lokal
utvecklingspolitik. I denna rapport undersoks hur lokalt utvecklingsarbete
egentligen gar till. Vad gor kommunerna och med vilka metoder? Hur
vacks utvecklingspolitiska initiativ? Och hur organiseras genomforandet av
utvecklingspolitiken?

Rapporten bygger pa ett interaktivt foljeforskningsprojekt dar forfattarna
under tre ar har f6ljt lokala utvecklingsinitiativ i tio kommuner runt om i
Sverige. De studerade kommunerna har under undersokningsperioden ingatt
i Tillvaxtverkets projekt Stdarkt lokal attraktionskraft, 2015-2018.

I de fyraresultatkapitlen beskrivs 1) hur kommunala foretradare strategiskt
ser pa kommunens roll och funktion i det lokala utvecklingsarbetet, 2) vilka
metoder kommunerna utvecklar och arbetar med, 3) hur utvecklingsinsatser
forankras och blir legitima under okonventionella policyprocesser samt 4) vilka
roller utvecklingsprofessionella tjanstepersoner har i utvecklingspolitikens
policyprocesser.

Resultaten i denna studie kan forstas i ljuset av en mer Gvergripande
policyforandring som #dger rum pa det regionalpolitiska omradet. Tidigare
har lokal och regional utvecklingspolitik varit direkt associerat med
néaringslivsutveckling och skapande av nya arbetstillfdllen. Vi menar dock
att en annan bredare form av utvecklingspolitik héller pa att ta form, inte
minst pd den lokala nivin. Denna nya utvecklingspolitik fokuserar pa
samhallsutveckling i vid mening. Ofta betyder det att fragorna &ar svara
for kommunen att styra och att de inte enkelt kan inordnas under nagon
traditionell politisk sektor (férvaltning).

Med denna policyforandring for 6gonen ser vi att kommunerna hittills har
haft svart att finna arbetssitt, metoder och organisationsformer som matchar
den breda, interaktiva och tvirsektoriella utvecklingspolitiken. Resultaten
visar att kommunerna uttrycker en tydlig diskrepans mellan hur de wvill
jobba och hur de tycker att de faktiskt jobbar. Vidare ar metodutvecklingen
pa omradet fokuserad pa intern organisations- och processutveckling. De
utvecklingsinitiativ som studerats har ofta initierats och drivits av enskilda
medarbetare som inte sillan saknat organisatoriska stodstrukturer for
tvarsektoriellt och interaktivt arbete. Dartill har dessa medarbetare ibland
mott legitimitetsproblem nir deras arbete saknar forankring eller nar olika
legitimitetsgrunder har krockat med varandra.
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1. Inledning

Svenska kommuner gor varje ar atskilliga insatser for att fraimja den egna
kommunens attraktivitet, konkurrenskraft eller tillvaxtpotential. En del
av insatserna ingar i ett storre, regionalt sammanhang. Andra ingér i
nationella satsningar dir statliga aktorer finns med som delfinansiirer eller
som samarbetspartners. Dartill 4r EU:s strukturfonder en stor finansiir
av utvecklingsprojekt pa lokal och regional niva. Intresset for att frimja
attraktivitet och utveckling bottnar till stor del i forestéllningen om att platser
konkurrerar med varandra om investeringar, besokare och inflyttare och att
man pé varje plats behover utveckla metoder och verktyg for att starka den
egna platsens attraktionskraft och formaga att hdavda sig i konkurrensen.

Syftet med var studie dr att bidra med en 6kad forstaelse for hur svenska
kommuner arbetar med lokal utveckling i praktiken. Hir undersoker vi
den kommunala organisationen och den betydelse den tillskrivs som lokal
utvecklingsaktor. Vidare undersoker vi rollen som utvecklingsprofessionell
tjansteperson i den kommunala forvaltningen. Vilken funktion har de
utvecklingsprofessionella, och hur navigerar de for att skapa legitimitet for det
lokala utvecklingsarbetet? Var slutsats dr att den lokala utvecklingspolitiken
genomgar ett skifte — fran att ha varit sndvt inriktad mot fragor som ror
niaringsliv, foretagande och tillvaxt, till att bli bredare och omfatta ett allt storre
politikomréade. Denna slutsats utvecklas framfor allt i rapportens avslutande
kapitel.

Rapporten bygger i huvudsak pé en studie av Tillviaxtverkets satsning
Stdrkt lokal attraktionskraft (SLA), som ar ett av manga exempel pa hur
statliga myndigheter utlyser medel som kommunerna kan soka i syfte att
starka forutsdttningarna for lokal utveckling. SLA har sin upprinnelse i den
nationella strategin for regional tillvixt och attraktionskraft 2015-2020
(Regeringen, 2015). I strategin lyfts attraktiva miljoer fram som ett av fyra
prioriterade omréden. Attraktiva miljoer beskrivs hiar som sammanhang dar
det dr mgjligt for méanniskor att "kombinera ett bra boende med bland annat
arbete, service, omsorg, kultur och fritid” (Regeringen 2015).

Mot bakgrund av den nationella strategin beslutade regeringen att avsitta
sarskilda medel for insatser som skulle bidra till att starka den lokala nivans
attraktionskraft. Insatsen skulle koordineras av Tillvaxtverket, som fick i
uppdrag att “stodja och vidareutveckla det arbete som kommuner och andra
aktorer bedriver for 6kad attraktionskraft” (Regeringen, 2014:). Malsittningen
var att insatsen skulle frimja ett mer systematiskt och langsiktigt arbete samt
“prova och utveckla metoder som syftar till att behalla, attrahera och utveckla
kompetenser, foretag och kapital”. Erfarenheterna och kunskapen som
utvecklades inom Stérkt lokal attraktionskraft skulle sedan spridas till andra
aktorer pa lokal och regional niva i olika delar av landet (Regeringen, 2014).

Ett par tematiker stod i fokus i Tillvaxtverkets utlysning. Dels var man
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intresserad av att stodja insatser som syftade till att 6ka attraktiviteten for
tre olika malgrupper: boende, besokare och foretagare. Dels efterfragade man
insatser som syftade till att 6ka attraktiviteten genom att forbattra (1) den
fysiska planeringen, (2) service, samt (3) kultur, attityder och forhéllningssatt
i samhallet eftersom detta dr omstandigheter som kommunerna sjilva
kan paverka. Programteorin var hiamtad fran en studie som gjorts vid
det norska forskningsinstitutet Telemarksforskning, som definierade
attraktivitet och attraktivitetsfaktorer pd samma satt. I savil rapporterna
fran Telemarksforskning (Vareide m.fl, 2013) som i presentationerna av
Tillvaxtverkets utlysning presenterades programteorin i form av en matris.

Typ av attraktivitet:

Kommunens BOENDE NARINGSLIV BESOK
verktyg for

konkurrenskraft:

FYSISK
PLANERING

SERVICE

KULTUR, ATTITYDER,
FORHALLNINGSSATT

Figur 1. Matris over attraktivitet och attraktivitetsfaktorer.

Ett dttiotal kommuner ansékte om att ingé i Tillvaxtverkets insats. Tio av dessa
beviljades medel. Inledningsvis kunde de insatser som kommunerna ville géra
placeras i olika celler i matrisen. Tillvixtverket hade som ambition att fa till en
spridning av projekt, vilket gjorde att de insatser som beviljades finansiering
var forhéllandevis olika varandra. De syftade till att uppna attraktivitet pa olika
sitt, for olika malgrupper och genom olika typer av interventioner. Urvalet av
kommuner, som gjordes av Tillvixtverket, syftade allts4 till att skapa en bred
forstaelse for vad lokal attraktionskraft ar och hur det kan skapas i kommuner
med olika forutsittningar.

Teoretiska utgdngspunkter

Syftet med var studie ar att bidra med en okad forstaelse for hur svenska
kommuner arbetar med lokal utveckling i praktiken. I en sadan studie
ar det viktigt att forstda den kontext som arbetet for lokal utveckling
och attraktionskraft dger rum i. Det ar till exempel viktigt att notera att
kommunerna verkar i en tid da den lokala utvecklingspolitiken praglas av
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en idé om att platser konkurrerar med varandra. Idén om att lokala aktorer
tillsammans ska kraftsamla for att starka platsens attraktionskraft genomsyrar
ocksa var tids utvecklingspolitik.

Vidare verkar kommunerna i en tid da en omfattande urbanisering har
skapat nya demografiska, ekonomiska och sociala forhallanden inom Europas
ldnder och regioner (Denters & Lawrence, 2005). En tilltagande globalisering
har samtidigt skapat omsesidiga beroendeforhallanden mellan virldens
lander och regioner (Denters & Lawrence, 2005; Sundstrom & Pierre, 2009).
Europeiseringen har vidare inneburit att policyer pa EU-niva fatt en allt storre
betydelse for hur politik formas pa nationell, regional och lokal niva inom
unionen. Samtidigt har manga stater inom EU avyttrat makt och ansvar nedét
till lokala och regionala institutioner. Atskilliga studier pekar pa att politik
i hogre utstrackning “initieras, beslutas, och genomfors lokalt” (Montin &
Hedlund, 2009).

Vi tror att de ssmmanhang som beskrivs ovan ar viktiga att kdnna till for
att man ska kunna fa en kritisk forstaelse for hur det lokala utvecklingsarbetet
beskrivs i respektive kommun. Darfor tar var analys avstamp i négra centrala
teoretiska perspektiv.

» For det forsta utgar vi frn statsvetenskaplig styrningslitteratur, som
beskriver hur samhallsstyrningen fordndrats och allt mer kommit att
préaglas av att manga olika aktorer — privata och offentliga — deltar i
styrningen av samhéllet.

 For det andra utgar vi fran den litteratur som mer specifikt bidragit till
att oka forstaelsen for hur den lokala och regionala utvecklingspolitiken
forandrats under de senaste decennierna.

 For det tredje tar vi stod i teorier om politiskt entreprendrskap for att
kritiskt beskriva och forstda den betydelse som enskilda nyckelaktorer
kan ha i arbetet med att stiarka den lokala attraktionskraften.

* For det fjarde aterkommer vi l6pande till ett resonemang om legitimitet.
Som stod i det resonemanget har vi den litteratur som bidragit till att
vidga och bredda forstielsen av vad legitimitet dr och hur den uppstar i
en organisation eller i ett samhaille.

En interaktiv samhdllsstyrning

Under 1980-talet borjade vi i Sverige se konturerna av det som statsvetaren
Stig Montin (2006) har kallat for den tredje generationens politikomrade.
Detta innebér att staten borjade arbeta med en rad nya fragor som inte
tidigare fatt nagon storre politisk uppméarksamhet. Exempel pa sddana fragor
ar hallbarhet, skydd till valdsutsatta kvinnor, folkhilsa, klimat och miljo
(Montin & Hedlund, 2009: 18). Inom den tredje generationens politikomrade
blev det tydligt att staten inte kunde styra ensam eller pa avstand fran de som
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skulle styras. Som ett svar pa denna styrningsproblematik vixte nya former av
nitverksstyrning och interaktiv samhiillsstyrning fram (Montin & Hedlund,
2009). Det bidrog till att ett nytt styrningslandskap tog form - palokal, regional
och nationell niva - i Sverige och i andra delar av EU. Hierarkiska styrformer
kom gradvis att ersdttas och kompletteras av olika former av interaktiv
nitverksstyrning, dir fler aktorer deltar i styrningen av samhallet och dar det
ibland &r oklart vem som sétter agendan och vem som har ansvar for att beslut
implementeras. Denna forindring beskrevs i styrningslitteraturen som ett
skifte fran “"government” till "governance”.

Under 1990-talets borjan utvecklades nya teorier och begrepp for att
forstd det nya styrningslandskapet. Denna litteratur kom i efterhand att
beskrivas som den moderna governanceforskningen (Sorensen & Torfing,
2006). Samtidigt menar flera forskare (Pierre, 2009; Sundstrom & Pierre,
2009) att det inte ar fragan om nagot skifte fran det ena styrsattet till det
andra. Traditionella hierarkiska styrstrukturer lever kvar parallellt med den
interaktiva samhaéllsstyrningen.

Den lokala utvecklingspolitiken beskrivs ofta som ett tydligt exempel pa
ett tredje generationens politikomrade — dar den interaktiva styrningen haft
stort genomslag. (For en genomgang, se Olausson & Syssner, 2017). Arbetet
med lokal attraktionskraft och lokal utveckling utmairks dessutom, precis
som manga andra tredje generationens politikomraden, av att den i stor
utstrackning organiseras i projektform (Andersson, 2009). Sammantaget
talar flera studier for att kommunala foretradare ror sig i ett styrningslandskap
som karaktdriseras av att manga olika aktorer — privata och offentliga — deltar
i styrningen av samhillet (Nyhlén, 2013; Aarsaether & Ringholm, 2011). Vi
aterkommer till detta vid flera tillfallen i var rapport.

Ett nytt satt att se pd lokal och regional utveckling
Diskussionen om hur lokal och regional utveckling genereras utgick lange ifran
en idé om att staten har bade mdjlighet och skyldighet att utjamna skillnader
i valstand mellan rika och fattiga omraden. Kommuner och regioner sags
som delar i en nationell enhet, och det var inom denna enhet som resurser
skulle omfordelas. Under 1990-talets borjan dndrade den regionalpolitiska
diskussionen emellertid karaktar (Keating, 1998). Globaliseringen, etablerandet
av en inre europeisk marknad, och en omfattande lagkonjunktur hade gjort
att statens roll i samhéllet omprovades i manga sammanhang. Precis som pa
manga andra politikomraden ansags staten ha spelat ut sin roll i den lokala
och regionala utvecklingspolitiken. Uppgiften att utjamna skillnader i valstand
mellan rika och fattiga omraden sags inte ldngre som lika viktig eller ens som
gorbar. Det var alltsé i ljuset av omfattande samhaéllsforandringar som de nya
idéerna om lokal och regional utveckling véxte fram och fick stort genomslag
inom den Europeiska unionen (Syssner, 2006).

Omfattande statliga stod till glesbygd, utflyttningsomraden och ned-
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laggningshotade industriregioner sags inte langre som en héllbar 16sning. I stéllet
kom diskussionen om regional ekonomisk utveckling att handla om hur man
bast skapar tillvéxt, livskraft, eller - pa senare ar — attraktionskraft i varje region.
EU:s regionala utvecklingspolitik utgick nu frén att varje region skulle bara sig
sjalv och fran en idé om att varje region maste efterstrava en inomregional tillvaxt.
Regioner uppmuntrades genom den europeiska regionalpolitiken att konkurrera
med varandra - om investeringar, arbetstillfallen, foretagsetableringar,
studenter, turister och inflyttare. Det statliga regionalstodet upphorde inte men
omformades och kom i mycket storre utstrackning 4n innan att inriktas pa sa
kallade konkurrensstarkande atgarder (for en 6versikt, se Syssner, 2006.) I var
sammanfattande slutsats aterkommer vi till den férandrade utvecklingspolitiken
och till hur dagens utvecklingspolitik ser ut.

Politiskt entreprendrskap

Ett begrepp som dterkommer i var rapport ar politiskt entreprenorskap eller
politiska entreprenorer. Begreppet har utvecklats inom statsvetenskaplig
forskning for att forsta och beskriva enskilda aktorers betydelse for politisk
forandring, liksom enskilda aktorers strivan efter detsamma. Politiskt
entreprenorskap handlar om kreativa, okonventionella metoder for att skapa
forandring (von Bergman-Winberg & Wihlborg, 2011). Inom forskningen
skiljer man mellan policyentreprenorer och politiska entreprenorer.
Policyentreprenorer, skriver Kingdon (1995), verkar i huvudsak for att
paverka innehéllet i den policy som utvecklas pa ett specifikt falt. Daremot
beskriver begreppet politisk entreprenor i stillet hur en aktor kan paverka
samhallsutvecklingen genom att knyta samman andra aktorer, skapa nitverk,
allianser och koalitioner inom ett specifikt politikomrade. Teorierna om
politiskt entreprenorskap beskriver att dessa aktorer ofta agerar inom ramen
for flera olika slags natverk och att de bidrar till att knyta samman dessa néatverk
och darmed ocksé till att sprida och oversitta idéer och kunskapsresurser
(Wihlborg & Soderholm, 2013). Den senaste forskningen om offentliga
tjanstepersoner pekar pa att inte minst kommunala tjanstepersoner agerar
som entreprenorer och aktivister for “sina” politikomraden (Hysing & Olsson,
2018; Olsson, 2016; Svensson, 2017).

Legitimitet
Ett genomgaende tema i var rapport ar legitimitet. Utifran det material vi
analyserat resonerar vi kring hur den lokala utvecklingspolitiken kan bli eller
uppfattas som legitim av bade de som formulerar och genomfor den och av
andra aktorer i lokalsamhéllet. Det innebér att vi ar intresserade av hur en
kommuns insatser for att fraimja utveckling och attraktivitet blir accepterade
av de som berors av dem - i kommunorganisationen men ocksé bredare i
sambhiillet.

Utgangspunkten for vart resonemang ar att legitimitetsperspektivet
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ar viktigt av tvd skil. Dels finns pragmatiska skil, eftersom offentliga
organisationers och institutioners fortlevnad bygger pa att de accepteras, det
vill sdga uppfattas som legitima, av manniskor (Rothstein 1987; 2010: 127
ff.). Legitimitet kan alltsa forstis som en viktig organisatorisk resurs i det
lokala utvecklingsarbetet (jfr. Bathelt & Gliickler, 2005). Detta giller ner pa
policyniva dar studier visat att enskilda policyer maste uppfattas som legitima
for att de ska fungera i praktiken (Wallner, 2008). Dels finns normativa skal
till varfor offentliga insatser bor byggas pa legitim grund. I ett demokratiskt
valfardssamhélle méste det offentliga agera enligt legitima spelregler. Det
betyder inte att allting kan gillas av alla, men offentlig politik méste byggas
fran demokratiska principer och procedurer som medborgare och stat &r
overens om.

I rapporten aterkommer vi till frigan om det lokala utvecklingsarbetets
legitimitet vid flera tillfdllen. Viintresserar oss for hur legitimitet f6r den lokala
utvecklingspolitiken kan skapas, beroende pa hur lokala utvecklingspolitiska
mal formuleras och genomfGrs. Vi undersoker ocksd hur legitimitet kan
skapas formellt och informellt inom den kommunala organisationen och i
dess externa natverk.

Tabell 1. Urval efter Sveriges kommuner och landstings
kommungruppsindelning och befolkningsstorlek

Huvudgrupp Kommungrupp Kommun Antal invd-
nare (2015)
Mindre stdder/tcit- Landsbygdskommun Overkalix 3 395
orter och landsbygds- | | gndsbygdskommun Vimmerby 15 419
kommuner Landsbygdskommun Kramfors 18 359
Landsbygdskommun med Hdrjedalen 10 264
besoksndring
Pendlingskommun ndra Munkedal 10 205
mindre tdtort
Mindre stad/tdtort Gotland 57 391
Storre stéider och Pendlingskommun ndra Suraham- 9 985
kommuner nira storre | stdrre stad mar
stad Légpendlingskommun néira | Flen 16 440
storre stad
Lagpendlingskommun néra | Osthammar 21563
storre stad
Storstéder och stor- Pendlingskommun ndra Haninge 83866
stadskommuner storstad

Killa: Sveriges kommuner och landsting 2017 och Statistiska centralbyrdn 2016.
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Metod och material

Intervjuer

Rapportens huvudsakliga empiriska material bestar av &terkommande
intervjuer - med politiker, projektledare och andra tjanstepersoner - i de
tio kommuner som ingar i satsningen Stdrkt lokal attraktionskraft. Samtliga
intervjuer har spelats in och transkriberats. Fem av projekten (Kramfors,
Haninge, Hirjedalen, Munkedal, Osthammar) har bytt projektledare under
de tre ar som projektet har pagatt. Det innebar att vi Gver tid har fatt ta del
av olika projektledares uppfattningar om hur det lokala utvecklingsarbetet
bedrivs.

En forsta intervjurunda genomfordes varen 2016. Har intervjuades 34
kommunala foretradare om hur de ser pa det lokala utvecklingsarbete som
bedrivs i deras respektive kommuner. Sammanlagt ingick sju kommunalrad
och 27 kommunala tjanstepersoner i denna forsta undersokning.
Politikerna som intervjuades var alla heltidsarvoderade kommunalrad och
ordférande eller vice ordférande i kommunstyrelsen. Tjdnstepersonerna
valdes ut for att de i relation till det lokala utvecklingsarbetet hade centrala
och strategiska positioner i den kommunala organisationen. I gruppen
aterfinns till exempel kommunchefer, ekonomichefer, utvecklingschefer/
sekreterare, niringslivschefer/utvecklare, samhallsbyggnadschefer och
planerare. Intervjuerna hade fokus pé intervjupersonernas egna berittelser
och upplevelser. Intervjuerna genomfordes enskilt, i par och i ett fatal fall i
grupper om maximalt fyra personer. I de inledande intervjuerna var fragorna
O6ppna och breda da vi ville fanga upp de erfarenheter och uppfattningar som
informanterna sjilva velat ge uttryck for.

En andra intervjurunda genomfordes varen 2017. Denna gang intervjuades
projektledare och i enstaka fall dven andra tjdnstepersoner som varit
involverade i projekten. Liksom i den forsta intervjurundan genomfordes alla
intervjuer pa plats i respektive kommun. Intervjuerna genomfordes i tva delar.
Forst fick de intervjuade Oppet och forutsitiningslost beskriva projektens
status, vad som gjorts, vad som hiant och hur planen framat ser ut. Sedan foljde
en sa kallad semistrukturerad intervju dir forutbestimda fragestillningar
behandlades. Fragorna rorde da i huvudsak forankringsarbete och styrning
av projekten.

En tredje intervjurunda genomfordes varen 2018. Har genomfordes tio
intervjuer, dels pa plats, dels via telefon. De intervjuade var vid detta tillfélle
uteslutande projekt- eller processledare i respektive kommun. Dessa intervjuer
syftade till att ge en bild av hur projektledarna uppfattade uppdraget att utveckla
metoder for attraktionskraft, och till att ringa in de metoder for attraktionskraft
som utvecklats och anvénts inom respektive projekt [se bilaga 1].

Samtliga intervjuer har varit semistrukturerade. Det innebar att
informanterna fatt utrymme att reflektera fritt och att bidra med egna
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tankar och idéer om saker som vi kan ha missat att fraga om (Bryman, 2011:
s. 412f). I var analys av intervjumaterialet har var ambition varit att finga
hur kommunala foretradare sjalva uppfattar sina majligheter att arbeta med
lokal utveckling, hur de uppfattar utveckling och attraktionskraft och hur de
beskriver de metoder de provat och utvecklat inom ramen for insatsen Stérkt
lokal attraktionskraft. Vihar intresserat oss bade for det som sigs explicit och
tydligt, och for det som inte ndmns i intervjusituationen. Utgdngspunkten har
varit att det som sigs, liksom det som inte sdgs, formar ramar for hur ménniskor
tanker kring ett visst fenomen (Bergstrom & Boreus, 2012). Dessa tankeramar
ar sedan formativa for hur manniskor handlar och agerar i olika situationer.
Hur méanniskor uttrycker sig om samhaéllsproblem, samhillsutveckling och
sina egna roller och stillningstaganden ar darfor viktig information for den
som vill forstd hur samhillet utvecklas i olika avseenden.

Deltagande observation

Under perioden 2015-2018 har vi narvarat vid sju erfarenhetstraffar
arrangerade av Tillvixtverket. Pa dessa traffar narvarar dels projektledarna i
respektive kommun, dels de som ansvarar for insatsen pa Tillvaxtverket. Indgra
fall har ytterligare nigon representant for respektive kommun medverkat,
exempelvis kommunstyrelsens ordférande, kommunchef eller naringslivschef.
Vid nagon av traffarna deltog representanter for kommunernas respektive
regionorganisationer. Traffarna har dgt rum i Stockholm, Haninge, Vimmerby,
Flen, Liding6 och Ostersund.

Var uppgift pa erfarenhetstriffarna har varierat. I nagot fall har vi
rapporterat vara delstudier. I andra fall har vi redogjort for tidigare forskning
ellerlett workshops eller gruppovningar utifréan ett givet tema. Vihar rest fragor
som handlat om malformulering, om natverksstyrning, om kommunikation,
om larande utvardering, om politiskt entreprenorskap. Var medverkan pa
erfarenhetstriaffarna har inneburit att vi varit en del av ett av de sammanhang
i vilket projektledarna formar sin uppfattning om sitt eget och andras lokala
utvecklingsarbete. Vara inspel kan alltsa ha haft betydelse for vilka svar vi fatt
i vara intervjuer, i vara enkiter och for hur de medverkande kommunerna
valt att fylla i sina lagesrapporter. Hur man ser pa var eventuella paverkan
beror mycket pa i vilken metodtradition man verkar. I vissa metodtraditioner
ar man man om att uppratthalla ett avstdnd mellan forskaren och det
beforskade faltet. Forskarens eventuella inverkan pa faltet ses da som ett
problem. I andra metodtraditioner - till exempel den interaktiva forskningen,
aktionsforskningen, praktikforskning, lirande utviardering och liknande
(Syssner m.fl, 2016) - &r interaktionen inte nédvandigtvis ett problem, utan
snarare ett inslag som kan 6ka forskarens forstéelse for vad som faktiskt sker
pa faltet, och som dessutom mojliggor att forskarens analys och slutsats blir
betydelsefull for praktiken pé bade kort och lang sikt.
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Dokumentanalys

De kommuner som ingar i Stdarkt lokal attraktionskraft har lamnat in
projektansokningar som beviljats av Tillvaxtverket. Ans6kningarna ingar
som en del i vart empiriska material. Utover detta har kommunerna lamnat
lagesrapporter till Tillvaxtverket tvd gdnger per ar. Dessa ldgesrapporter
har utgjort ett viktigt material for oss. De ger emellertid inte den rika och
mangfacetterade bild som intervjuer och deltagande observationer kan
gora. Snarare ar de avskalade och i viss mening ganska torftiga. Likval ger
de en tydlig indikation pa vad kommunerna tror ar viktigt att redovisa for
Tillvaxtverket i samband med att man begér ersattning for de kostnader man
haft i projektet. De skriftliga dokument som ingér i virt material beskrivs i
killforteckningen sist i rapporten.

Enkat

Ett av de kapitel som ingar i rapporten bygger pa en enkdtundersckning
som genomfordes viren 2018. Enkatundersokningen gjordes for att cka
kunskapen om hur projektledarna ser pa sin roll i den lokala policyprocessen.
For att oka antalet respondenter skickades enkiten inte enbart till de som
varit projektledare for insatsen Starkt lokal attraktionskraft, utan ocksa till
projektledare inom tre andra Tillvixtverksfinansierade insatser. Samtliga
respondenter har alltsd nagon gang arbetat som projektledare i nagot av
Tillvaxtverkets projekt for lokal utveckling. Undersokningen genomfordes
under perioden 26 januari-14 februari 2018.

Representativitet

En viktig metodfrdga ror de undersokta kommunernas representativitet.
Samtliga kommuner i unders6kningen har tagit initiativ till att ingd i en
statlig satsning. De har skrivit en projektplan som beviljats finansiering av
Tillvaxtverket och i flera fall ocksd medfinansiering av regionala aktorer.
Detta talar for att dessa kommuner i ndgon mening kan vara a-typiska. De
kan antas vara mer resursstarka an kommuner i allmanhet, eftersom de
skrivit en ansokan som blivit beviljad. Men de skulle ocksa kunna vara mer
resurssvaga dn genomsnittskommunen, eftersom de ansoker om externt
stod for att arbeta med stéarkt lokal attraktionskraft. I studien kartldgger och
analyserar vi kommunala foretridares syn pa hur fragor om lokal utveckling
och attraktionskraft hanteras pa kommunal strategisk niva.

Eftersom vi saknar kontrollgrupp av kommuner som inte ingéir i en
statlig satsning vet vi inte om kommunernas arbete eller om de kommunala
foretradare vi intervjuat skiljer sig frin andra kommuner pé négot sitt. Vi
tror emellertid inte att de resultat vi kommer fram till kan forklaras av att de
studerade kommunerna ingar i en statlig satsning eller att de pa annat sitt
systematiskt skiljer fran svenska kommuner i allménhet. Snarare finns det
anledning att tro att liknande monster ocksa finns i andra kommuner dar man
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gor insatser for att framja lokal utveckling och for att stirka det man uppfattar
som lokal attraktionskraft. I sitt urval av pilotkommuner efterstravade
Tillvaxtverket en geografisk spridning 6ver landet och ett urval av bade sma
och stora kommuner. Det gor att vi tror att de tio pilotkommunerna pé ett
tillfredsstéllande satt representerar den svenska kommunsektorn.

Vidare menar vi att de resultat vi far fram efter att ha foljt tio
utvecklingsprojekt under tre ar kan sidga nagonting intressant om lokalt
utvecklingsarbete generellt i de studerade kommunerna. Detta eftersom de
studerade projekten, liksom de som arbetar i projekten, inte ar separerade
fran det ordinarie arbetet i den kommunala forvaltningen. Vi dterkommer till
den fragan nar slutsatserna diskuteras.

En annan metodfraga handlar om undersékningens validitet. Vad kan vart
material - intervjuer, dokument, observationer och en mindre enkit — sidga
oss om lokalt utvecklingsarbete i svenska kommuner? Vi tror att bredden
i materialet gor att vi kan uttala oss om hur arbetet for lokal utveckling
och attraktionskraft gar till i svenska kommuner. Vi vet av erfarenhet att
informanternas anonymitet gor det lattare for dem att berdtta om hur de
faktiskt upplever sina mojligheter att arbeta med lokal utveckling. Samtidigt
utgar vi i var analys fran att intervjupersonernas svar ar situerade, det vill sdga
formade av sin sociala position. Intervjupersonerna ar alla val fortrogna med
det lokala utvecklingsarbetet, men deras svar ska inte ses som neutrala eller
som direkta avspeglingar av samhillet. And4 ger det de siger en intressant
bild av hur det lokala utvecklingspolitiska faltet uppfattas av de kommunala
foretradarna, det vill siga politiker och tjanstepersoner som har centrala
positioner i det har sammanhanget, och av vilka spanningar och utmaningar
som finns.

Etik

Samtliga intervjupersoner har anonymiserats i texten. Varken namn, titel eller
kommun kan kopplas till ett citat eller en referens i texten. Anonymiteten
stiarker intervjupersonernas majligheter att vara 6ppenhjartiga i intervjuerna
och minskar risken for att de intervjuade av strategiska eller andra skal
forvanskar sina svar eller sitt sétt att prata om vissa fragor.

Disposition
Rapporten bygger pa ett antal delstudier som haft fokus pé olika fragor
och tematiker. Inledningen ovan kan tillsammans med redogorelserna for
teoretiska utgangspunkter och metodval bidra till att sdtta varje kapitel i
ett ssmmanhang. Var ambition ar dock att varje kapitel i denna rapport ska
kunna lasas fristaende och oberoende av varandra.

I kapitel 2 skriver vi om maélen for den lokala utvecklingspolitiken och
om hur kommunerna arbetar - eller vill arbeta - med att n& dessa mal. I
kapitel 3 skriver vi om de metoder som kommunerna uppger att de arbetar

20



med for att fraimja lokal utveckling och attraktivitet. I kapitel 4 skriver vi om
vilka insatser som kan ligga till grund for legitimitetsskapande for det lokala
utvecklingsarbetet, i den kommunala organisationen och i dess omvarld. I
kapitel 5 skriver vi om vilken roll de utvecklingsprofessionella har i arbetet
med att utveckla, fatta beslut om, implementera och utviardera insatser som
syftar till att frimja utveckling och attraktionskraft i svenska kommuner.
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2. Malbilder och genomférande i lokalt
utvecklingsarbete

I den har studien har vi foljt tio kommuner som alla ingar i Tillvaxtverkets
satsning Stdrkt lokal attraktionskraft. Inledningsvis ville vi skapa oss en
uppfattning om hur de kommunala foretradarna ser pa sina mdjligheter
att arbeta med lokal attraktionskraft och utveckling mer generellt. Vi valde
darfor att intervjua 34 kommunala foretradare om hur de ser pa det lokala
utvecklingsarbetet i sina respektive kommuner. Fragorna vi stillde var 6ppna
och syftade till att finga informanternas erfarenhet av och uppfattningar om
det lokala utvecklingsarbete som redan bedrevs i kommunen. Vi stéllde fragor
om hur lokal utveckling och attraktionskraft hanteras pa kommunal strategisk
niva, i synnerhet i relation till andra lokala aktorer.

Efter denna forsta intervjurunda kunde vi konstatera att flera av de
kommunala foretrddarna uppehdll sig vid tvd overgripande tematiker. De
talade dels om de mdlbilder som finns for kommunens arbete med lokal
utveckling, dels om kommunens 6vergripande strategier for genomforande av
lokalt utvecklingsarbete. I detta kapitel gér vi igenom var och en av dessa tva
tematiker.

Varslutsatsarattdetfinnstydligaideal for hur detlokalautvecklingsarbetets
mal och genomforande bor se ut. De flesta av de vi intervjuat foresprakar
en situation dar kommunen har tydliga och vil avgrinsade mal for det
lokala utvecklingsarbetet samtidigt som man genomfor dessa maél i breda
samarbeten med andra aktorer i samhillet. P4 samma géng kan vi konstatera
att det dr just ett ideal; flera av de undersékta kommunerna tycks har
forhallandevis diversifierade mal, samtidigt som man inte riktigt formar
samverka med andra aktorer i den utstrickning som man sjilv 6nskar. Var
slutsats ar ocksa att det sitt pa vilket kommunen forhaller sig till det lokala
utvecklingsarbetets maélbilder och genomfoérande kan ha betydelse for det
lokala utvecklingsarbetets legitimitet. Detta beskrivs dels nedan, dels i
Delstudie 1 (se Olausson & Syssner, 2017).

Malbild for lokalt utvecklingsarbete

Utvecklingspolitiska mal kan uttryckas pa olika sitt. I vissa fall 4r malet att
stirka den lokala attraktionskraften. I andra fall beskrivs mélen snarare i
termer av konkurrenskraft eller i termer av hallbarhet och tillvaxt. I texten
som foljer uppehéller vi oss inte sarskilt mycket vid malens innehall. I stillet
intresserar vi oss for informanternas uppfattningar om mal mer generellt.
Vi redogor for vilken betydelse som informanterna tycker att malbilder har
for lokal utveckling 6ver huvud taget. Var uppfattning ar att informanterna
aterkommer till tva huvudfragor. For det forsta diskuterar de i vilken man
kommunen som organisation har eller bor ha samlande mal och visioner
for sin egen verksamhet. For det andra aterkommer de till en diskussion om
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huruvida det finns eller bor finnas ett gemensamt mal som samlar fler aktorer
an kommunorganisationen i det lokala utvecklingsarbetet.

Malbild i den kommunala organisationen

Den dominerande uppfattningen tycks vara att kommunen bér ha en
overgripande malbild som samlar alla verksamheter och pekar ut en gemensam
riktning. En nistintill lika dominerande uppfattning ar emellertid att en
sadan bild inte finns. I stdllet vittnar intervjupersonernas svar om en avsaknad
av gemensamma overgripande méal och brist pa forvaltningsoverskridande
koordinering och samarbetsformaga.

Ett kommunalrad (Kommunalrdd, kommun D) skiljer mellan
verksamhetsmal, vilket han tycker finns pa sina hall i den kommunala
forvaltningen, och Gvergripande samhaillsmal, vilket han upplever saknas.
En tjansteperson fran en annan kommun uttrycker pa liknande sitt att man
saknar en kommunovergripande malbild, d&ven om det i vissa verksamheter
och omraden finns en tydligare bild av vart man ar pa viag (Tjansteperson,
kommun A). En annan tjinsteperson berdttar att det under ling tid i
kommunen har saknats ett 1angsiktigt perspektiv och att “vi har sprungit som
yrahons”iutvecklingsarbetet (Tjansteperson, kommun I). En tredje menar att
en tydligare malbild skulle gora det littare for politiken och forvaltningen att
arbeta langsiktigt i stéllet for att som nu fokusera pa “nista ars investeringar
och vad som ska hianda pa kort sikt” (Tjansteperson, kommun B).

Nar en oOvergripande malbild saknas, menar savil politiker som
tjanstepersoner, tenderar utvecklingsinsatser att bli av mer tillfallig
karaktdr, snarare dn del av en langsiktig plan. Flera informanter menar
att lokala utvecklingsinsatser ofta initieras och drivs av enskilda personer.
Utvecklingsarbetet tenderar da att bli ad hoc-massigt och kortsiktigt
(exempelvis Kommunalrad, kommun B och D samt Tjansteperson, kommun
B). Personligt drivna utvecklingsinsatser framhalls som problematiska
overlag, men problematiken blir extra tydlig nir drivande personer lamnar
sina uppdrag eller tjanster. Personalombyten pa viktiga positioner anses skapa
orimliga svingningar (Tjinsteperson, kommun C).

Malbild i lokalsamhdillet

Vara informanter uppehéller sig inte bara vid maélbilden for den egna
organisationen. De menar dessutom att méalbilden for den lokala utvecklingen
ar splittrad. I lokalsamhillet - bland medborgare, foreningsliv och naringsliv
- finns en méngfald av perspektiv och preferenser. Denna mangfald beskrivs
av vara informanter som ett problem. D& kommunen inte kan bedriva lokalt
utvecklingsarbete isolerat fran det omgivande samhallet kravs det, menar flera
av de intervjuade, en nagorlunda samstdmmig maélbild, inte bara inom den
kommunala organisationen utan ocksa i lokalsamhallet i stort. Tva tematiker
kopplade till en samhillelig malbild dterkommer i vara intervjuer: idén om
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tydlighet och transparens och idén om demokratiskt deltagande.

Den forsta tematiken handlar om tydlighet och transparens.
Informanterna menar att kommunen borde 6ka sin tydlighet och transparens
infor vad som ryms eller kan rymmas inom ramarna for kommunens lokala
utvecklingsarbete. Det kan enligt informanterna goras genom att kommunen
kommunicerar en skarpare malbild for den lokala utvecklingen.

Bristen pa rak och tydlig kommunikation framhalls som den enskilt
viktigaste bidragande orsaken till konflikter, missforstand och misstro mellan
kommunen och andra lokala aktorer. En mer skarpt formulerad malbild skulle
enligt informanterna gora det lattare att kommunicera med medborgare eller
foretagare.

Den andra tematiken handlar om 06kat demokratiskt deltagande.
Informanterna menar att kommunen i 6kad omfattning direkt bor viaga in
medborgarnas, foreningslivets och foretagens asikter i malbildsarbetet. Detta
for att kunna né fram till en malbild med férankring i hela lokalsamhallet.
Aterigen poingteras att lokal utveckling inte ir nigonting som kommunen
kan driva sjélv och att det darfor finnas en bred samsyn.

Att genomfora lokalt utvecklingsarbete

I intervjuerna aterkommer informanterna till hur kommunen genomfor
eller bor genomfora lokal utvecklingspolitik pa en mer generell och
overgripande niva. I intervjumaterialet kan vi urskilja tva delvis olika
perspektiv pd kommunens roll i genomférandet av lokal utvecklingspolitik.
Det forsta perspektivet betonar kommunen som ensam utvecklingsaktor. Har
beskrivs kommunen som en aktor som séllan interagerar med néaringslivet,
civilsamhillet eller med andra offentliga aktorer pa lokal, regional eller statlig
niva. I flera fall uppger vara informanter att det dr sa deras kommun arbetar,
ensamt och utan att inga i strategiska allianser eller i breda nétverk. Detta sitt
att arbeta pa beskrivs inte som ett ideal. Snarare beskrivs detta arbetssatt som
mycket problematiskt.

Det andra perspektivet betonar kommunen som en del i ett bredare
sammanhang av utvecklingsaktorer. En tjansteperson menar att kommunen
varken kan eller ska driva allt utvecklingsarbete pa egen hand. I stillet bor
fokus vara pa att samordna och skapa en rod trad i vad som gors av olika aktorer
i kommunen som helhet (Tjansteperson, kommun F). Flera av de intervjuade
menar att det kan vara svart att fa stod for det lokala utvecklingsarbete
som kommunen initierar. De vittnar om att kommunen har svart att vicka
engagemang for interaktivt lokalt utvecklingsarbete. De lyfter fram att det hos
medborgare sévil som foretagare kan finnas en bild av kommunen som en
inatvind organisation som hanterar sina aligganden déligt (Kommunalrad,
kommun A och B samt Tjiansteperson, kommun C och A). Ett daligt rykte i
framfor allt det lokala naringslivet gor det svart for kommunen att fa igdng en
mer kontinuerlig dialog (Flera Tjanstepersoner, Kommun I).
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Négra av vara informanter menar att kommunen maste vara mer
flexibel och samarbetet med samhillet mer dynamiskt. "I olika perioder ska
kommunen vara olika drivande”, sidger en tjansteperson och syftar pa att en
viss friga kan 4gas av en annan aktor men behovet av stod frain kommunen
kan variera i olika perioder, vilket kommunen méste vara lyhord infor
(Tjansteperson, kommun E och I). Flera av dem vi intervjuat podngterar att
kommunen maste bli bittre pa att skapa grundldggande forutsittningar for
andra aktorers utvecklingsarbete, men ocksa att kommunen pa ett effektivare
och mer systematiskt satt méaste hantera de forfragningar och initiativ som
andra aktorer vander sig till kommunen med (Tjansteperson, kommun F).

Fyra typer av kommuner

Sammantaget har vi alltsd kunnat konstatera att informanterna uppehaller
sig vid tvd Overgripande teman, mal och malbilder, respektive de lokala
utvecklingsinsatsernas implementering och genomforande. I texten som
foljer kommer vi att presentera en modell som hjilper till att ytterligare
sortera, strukturera och analysera informanternas berittelser. Modellen ar
i grunden enkel. Den tar fasta pa informanternas upptagenhet vid mél och
malformuleringar och pa deras intresse for de lokala utvecklingsinitiativens
genomforande. Dessa tvd tematiker bildar tvd analytiska dimensioner som
kan hjilpa oss att forstd och tolka informanternas erfarenheter pa en mer
overgripande och principiell niva.

Tvd dimensioner i lokalt utvecklingsarbete

Den forsta dimensionen kallar vi for mdlbildsformulering. Baserat pa
informanternas berittelser ser vi att det forenklat finns tvd ideal och
praktiker for hur malbilder formuleras. Den enhetliga malbildens ideal och
praktik refererar till en situation dir en enhetlig och Gvergripande malbild
véagleder hela den kommunala organisationens arbete for lokal utveckling.
Den pluralistiska mélbildens ideal och praktik refererar till en situation dar
olika delar av den kommunala organisationen har olika malbilder och dar
kommunens lokala utvecklingsarbete 6ver tid kan svara upp mot olika och
inte ssmmanhingande utvecklingsmal.

Den andra dimensionen kallar vi for genomforande. Aven hir ser vi att
det finns olika idéer om hur kommunen ska verka i genomforandet av det
lokala utvecklingsarbetet. Mycket forenklat kan vi skilja pa tva praktiker eller
ideal: det interaktiva och det enskilda. Det enskilda genomforandets ideal och
praktik beskriver en situation ddr kommunen pa egen hand genomfor insatser
utan att kréva eller efterfrdga inblandning av andra aktorer. I ett interaktivt
genomforande av den lokala utvecklingspolitiken samarbetar kommunen
i stéllet med en rad lokala aktorer. Vara tva analytiska dimensioner kan nu
gestaltas av tva axlar:
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Malbildsformulering

ENHETLIG PLURALISTISK

Genomforande

Figur 2. Dimensioner for analys av lokalt utvecklingsarbete.

Om vi korslagger dessa axlar fir vi en modell som illustrerar fyra olika
kommuntyper. Har vill vi podngtera att de fyra kommuntyperna inte ar direkta
empiriska observationer. Ingen kommun passar helt och fullt in i ndgon av
rutorna nedan. De olika kommuntyperna ska i stéllet ses som idealtyper som
kan hjélpa oss att forsta en verklighet som &r langt mycket mer komplicerad

Malbildsformulering

ENHETLIG

ensam samhills- natverksaktor

Genom- byggare och ?"rerlg f(ér

. samférstands-
forande A byggande N
ENSKILT <& . AKTIVT

Kommunen som Kommunen som
genomfdrande- samarbetspartner
organisaton utan for en mangfald av
kompass C intressenter D

v

Figur 3. Den lokala utvecklingspolitikens kommuntyper.

Modellen presenterar fyra idealtyper for hur kommuner pé ett 6vergripande
principiellt plan kan arbeta med lokal utveckling. Modellen kan vara
vagledande for empiriska analyser av fragekaraktiaren "Hur arbetar en specifik
kommun med lokal utveckling?”. Modellen kan dven vara vigledande for
normativa analyser av fragekaraktaren "Hur bor en specifik kommun arbeta
med lokal utveckling?”.
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Fyra kommuntyper och politisk legitimitet

Defyraidealtyperna ovan kan beskrivas och forstas pa olika sétt. Nedan viljer vi
att reflektera kring dessa kommuntyper utifran ett legitimitetsperspektiv. Det
innebar att vi intresserar oss for hur legitimitet for detlokala utvecklingsarbetet
genereras 1 respektive kommuntyp. Legitimitetsperspektivet ar viktigt. Utan
legitimitet kan inte offentliga organisationer eller institutioner Gverleva
over tid (Rothstein, 2010: 127 ff.). I texten som foljer resonerar vi kort
kring grunden for politisk legitimitet for var och en av de fyra idealtyperna.
Avsikten dr inte ge en heltdckande redogorelse utan snarare att initiera ett
legitimitetsperspektiv, att resonera kring potentiella legitimitetsproblem och
att samtidigt ge modellen en mer ingéende beskrivning.

I 6vrerutan till vanster, ruta A, har vien kommun som formulerar en enhetlig
malbild for den kommunala organisationens lokala utvecklingsarbete och som
arbetar enskilt i riktning mot malbilden. Utan inblandning av andra aktorer i
genomforandefasen kan kommunen uppritthélla en stark kontroll 6ver hela
processen: fran malbildsformulering till genomforande. Har kan legitimiteten
hamtas ur beslutskedjans inputskede, utifran den politiska jamlikhetens
ideal. Politisk jamlikhet lyfts fram, bland annat av demokratiteoretikern
Robert Dahl, som ett fundament i demokratiskt beslutsfattande (Dahl, 2007).
Genom hog grad av oberoende fran andra aktorer blir de allménna valen till
kommunfullmiktige den enda kanalen in for politiskt inflytande, vilket i sin tur
skapar hog grad av politisk jamlikhet eftersom réstning i allménna och lika val
ar den demokratiska procedur vi kdnner som lever upp till de hogsta nivierna
av just politisk jamlikhet. A andra sidan kan denna kommuntyp ocksé kritiseras
for en bristande inputlegitimitet da de politiska systemen for beslutsfattande
kan uppfattas som slutna och som mindre mottagliga 4n mer interaktiva
kommuntyper. Det kan helt enkelt vara svart for viljaren att uppfatta vems och
vilka viarden och idéer som ligger till grund for den policy som utvecklas.

I 6vre rutan till héger, ruta B, har vi en kommun som formulerar en enhetlig
malbild for det lokala utvecklingsarbetet och som arbetar i interaktion
med andra aktorer for att forverkliga den malbilden. Ett problem ar att det
rimligtvis bara dr de som sluter upp kring den aktuella malbilden som &r villiga
att aktivt arbeta mot den tillsammans med kommunen. I vara intervjuer kan
vi urskilja strategier for att skapa legitimitet hos nyckelaktorer och fa dem att
vilja delta i genomférandet av den lokala utvecklingspolitiken. Strategierna
kianns igen fran bland annat det som kommit att kallas den korporativa
modellen, namligen att ge nyckelaktorer vagar till inflytande Gver politik
som ar tankt att pdverka dem sjalva. Har viacks emellertid frigan om det ar
mojligt att kombinera den politik som har storst stod bland medborgarna med
utvalda nyckelaktorers intressen i centrala utvecklingsfragor. Om inte si kan
kommunen hamna i en situation dar man maste vilja mellan “korporatism”
och politisk jamlikhet, vilket kan skapa legitimitetsproblem, antingen hos
den breda befolkningen eller bland de aktuella nyckelaktorerna. Emellertid
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ser vi i vara intervjuer att denna typ av farhagor effektivt stots undan av en
deliberativ demokratisyn. Véara informanter uttrycker bade forhoppningar
och Overtygelse om att interaktion mellan kommunen och medborgarna,
foreningslivet och naringslivet ska leda till en 6kad samsyn. Detta ligger i linje
med det deliberativa demokratiidealets tro pa att det gar att diskutera sig fram
till en 16sning som alla ar n6jda med.

I nedre rutan till vianster, ruta C, har vi en kommun som arbetar enskilt i
lokala utvecklingsfragor men som inte formulerar nadgon enhetlig malbild for
det arbetet. Avsaknaden av en enhetlig mélbild som kan kommuniceras till
valjarnaien politisk avsiktsforklaring gor det omdjligt att pavisa stark legitimitet
i inputskedet. Det gar helt enkelt inte att ge sitt samtycke vid valurnan om det
inte finns nagot tydligt politiskt program att ge sitt samtycke till. I det har fallet
skapas inte heller inputlegitimitet genom utvecklade dialoger med foretag eller
medborgare i allménhet. I stéllet menar vi att den har kommunen maéste bygga
pa en outputorienterad legitimitet, dar resultat snarare dn beslutsfattandets
former ar det visentliga. Detta sitt att arbeta i lokala utvecklingsfragor
kan uppfattas som legitimt si linge kommunen levererar output i nivd med
medborgarnas forviantningar. Det uppenbara problemet hir dr vad som hander
om kommunens output inte lingre uppfattas som tillracklig for att tjina som
legitimitetsgrund. Med oklara former for demokratiskt beslutsfattande finns en
overhiangande risk for legitimitetskris i denna typ av kommun.

I nedre rutan till hoger, ruta D, har vi en kommun som arbetar i interaktion
med andra i lokala utvecklingsfragor men utan att gora det med véagledning
av en enhetlig mélbild for kommunens utveckling. Kommunen skulle kunna
beskrivas som reaktiv snarare adn proaktiv, vilket innebar att kommunen
reagerar pa vad andra aktorer gor i fraga om lokal utveckling. I teorin kan den
hér typen av kommun hamta legitimitet ur beslutskedjans inputskede. Sa lange
alla (medborgare, foreningsliv och naringsliv) kan vara delaktiga i att forma
kommunens diversifierade utvecklingsarbete pa lika villkor kan den politiska
jamlikheten anses vara god. Tidigare studier tyder anda pa att det effektiva
deltagandet minskar i takt med att den individuella insatsen for demokratiskt
deltagande hojs (Verba m.fl, 1995). Det innebir att deltagardemokratiska
modeller, som kriaver en omfattande insats fran medborgaren, i praktiken
leder till ojamnt politiskt inflytande och minskad politisk jamlikhet.

For tre av modellens fyra kommuntyper har vi skisserat ett resonemang
kring kommunens sé kallade inputlegitimitet. I det fjarde fallet (kommuntyp
C) ar det svart att formulera négra overtygande argument for legitimitet i
beslutsfattandets procedurer. I stillet ar vi hianvisade till att resonera kring
outputlegitimitet. Vi vill for tydlighetens skull poangtera att outputlegitimitet
ar en mojlig grund for legitimitet &dven i de Gvriga tre kommuntyperna. Sa
lange resultaten av en besluts- och genomférandeprocess uppfattas som goda
kan det vara gott nog for att besluts- och genomférandeprocessen som sédan
ska uppfattas som legitim.
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Avslutande reflektioner

Med var modell vill vi beskriva att det bland kommunala foretrddare finns
uppfattningar om hur mal for det lokala utvecklingsarbetet dels utarbetas
i dag, dels hur de borde utarbetas i en ideal situation. Vi vill ocksa beskriva
att det bland kommunala foretradare finns olika uppfattningar om hur den
lokala utvecklingspolitiken genomfors och hur den borde genomforas.

Sammantaget kan vi se att flera kommunrepresentanter har hog
igenkdnning med ruta C, alltsa med en situation diar kommunen som
organisation dels saknar en samlande malbild, dels genomfor den lokala
utvecklingspolitiken relativt ensam, snarare &an i samverkan med andra
aktorer i samhéllet. Flera av dem vi intervjuat uttrycker att de upplever detta
som problematiskt. I stéllet vill de rora sig i riktning mot ruta B, det vill sédga
mot en situation dar det finns tydliga 6vergripande mal som implementeras
i bred samverkan med andra aktorer i lokalsamhillet. Samtidigt finner vi ett
fragmentariskt stod for att kommunen som organisation snarare bor rora sig
i riktning mot ruta D. De informanter som ger uttryck for en sddan héllning
menar att kommunen som organisation maste "haka pa dar det hdander grejer”,
eller respondera pé och stédja initiativ som kommer fran naringslivet.

Var forsta reflektion har ar att idén om den interaktiva samhaéllsstyrningen
har ett mycket starkt st6d i kommunerna. Manga avde kommunrepresentanter
vi intervjuat ger uttryck for att kommunen som organisation borde bli en mer
utpraglad niatverksaktor, som implementerar den lokala utvecklingspolitiken
i samarbete med externa aktorer.

Vér andra reflektion ar dock att det forefaller vara simre beviant med
den interaktiva samhéllsstyrningen i praktiken, atminstone nar det giller
fragor som ir av strategisk relevans for den lokala utvecklingen och sett ur
ett kommunalt tjinstepersonsperspektiv. Detta ger en liten men intressant
indikation pa att litteraturen om interaktiv styrning och nitverksstyrning i
vissa avseenden beskriver ett styrningsideal snarare dn en styrningspraktik.
Vi dr inte ensamma om att gora en sddan reflektion. Bland andra Holzinger
m.fl. (2006) har pekat pad en betydande diskrepans mellan forsvaret av
governancestyrning som idé och den faktiska implementeringen av dylika
styrningsmekanismer.

Var tredje reflektion ar att pluralism och méngfald av preferenser och
intressen uppfattas som problematiskt av dem vi intervjuat. I de flesta av
kommunerna som ingér i var studie torde det finnas lokala utvecklingsagendor
och lokala utvecklingspolitiska mal som kommunen som organisation, och
som ibland &ven de aktorer som verkar i kommunen varit med och utarbetat.
Dessa verkar emellertid inte vara levande i den meningen att de uppfattas som
betydelsefulla och vigledande for det lokala utvecklingsarbetet. Enhetlighet
vad giller mél - bade for den kommunala organisationen och for en vidare
krets av samhallsaktorer - ar alltsa ett tydligt ideal bland dem vi intervjuat.
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3. Metoder for lokal attraktionskraft

Enligt det uppdrag som Tillvaxtverket fick av Naringsdepartementet skulle
Tillvaxtverket ge stod till svenska kommuner for att de ska kunna forbéttra
sin attraktionskraft. I insatserna skulle fokus ligga pa “att prova och utveckla
metoder” for lokal attraktionskraft (Regeringen 2014). I det hir kapitlet
kommer vi for det forsta att diskutera begreppet attraktionskraft. Hur
anvinds begreppet lokalt? Vad uppfattar de som leder och driver projekten att
lokal attraktionskraft ér? Hur Gversitts begreppet i en lokal praktik? For det
andra kommer vi att undersoka hur sjilva metodbegreppet forstas i en lokal
kontext. Vad ar en metod, enligt de som far i uppdrag att utveckla den? Talar
man alls om metoder eller anvinder man andra begrepp nar man beskriver
sitt utvecklingsarbete? For det tredje kommer vi att kartldgga vilka metoder
som utvecklats inom insatsen. Vad har kommunerna faktiskt gjort inom sina
respektive projekt?

Idéer om lokal attraktionskraft

I det underlag som lag till grund for Naringsdepartementets uppdrag till
Tillvaxtverket stod tre dimensioner av attraktivitet och tre olika malgrupper
i centrum. Dels fokuserade man pa tre Gvergripande malgrupper: boende,
besokare, och foretagare, dels patre aspekter av attraktivitet: den fysiska miljon,
offentlig och kommersiell service samt kultur, attityder och forhallningssitt
inom den kommunala organisationen och i lokalsamhallet.

Nar vi fragat tjanstepersonerna inom Stdrkt lokal attraktionskraft vad de
tycker att attraktionskraft ar eller skulle kunna vara har vi fatt lite olika svar.
Flera av dem vi intervjuat maste stanna upp for att kunna besvara frigan.
Nagra tycker att fragan ar svar och att begreppet attraktionskraft ar svart att
precisera.

For mig handlar attraktionskraft om hur man fordadlar en trakts
kultur och geografi sa att man far nagot mer tillbaka fran betrak-
taren, oavsett om betraktaren ar en besokare, foretagare eller in-
flyttare. Attraktionskraft blir det forst i det fall man kan skapa
ett mervirde utifran det som bara syns. Foradlingen ligger i hur
manniskorna och foreteelserna som finns pa orten agerar for att
bredda sin attraktivitet. (Tjdnsteperson, kommun J).

Det som lockar besokare, det ska vara en reseanledning, att kom-
ma hit till oss. Antingen for att det dr attraktivt genom att det &r
vackert eller for att vi har bes6ksmal som lockar eller helheten i
sig, det kan vara laget (Tjansteperson, kommun G).

De medverkande kommunerna har valt att rikta sig till olika malgrupper. Flera
av kommunerna har genomfort studier och kartlaggningar for att identifiera
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vad de som bor i kommunen uppfattar som attraktivt i just deras kommun
(exempelvis kommun C, G och J). Om man lyckas finga och vidareutveckla
det som de boende uppskattar kommer dessa att direkt och indirekt bli goda
ambassadorer for kommunen, dr argumentet. Andra insatser har i stallet
tillfalliga besokare, presumtiva inflyttare och/eller nya foretag som mélgrupp
(exempelvis Tjansteperson, kommun F och A). Samtidigt ar det flera som
understryker att det som gor en plats attraktiv for en malgrupp ofta ocksa gor
att den ar attraktiv for andra malgrupper.

Nar projektledarna pratar om attraktivitet si gor de ofta det pa ett
konkret och verksamhetsnara sitt. Flera tjanstepersoner (kommun A, E, D,
I, J) likstaller attraktionskraft med trivsel. Den fysiska platsen beskrivs som
viktig, dven om fa fordjupar sig i vad det ar som gor en fysisk plats attraktiv
eller trivsam. Flera framhéller ocksa att service ar en viktig faktor for att
manniskor ska kunna trivas i sin vardag, och de anser att en plats dér det finns
barnomsorg, forskola, skola och grundliggande kommersiell service ar en
attraktiv plats. Fler 4n hilften av informanterna (kommun A, C, D, E, F, G och
I) menar ocksa att kommunorganisationens sitt att fungera ar helt avgorande
for formégan att skapa lokal attraktionskraft. De menar att en val fungerande
kommunorganisation ar centralt for foretagare som vill etablera, driva och
utveckla verksamhet i kommunen.

Ett annat tema i intervjuerna handlar om tillit och dialog. Flera av de
intervjuade menar att det ar viktigt att den kommunala organisationen
har ett tydligt medborgarfokus och ger utrymme for kontinuerlig dialog.
Utvecklingsarbetet beskrivs da som négot kontinuerligt och som en stindigt
pagaende process (Tjansteperson, kommun D, E och I). En av projektledarna
menar att medborgare och foretagare maste kdnna fortroende for den
kommunala organisationen for att utvecklingsarbetet ska kunna fungera. Har
aterkommer uppfattningen att en néjd invanare blir en god ambassador for
kommunen.

”Ar det grus mellan kommun och niringsliv/foreningsliv s tar det
valdigt mycket pd en kommuns utvecklingskraft. Kan man vinda
det till sin favor tror jag man kan vinna véldigt mycket pa det. Det
skapar attraktionskraft. (Tjansteperson, kommun I)

Sammantaget landar de flesta intervjuerna i att lokal attraktionskraft handlar
om att det finns trivsel pa en plats. En attraktiv plats har, enligt informanterna,
bra service, den préglas av en hog grad av tillit och har ett starkt socialt kapital.
Informanterna lyfter ocksa fram att en vil fungerande kommunal organisation
ar viktig for den lokala attraktiviteten.

Idéer om metoder
Flera statliga dokument (se t.ex. Nutek, 2007:15; Regeringen 2014; SOU
2017:95; Tillvaxtanalys, 2014) aterkommer till begrepp som metoder och
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verktyg. Samtidigt dr det inte uppenbart vad som avses med en metod. Vad dren
metod enligt Naringsdepartementet, och hur uppfattas och anvands begreppet
av de som ska arbeta med att utveckla just metoder? Nar vi stéllt den fragan i
vara intervjuer ar det fi av projektledarna som haft en tydlig uppfattning om
vad en metod &r eller en bestamd idé om vad som kidnnetecknar en metod
och hur en sadan kan beskrivas. Tre av tio informanter svarade inte pa fragan
(Tjansteperson, kommun B, F och I). Tre andra informanter sa uttryckligen
att metodbegreppet ar svart att forhalla sig till (Tjansteperson, kommun D, H
och I). Flera av de intervjuade svarade genom att ge exempel pa insatser och
aktiviteter de gjort under sina respektive projekt.

Metod ar ett sétt att gora saker pa, ett satt att na resultat pd? Kan-
ske? Vagar att na resultat. (Tjansteperson, kommun D)

Trots informanternas svarigheter att precisera vad de uppfattar som en
metod kan vi urskilja vissa dterkommande tematiker i deras svar. Nagra av
informanterna sdger att en metod ar att likna vid ett tillvigagangssitt eller
arbetssatt som ar systematiskt. Nagon informant menar att en metod kan liknas
vid ett mer teoretiskt utarbetat tillvigagéngssatt (som i och for sig behover
anpassas for att kunna fungera i ett visst sammanhang) (Tjansteperson,
kommun C). Flera informanter menar att en metod ar att likstalla med
ett tillvigagingsatt som ar tydligt i nagot avseende, till exempel vad avser
rollfordelning (Tjansteperson, kommun G), samverkan (Tjiansteperson,
kommun H) eller malsittning (Tjansteperson, kommun D, E och H). Tva av
dem vi talat med menar att en metod helst ska ga att upprepa eller kopieras av
en annan kommun (Tjansteperson, kommun A och J).

En metod bygger egentligen pa ndgon form av systematik eller ar
ett sitt for att egentligen na syfte och mal med nagonting, véldigt
forenklat. (Tjansteperson, kommun E)

I den bista av varldar ar metod nigot man jobbar igenom, och
i olika ssmmanhang ska man kunna anvianda en likartad metod.
Transparens, uppfoljningsbarhet dr centralt. (Tjdnsteperson,
kommun J)

Sammantaget kan vi konstatera att det bland de projektledare som intervjuats
inte finns nagon enad uppfattning om vad en metod dr. Fragan uppfattades
som svar att besvara, flera svarade inte alls och andra hade svarigheter att
fylla begreppet med innehdll. For oss ar denna osédkerhet ett empiriskt
fynd och ett intressant resultat i sig sjalvt. Inte heller pa statlig niva - i
Naringsdepartementets direktiv eller i Tillvixtverkets utlysning - diskuteras
eller preciseras vad en metod dr. Hela insatsen Stdrkt lokal attraktionskraft
syftar till att anvinda och utveckla metoder, men det saknas alltsd en
overgripande metoddefinition samtidigt som de medverkande kommunerna
sjdlva har en ganska vag uppfattning om vad som egentligen utgor en metod.
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Metoder for stirkt lokal attraktionskraft

I var genomgang har vi intresserat oss for hur kommunerna sjélva beskriver
sina insatser inom Stérkt lokal attraktionskraft. Den 6vergripande bilden ar
att kommunerna tagit sig an uppgiften att stirka attraktionskraften pa valdigt
varierande sitt. Vissa kommuner har haft ett tydligt méal och utvecklat en
metod for att nd detta mél. Andra kommuner har varit mer otydliga i sitt sitt
att beskriva sina insatser, men efter hand utvecklat vad de sjilva uppfattar
som metoder.

De ansokningar som kommunerna limnade in till Tillvixtverket hade
fokus pa en del olika verksamhetsomraden. Flera av kommunerna har haft
fokus pa besoksnaringen (Flens kommun, 2015a; Munkedals kommun, 2015a;
Overkalix kommun, 2015a). Nigra har haft fokus pa foretag eller exploatorer
(Gotland, 2015a; Surahammars kommun, 2015a; Osthammars kommun,
2015a). En kommun skulle ta fram en stadsutvecklingsplan (Haninge
kommun, 2015a) och en ville fokusera pa mjuka, sociala virden och hur de
skulle forbattra sitt arbete inom detta omrade (Vimmerby kommun, 2015a).
En annan skulle forsoka visualisera sin samhallsplanering pa ett tydligare satt
(Harjedalens kommun, 2015a). I en kommun ville man bygga attraktionskraft
inifrén, genom att andra kommunala tjanstepersoners och politikers sitt att
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tala med sina medborgare (Kramfors kommun, 2015a). Bilaga 1 visar pa ett
oversiktligt sitt vilka de deltagande kommunerna varit, vilken befattning
projektledarna haft, samt vilket som varit projektets framsta fokus och/eller
politikomréde.

Nar vi forsokt gruppera de insatser som kommunerna gjort for att
stirka den lokala attraktionskraften ser vi nigra aterkommande teman.
Sammantaget uppfattar vi att projektledarna beskriver sina metoder som
a) metoder for forankring, b) metoder for delaktighet, ¢) metoder for
synliggorande, d) metoder for langsiktighet (planer och strategier) och e)
metoder for organisationsutveckling.

Metoder for férankring

Mangainformanterhartalat ombetydelsen avforankringinom organisationen,
inom politiken, hos naringslivet eller hos medborgarna. For att arbetet med
lokal utveckling eller attraktionskraft ska fa effekt menar informanterna att
det maste finnas en bred uppslutning runt det. Alla pilotkommuner har bildat
en styrgrupp for sjalva projektet. Styrgruppens omfattning, sammansattning
och inflytande 6ver projektet har emellertid varierat. Utover det har flera
kommuner utvecklat ytterligare metoder for att skapa uppslutning och for
att forankra sina insatser hos olika aktorer. Den vanligaste metoden for
forankring ar att forma en grupp som bestar av representanter — antingen
for olika delar av kommunorganisationen, eller for olika sektorer i samhillet
(Tjansteperson, kommun F, H och I).

Metoder for intern och politisk forankring

Flera informanter pratar om vikten av politisk forankring. Ménga
aterkommer till uppfattningen att den lokala politiken maste “visa vigen”
i utvecklingsarbetet for att det ska fi genomslag inom den kommunala
forvaltningen. Utan politiskt stéd hiander inget, menar flera av dem vi talat
med (Tjansteperson, kommun A, B, D och I).

En informant menar att mandatperioderna ar korta i relation till hur lang
tid det tar att hantera en planeringsprocess. Det tar tid att driva, planera och
lagga detaljplaner, menar var informant (Tjansteperson, kommun B), och
darfor behovs det ett arbetssétt som skapar politisk enighet och uppslutning
kring malbilderna och som sedan ger utrymme for tjinstepersonerna i
forvaltningen att jobba med implementeringen.

I en kommun gjorde man bedomningen att det lokala néaringslivet saknade
fortroende for politiken. For att forankra det lokala utvecklingsarbetet inom
politiken och for att skapa 6kat fortroende hos néringslivet tog man initiativ
till en avsiktsforklaring som samtliga politiska partier skulle skriva under.
Syftet var enligt vira informanter att pAminna kommunens folkvalda om
att de ska 7stilla kommunens vilmaende fore konflikter mellan partier” och
att de ska forstd betydelsen av att jobba for kommunens attraktionskraft
(Tjansteperson, kommun I).
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Men det &r inte bara inom politiken som utvecklingsarbetet ska forankras,
menar vara informanter. Aven forvaltningen inom den kommunala
organisationen bor vara en del av och sluta upp kring utvecklingsarbetet,
menar flera av dem vi talat med. I en kommun har man inréttat en
forvaltningsoverskridande grupp for mark- och exploateringsarenden.
Har samlas cheferna for de forvaltningar som anses vara berorda av
samhaillsplaneringsfragor i vid bemirkelse, och syftet dr att underlitta
utvecklingsarbetet och att fa en effektivare planprocess (Tjdnsteperson,
kommun F och H).

Ien tredje kommun uttryckte man att det ar svart att fa planer och strategier
att stricka sig 6ver mandatperioder. Darfor etablerade man en politikerdialog
dir gemensamma mal hos alla partier togs fram for att kunna komma
fram till dokument som tvunget kommer fista sig 6ver mandatperioder.
(Tjansteperson, kommun B)

Vi har drivit processer med politiker dér politiker fatt arbeta i
grupp over partigranser for att komma fram till vad som ar styrkor,
svagheter och mojligheter i vir kommun. [...] Det basta resultatet
skulle jag tippa har varit att fa politiker eniga, 6ver partigrianser
om vad som méaste kommuniceras. (Tjansteperson, kommun B)

Informanternamenar att detkan behovas politiskt engagemang for att engagera
resten av den kommunala organisationen. En informant menar dock att det
politiska engagemanget inte dr helt utan avigsidor. Om politikerna kommer
for nara den operativa nivan med sitt engagemang maéste rollerna fortydligas.
En projektledare menar att tjanstepersonerna har ett jobb, namligen att
forbereda politikerna for att gora sitt jobb, vilket ar att fatta beslut.

Ibland brukar jag sdga att “vi far de politiker vi fortjanar”. Tjan-

steméan sager att “politiker fattar tokiga beslut”, men da har man

ju inte haft den beredning, tjanstemannaberedning, som ar all-

sidigt belyst som gor att den politikern kan fatta ett beslut. Det

beslutet kan man ju oavsett vad tycka ar bra eller daligt, men det

ar bara att acceptera det da. Sa [det handlar] véldigt mycket om

roller. (Tjansteperson, kommun B)

En generell asikt ar att hela kommunorganisationen ska hallas informerad
om en pagaende utvecklingsinsats. Flera informanter forklarar hur de i forsok
att skapa engagemang och vidare forankring har hallit sina organisationer
kontinuerligt informerade. Flera beskriver ocksa att utvecklingsarbetet méaste
ha st6d i politiken for att alls fa genomslag i forvaltningsorganisationen.

Metoder for extern forankring

I en av kommunerna inrittades en grupp for centrumsamverkan, bestdende
av kommunens storsta fastighetsidgare och representanter for kommunen.
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Gruppens arbete, liksom projektledarens arbetstid, har finansierats av
fastighetsdgarna och kommunen tillsammans. Den huvudsakliga uppgiften
har varit att utveckla kommunens stadsutvecklingsplan. Projektledaren i fraga
(kommun H) menar att gruppen inneburit en direkt och nodvandig kontakt
med niringslivet.

Det har blivit uppenbart att man inte kan gora en plan utan att ha

en tanke om vem som dr investerare, vem som ar fastighetsigare,

vem som ar intressenten i det hela, om det ska bli nat livi det hela.

(Tjansteperson, kommun H)
I en annan kommun etablerades ett radgivande organ dir utvalda
representanter for politiken, niringsliv, foreningsliv och civilsamhille
samlas. Gruppen har bestatt av 15-20 medlemmar och skapades eftersom
det enligt projektledaren finns eldsjalar bland invanarna, personer med
stort engagemang, vilka ar mycket virdefulla for kommunerna i allménhet
(Tjansteperson, kommun I; tillhérande kommuns lagesrapporter fran 2016b
& 2017¢).

[V]i kan inte ha stormé6ten och direktdemokrati for varje steg

i processen. Vi bestimde oss alltsé redan i ansdkan att vi skulle

bilda en radgivande grupp. Det ar representanter fran kommun,

tjansteman och politiker, det ar naringsliv, féreningsliv och eld-

sjalar, vanliga medborgare. Det ar lyckat. Vi kinde av laget och

visste att de hér personerna fanns dar ute, och vi visste att vi ville

ha med dem, och den sammanséttningen blev vildigt bra, det har

funkat valdigt bra. (Tjansteperson, kommun B)

Utover dessa exempel finns det flera kommuner som skapat organisations-
eller sektorsoverskridande grupper som ska arbeta tillsammans. De bestéar
i stor utstrackning av kommunorganisationen, ibland i kombination med
narings- och féreningsliv.

Metoder for delaktighet

Miénga av informanterna talar om betydelsen av delaktighet. Flera av dem
ser som sin uppgift att engagera manniskor i arbetet med lokal utveckling
och attraktionskraft. I vissa kommuner vill man i huvudsak involvera narings-
eller foreningslivet i utvecklingsarbetet. I andra kommuner pratar man mer
om att involvera enskilda medborgare. Generellt pratar de vi intervjuat om
betydelsen av att na fram till manniskor - dels for att f4 en bekréftelse pa att
kommunen "dr pa ritt vag” i sitt utvecklingsarbete, dels for att fa viardefull
input fran kommunmedborgarna. Vi tycker att vi kan se tre olika sétt att
arbeta for att na en okad delaktighet. For det forsta ser vi flera exempel pa
hur kommunerna vill f4 generell och kontinuerlig dialog att bli ett l6pande
inslag i det egna arbetet. For det andra ser vi hur nigra av kommunerna
inréttar sarskilda arenor och plattformar for dialog. For det tredje ser vi hur
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kommunerna arrangera specifika medborgardialoger for att vid bestimda
tillfillen och genom ett bestamt tillvigagangssitt etablera en dialog med
medborgarna i kommunen.

Ett dialogbaserat arbetssdtt

I flera kommuner pratar man om att man vill ha en generell, kontinuerlig och
I6pande dialog med medborgarna i kommunen (Tjansteperson, kommun B, C
och E). Man ser ett dialogbaserat arbetssitt som grunden i utvecklingsarbetet
och uttrycker det pa olika sitt. Bland annat sdger man att dialogen ska aktiveras
inifrain kommunorganisationen, att alla inom kommunorganisationen ska
strdva efter att ha en kontinuerlig kontakt och dialog med medborgarna
(Tjansteperson, kommun B och C). I négra fall kontrasterar man det
dialogbaserade arbetssdttet mot specifika och avgrinsade metoder for
medborgardialog.

En del i det har arbetet ar enligt mig att etablera en konstant
medborgardialog, inte den som annars vanligtvis halls av kom-
munen pa ett specifikt datum. Girna varje dag ska man prata med
en medborgare, nar man gar till jobbet, eller tranar eller vad som
helst. (...). Under hela processen har vi haft medborgardialoger
hir, kontinuerligt, dagligen, med ménniskor. (Tjansteperson,
kommun B)

[V1]i méste prioritera dialogen [...] vi kan inte sitta vid vara
skrivbord och bara gora handlingsplaner och hélla det internt. Vi
maste ha en extern och en intern dialog sa att organisationen &r
forstddda med begreppet attraktionskraft (Tjansteperson, kom-
mun C).

I en av kommunerna har man utbildat ett 50-tal tjanstepersoner och politiker
i hur man ska genomféra medborgardialoger. Utgangspunkten har varit att
detinte racker att na ut till invanarna, utan man maste ocksa ha de fardigheter
som kravs for att kommunicera med medborgarna om utvecklingsfragor pa
ett genomtankt sitt.

I intervjuerna ar det flera som uttrycker en idé om att den kontinuerliga
dialogen kan hjdlpa kommunerna att hantera saval dagsaktuella lokala fragor
som mer overgripande langsiktiga utmaningar. Tre av dem vi intervjuat talar
om vikten av att inte ha strategier eller styrdokument som ar alltfor lasta. En
informant (Tjansteperson, kommun B) sidger att handlingsplaner kan lasa
utvecklingsarbetet, och att man i stéllet bor ha en gemensam idé om hur man
ska arbeta och att den kontinuerliga dialogen med invanare, naringsliv och
foreningsliv i stillet ska avgora hur man ska hantera aktuella och langsiktiga
fragor. En tjansteperson fran kommun C uttrycker sig pa liknande sétt:

Det dr nar de kommunala tjinsteméannen lamnar sina skrivbord
[som] det hander nagonting. Vi maste vara narmare vara medbor-
gare. Vi kan inte sitta pa vara kontor och bara producera olika han-
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dlingsplaner, vi maste ut i verkligheten och vara niarvarande (...)
Gor mindre omfattande handlingsplaner, ligg en strategi och ha
fokus pa det strategiska uppdraget. (Tjansteperson, kommun C)

En kontinuerlig dialog kommer enligt informanterna att innebara tva saker:
dels att man haller medborgarna uppdaterade om saker och ting som pagar
i kommunen, dels att man far ett medborgarperspektiv pda kommunens
verksamhet.

Man ska jobba niara manniskor, det ar dir jag tror att mycket av
drivkraften finns om man ska na ett riktigt fordndringsarbete.
Jobba nira individer och tillsammans skapa forutsittningar for
forandringar, det handlar mycket om individens drivkraft och i ett
storre perspektiv. (Tjansteperson, kommun E)

Dialoggrupper och dialogplattformar

I ett par av kommunerna pratar man om att man etablerat sarskilda
dialoggrupper eller plattformar for dialog, som &r tankta att finnas kvar aven
efter att projektet Stérkt lokal attraktionskraft avslutats. Dialoggrupperna har
i allmanhet bestétt av medborgare och kommunanstéllda. Har understryker
en informant vikten av att hitta ratt ssmmanséattning i sidana grupper:

(V)i méste hitta dem som har ett engagemang i samhaéllsfragor,
som har en lojalitet med bygden och ett gott anseende i bygden.
Influencers som har egna nitverk. Vi har en supporterklubb som
supportar alla lag, ishockey, fotboll och féreningsnitverk. (...) De
ar ett bra exempel (Tjansteperson, kommun C).

En annan informant pratar om eldsjdlar - enskilda individer som beskrivs som
ovirderliga for kommuner pa grund av sitt engagemang. Det engagemanget
kan man, menar informanten, ta vara pa genom att ge ett fatal vil utvalda
personer plats i en styrgrupp. Genom att knyta till sig dessa individer, deras
engagemang och deras natverk skulle utvecklingsarbetet kunna fa en mycket
storre spridning (Tjansteperson, kommun I).

Medborgardialog
Flera av kommunerna beskriver hur de anvidnt och utvecklat specifika
metoder for att nd forankring, delaktighet och engagemang bland
kommunmedborgarna. I vissa fall har man bjudit in till breda méten och
kallat medborgare, niringsliv, foreningsliv och kommunanstillda och/eller
politiker. I andra fall har man haft m6ten med specifika grupper. Platserna for
motena har varierat. I vissa har man valt att stilla sig utanfor butiker eller pa
massor dir ménga manniskor ar i rorelse (Tjansteperson, kommun G).

En kommun har tagit fram en s& kallad mental karta, baserad pé
medborgarnas uppfattningar om kommunen och dess tétorter, for att beskriva
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vilka varden som finns i kommunen.

Syftet var att ta reda pa [...] vad gor man pa olika orter, varfor

besoker man olika platser, vilka besoker man inte eller tycker jét-

temycket om att besoka osv. Vilka orter hor ihop och inte ihop?

Det handlar mycket om varderingar, upplevelser. Da var syftet att

kartldgga och sen [...] fick 200 personer rita pa kartor och pro-

cessa fram ett material som vi kallade “resultat av mental karta”.

(Tjénsteperson, kommun E)
Vissakommuner har utvecklat metoder for att né specifika grupper avinvanare.
En kommun har valt att vinda sig specifikt till dem som inte vanligtvis
kommer pa vanliga storre méten for medborgardialog, som asylskande och
nysvenskar, ungdomar och personer med funktionsvariationer. En annan
kommun har anvint sig av ett slags “mina vianner-bok” for att etablera en
dialog med elever i skolan. Elever i arskurs 4-9 fick en "min kommun-bok”
ddr de fick beskriva vad just de tycker dr bra med kommunen och vad de
hade velat se for att gora den béttre (Tjansteperson, kommun D). En tredje
kommun bjoéd in ungdomar och bad dem beskriva framtida foretag, som de
tror att de skulle kunna leda om tio ar.

[Eleverna] fick visualisera hur det skulle vara att ha ett foretag
med 100 anstéillda om 10 &r i var kommun. Vad pysslar ni med och
hur kom ni dit? Vad gor er framgangsrika? De gjorde det i grupp
och tog fram idéer, och vi fick ocksa veta vilken typ av foretag de
skulle kunna tdnka sig att driva, var deras intressen lag. Vi fra-
gade ocksa vilka som ville vara med och samhéllsplanera, vilka
som ville vara politiker i framtiden. (Tjansteperson, kommun B)

Metoder for synliggérande

Flera av pilotkommunerna har utvecklat metoder for att synliggora
kommunens erbjudande. Det kan handla om att kommunicera och synliggora
kommunens styrkor pa olika sitt for att pa sd vis stirka kommunens
varumarke. Fyra kommuner uppger att de har arbetat med att starka det egna
varumairket. I flera av fallen har arbetet har gatt ut pa att beskriva vad som
sarskiljer deras kommun frédn andra och vad som gor kommunen attraktiv
enligt medborgarna, for att ddrefter kommunicera det som &r bra och forbattra
det som ar daligt (Tjansteperson, kommun C, D, H och J).

I vissa fall har arbetet med marknadsforing och synliggorande haft ett
sarskilt fokus pa besoksnaringen. I en av intervjuerna beskriver projektledaren
hur man stravar efter att uppfattas som en destination i en stoérre region, och
att man darfor arbetar dels med platsmarknadsforing, dels med att styra om
en cykelled som loper genom regionen for att pa sé vis attrahera fler besokare
till sin kommun (Tjansteperson, kommun C). Samma kommun arbetar med
att tydliggora vilka besoksmal som finns i kommunen och pa vilket sitt de ar
viktiga for den lokala utvecklingen (Tjansteperson, kommun C).

I exemplen ovan ar det kommunen som geografiskt omrdade som star i

40



centrum for insatserna. I andra fall arbetar kommunerna for att synliggora
och beskriva vad kommunen som organisation har att erbjuda. Flera
kommuner har gjort insatser for att fortydliga kommunens verksamhet och
organisation for exploatorer eller foretagare som kan komma att vilja etablera
sig 1 kommunerna (Tjansteperson, kommun A och F). I en av kommunerna
har fokus legat pd mark och exploatering. Denna kommun har haft presumtiva
exploatorer som malgrupp. Insatsen har hiar handlat om att man utvecklat
nya satt for att visualisera detaljplaneprocessen pa sin webbplats och att
de sett 6ver hur kommunen beméter presumtiva etablerare. Man har dels
utvecklat en onlineportal, dels gatt igenom spraket pa webbplatsen for att
gora det enklare och mer vilkomnande. Man har ocksa utvecklat en forenklad
webbplats dir naringsidkare kan inhdmta tydlig information kring processer
och var det finns ledig mark att etablera sig pa (Tjansteperson, kommun F).

Metoder for ldngsiktighet

Flera kommuner har valt att utarbeta planer eller strategier som en del
i arbetet med att stdrka sin attraktionskraft. Tre kommuner har inom
sina projekt utarbetat konkreta planer, till exempel en o&versiktsplan
(Tjansteperson, kommun B), en stadsutvecklingsplan (Tjiansteperson,
kommun H) och en serviceplan (Tjansteperson, kommun E). En kommun har
tagit fram en langsiktig avsiktsforklaring, och en strategi for social héllbarhet
(Tjansteperson, kommun I). Tvd kommuner har arbetat med specifika
omraden inom sina respektive oversiktsplaner (Tjansteperson, kommun E
och G).

Oversiktsplan som metod

Ienavkommunernaharhuvudfokusiprojektet varitattta fram en 6versiktsplan
(OP). Hir hade man ocksi som ambition att utarbeta en bostadsforsorjnings-,
lokalforsorjnings-, kommunikations- och marknadsplan. Grundtanken var
att en okad samordning mellan olika planeringsdokument skulle bidra till
att effektivisera samhaillsbyggnadsprocess (Hirjedalens kommun, 2016b &
2017¢).

I en annan kommun har man arbetat med att integrera besoksnaringens
verksamheter i Gversiktsplanen. Har beskriver informanten att man ville
kartlagga besoksndringen: hur den ser ut, vilka behov som finns och var de
frimsta besoksmalen finns for att sedan inkludera detta i framtida OP.

I en tredje kommun har man gjort en fordjupad oversiktsplan i form
av en stadsutvecklingsplan (Haninge kommun, 2017c). Bakgrunden var att
man ansag att det saknades en gemensam bild av kommunens tillgdnglighet,
utbud och stadsmiljo och att man ville skapa en tydligare bild av detta i en
fordjupad oversiktsplan (Haninge kommun, 2017¢). Samtidigt efterfrigade
fastighetsigarna i omradet en gemensam och tydlig syn pa stadsutvecklingen
fran kommunen. I ldgesrapporter (2017c) beskriver man hur man saknat
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ett gemensamt arbetssitt och att man nu vill arbeta fram en samsyn och
en fordjupad OP, som kan fungera som planeringsunderlag for kommande
detaljplaner.

Serviceplan som metod
I en av kommunerna har man arbetat med att utveckla en serviceplan. I
ansokan till Tillvaxtverket beskriver kommunen att man inte formar leva upp
till det 16fte om service till alla kommuninvanare som ges i 6versiktsplanen
(Kramfors kommun, 2015a). Man konstaterade samtidigt att service ar en
viktig faktor for attraktivitet och darfor ville man utveckla en serviceplan som
tar hiansyn till den kommunala flerkdarnigheten (Kramfors kommun, 2017c).
Malet var att fa alla kommunens orter att arbeta tillsammans och mot ett
gemensamt mal, vilket dr att starka attraktionskraften i den egna kommunen.
Arbetet med att utarbeta en serviceplan har foljt vissa bestimda steg.
Man boérjade med en egen kartliggning dir man forsokte tydliggora hur
servicebehov och serviceutbud sag ut pa olika orter i kommunen. Darefter
genomforde kommunen medborgardialoger med cirka 170 deltagare - framfor
allt genom stormoten och fokusgrupper - for att fa en bild av vad medborgarna
vardesatte eller saknade (Kramfors kommun, 2017d). Darefter skrev man ett
dokument som skickades ut pa tva remissrundor innan det antogs formellt.

Hallbarhetsstrategi som metod

I en av kommunerna har man tagit fram vad man kallar en social lokal
utvecklingsstrategi (SLUS). Med strategin vill man enligt kommunen ”ta fram
en langsiktig plan for hur var kommun ska bli en dnnu béttre plats for oss att
bo och verka pa” (Vimmerby kommun, 2018). Arbetet med strategin grundar
sig i uppfattningen att samhallsandan, dven kallat socialt kapital, ar en aspekt
som starkt paverkar en kommuns mdjlighet till utveckling” (ibid). Arbetet
inom projektet syftar darmed till att “stirka Vimmerbyandan” och att frimja
“tillit, tolerans, samverkan, stolthet, inkludering och gemensamt ansvar”
i Vimmerby. Projektledaren beskriver arbetet med SLUS som en insats for
att skapa en starkare kinsla av samhorighet mellan medborgare, foretagare,
foreningar och kommunen (Vimmerby kommun, 2015a).

Metoder for organisationsutveckling

Flera av de metoder som vara informanter berdttar om handlar om processer
inom den kommunala forvaltningen. Tva delvis overlappande tematiker
aterkommer i arbetet med att utveckla den kommunala organisationen; dels
att forbattra och effektivisera den kommunala servicen, dels att forbattra
attityder och kundfokus i den kommunala organisationen.

I flera ansokningar till Tillvaxtverket anger kommunerna att de vill
arbeta med forbattring, effektivisering och personifiering av service och
bemotande i den kommunala forvaltningen (Flens kommun, 2015a; Gotland,
2015a; Kramfors kommun, 2015a; Surahammars kommun, 2015a). Flera
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av kommunerna har ocksa genomfort olika typer av kartlaggningar for att
tydliggora var service och servicebehov finns i kommunen.

Service kan emellertid tolkas pa flera satt. I ett par av exemplen ovan
handlar servicebegreppet om var de kommunala vélfardsinrattningarna kan
eller bor vara lokaliserade. I de flesta fall anvinds dock begreppet “"service”
snarare for att beskriva hur kommunen idealt bor bemota sina medborgare. 1
flera av insatserna har kommunerna haft som malsittning att kunna erbjuda
medborgarna littillganglig, personlig, enkel och snabb service, till exempel
vid ansokan om tillstdnd och liknande (Tjansteperson, kommun A och E). I
négot fall har man kartlagt hur kommunens service och bemétande fungerar
i dag och vilka brister som finns. Ett av malen i just det projektet har varit att
bygga en stabil och vil fungerande serviceorganisation, som framfor allt kan
mota foretagens behov av service (Tjansteperson, kommun A).

[Vi har pratat mycket om] de fyra vardeord vi har i vara mal:
vi ska vara tillgingliga, enkla, personliga och ge snabb service,
vad som ligger i de hir begreppen och vad foretagen ska kunna
forvanta sig av oss som grupp. [...] Vi har haft och har en vildigt
stuprorsorienterad organisation, men vi borjar bli medvetna om
det och vi borjar forsoka gora hangrannor mellan dem. (Tjanstep-
erson, kommun A)

Att 6ka tillgangligheten till service for de féretag som soker sig till kommunen
ses alltsa som helt centralt. Arbetet med att hjilpa och svara pa fragor fran
foretagare beskrivs som tidskravande, men ocksa som helt nodvindigt. I flera
intervjuer mots vi av uppfattningen att kommunens bemdétande kan vara
avgorande for var foretag viljer att etablera sin verksamhet.

Vi har sagt sa har, att "du har lyckats nar du har fatt en foreta-
gare att kdnna, att de kdnner att vi vill att det ska ga bra for dem”.
Foretagarna ska kunna anvinda var specialistkompetens for att
sjdlva kunna forbattra kvaliteten i sina foretag. Dar har det varit
mycket diskussion kring hur mycket dialog och radgivning du far
ha som en myndighetsperson, och dar har vi tagit ut svingarna.
1 dag ger vi ordentligt med radgivning och dialog for att foreta-
garna ska kunna hoja kvaliteten. (Tjansteperson, kommun A)

I ndgra kommunerna har man forsokt effektivisera och forbattra servicen till
foretagen genom att samla de medarbetare som jobbar med radgivning och
tillstdndsgivning i den kommunala foérvaltningen runt samma bord en eller
tva ganger i manaden (Tjansteperson, kommun A, F och J). Vid dessa tillfallen
har foretagare mgjlighet att f4 uttommande svar pa frigor som kan berdra
flera forvaltningar samtidigt. Detta slags forvaltningsoverskridande metoder
leder enligt informanterna till en betydligt bittre service till niringslivet
(Tjansteperson, kommun F och J).
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Tva kommuner beskriver hur de arbetat med digitalisering for att hjalpa
visualisering och effektivisering av informationsinhdmtning for foretag
savidl som gemene kommuninvanare. (Tjansteperson, kommun F och J).
Det tydligaste exemplet aterfinns i den onlineportal som en tjansteperson
(kommun F) beskriver i tidigare avsnitt om Metoder for kommunikation.

I vissa kommuner har man arbetat aktivt med att bli battre pa att bemota
medborgare och foretagare. Vi har redan namnt att en av kommunerna
utbildat folkvalda och tjanstepersoner i hur man bor kommunicera med sina
invanare. Har menar projektledaren (Kommun E) att kommunen gor en hel
del saker riktigt bra och man att man darfor ocksa bor vara stolt 6ver detta.
Att vara stolt 6ver vad kommunen gor och kommunicera det till medborgarna
uppfattas har som en metod for att “bygga attraktionskraft inifran”.

Sjalva vardskapsutbildningen, ddr var malbilden vildigt tidigt
att vi skulle jobba med hela kommunorganisationen, det racker
inte bara med ledningen eller forvaltning for da far du inget som
genomsyrar allt. Det handlar om att vicka en tankeforandring, fa
ett forhallningssitt. (Tjansteperson, kommun E)

Tva kommuner (Tjansteperson, kommun A och E) har aktivt arbetat specifikt
med kundbemoétandet. En projektledare (Kommun A) beskriver hur man
talat med tjanstepersoner i forvaltningen om hur de moter medborgarna
i det dagliga arbetet. Den andra projektledaren (Kommun E) beskriver
hur deras kommun utbildat kommunanstéllda och politiker i hur de talar
med medborgare och bemoéter dem. Utgangspunkterna i bada fallen ar att
kommunen kan likstéllas vid en kedja dar varje lank ar central; om en enstaka
tjansteperson beméter en medborgare pa ett icke 6nskvirt sétt kan det leda till
att hela kommunorganisationen déms ut (Tjansteperson, kommun A och J).

Det tar tid, for forst maste du sjéilv reflektera kring ditt eget
beteende och din attityd och sen maste du ga och mogna och om-
vardera det har innan du kan skapa en forandring. Vi sitter fast
i ett gammalmodigt sitt att se pa verkligheten. (Tjansteperson,
kommun A)

Avslutande reflektioner

I det hiar Kkapitlet har vi konstaterat att de bada nyckelbegreppen
attraktionskraft och metod inte tycks ha nagon tydlig inneboérd, vare sig pa
statlig niva eller pd kommunal niva. Exempel fran den kommunala praktiken
kan hjilpa oss att illustrera hur attraktivitet uppfattas och vad en metod
skulle kunna vara. Samtidigt ar det svart att sla fast vad attraktionskraft dr.
Det ar ocksa svért att ringa in metodbegreppet pé ett tydligt sitt, och att
gora gransdragningar mot andra naraliggande begrepp, som till exempel
arbetsform eller tillvdgagdngssdtt.

Idagligttal ar detinget storre problem att nyckelbegreppen attraktionskraft
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och metod saknar en tydlig definition. Men om man tidnker pa att det har
handlar om en statlig instans, som genom ekonomiska styrmedel vill
uppmuntra kommunerna att utveckla metoder for attraktionskraft, kan det
vara viktigt att ha en gemensam uppfattning om vad en metod &r och inte ar.

Inte desto mindre har kommunerna gjort anstrangningar for att utveckla
det som i intervjuerna och i annat underlag beskrivs som metoder. Dessa
metoder syftar enligt virbedomning till att uppna vissa virden, som férankring,
delaktighet, synlighet, langsiktighet eller organisatorisk utveckling. Vi gor tre
reflektioner i anslutning till detta.

Var forsta reflektion ar att flera av metoderna har ett tydligt processfokus.
Metoderna handlar i stor utstrickning om att skapa legitimitet for,
uppslutning kring, kinnedom om, langsiktighet eller organisatoriskt intresse
for nagonting. Vad detta ndgonting ar kan ibland vara lite otydligt. Kopplingen
mellan processen (att skapa intresse eller legitimitet for en insats till exempel)
och substansen (insatsen i sig) ar inte alltid helt uppenbar.

Har ar det viktigt att understryka att det inte behover vara nagot fel med
att vara processorienterad. En metod handlar rimligtvis om ett specifikt satt
att gora nagot pé, och da ar det formodligen just det sdttet pa vilket man gor
nagot som ir det centrala. Samtidigt kan man fundera pa i vilken man de
metoder som beskrivs i intervjuer och lagesrapporter dr unika for just lokalt
utvecklings-, attraktivitets- och tillvaxtarbete. Det som skulle kunna vara
substansen i Starkt lokal attraktionskraft ar de tre aspekterna av attraktivitet
som skrevs i utlysningen: den fysiska miljon; offentlig och kommersiell service
samt kultur, attityder och forhallningssatt. Var reflektion handlar alltsd om
i vilken mén de metoder som utvecklats i kommunerna &r specifika for just
detta politikomrades substans, eller om metoderna ar metoder i mer generell
bemirkelse som gér att tillampa for de flesta former av verksamhet. Figur 5
nedan kan fungera som underlag for en diskussion om hur relationen mellan
en (processorienterad) metod och en specifik substans skulle kunna se ut.

Vér andra reflektion ar att flera av metoderna har ett internt fokus. Det
handlar om att skapa intresse for attraktivitetsarbetet inom politiken eller
inom forvaltningen. Det handlar om att fordndra arbetssétt och attityder
inom den kommunala organisationen, om att bli mer serviceinriktad och
mer medborgarorienterad. Det gor att vi aterigen frigar oss om de metoder
som utvecklats har verkligen ar specifika for insatser som syftar till att skapa
lokal utveckling och attraktionskraft, eller om metoderna &r mer generella och
snarare syftar till att utveckla val fungerande forvaltningsorganisationer. Har
vill vi understryka att det inte ar nagot fel att metoderna har ett internt fokus.
Snarare kan det vara positivt att de metoder som kommunerna utvecklar
omfattar processer som de faktiskt sjélva rader Gver.

Men om det ar sé att metoderna som utvecklas har till syfte att forbattra
den kommunala férvaltningen kan detta samtidigt ha konsekvenser for vilket
kunskapsstod som projektledare och andra som arbetar med metoderna
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behover ha. De erfarenhetstriaffar som Tillvaxtverket arrangerar i samband
med sina insatser syftar till att Ooka larandet mellan de medverkande
kommunerna och till att starka kompetensen hos projektledarna. Givet att
flera av projektledarna tycks vara engagerade i internt orienterade processer,
som syftar till att utveckla den kommunala férvaltningen, skulle fler av passen
pa erfarenhetstraffarna kunna handla om just detta, om kommunal politik
och forvaltning och om organisationsutveckling inom offentlig sektor.

KULTUR, ATTITYDER, FYSISK

SERVICE FORHALLNINGSSATT PLANERING

Dialogbaserat
arbetssdtt

FORANKRING

DELAKTIGHET
Intern

férankrin
9 Dialoggrupper

och dialog-
plattformar

Plats-
marknadsféring

SYNLIGGORANDE LANGSIKTIGHET

Oversiktsplan

Visualisering

Servicefokus

ORGANISATIONS-
UTVECKLING

Kundbemotande

Figur 5. Exempel pa relationer mellan attraktivitetsfaktorer och metoder.

Attitydférandring

Var tredje reflektion skiljer sig ndgot fran de tva tidigare. Var uppfattning ar
att d&ven om flera av metoderna syftar till att fordndra de interna strukturerna
inom den kommunala organisationen tycks flera av metoderna ocksa syfta till
att kommunen ska nirma sig det privata naringslivet och civilsamhillet. Vissa
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av de metoder for delaktighet och forankring som foreslés &r alltsd metoder
som skulle ta den kommunala styrningspraktiken narmare ett deliberativt
och nitverksdominerat styrningsideal. I kapitel 2 skrev vi att flera av
kommunerna upplever att de arbetar relativt enskilt, men att de stravar efter
ett mer interaktivt arbetssitt tillsammans med lokala aktorer. Var gissning
ar alltsd aterigen att den gingse uppfattningen - att lokalt utvecklingsarbete
sker i ndtverksliknande former och formas i stindig dialog med nyckelaktorer
ilokalsamhallet - inte stimmer 6verallt. I manga kommuner tycks det vara sa
man vill arbeta interaktivt, men i sjdlva verket tycks kommunen arbeta mer
sjalvstandigt eller isolerat 4n man skulle 6nska.
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4. Forankring och legitimitet

I dag moter svenska kommuner en stark forvantan pé att de ska gora insatser
for lokal utveckling och attraktionskraft. Manga ganger forviantas de anvianda
kreativa och innovativa arbetssitt. Tillvixtverkets program Stdirkt lokal
attraktionskraft ligger vil i linje med en sadan forvantan. Pilotkommunerna
forviantas prova, testa och utveckla nya och kreativa metoder for stiarkt lokal
attraktionskraft (Regeringen, 2014), metoder som sedan ska spridas till
och anviandas av den 6vriga kommunsektorn. I vissa avseenden strider idén
om den kreativa och innovativa kommunen mot de varden som kommunal
verksamhet traditionellt forknippas med: demokratisk forankring,
forutsagbarhet och tydlig ansvarsfordelning. Darfor finns det anledning att
undersoka hur pilotkommunerna arbetar med att forankra nya, kreativa och
innovativa arbetsformer i den egna organisationen och i samhallet i stort. Hur
gors de nya metoderna legitima?

Fragan om legitimitet och forankring ar viktig, bade ur ett effektivitets-
och ett demokratiperspektiv. Om de insatser som kommunen gor helt saknar
forankring i den egna organisationen och i samhaéllet ar det sannolikt ett
demokratiproblem. Dessutom riskerar insatserna sannolikt att bli mindre
framgangsrika.

I var analys har vi utgatt fran att legitimitet kan skapas pa olika
satt. En handling, eller som i vart fall en utvecklingsinsats, kan ha olika
legitimitetsgrunder.

For det forsta skiljer vi mellan formell och informell legitimitet. Formell
legitimitet kan uppsta om man agerar i enlighet med etablerade och formella
regler, procedurer och normer (Bekkers & Edward, 2007). Ett beslut pa ett
protokollfort mote med kommunstyrelsen har, for att ndmna ett exempel,
normalt en hog formell legitimitet. Informell legitimitet ar mer svarfangad
och mer subjektiv. Den informella legitimiteten kan uppstd nér nagot - en
handling, en insats eller en metod - uppfattas som “bra” i ndgot avseende. Vad
“bra” ar kan naturligtvis variera. Det kan till exempel handla om att en insats
uppfattas som effektiv, rattvis eller rimlig. Har dr vi sarskilt intresserade av
hur kommunerna arbetar for att uppna den mer informella legitimiteten for
sina utvecklingsinsatser i relation till olika grupper.

For det andra skiljer vi mellan intern och extern legitimitet (Nedlund,
2012). Intern legitimitet innebér att en insats ar vil forankrad i den egna
organisationen. Har ar det viktigt att komma ihég att en kommun &r en stor,
komplex och diversifierad organisation. Aven inom kommunorganisationen
finns en rad olika malgrupper som kan vara av betydelse nir en
utvecklingsinsats ska forankras. Exempel pa sadana malgrupper ar politiker
pa olika nivaer, chefer, tjinstepersoner, avdelningar, forvaltningar eller organ,
som kommunstyrelsen eller kommunchefens ledningsgrupp. I takt med att
nya styrningsrelationer uppstatt har allt fler forskare intresserat sig for hur
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legitimitet skapas i relation till olika delar av samhillet. Extern legitimitet
innebir att insatsen ar val forankrad utanfor den egna organisationen, till
exempel bland medborgarna, i byalag, i olika &ldersgrupper, i foreningslivet
eller inom olika delar av det lokala naringslivet.

Fyra former av legitimitet

Om vi utgar ifrn att legitimitet kan skapas formellt och informellt och i
relation till interna och externa malgrupper far vi en analysmodell som pekar
ut fyra olika legitimitetsgrunder. I rutorna (A-D) nedan ger vi nagra exempel
pa hur, alltsa pa vilket sitt, legitimitet kan skapas i relation till respektive
legitimitetsgrund.

INTERNT EXTERNT
FORMELL e Formellt antagande e Inkludering av externa

av projektplan mdlgrupper i policyndtverk,

« Organiserad delaktighet styrgrupper och referens-
for politiker och tjéinste- grupper
personer A B

INFORMELL e Starkt fortroendekapital e Starkt fértroendekapital

kopplat till projektledaren kopplat till projektledaren
eller den operativa projekt- eller den operativa projekt-
ledningen ledningen

e Evidensbaserad praktik C D

Figur 6. Fyra former av legitimitet for lokalt utvecklingsarbete.

A. Formell legitimitet i kommunorganisationen
Alla projekt som ingar i vir studie har fatt ett formellt godkdnnande i
kommunens ledningsorganisation. Vart intryck ar dock att initiativet
till ansokan ofta har tagits av projektledaren sjilv och att det darefter ar
projektledarens narmaste chefsom gett sitt medgivande. I vissa fall har politiska
organ, som kommunstyrelsen eller kommunstyrelsens ordforande, gett sitt
formella stod och godkannande till ansokan. I regel var projektplanerna 6ppet
skrivna med behov av precisering och konkretisering under projektettidens
gang. Detta ar viktigt att komma ihag. Legitimitet 4r ndmligen inget statiskt
eller sjalvklart. Snarare dr det ndgot som hela tiden maste vinnas pa nytt.

I flera fall har olika former av styrgrupper eller interna referensgrupper
knutits till projekten. Det kan vara redan befintliga grupper, som
kommunstyrelsen, kommunstyrelsens arbetsutskott eller kommunchefens
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ledningsgrupp. I en kommun fungerar den forvaltningsoverskridande
mark- och exploateringsgruppen, bestaende av tjanstepersoner fran flera
forvaltningar, som styrgrupp. Vidare finns exempel pa hur det skapats styr-
och referensgrupper bestdende av berorda tjanstpersoner och chefer, men
ibland &dven med inslag av fortroendevalda. Det har visat sig att grupperna i
praktiken fyller olika funktioner och i varierande utstriackning ar delaktiga i
projektens utformning. Vart 6vergripande intryck ar emellertid att styr- och
referensgrupper ofta far en reaktiv stillning i relation till projektledaren. Med
andra ord dr projektledaren (ibland tillsammans med projektmedarbetare)
de proaktiva initiativtagarna medan styr- och referensgruppernas roller i stor
utstrackning har varit att reagera p4 initiativ, planer och aktiviteter.

I flera av styr- och referensgrupperna sitter kommunstyrelsens ordférande
eller kommunchefen, ibland bade och. Medverkan fran nigon av de tvd hogsta
ledarfunktionerna kan beskrivas som starkt formellt legitimitetskapande.
Forskningen har betonat kommunalrddens och kommunchefernas ofta
overlappande roller (Bergstrom m.fl, 2008), vilket ar en bidragande orsak
till att de tva tillsammans kan bli en mycket stark maktfaktor i kommunen.
Pa pappret betyder det att legitimiteten for de projekt som har bade
kommunstyrelsens ordférande och kommunchef med i styrgruppen torde
vara tamligen stark (exempelvis Kommun A och I). Det finns helt enkelt
ingen enskild person hogre upp i den kommunala hierarkin som utifran kan
ifrdgasitta projekten.

Ett annat sdtt att organisera formell legitimitet i relation till den
egna kommunorganisationen &ar var vi Kkallar for olika former av
deltagandeaktiviteter. Detta kan vara workshops dir enskilda personer,
forvaltningar eller politiska organ bjuds in for att hantera eller fordjupa sig i
sarskilda tematiker i projektet. Ett tredje sitt att skapa formell legitimitet for
ett projekt kan vara att integrera det i en pagdende kommunal verksamhet, till
exempel i en reguljar planprocess.

B. Formell legitimitet hos externa mdlgrupper

Formellt legitimitetskapande i relation till externa mélgrupper — exempelvis
naringsliv, foreningsliv, lokala intressegrupper eller medborgare i storsta
allméanhet - sker i huvudsak pé tva olika sitt. Dels genom att representanter
for externa malgrupper inkluderas i styr- eller referensgrupper, dels genom
deltagandeaktiviteter dar externa malgrupper bjuds in att delta. Likheterna
mellan hur intern och extern formell legitimitet skapas ar alltsa stora.

Vi finner flera exempel pa hur representanter for externa malgrupper har
inkluderats i styr- och referensgrupper (Kommun A, H och I). I &tminstone tva
av fallen kan vi konstatera att relationen mellan kommun och extern intressent
tagit formen av ett slags lokal korporatism. Med det menas att kommunen (i
form av projektet) har inriktat sig pa att etablera ett formaliserat samarbete
med en sarskild aktor eller aktorskategori. I de aktuella fallen har det handlat
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om en foretagarforening och en sammanslutning av fastighetsiagare.

I en annan kommun har man i stillet satsat pa formaliserade vagar for input
fran en referensgrupp som ska “spegla hela samhéllet” (Kommun I). I gruppen
finns personer som &r utvalda for att representera de olika aktorskategorierna
politik, kommunal forvaltning/tjanstepersoner, naringsliv, foreningsliv samt
vanliga samhaillsengagerade medborgare. En kritisk punkt i denna form av
extern forankring handlar om referensgruppens sammansittning. Klara
och transparenta principer for gruppens sammansittning torde vara en
forutsattning for att gruppen ska framsta som en spegling av den variation
av intressen som finns i samhéllet, i motsats till den korporativa modellens
ensidiga tillvaratagande av ett sarskilt intresse.

Vidare finner vi i sd gott som samtliga projekt olika former av
deltagandeaktiviteter — ofta kallade medborgardialoger - som syftar till att
fa till ett organiserat inflode av asikter och intressen i projektens utformning.

C. Informell legitimitet i kommunorganisationen

Informell legitimitet dr nédra forbundet med fortroende och tillit. Detta &ar
nagonting som vi forknippar med mellanménskliga relationer, snarare an
med organisationsstrukturer och beslutsviagar. Var bedomning ar att det
fortroendekapital som ar kopplat till projektledaren har stor betydelse for
projektens genomforande. Darfor blir det intressant att undersoka vad det
ar som skapar fortroende for projektledaren och i relation till vem detta
fortroendekapital skapas.

Vér uppfattning ar att tre faktorer har betydelse for fortroendet for
projektledaren: kompetens; erfarenheter och lojalitet. Kompetens kan vara i
form av en formell utbildning eller kunskap som projektledaren skaffat sig
pa annat vis. Det kan handla om kompetens inom ett visst sakomréde, som
lokal utveckling, foretagsutveckling, besoksnéring, planprocesser etc. Men
det kan ocksa handla om kompetens inom projektledning och ledarskap av
forandringsprocesser. Erfarenheter behover i det har sammanhanget inte bara
betyda yrkesmaissiga erfarenheter. Erfarenheter av att ha bott i den aktuella
kommunen eller att ha varit med om néagon sarskild omstéllningsprocess
i kommunorganisationen kan vara nog sa viktiga som ett langt cv med
manga anstallningar. Lojalitet ir den tredje komponenten som kan bygga
projektledarens fortroendekapital. Att ha arbetat i kommunen under 1ang tid
kan vara ett sitt att visa sig lojal. Engagerat arbete for kommunens utveckling
ar ett annat kanske viktigare sitt att visa sig lojal med kommunens intressen.

Hur de tre faktorerna kompetens, erfarenheter och lojalitet kombineras
varierar. Vi har sett exempel pa hur lang erfarenhet i kommunen och lojalitet
byggt ett starkt fortroendekapital kring vissa projektledare. Vidare finns det
projektledare som saknar lang anstillning i kommunen, men i stéllet bar med
sig  dokumenterad kompetens inom projektledning av utvecklingsprojekt.
Dartill finns det projektledare som tycks ha fatt fortroende huvudsakligen till
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foljd av lojalitet, engagemang och erfarenheter fran privat verksamhet.

Samtidigt ar det inte alltid som kompetens, erfarenhet och lojalitet gar
hand i hand. For att illustrera detta vill vi lyfta fram tvd kommuner dar
projektledarna av olika anledningar kan uppfattas ha lojalitetsband till
naringslivet(Kommun A och H).Iden enakommunen medfinansieras projektet
av en sammanslutning av kommersiella aktorer. I den andra kommunen har
projektledaren historiskaband till den lokala foretagarforeningen. I bada fallen
kan projektledarnas nirhet till naringslivet sdgas bidra med bade kompetens
och erfarenheter som ar viktiga for projekten. Mojligen har det ocksé varit
viktiga faktorer nar projektledarna fatt sina tjanster pa respektive kommun.
Intressant nog har fragan om lojalitet tagit olika vigar i de bida kommunerna.
I den ena kommunen har den eventuella lojaliteten med niringslivet aldrig
stallts i konflikt med kommunens intressen eller allménintresset. I den andra
kommunen har den upplevda lojaliteten med niringslivet blivit foremal for
konflikt. Liknande ingdngsviarden kan med andra ord falla olika ut och skapa
olika fortroendekapital beroende pa lokal kontext.

Detta leder oss in pa nasta observation, att fortroendet for projektledarna
kan se olika ut i olika delar av kommunorganisationen. Fortroendekapitalet
kan skilja sig at, exempelvis mellan politik och forvaltning liksom mellan
kommunledning och de mer operativa medarbetarna. Vissa projekt och
projektledare har varit placerade nira kommunledningen. I andra fall har
projekt och projektledare varit placerade langt ut i verksamheten, eller i nagot
falliettkommunégtbolag. Varaintervjuer pekar pd att projektledarnauppfattar
ett stort organisatoriskt avsténd till kommunledningen som problematiskt. I
enskilda fall har upplevelsen varit 6msesidig da kommunledningen har kiant
sig daligt informerad om ldget i projektet (Kommun D).

D. Informell legitimitet hos externa mdlgrupper

Eftersom utvecklingsprojekten i flera fall striavar efter att nd malgrupper
utanfor den kommunala organisationen blir frigan om legitimitet “utanfor
kommunhuset” naturligtvis viktig. Vi kan se att fortroendekapital hos
projekten och projektledaren pa olika sétt byggs upp i relation till externa
malgrupper. For det forsta har vikten av projektledarens redan upparbetade
fortroendekapital betonats ging pa ging i vara intervjuer. Aterigen ar
komponenterna kompetens, erfarenhet och lojalitet viktiga. Dock ska det
betonas att det kan vara delvis olika kompetenser, erfarenheter och lojaliteter
som bygger fortroendekapital i relation till externa malgrupper jamfort
med den kommunala organisationen. Att kunna visa pd kompetens och
erfarenhet som gor det mojligt att ta medborgarens, den foreningsaktives eller
foretagarens perspektiv ar vad vi uppfattar som legitimitetskapande i relation
till externa malgrupper. Aven att visa en form av lojalitet med exempelvis
byalagets eller besoksniringsforetagens intressen ar nagonting som tycks
vara legitimitetskapande. I intervjuerna beskriver projektledarna sig sjilva
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som att de har ett brett kontaktnit, ar ett vialkédnt ansikte eller pa andra sitt
har goda kontakter bland de aktorer som projekten vinder sig till. Vi finner
dven exempel pd mer formella forbindelser till externa maélgrupper, som
styrelseuppdrag i en lokal foretagarforening (Kommun I). Flera ger dessutom
uttryck for att de ser sig sjdlva som “en kanal in i kommunen” for de aktorer de
arbetar mot (Kommun C och H), vilket pekar pa en stark lojalitet med dessa
aktorer.

For det andra har det i flera av utvecklingsprojekten genomforts olika
typer av utatriktade arrangemang som ar en del av projektens resultat (output)
snarare an kanaler for input till projekten. Det kan handla om konferenser,
utbildningsinsatser, 6ppna forelasningar och temadagar som utover det egna
kunskapsinnehallet ocksa ska visa att det hander saker i projekten. I nagra
kommuner (Kommun B, D och I) beskrivs en allmin projekttrotthet. Om
tilliten och fortroendet for projekt som verksamhetsform generellt ar 1ag kan
snabba och synliga resultat bli viktiga.

Avslutande reflektioner

Flera tecken tyder pé att svenska kommuner i allt hogre utstrackning forviantas
agera som kreativa, innovativa och entreprenoriella utvecklingsaktorer. Det
vacker fragor om den lokala utvecklingspolitikens legitimitetsgrunder. Hir har
vi diskuterat betydelsen av dels legitimitet i relation till olika malgrupper, dels
olika strategier for att skapa legitimitet, dels olika typer av fortroendekapital
kopplat till sarskilda nyckelpersoner, som projektledare i utvecklingsprojekt.
Var ambition har varit att ge en grundliaggande forstielse av begreppet
legitimitet och hur det uppstar i relation till kommunala utvecklingsinsatser.

Var forsta overgripande reflektion ar att det finns olika sitt att skapa
legitimitet pa for en och samma utvecklingsinsats. Var avsikt har inte varit
att avgora huruvida nagon legitimitetsgrund &r viktigare &n nagon annan.
Diaremot har vi under de ar vi foljt utvecklingsinsatserna sett att det i ndgra
kommuner uppstéatt situationer som kan vara en foljd av bristande legitimitet
i nagot avseende. Vi tror att de fyra legitimitetetsgrunder vi skisserar har kan
fungera som ett underlag for en diskussion om betydelsen av olika sorters
legitimitet och forankring i de studerade kommunerna.

For det andra kan vi se att olika legitimitetsgrunder i vissa specifika fall
kan sta i konflikt med varandra. I texten har vi visat pa ett exempel dér en
projektledare med stark informell legitimitet inom naringslivet fatt sin interna
legitimitet ifrdgasatt. Har menar vi att det ar viktigt att forsta att en och samma
faktor kan innebéra starkt legitimitet i relation till en legitimitetsgrund, men
forsvagad legitimitet i relation till en annan.

For det tredje vill vi lyfta en friga som vi menar &r viktig for den
fortsatta kunskapsutvecklingen pa omradet. Vart material tyder pa att
informell legitimitet i relation till externa aktorer ar av stor betydelse for nar
utvecklingsinsatser blir till. Ett stort fortroendekapital kopplat till den person
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som vicker initiativet (ofta, men inte alltid, projektledaren) verkar viktigt for
forankring och legitimitetskapande i inledningen av en utvecklingsinsats. Vi
ser flera fall ddr initiativ har vackts av de operativa medarbetarna for att sedan
forankras pa politisk och administrativ ledningsniva. Denna bottom up-logik
kan kontrasteras mot en mer traditionell top down-logik dar politiker och
chefer fattar beslut och sedan delegerar genomforandet till medarbetare
lingre ner i organisationen. Véra resultat ger en fingervisning om att lokal
utveckling dr ett omrade som ar sarskilt praglat av en bottom up-logik dar
medarbetare ar fria att vicka initiativ i hogre utstrackning &n inom andra
kommunala verksamhetsomraden. En rimlig slutsats utifrén ett siddant
resultat ar att lokal utveckling dven ar ett omrade som, i jamforelse med andra
kommunala verksamhetsomraden, ar starkt praglat av icke-traditionella
former av forankring och legitimitetskapande.
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5. Projektledarnas roll i lokalt utvecklingsarbete

I de flesta insatser som gors for att fraimja lokal utveckling och attraktionskraft
finns en projekt- eller processledare som &r ansvarig for insatsens
genomforande. Dessa projekt- eller processledare kan bendmnas pa olika
satt och ha olika anstéllningsforhallanden. Ibland hyrs projektledarna in som
konsulter under projekttiden, men det finns ocksa exempel pa projektledare
som haft langvariga anstillningar pa centrala positioner inom kommunen. I
det har kapitlet kallar vi denna aktorskategori for utvecklingsprofessionella.
De har olika utbildning, bakgrund och anstillningsférhallanden. Deras
tjanstebeteckningar och arbetsbeskrivningar kan skilja sig &t, men de har
alla till uppgift att verka for lokal utveckling. I Stdrkt lokal attraktionskraft
har projektledarna haft olika grunduppdrag. Bland projektledarna finner
vi dem som beskriver sig sjilva som turismansvarig, naringslivsstrateg,
planeringschef, konsult, kultur- och fritidschef, naringslivsutvecklare och
oversiktsplanerare.

I texten som foljer diskuterar vi dels vilken betydelse de utvecklings-
professionella har i arbetet med lokal utveckling, dels hur de sjélva uppfattar
sitt uppdrag. Texten bygger i huvudsak pa en enkit som skickats till
projektledare i SLA och i tre andra insatser som finansierats av Tillvixtverket.
Slutsatserna har vi ocksa dragit mot bakgrund av andra typer av material, som
intervjuer, observationer, dokument och liknande.

Utvecklingsarbete som politiskt entreprendrskap
Ett satt att se pa de utvecklingsprofessionella &r att betrakta dem som politiska
entreprendorer. I litteraturen om politiska entreprendrer beskrivs den politiska
entreprendren ibland som en aktor som dels identifierar nya problem, dels
identifierar nya losningar pa gamla problem. Innovation och nytinkande ar
centrala komponenter i entreprendrskapet. I ett kommersiellt sammanhang
antas entreprenoren drivas av att gora ekonomisk vinst pa sitt entreprenorskap.
En politisk entreprendr, ibland &ven kallad samhaéllsentreprendr, har dock
andra drivkrafter for 6gonen: politisk och/eller samhallelig forandring. Hur
goda avsikter den politiska entreprenoren dn har gar det att framfora mer
kritiska perspektiv pa entreprenorskap i offentlig forvaltning. Den uppenbara
demokratiska risken ar att en entreprenoriell tjansteperson borjar agera pa
typiskt politiska doméner, dock utan att det finns nagon mojlighet att utkrava
politiskt ansvar fran dessa tjanstepersoner. Detta har kallats for makt utan
mandat (Garsten m.fl, 2015). Det ska dock papekas att gransen for vad som
ar en typiskt politisk uppgift och vad som ar en typisk forvaltningsuppgift ar
bade otydlig och foremal for stindig omforhandling.

Tanken pd de utvecklingsprofessionella som politiska entreprenorer
gjorde att vi borjade intressera oss for deras relation till policyprocessen mer
generellt. For det forsta intresserade vi oss for i vilken del av policyprocessen
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de utvecklingsprofessionella upplever att de befinner sig. Beskriver de sig
sjalva som nagon som vacker politikens intresse for vissa, specifika fragor eller
beskriver de sig snarare som utforare av redan fattade beslut? For det andra
intresserade vi oss for i relation till vem de utvecklingsprofessionella verkar.
Var finns deras samarbetspartners? Vem far de stod och mandat ifran? Finns
det nagon som de sirskilt forsoker paverka?

I litteraturen beskrivs policyprocessen ofta som en kedja eller som en cirkel
av handelser. Modellerna som beskriver policyprocessen inleds ofta med en
fas av agendasdttande dar nya politiska fragor och nya politiska problem
formuleras. Allménhetens och politikens intresse for en specifik fraga
vacks, kanske efter att tidigare ha varit en “ickefraga”. Direfter foljer enligt
modellerna en fas av policyformulering, dar politikens innehall formuleras lite
tydligare. Har vager man kanske mellan olika handlingsalternativ och olika
sitt att losa det problem som vicktes och definierades i ett tidigare skede. I
vissa modeller skiljer man mellan policyformuleringen och en fas av politiska
beslut dar politiken kommer Gverens om vissa insatser och atgirder och om
att vika sérskilda resurser for just dessa. I nista steg — implementeringsfasen
- genomfors sjalva insatsen. Den sista fasen i modellen ar en utvdrderingsfas,
alltsa en fas dar man pa olika sitt avgor om insatsen var lyckad eller inte, om
man ska fortsitta arbeta pa samma sétt eller om man ska gora andra insatser
for att uppna de maélen. Pilen nedan beskriver pa ett forenklat sitt fyra olika
faser i en policyprocess.

Agenda- Policy- Policy- Policy-
sdttande formule- implemen- utvdrdering
ring tering

Figur 7. Policyprocessen.

Det ar viktigt att komma ihag att modellen ovan ar en av manga modeller
som forsokt beskriva de olika delarna i en politisk process. Oavsett vilken
modell man véljer dr den en stark forenkling av hur politiskt arbete och
forandringsarbete gér till i praktiken. I verkligheten &r faserna langt ifrén sa
tydliga och sd avgriansade fran varandra som i modellen ovan. Dessutom ar
policyprocessen inte linedr utan kan hellre beskrivas som en cirkelrorelse dar
policyutvarderingen har betydelse for det fortsatta agendaséttandet. Likafullt
kan modeller som denna hjélpa oss att fa en tydligare och mer strukturerad
bild av vilka bestandsdelar som tillsammans utgor en politisk process.

I var enkat till de utvecklingsprofessionella delade vi upp policyprocessen i
fyra faser: agendasittande, policyinférande, implementering och utvardering.
Véra fragor syftade sedan till att tydliggora i vilka av dessa faser som de
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utvecklingsprofessionella dr mest aktiva. Vi stéllde ocksa fragor som handlade
om i relation till vem de utvecklingsprofessionella verkar, vilka som dr deras
samarbetspartners, vem de far stod ifran och vems intresse de forsoker vicka.!

De utvecklingsprofessionella som agendasiittare

I enkatens forsta del stillde vi fragor som vi forknippar med policyprocessens
tidiga faser. Vifragade huruvidarespondenternalyssnar avbehov och 6nskemaél
fran olika aktorsgrupper och vilka grupper de upplever att de lyssnar pa. Vi
fragade ocksa om respondenterna identifierar utvecklingsmojligheter och mal
och om de arbetar med att skapa engagemang for lokalt utvecklingsarbete. Vi
intresserade oss sarskilt for vilka aktorsgrupper som respondenterna upplever
att de vander sig till.

I tabellen nedan ser vi att ménga av respondenterna svarat ”i hog grad” pa
de flesta av vara fragor. Kanske beror det pa att de fragor vi stillt speglar de
utvecklingsprofessionellas vardag pa ett tydligt sitt. De upplever helt enkelt
att det ingér i deras uppdrag och i deras yrkesmissiga vardag att lyssna av
behov, identifiera mal och skapa engagemang i olika ssmmanhang.

Allra tydligast ar det att man identifierar utvecklingsmojligheter for den
egna kommunen, att man formulerar mal for det lokala utvecklingsarbetet
och att man forsoker skapa engagemang for lokal utveckling bland politiska
beslutsfattare i sin kommun. Om vi aterviander till definitionen av vad en
politisk entreprenor dr sa ar likheterna sldende. En politisk entreprenor ar
en person som soker nya vagar for att uppné politiska mal. Svaren i enkaten
indikerar att projektledarna agerar som sadana. Dels genom forsok till att
placera lokal utveckling hogt upp pa den politiska agendan genom ett slags
lobbying fran insidan, dels genom att de formulerar mal som fler &n de sjélva
kan sluta upp kring och arbeta mot.

I var undersokning har vi haft ett sirskilt intresse for wvem de
utvecklingsprofessionella uppfattar som sina samarbetspartners, vem de
hamtar stod och legitimitet hos och om det dr nagon grupp av aktorer som de
sarskilt forsoker paverka.

P4 frigan om vems behov som respondenterna lyssnar av ar det
forvaltningen och dess medarbetare som toppar listan, vilket kanske néagot
forvanande. Var gissning hade kanske varit att de utvecklingsprofessionella i
hogre grad sag som sin uppgift att lyssna av naringslivets eller civilsamhéllets
behov. Naringslivet kommer dock pa andra plats, titt foljt av politiken och
den regionala nivan. Mest overraskande ar kanske att mindre an hilften av
respondenterna uppger att i de hog grad lyssnar av civilsamhaéllets behov.

Négraavdefragorvistillde syftadetill att fingaivilken mén respondenterna

1 Ienkiten kunde respondenterna ange ett varde mellan 1 och 7 pé varje fraga. Vérdet 1 stod for "i
mycket liten grad”, medan vérdet 7 stod for ”i mycket hog grad” I tabellerna nedan har vi fort samman
svaren i tre svarskategorier. Vardena 1 och 2 har hér 6versatts till ”i liten grad”. Vardena 3, 4 och 5 har
Oversatts till "1 nagon grad”. Virdena 6 och 7 har 6versatts till i hog grad”. Detta har vi gjort for att
gora resultatet mer lattGverskadligt.
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uppfattar att de bidrar till att skapa engagemang for lokalt utvecklingsarbete
och i sa fall i relation till vilka grupper. Har svarade tre fjardedelar att de i
hog grad arbetar med att skapa engagemang for lokal utveckling hos de
folkvalda. Darefter ar det ett ganska langt avstand till topplistans tredjeplats
- néringslivet. Sex av tio respondenter upplever att de i hog grad arbetar med
att skapa engagemang for lokal utveckling inom niringslivet. P4 tredje plats
kommer den regionala nivan. Aven hir ir det tydligt att civilsamhillet ir en
mindre viktig aktorskategori. Bara fyra av tio anser att de i hog grad arbetar
med att skapa engagemang for lokala utvecklingsfragor inom civilsamhallet.

Tabell 2
Iliten Indgon |hdg
grad grad grad
Nr Delfrdga
1 Jag lyssnar av behov och 6nskemdl inom né-
ringslivet 8% 27 9% 65 %
2 Jag lyssnar av behov och dnskemdl i civilsam-
hdllet 1509 42 % 42 %
3 Jag lyssnar av behov och énskemdl inom poli-
tiken 0% 3809 62 %
4 Jag lyssnar av behov och 6nskemdl inom den
kommunala forvaltningen 4900 19 % 77 %%
5 Jag lyssnar av behov och 6nskemdl pé regional
nivé 4% 35090 62 %
6 Jag lyssnar av behov och 6nskemdil fran stat-
liga myndigheter 12% 46 % 42 %
7 Jag identifierar utvecklingsmajligheter for var
kommun 4 % 8 % 88 %%
8 Jag formulerar mal for det lokala utvecklings-
arbetet 8 0% 12% 819
9 Jag arbetar med att skapa engagemang for
lokal utveckling bland politiska beslutsfattare i
min kommun
49 19 9% 77 %%
10 Jag arbetar med att skapa engagemang for
lokal utveckling inom ndringslivet 8% 35090 58 %
1 Jag arbetar med att skapa engagemang for
lokal utveckling i civilsamhdllet 15 %o 42 % 42 %
12 Jag arbetar med att skapa engagemang for
lokal utveckling pé regional niva 4 % 50 % 46 %%
13 Jag arbetar med att skapa engagemang for
lokal utveckling pé statliga myndigheter 19 % 54 %% 27 %

De utvecklingsprofessionella som policyformulerare
I enkitens andra del fragade vi i vilken mén respondenterna arbetar med att
formulera nya policyer och om de i anslutning till det formedlar information,
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bereder beslut eller arbetar med att skapa samsyn och uppslutning kring
specifika vagval som organisationen ska gora.

I den delen av enkéten blir svaren mindre tydliga. Drygt sextio procent
av projektledarna uppfattar att de i hog grad informerar sig om vilka beslut
kommunen fattar nir det géller det lokala utvecklingsarbetet. Lika ménga
menar att de bidrar till att skapa samsyn mellan politiker och tjanstepersoner
eller mellan kommunen och niringslivet i det lokala utvecklingsarbetet.
Ungefar halften av de som svarat menar att de i hog grad arbetar med att skapa
samsyn inom politiken, eller mellan kommunen och den regionala nivan.

En observation ar att respondenterna forvisso anger att de arbetar med
att skapa samsyn kring det lokala utvecklingsarbetet, men den funktionen
ar mindre uttalad 4n andra funktioner i policyprocessen. Kanske beror det
pa att respondenterna inte har s centrala positioner att det ar deras uppgift
att skapa samsyn mellan olika aktorsgrupper. En annan tolkning &r att det, i
den mén respondenterna skapar samsyn i det lokala utvecklingsarbetet, ror
en samsyn mellan kommunen och néringslivet i férsta hand och en mellan
politiken och forvaltningen i kommunen i andra hand.

Tabell 3

Iliten Indgon Ihdg
grad grad grad

Nr Delfrdga

Veta vilka beslut kommunen fattar som rér det

0 0 0
lokala utvecklingsarbetet 4 % |35 % (G236l

Bereda beslut som handlar om det lokala ut-
2 vecklingsarbetet 28 % |31 % |46 %
3 Soka finansiering for det lokala utvecklingsarbetet | 32 %% 36 %% |32 %o
4 Skapa samsyn inom politiken gdllande detlo- o o% 38 % 54 9%

kala utvecklingsarbetet

Skapa samsyn mellan politiker och tjinsteper-

[o) o) 0

2 soner gdllande det lokala utvecklingsarbetet | & |31 % 162 o
6 Skapa samsyn mellan kommunen och ndringsli- | ,,, % 23 % |65 %

vet gdllande det lokala utvecklingsarbetet
7 Skapa samsyn mellan kommunen och civilsam- |0 o/ 55 o) |46 o)

hdllet gdllande det lokala utvecklingsarbetet

Skapa samsyn mellan kommunen och regionen @ o o
s gdllande det lokala utvecklingsarbetet 4% |42 % |54 %
9 Skapa samsyn mellan kommunen och staten 27 % |58 %% 15 %

gdllande det lokala utvecklingsarbetet

De utvecklingsprofessionella som genomférare av policyer
I enkitens tredje del stéllde vi fragor som handlar om det som kan beskrivas
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som implementering och genomforande av policyer. Vi har stillt fragor
om i vilken man respondenterna informerar om beslut som fattats, om de
koordinerar insatser som gors och om de bidrar till att beslut som fattats pa
olika politiska nivéer faktiskt blir verklighet.

Aven i denna del av enkiiten ir svarsbilden ganska spridd. Relativt fa
uppger att de arbetar med att genomfora och implementera politiska beslut.
Flera av de svarande uppger att de arbetar med de aktuella uppgifterna i
lag grad”. Vi tolkar det som att farre av dem som svarat pa enkiten kanner
sig hemma i den del av policyprocessen som handlar om genomférande och
implementering av policy.

Nar det giller vem projektledarna interagerar med dr svarsbilden for-
hallandevis splittrad. Kommunen, regionen, staten och naringslivet nimns
som uppdragsgivare och beslutsfattare i ungefar lika hog utstrackning.

Tabell 4

lliten  Indgon Ihog
grad grad grad

Nr Delfrdga

Informerar om beslut som fattats av politi-

ken p& kommunal nivé 38 % |35 0% |27 %

Informerar om beslut som fattats inom den

2 kommunala forvaltningen 31 % 50 % 19 %
3 Lr;\fl%rmerurom beslut som fattats pé regional 19 % 58 % 23 %
4 Lr;\fl%rmerurom beslut som fattats pastatlig 7 o/, 50 0y |23 o)
5 ggﬁrrc]ig:?r:g; Iiir\1lsétt1tser som gérs av kommunen 3% |23 % |46 %
6 ggﬁrrd;gi%rggri]nsotser som gors av kommunen 12 % 46 % | 42 %
7 Egirrigggllil\l%izr;gg?rundet av beslut som 3% |31% |38 %%
8 E(i)dnztr]]z nge%e%c;?(]]?mndet av beslut som 120 38 5% |50 %
9 ?;girgrrléw fg]atat?gtmfbrondet av beslut som B o o |46 o
10 Bidrar till genomférandet av beslut som 3% |46 % |23 %

staten fattat

De utvecklingsprofessionella som policyutvarderare
I enkitens fjarde del fragade vi om respondenterna arbetar med utvirdering
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och kunskapsspridning. Fragorna handlade om respondenterna utviarderar
dels projektens genomforande, dels projektens samhaillseffekter. Fragorna
handlade ocksd om huruvida respondenterna arbetar med att sprida
erfarenheterna fran projektet till politiker, tjanstepersoner, till naringslivet,
andra kommuner, regionen och staten.

Tva svar sticker ut. For det forsta uppger bara 28 % att de utvirderar
projektets samhaéllseffekter, for det andra uppger 6ver 80 % att de bidrar till
att de erfarenheter som gors inom projektet lever vidare efter projektets slut.
I Ovrigt ar det ungefar 6 av 10 av de svarande som arbetar med att sprida
lardomar som gjorts inom projektet till olika aktorsgrupper. Nar vi fragar till
vem lardomar och erfarenheter sprids ar det en grupp som sticker ut - de
kommunala tjinstepersonerna. 77 % av de som svarat uppger att de i hog grad
sprider erfarenheter till tjainstepersoner i den kommunala forvaltningen. Detta
kan jaimforas med de 36 % som anger att de i hog grad sprider information till
statliga myndigheter.

Tabell 5
Iliten Indgon |hdg
grad grad grad

Nr Delfraga
1 Jag utvdrderar hur projektets genomférande

fungerat 0% 36 % |64 %
> Jag utvdrderar vilka effekter projektet haft pé

samhdllet 12 9% |60 % 2890

Jag bidrar till att erfarenheterna som gjorts
3 inom projektet tas tillvara och lever vidare efter

projektets slut 09% 19 % |81 %

Jag arbetar med att sprida Iardomarna frén
4 projektet till politiska beslutsfattare i min kom-

mun 4 %% 35 9% 62 %%
5 Jag arbetar med att sprida ldrdomarna fran

projektet till tjanstepersoner i min kommun 49 19 % |77 %
6 Jag arbetar med att sprida Idrdomarna frén

projektet till andra kommuner 4% 35 09% |62 %
7 Jag arbetar med att sprida Idrdomarna fran

projektet till regionen 0% 38 9% |62 %
s Jag arbetar med att sprida ldrdomarna frén

projektet till aktérer inom néringslivet 8 %% 3590 58 o
9 Jag arbetar med att sprida Idrdomarna frén

projektet till statliga myndigheter 24 9% 40 % |36 %%
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Avslutande reflektioner

Enkiten ovan har skickats till 29 personer och besvarats av 26. Det ar ett litet
underlag och vi kan inte dra nagra generella slutsatser utifran materialet. Vi
tycker oss dock se tva overgripande monster bland de svarande.

For det forsta tycks de som svarat kdanna sig mest hemma i policyprocessens
tidiga delar. De lyssnar av behov och onskemaél fran olika aktorsgrupper, de
identifierar utvecklingsmdjligheter och maél och de arbetar i hog grad med
att skapa engagemang for lokalt utvecklingsarbete, inte minst i den egna
organisationen. Den del som respondenterna verkar vara minst aktiv i, ar
den implementerande och genomforande fasen. Drygt hilften av de svarande
sager att de i hog grad bidrar till att genomfora beslut som kommunen eller
regionen fattat. Ungefar lika ménga menar att de arbetar med att koordinera
insatser som gors av kommunen och naringslivet.

For det andra tycks de som svarat i huvudsak vara orienterade mot den
egna organisationens tjanstepersoner och politiker. I vissa avseenden anger
de att de interagerar med niringslivet i hog grad. Det ar emellertid ingen
fraga dar antalet som anger att de interagerar med naringslivet i "hog grad” ar
storre an de som anger att de interagerar med den kommunala organisationen
"1 hog grad”.

Vi kommer att behéva gora fler och kompletterande studier for att forsta
vilkenroll de utvecklingsprofessionellahariarbetet med attutveckla, formulera,
genomfora och utviardera lokala utvecklingspolicyer. De ibland spretande
svarsbilderna vi fatt i del 2-4 skulle kunna bero pa att respondenterna har
olika arbetsuppgifter i grunden. Oavsett anser vi att vi har gjort ett intressant
och robust fynd: ett gemensamt drag bland de utvecklingsprofessionella
verkar vara att de i hog grad ar aktiva i policyprocessens tidiga skede. Med
andra ord tycks utvecklingsprofessionella (med delvis olika uppdrag) vara
patagligt aktiva i att soka efter potentiella strategiska utvecklingsfragor, for
att sedan forsoka lyfta dem pa den politiska dagordningen.
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6. Sammanfattande slutsatser

Syftet med var rapport har varit att bidra med en 6kad forstéelse for hur svenska
kommuner arbetar med att fraimja lokal utveckling och attraktionskraft. I
rapporten har vi visat hur kommunala foretriadare sjalva beskriver det lokala
utvecklingsarbetet, hur de uppfattar sina mojligheter att arbeta strategiskt med
lokala utvecklingsfragor, vilka metoder de anvénder sig av och hur de arbetar
med att forankra dessa metoder internt i den egna kommunorganisationen
liksom externt bland aktoérer i det omgivande samhallet. I texten som féljer
sammanfattar vi vad vi uppfattar som véara allra viktigaste resultat och
slutsatser.

1. Det finns en utbredd forestidllning om att lokalt utvecklingsarbete
formas i nétverk och i stindig dialog mellan kommunen och andra
nyckelaktorer i lokalsamhallet. VAr studie tyder pa att detta kan vara ett
ideal snarare dn en praktik. Idén om den interaktiva samhillsstyrningen
har ett mycket starkt stod i kommunerna. Manga av de vi intervjuat
uttrycker att man vill arbeta sa. I sjédlva verket tycks flera kommuner
emellertid arbeta mer sjalvstindigt eller isolerat &n man skulle 6nska,
atminstone nir det géller fragor som ar av strategisk relevans for den
lokala utvecklingen och sett ur ett kommunalt tjanstepersonsperspektiv.

2. Insatsen Stdrkt lokal attraktionskraft syftade till att utveckla metoder
som kan stidrka den lokala attraktionskraften. Var genomgang visar att
de bada nyckelbegreppen attraktionskraft och metod i flera fall saknar
en tydlig innebord. Attraktionskraft ar ett policybegrepp som kan laddas
med olika innebord av olika aktorer och i olika sammanhang. Begreppet
metod dr svart att sarskilja fran naraliggande begrepp som arbetsform
eller tillvagagéngssatt. Bristen pé tydlighet i begreppsanviandningen kan
sakna betydelse i en vardaglig praktik pd kommunal nivi. Samtidigt
kan det vara problematiskt att staten genom ekonomiska styrmedel
uppmuntrar kommunerna att utveckla metoder for attraktionskraft
utan att det finns en gemensam uppfattning om vad detta ar.

3. Om vi betraktar det som kommunerna trots allt refererar till som sina
metoder ser vi att flera av dessa har ett tydligt processfokus. Metoderna
handlaristor utstrackning om att skapalegitimitet for, uppslutning kring,
kdnnedom om, langsiktighet eller organisatoriskt intresse for ndgonting.
Vad detta ndgonting ar kan ibland vara lite otydligt. Kopplingen mellan
processen (att skapa intresse eller legitimitet for en insats till exempel)
och substansen (insatsen i sig) &r inte alltid helt uppenbar. En mojlig
slutsats har dr att de metoder som utvecklats inte dr metoder for just
attraktionskraft, utan metoder i mer generell bemirkelse, som gar att
tillaimpa inom flera former av verksamhet.

65



4. En andra observation vi gjort i relation till de metoder som utvecklats
ar att merparten av dem har ett internt fokus. Det handlar om att
skapa engagemang och uppslutning inom politiken eller inom
forvaltningen, om att fordndra arbetssdtt och attityder inom den
kommunala organisationen, om att bli mer serviceinriktad och mer
medborgarorienterad. Detta ar inget fel i sig. Snarare kan det vara
positivt att de metoder som kommunerna utvecklar omfattar sdidant som
de sjdlva faktiskt rader 6ver. Likvél bidrar var observation formodligen
till att korrigera den gingse bilden av vad lokalt utvecklings- och
attraktivitetsarbete faktiskt ar. En vanlig forestédllning &r nog att detta
ar ett utdtriktat arbete som i mycket hog utstrackning sker i dialog med
externa aktorer i det omgivande samhillet. Har ser vi att en stor del av
utvecklingsarbetet handlar om intern organisationsutveckling,.

Vi vill understryka att syftet med flera av metoderna ocksd ar att
minska avstindet mellan kommunen och det privata naringslivet och
civilsamhaillet. Vissa av de metoder for delaktighet och forankring
som foreslas dr alltsd metoder som skulle ta den kommunala
styrningspraktiken niarmare ett deliberativt och nétverksdominerat
styrningsideal.

5. Var studie pekar pa att frigan om legitimitet och forankring ar bade
viktig och komplicerad i det lokala utvecklings- och attraktivitetsarbetet.
Vi kunde se att framfor allt projektledarna gor flera insatser for att
forankra och skapa legitimitet for nya sitt att arbeta pa. De arbetar
med att skapa savil formell som informell legitimitet bade inom
kommunorganisationen och externti det omgivande samhallet. En viktig
observation hir var att det fanns fall da olika legitimitetsgrunder stod i
konflikt med varandra. En projektledare med stark informell legitimitet
inom niringslivet kan till exempel fa sin interna legitimitet i kommunen
ifrdgasatt.

6. Vi kunde ocksa konstatera att informell legitimitet i relation till
externa aktorer tycks vara av stor betydelse i ett tidigt skede nir en
utvecklingsinsats blir till. Vi ser flera fall diar projekt kommit till pa
initiativ av enskilda medarbetare for att sedan forankras pa politisk och
administrativ ledningsniva. Denna bottom up-logik kan kontrasteras
mot en mer traditionell top down-logik dar politiker och chefer fattar
beslut och sedan delegerar genomférandet till medarbetare langre
ner i organisationen. Vara resultat ger en fingervisning om att lokal
utveckling och attraktionskraft ar ett omrade som ar mer praglad av en
bottom up-logik dn andra kommunala verksamhetsomraden. Detta kan
gora att arbetet 1 forvaltningen blir mer flexibelt, men ocksa att det for
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politikerna blir mer svarstyrt. Det kan i sin tur ses som problematiskt ur
ett representativt demokratiskt perspektiv.

7. Var enkidtundersokning bland lokala utvecklingsprofessionella tyder
pa att de kdnner sig mest hemma i policyprocessens tidiga delar. De
lyssnar av behov och 6nskemaél frén olika aktorsgrupper, de identifierar
utvecklingsmojligheter och mal, och de arbetar i hog grad med att
skapa engagemang for lokalt utvecklingsarbete, inte minst i den egna
organisationen. Den del som respondenterna verkar vara minst aktivaiar
den implementerande och genomforande fasen. Det ger en fingervisning
om att de utvecklingsprofessionella fungerar som interna lobbyister, som
bidrar till att vacka fragor och sétta specifika problem pa den kommunala
agendan. Denna slutsats ligger i linje med det som tidigare namnts; att
omradet priglas av en bottom up-logik i policyutvecklingen.

8. Vi ser ocksa att de som svarat pa enkiten framfor allt orienterar sig
mot den egna organisationens tjanstepersoner och politiker. I vissa
avseenden anger de att de interagerar med néringslivet i hog grad. Det
ar emellertid ingen fraga dar antalet som anger att de interagerar med
naringslivet 1 hog grad” ar storre an de som anger att de interagerar med
den kommunala organisationen i hog grad”.

9. Sammantaget tycks projektledarna spela en viktig roll - som interna
lobbyister och som eldsjilar for vissa utvecklingsfragor. Nackdelen med
utvecklingsinsatser som ar hart drivna av enskilda personer ar emellertid
att de riskerar att bli av mer tillfallig karaktér, snarare an del av en
langsiktig plan. Legitimiteten internt i organisationen kan bli svagare,
och personalombyten pa viktiga positioner kan innebéra att en insats
helt tappar styrfart eller plotsligt blir mycket ifragasatt.

En nagot friare reflektion ar att en ny form av bred lokal utvecklingspolitik
med viss trevan haller pa att gora intdg i svenska kommuner. Med bred
utvecklingspolitik avser vi en politik som inte enkom fokuserar pa foretags- och
jobbtillvixtutan dveninkluderar andra dimensioner avutveckling. Utlysningen
av Starkt lokal attraktionskraft liksom Telemarksforskningen som legat till
grund for densamma kan ses som ett uttryck for att en bred utvecklingspolitik
har tagit form pa nationell policyniva. Telemarksforskningens breda definition
av attraktionskraft genom boende-, naringslivs- och besoksattraktivitet (se
figur 1) kan jamforas med den traditionella lokala naringspolitikens fokus pa
attraktivitet for foretag.

Den breda lokala utvecklingspolitiken adresserar ofta frigor som
ar tvarsektoriella - som stricker sig over flera forvaltningar - och som
kommunen dessutom inte ensam inte kan ra 6ver. Man skulle darfér kunna
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anta att den breda utvecklingspolitiken tar form i tvirsektoriella samarbeten,
och i interaktion mellan kommunen och det omgivande samhallet. I det hér
forskningsprojektet ser vi dock tecken pa att dessa arbetssitt ar idealbilder
som inte riktigt har stdd i hur kommunerna sjalva uppfattar att de arbetar.
Kommunerna wvill arbeta tvirsektoriellt over flera forvaltningar och till-
sammans med andra aktorer. Dock verkar de inte vara helt organisatoriskt
anpassade for att gora det. Vi kan tolka det som att den breda lokala
utvecklingspolitiken existerar pa policynivd, men organisationerna
(kommunerna) ar inte alltid mogna att implementera den. I denna rapport
illustreras det av foljande:

1) intervjupersoner uttrycker en tydlig diskrepans mellan hur de vill jobba
och hur de tycker att de faktiskt jobbar (kapitel 2)

2) arbetet har under projekttiden blivit mer och mer fokuserat pa intern
organisations- och processutveckling (kapitel 3)

3) fragor initieras och drivs ofta av enskilda medarbetare som inte sdllan
saknar organisatoriska stodstrukturer for tvarsektoriellt och interaktivt
arbete (kapitel 4 och 5)

4) dessa medarbetare moter ibland legitimitetsproblem nér deras arbete
saknar forankring och olika legitimitetsgrunder krockar (kapitel 4)

Givet att tvarsektoriella och interaktiva arbetsformer ses som oOnskvirda
i kommunernas arbete med lokal attraktionskraft sa finns har ett
utvecklingsbehov. For att kommunerna ska kunna leva upp till det
man ser som ideala arbetsformer kridvs att de faktiska metoderna och
organisationsstrukturerna anpassas. I stdrkt lokal attraktionskraft ar var
bild att manga deltagande kommuner har tagit steg mot en sidan anpassning
till nya metoder och organisationsstrukturer. For statens vidkommande
blir det viktigt att beakta vilken kapacitet kommunsektorn faktiskt har for
att arbeta tvarsektoriellt och interaktivt. Saknas det en korrekt bild av den
kapaciteten sé riskerar framtida strategier och insatser att sla fel nar de sedan
ska implementeras i kommunsektorn. Var bild ar att kapacitet, metoder och
organisationsstrukturer i stor utstrickning skiljer sig &t mellan kommuner.
Systematiska monster i hur dessa skillnader ser ut ar emellertid en fraga for
framtida forskning.
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Bilaga 1. Pilotkommunernas projektfokus

Kommun
Flen
Gotland

Haninge

Hirjedalen
Kramfors
Munkedal
Surahammar

Vimmerby

Osthammar

Overkalix

Projektledarens grunduppdrag

Turismansvarig under nérings-
livsenheten
Ndringslivsstrateg

Projektledare pd néringslivsen-
heten

Planeringschef pd samhdillsut-
vecklingsenheten

Chef pd kommunal férvaltning
Konsult, inhyrd av kommunen
Samhadllsutvecklare pd sam-
hdllsavdelningen
Ndringslivsutvecklare

Kultur- och fritidschef
Ndringslivsutvecklare, konsult

Ndringslivsutvecklare pé ut-
vecklingsavdelningen

Oversiktsplanerare

Projektledare anstdlld via kom-
munala utvecklingsbolaget
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Projektfokus och/eller politik-
omrdde

Integrera beséksndringen i
6versiktsplanen.

Besoksndring och lokalt an-
svar.

Utveckla stadsutvecklingsplan

Effektiviserad planerings- och
samhdlls-byggnadsprocess.
Medborgardialog, vardskap,
samhdllsplanering.
Ndringslivsutveckling, med-
borgardialog.

Projektnamn “Attraktivt fore-
tagsklimat”.

Utveckla en strategi for social
héllbarhet. Dialog med omgi-
vande samhadllet.

Strategisk planering, transpa-
rent planeringsprocess.
Projekt Besokslandet.



Mot en ny lokadl
utvecklingspolitik?

- Om svenska kommuners arbete
for en starkt lokal attraktionskraft

Lokal utvecklingspolitik dr ett svardefinierat politikomrade

som dessutom éir under stiindig fordndring. Svenska kommuner

dr i hogsta grad pdverkade av beslut som fattas pad regional,
nationell och EU-nivd. Dessutom pdpekas det ofta att utvecklings-
politik dir ett omrdade préglat av nitverk och lokal samverkan.

I ljuset av detta dr ambitionen med denna rapport att gora det
begripligt vad lokalt utvecklingsarbete faktiskt éir och hur det
bedrivs i svenska kommuner.

Resultaten indikerar att den policyféréindring som har cgt rum inte
fullt ut har motsvarats av foréindringar i kommunernas arbetsssiitt,
metoder och organisering. Utvecklingspolitiken har kommit att
handla om Iangt mycket mer din bara néringsliv och arbetstillfcillen.
Den nya bredare utvecklingspolitiken implicerar interaktiva och
tviirsektoriella arbetssiitt. Trots att forskare inom omrddet under
lang tid har pratat om interaktiv styrning och nétverk visar denna
rapport att manga kommuner dnnu saknar etablerade strukturer
for att arbeta just sa. Detta dr viktigt att kdnna till nér politik

for lokal utveckling och attraktionskraft ska formuleras bade

pa nationell och lokal nivd.
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